ANCuA\

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

Raspunderea

furnizorilor de servicii de gazduire
conform Regulamentului DSA

20 mai 2026



Subiecte

> Obligatii ale furnizorilor de servicii de gazduire

> Articolul 6 — Gazauirea (si principiul exonerarii de raspundere);

> Articolul 16 - Mecanisme de notificare si de actiune;

> Articolul 11 - Puncte de contact pentru autoritatile statelor membre, Comisie si comitet,
> Articolul 12 - Puncte de contact pentru destinatarii serviciulur,

> Articolul 17 - Expunerea de motive,

> Articolul 18 - Notificarea suspiciunilor de infractiuni,

» Sanctiuni

» Regulamentul (UE) 2022/2065 al Parlamentului European si al Consiliului din 19 octombrie 2022 privind o
piata unica pentru serviciile digitale si de modificare a Directivei 2000/31/CE
> Legea nr. 50/2024 privind stabilirea unor masuri pentru aplicarea Regulamentului DSA
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Obligatii ale furnizorilor de servicii de gazduire

sa actioneze prompt impotriva continutului ilegal, din momentul aducerii la cunostinta (art. 6);

sa raspunda fara intarzieri nejustificate autoritatii care a emis un ordin de a actiona impotriva continutului
ilegal (art. 9) sau de a furniza informatii (art. 10);

sa informeze ANCOM referitor la punerea in aplicare a ordinului emis de autoritdtile judiciare (termen: max.
10 zile de la data primirii) — art. 11 din Legea nr. 50/2024;

punct unic de contact pentru autoritati (art. 11);

Coordonatorul Serviciilor Digitale din tara
de stabilire a furnizorului de servicii
intermediare are competenta exclusiva de
a supraveghea si a asigura respectarea
prevederilor Regulamentului DSA.

mecanism de raportare a continutului ilegal pentru utilizatori (art. 16);

expunere de motive clara si specifica (art. 17);

notificarea catre autoritatile de aplicare a legii/judiciare a suspiciunilor privind infractiunile (amenintare la
adresa vietii sau sigurantei unei/unor persoane) (art.18).
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Regula de baza pentru raspundere

¢ Nu stii — nu esti raspunzator

¢ Stii — esti raspunzator, trebuie sa actionezi rapid

¢ Nu actionezi — esti raspunzator
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Art.6 — Gazduirea (si principiul exonerarii de raspundere)
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Cand este gazduitorul responsabil de informatiile postate

NU are cunoastere efectivad/
Este neutru

NU este responsabil

Fara o analiza
Are cunoastere efectivd (stie) juridica detaliata

TREBUIE sa actioneze prompt:
- Sa elimine continutul
- Sa blocheze accesul

NU ACTIONEAZA? ACTIONEAZA

ESTE responsabil NU este responsabil (\




Ce inseamna “cunoastere efectiva”

)
» Orice persoana fizica sau entitate !
e Continut considerat ilegal J

~

» Gazduitorul devine responsabil

Cunoastere

efectiva y

o Inl3turd continutul
Obligatie » Blocheaza accesul - PROMPT!

de actiune
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Art. 16 — Mecanisme de notificare si de actiune

Orice persoana (fizica /entitate) = notificare continut considerat ilegal

e usor de accesat

e usor de utilizat

e exclusiv prin mijloace electronice

» faciliteaza transmiterea de notificari precise si justificate — elemente notificare art. 16 (2)

o confirmare de primire

 prelucrare/analiza cu diligenta, nearbitrar si cu obiectivitate

» transmitere decizie + informatii despre caile de atac posibile

e informarea persoanei despre imposibilitate tehnica sau operationala de eliminare

I fara intarzieri nejustificate
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Considerentele 50-53 (extras)

Furnizorul poate decide daca elimina sau blocheaza continutul (Considerentul nr. 50).

Actiunile trebuie sa vizeze doar continutul ilegal, fara a afecta nejustificat libertatea de
exprimare si de informare (Considerentul nr. 51).

o notificare determina ,,cunoasterea efectiva”/, constientizarea” caracterului ilegal al
continutului — in sensul art. 6 — doar daca ilegalitatea e evidenta, fara o analiza juridica

detaliata (Considerentul nr. 53).
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| Concluzii Art. 6 + Art. 16

! Totusi, raspunderea dvs. (in cazul in
Principiul exonerarii de care nu ati actionat) va putea fi atrasa
raspundere inceteaza in Regulamentul DSA nu instituie o in temeiul dreptului national (civil, in

momentul aflarii caracterului obligatie generala de eliminare a cazul de fata), prin intermediul unei
ilegal, iar acesta este evident continutului notificat. cereri de chemare in judecatd, si nu in
(,cunoastere efectiva"). temeiul Regulamentului privind
serviciile digitale.
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Art. 11 — Puncte de contact pentru autoritatile SM UE,
Comisie si Comitetul DSA
O ; rZ

: indicarea

oo T informati limbii sau
(PUC) - JL prin mijloace identificare publice usor limbilor
electronice usoara a PuC accesibile si oficiale

comunicare

directa AN\ actualizate

pentru
comunicare

Considerentul 42:

e scopul PuC: comunicare bidirectionala fara sincope si eficienta;

e acelasi PuC pentru Regulamentul DSA + alte acte normative ale UE (ex.
Regulamentul TCO — n.n.);

e limbile de comunicare sa nu constituie in sine un obstacol in calea comunicarii.
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Art. 12 — Puncte de contact pentru destinatarii serviciului

punct unic de
contact - informatii
comunicare prin mijloace usor de identificare publice, usor

directa, electronice utilizat usoara accesibile si
rapida si actualizate
eficienta

Considerentul 43:

e mijloace accesibile: (telefon, e-mail, formular electronic, chatboti sau mesageria
instantanee) @

e indicare clara cand se comunica cu un chatbot
e furnizorii aloca suficiente resurse umane si financiare
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Pentru restrictii:

Art.17 — Expunerea de motive

Motiv: continut ilegal/incompatibil cu

conditiile generale de utilizare

vizibilitatea, eliminarea continutului,

blocarea accesului la continut sau
retrogradarea continutului

suspendarea/sistarea/alte restrictii
ale platilor monetare;

suspendarea/sistarea totala sau
partiala a furnizarii serviciului;

ANCOM

suspendarea/inchiderea contului
destinatarului serviciului.

4 N\ >
clara
se transmite destinatarului afectat la usor de
data impunerii restrictiei inteles
specifica
\_ J
nu se aplica:
g econtinut comercial inseldtor de larga circulatie
) eordin de a actiona impotriva continutului ilegal emis
de o autoritate relevanta

ATENTIE!

14 DSA),

Informatiile cu privire la restrictii trebuie
incluse in ,Termeni si conditii” (art.

v limbaj clar, simplu,
inteligibil, accesibil

Expunerea de motive
contine cel putin:

tipul restrictiei;

faptele si
circumstantele;

mijloacelor

utilizarea ]
automatizate;

temeiul juridic —
continut ilegal;

temeiul contractual —

continut incompatibil cu
T&C;

( caile de atac — mecanismele °
interne de solutionare a

plangerilor, solutionarea
extrajudiciara a litigiilor si

caile de atac judiciare.



Art. 18 — Notificarea suspiciunilor de infractiuni

informeaza cu
promptitudine
autoritatile de

ia cunostinta despre
0 suspiciune de

Gézduitorul infractiune ce lF
N plicare a
ameninta viata sau legii/autoritatile
siguranta judiciare
4 Autoritati competente A

» Ministerul Afacerilor Interne - centrul.operational@politiaromana.ro
« Parchetul de pe 1ang3 Inalta Curte de Casatie si Justitie - cabinet supc@mpublic.ro

- J

Comisia Europeana a solicitat SM lista cu denumirea + website-ul + adresa de e-mail functionala ale
autoritatilor competente pentru art. 18. In masura in care autoritatile vor fi de acord, aceasta lista
se va publica si pe site-ul Comisiei.
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Regimul sanctionator — Legea nr. 50/2024

A) SANCTIUNI CONTRAVENTIONALE

> Contraventii: art. 32 %
> Sanctiuni: art. 34 — amenzi 5.000 lei - maximum 6% din cifra de afaceri
/—7
B) AMENZI ADMINISTRATIVE
> Art. 44

> cuantum maxim zilnic de 5% din CA zilnica medie la nivel mondial sau din venitul zilnic mediu
la nivel mondial

> furnizorul
« nu a furnizat in mod corect, complet si fara a induce in eroare, informatiile solicitate de ANCOM;
« nu a transmis raspunsul la solicitarea ANCOM sau nu a rectificat informatiile incorecte, incomplete sau
care induc in eroare;

> decizia ANCOM - titlu executoriu, fara vreo alta formalitate
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Va multumim! ©

Q&A

Pentru relatia cu ANCOM: sc-dsd@ancom.ro
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