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Ce este Regulamentul privind serviciile digitale (DSA)?

1 | Adoptat la 19 octombrie 2022, este aplicabil in integralitate incepand cu 17
februarie 2024
3& ' DSA se aplica furnizorilor de servicii intermediare oferite in Uniunea

Europeana, indiferent de locul de stabilire al acestora.

(C{‘ ; Obiectivele DSA:

/
crearea unui mediu online mai transparent, mai sigur si mai q
responsabil \

protejarea drepturilor fundamentale in spatiul digital prin
stabilirea de noi norme

Q Reglementeaza nu doar eliminarea continutului ilegal, ci si
responsabilitatea pentru modul in care informatia este amplificata, —
recomandata si monetizata. T

ﬁ Coordonatorii Serviciilor Digitale (DSC): Supravegherea aplicdrii DSA este
descentralizata, fiecare stat UE desemnand o autoritate nationala cu rol de
coordonator (in Romania - ANCOM).
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Contextul european: De ce era imperativa reglementarea?

2 2
g ' Platformele online sunt accesate de un numar tot mai mare de minori
&9

Riscurile digitale au evoluat de la simpla expunere la continut ilegal la riscuri
comportamentale, precum grooming, cyberbullying si dependenta cauzata
de algoritmi.

Modelele de autoreglementare au esuat, deoarece masurile voluntare au fost
fragmentate si subordonate obiectivelor de crestere a timpului de utilizare.

In Uniunea European3, siguranta este tratatd ca un drept fundamental,
iar interesul superior al copilului trebuie sa primeze in fata intereselor
comerciale ale furnizorilor de servicii.
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Articolul 28 din DSA: Un nou cadru pentru protectia minorilor

Conform articolului 28 alineatul 1, orice platforma online accesibila
minorilor trebuie sa instituie masuri adecvate si proportionale pentru a .’
asigura un nivel ridicat de confidentialitate, siguranta si securitate. Q

/

/

Platformele nu mai beneficiaza de imunitate pasiva, ci trebuie sa adopte
o abordare proactiva, anticipand riscurile si blocand functionalitatile g

periculoase pentru copii.

p

Masurile de protectie trebuie implementate astfel incat sa respecte
drepturile fundamentale ale copiilor, inclusiv libertatea de exprimare,

asociere si accesul la informatii educative. é
Articolul se aplica intr-un mod larg, vizand nu doar platformele dedicat

copiilor, ci orice platforme online pe care minorii le pot accesa, precum
retele sociale, forumuri sau platforme de e-commerce.
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Rolul strategic al Orientarilor Comisiei Europene (Iulie 2025)

Orientarile clarifica cerintele legale, explicand concret ce inseamna notiuni
precum ,,masuri adecvate” si oferind exemple aplicate pentru protectia
copiilor si adolescentilor.

Desi nu modifica legislatia, ele stabilesc un reper practic pentru evaluarea

conformitatii cu prevederile Regulamentului.

Platformele pot alege sa nu urmeze Orientarile, dar trebuie sa demonstreze
ca solutiile adoptate ofera un nivel de protectie echivalent.

In acelasi timp, Orientérile functioneazd ca un ghid practic pentru echipele de
dezvoltare, sprijinind proiectarea unor functionalitati mai sigure.
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Interfetele: Protectie integrata inca de la inceput

Interfata reprezinta modul in care utilizatorii vad si folosesc platforma,
iar o proiectare adecvata contribuie la crearea unui mediu sigur, in
care copiii si adolescentii se simt increzatori si confortabil online.

Setarile de siguranta si instrumentele de semnalare si feedback
trebuie sa fie usor de gasit, inteles si utilizat.

-
N

Pentru a preveni utilizarea excesiva si dependenta, platformele trebuie
sa evite practici manipulative, precum derularea infinita, notificarile '
constante sau recompensele automate.

Platformele trebuie sa includa instrumente pentru gestionarea

timpului petrecut online, sa asigure accesibilitate pentru toti
utilizatorii si sa ofere avertismente clare in cazul interactiunii cu
sisteme de inteligenta artificiala. —
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Masuri de siguranta - Setarile implicite si limitarea expunerii

Dezactivarea functiilor riscante precum: localizarea geografica,
redarea automata a videoclipurilor, microfonul sau sincronizarea
contactelor.

Conturile trebuie sa fie private si sa permita doar interactiuni de la
conturi pe care acestia le-au acceptat in prealabil

Restrictionarea mesageriei directe - Conturile minorilor nu ar
trebui sa poata primi mesaje de la adulti pe care nu ii au deja in lista
de contacte aprobata.

Niciun cont sa nu poata descarca sau efectua capturi de ecran
cu datele de contact, informatiile privind locatia, contul sau continutul
incarcat sau partajat de minori pe platforma.

Tranzitia catre vizibilitate - Orice reducere a nivelului de intimitate
trebuie sa necesite o actiune manuala, constienta si explicata pe larg
minorului.
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Optimizarea si limitarea Sistemelor de Recomandare

Platformele online trebuie sa afiseze continut adecvat varstei
utilizatorilor.

Se impune limitarea profilarii invazive: reducerea volumului de date
colectate si utilizate pentru recomandari

Sa acorde prioritate alegerilor si feedbackului activ al utilizatorilor, precum: @ )
»LArata-mi mai putin/mai mult din asta” e
»,NU vreau sa vad asta”

»,NU ma intereseaza asta”

Utilizatorii trebuie sa aiba acces la feed-uri alternative, inclusiv:
optiunea de resetare completa si permanenta a fluxului de

continut
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Moderare si mecanisme de raportare

ANCOSM

Raportare rapida si accesibila
Butoanele de raportare trebuie sa fie vizibile si usor de utilizat,
fara navigare prin meniuri complexe.

Prioritizarea cazurilor sensibile
Continutul care afecteaza confidentialitatea, siguranta si
securitatea minorilor trebuie analizat cu prioritate.

Instrumente de control pentru utilizatori
Posibilitatea de a bloca, ascunde sau restrictiona comentarii si
interactiuni nedorite.

Protectia minorilor in grupurile online
Mecanisme clare pentru a preveni adaugarea minorilor fara
consimtamant in grupuri mari de chat.

& Raporteazi
L+ |

@ .
a&x Blocheaza

Q Ascunde

g Restrictioneazi comentariile
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Verificarea varstei - Echilibrul intre siguranta si confidentialitate

Dincolo de simpla bifare a unei casute
Formularele clasice ('Am peste 18 ani') sunt
considerate insuficiente pentru serviciile care
prezinta un risc mediu sau ridicat pentru
copii.

Spectrul solutiilor tehnologice
Include auto-declararea, estimarea varstei

RISC REDUS RISC MEDIU RISC RIDICAT
(LOW RISK) (MEDIUM RISK) (HIGH RISK)

prin analiza de comportament sau Al si
ver!f!carea stricta a identitatii prin aplicatii de o - - :':Ql
verificare a varstei. | ol
Principiul proportionalitatii Servicii cu grad redus Servicii cu grad mediu | Servicii cu grad ridicat
piul proport ,

Masurile trebuie sa fie adaptate nivelului de s EhIe Sines

: : i I =~ Metoda recomandata: Metoda recomandata: Metoda recomandata:
!’ISC pentru a prOte-]a eﬁCIent COpI“’ fara d Alte masuri de | Estimarea varstei Verificarea stricta
|mpune banere |nut||e siguranta pot fi sau verificarea a varstei

suficiente ‘ ‘ varstei

Aceste metode trebuie sa fie fiabile, precise si sigure, —— 7 R e :
dar in acelasi timp neintruzive R R e i .
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Ce pot face minorii pentru a fi in siguranta online

a P3strarea setdrii conturilor ca private si limitarea accesului persoanelor
necunoscute

Evitarea distribuirii de informatii personale (adresa, scoala, numar de
telefon)

Utilizarea functiilor de blocare si raportare in cazul comportamentelor
nepotrivite
daunatoare

Gestionarea timpului petrecut online si evitarea utilizarii excesive a
platformelor

Q Verificarea continutului si evitarea accesarii materialelor suspecte sau
Oe
o ) )

Discutia cu un adult de incredere in cazul unor situatii neplacute
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Cum isi pot proteja parintii copiii in mediul online

Q % Discutii deschise si constante despre activitatea copiilor in mediul online

Stabilirea unor reguli clare privind utilizarea dispozitivelor si platformelor
v
@ Utilizarea instrumentelor de control parental si monitorizare adecvata

‘ Q?O\l Informarea despre platformele utilizate de copii si riscurile asociate
v Reactia prompta si sprijinul acordat copilului in cazul unor situatii
problematice
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Rolul mediului educational

Rolul institutiilor de invatamant in ecosistemul DSA

cresterea nivelului de constientizare a elevilor privind

riscurile din mediul online;

sprijinirea dezvoltarii competentelor digitale si a

gandirii critice;

identificarea si semnalarea situatiilor de risc

(continut daunator, comportamente abuzive);

colaborarea cu parintii si alte institutii relevante

pentru protectia minorilor;

ANCOM
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Activitati si exemple practice pentru profesori

I 4

Discutie ghidata

Obiectiv: Constientizarea riscurilor
online

(L Analiza unui caz
Obiectiv: Dezvoltarea gandirii critice

{ Atelier practic

Obiectiv: Dezvoltarea competentelor
digitale

Proiect de clasa

Obiectiv: promovarea unui climat
online sigur

Resurse utile pentru profesori:

https://edu.ro/ghid orientari metodologice profesori combatere dezinformare si promovare alfabetizare digitala

= exemple reale de riscuri online;

= cyberbullying si comportamente toxice;
= protectia datelor personale;

= ytilizarea responsabila a retelelor sociale

= identificarea riscurilor intr-o situatie online;
» cum reactioneaza elevii;

= ce instrumente pot folosi;

= discutarea solutiilor corecte.

= verificarea setarilor de confidentialitate;
= utilizarea functiilor ,block” si ,report”;

» identificarea continutului manipulator;

= gestionarea timpului petrecut online.

elevii creeaza afise sau prezentari despre siguranta online;

colaborare cu parintii si consilierul scolar;
campanii de constientizare in scoala.



https://edu.ro/ghid_orientari_metodologice_profesori_combatere_dezinformare_si_promovare_alfabetizare_digitala
https://edu.ro/ghid_orientari_metodologice_profesori_combatere_dezinformare_si_promovare_alfabetizare_digitala

Va multumesc!
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