CONTRACT DE SERVICII

Cap. 1. PARTI CONTRACTANTE

Intre,

AUTORITATEA NATIONALA PENTRU ADMINISTRARE SI REGLEMENTARE IN COMUNICATII
(ANCOM), cu sediul in Mun. Bucuresti, str. Delea Noug, nr. 2, Sector 3, Telefon: 0372.845.400, Fax:
0372.845.402, Cod de identificare fiscald: 14751237, Cont bancar nr.: ROO3TREZ23F850100200130x,
deschis la Activitatea de Trezorerie si Contabilitate Publicd a Mun. Bucuresti, reprezentata legal prin
Presedinte, dl. Valeriu Stefan ZGONEA, in calitate de Achizitor,

Si

CERTSIGN S.A., cu sediul in Bucuresti, Soseaua Oltenitei, nr. 107A, camera 16, corp C1, etaj 1, Sector
4, Telefon: 0212012395, inregistrata la Oficiul Registrului Comertului sub nr. J2006000484402, Cod unic
de inregistrare: RO18288250, Cont IBAN nr. RO19TREZ7005069XXX006128, deschis la Trezorerie ATCP
Municipiul Bucuresti, acreditat ca Administrator de arhive electronice in baza Deciziei nr.284/11.06.2025
privind acreditarea ca administrator de arhiva electronica emisa de Presedintele Autoritatii pentru
Digitalizarea Romaniei si detinator al centrului de date autorizat conform Aviz tehnic ADR nr.
24/23.05.2025 si Decizie Acreditare Administrator arhiva nr. 284/11.06.2025 , reprezentata legal prin
Director General, dl. , In calitate de Prestator,

denumite fiecare ,Partea” si in mod colectiv ,Partile”, a fost incheiat prezentul Contract de servicii -
denumit in continuare ,,Contractul” - in conformitate cu legislatia in vigoare aplicabila achizitjilor publice.

Cap.ﬂ 2. DEFINITII
2.1. In prezentul Contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:
a) Contract — prezentul act juridic care reprezinta acordul de vointa al celor doua parti incheiat intre
Achizitor si Prestator;
b) Achizitor si Prestator — partile contractante, astfel cum sunt acestea denumite in prezentul
Contract;
c) Acte aditionale la Contract — reprezinta actele juridice care se vor atasa prezentului Contract in
cazul unor modificari, completari sau renuntari referitoare la clauzele Contractului; Actele aditionale
fac parte integranta din Contract;
d) Pretul Contractului — pretul platibil Prestatorului de citre Achizitor in baza Contractului pentru
indeplinirea integrald si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin acest Contract;
e) Servicii — servicii de arhivare electronica pentru documentele in forma electronica, semnate cu
semnatura electronica extinsa si documentele in forma electronica aferente dosarelor create in anii 2020,
2021, 2022, 2023, 2024 si 2025 in format electronic (cod CPV: 72252000-6), constand in:

el) servicii de indexare manuald documente - 5 indecsi/1 document, pentru maxim 40.000
documente,

e?) servicii de incarcare fisiere/documente pentru maxim 40.000 fisiere/documente,

e%) servicii de arhivare electronica pentru maxim 65.000 MB,
in conditiile prevazute in Oferta Prestatorului — Anexa nr. 1 la prezentul Contract;
f) Proces-verbal de receptie a serviciilor de indexare si incarcare fisiere/documente
prevazute la pct. (e') si (e?) - document care va fi intocmit la finalizarea prestarii serviciilor de
indexare si incdrcare fisiere/documente, in care se va mentiona cantitatea efectivd de documente
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indexate si incdrcate. Procesul-verbal va fi semnat de ambele parti si constituie o conditie pentru
efectuarea platii acestor servicii;

g) Proces-verbal de receptie lunara a serviciilor de arhivare prevazute la pct. (e3) - document
care va fi intocmit si semnat in primele 5(cinci) zle lucrdtoare ale fiecdrei luni calendaristice, de ambele
parti si care atestd ca serviciile de arhivare prestate in luna anterioara au fost prestate corespunzator. In
procesul verbal de receptie lunara a serviciilor de arhivare, va fi mentionata cantitatea de MB utilizata
pentru arhivare in luna anterioara si constituie o conditie pentru efectuarea platii.

h) Raport - document care va fi intocmit de Prestator si comunicat Achizitorului la finalizarea prestarii
serviciilor de indexare si incarcare fisiere/documente prevazute la pct. (e!) si (€?) si in care se va mentiona
cantitatea efectiva de documente indexate si incarcate;

i) Standarde — standardele, reglementdrile tehnice sau altele asemenea cerinte care vor respecta cel
putin standardele sau alte reglementari legale in vigoare;

j) Forta majora — un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii sau vinei
acestora, care nu putea fi prevazut in momentul incheierii Contractului si care face imposibild
executarea si, respectiv, indeplinirea Contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie,
revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei
carantine, embargo, enumerarea nefiind exhaustiva, ci enuntiativa. Nu este considerat forta majora un
eveniment asemenea celor de mai sus, care, fara a crea o imposibilitate de executare, face extrem de
costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti; A

k) Zi — zi calendaristica, daca nu se specifica in mod diferit in cuprinsul Contractului. In scopul calcularii
termenelor exprimate in zile, prima zi este exclusa, iar ultima zi este inclusa. Daca ultima zi a unui termen
este o zi de sarbatoare legald, o duminicd sau o sambata, termenul se incheie in urmatoarea zi lucratoare;
I) An — 365 de zile, respectiv 366 zile in cazul anului bisect;

m) Titular al dreptului de dispozitie asupra documentului sau ,TDD"” — reprezinta atat persoana
fizica sau juridica proprietara sau, dupa caz, emitentd a documentelor arhivate, care are dreptul de a
stabili si modifica regimul de acces al utilizatorilor la document, conform legislatiei in vigoare, cét si
persoana desemnata de catre proprietarul sau emitentul documentelor arhivate sa indeplineasca in
numele sau atributiile de Titular al dreptului de dispozitie;

n) Regim de acces la document - gradul in care se acorda drept de acces utilizatorilor la document
de catre titularul dreptului de dispozitie asupra documentului ;

o) Certificat digital calificat pentru TDD - certificatul digital calificat pentru semnare la distanta pe
toata perioada de valabilitate a Contractului, emis si pus la dispozitia Achizitorului, cu titlu gratuit,
de Prestator, care va fi utilizat in conformitate cu Conditiile speciale privind furnizarea de servicii de
certificare - Anexa 2 la Contract.

Cap. 3. OBIECTUL SI DURATA CONTRACTULUI

3.1. Obiectul prezentului Contract il constituie prestarea de catre Prestator in beneficiul Achizitorului
a serviciilor de arhivare electronicd pentru documentele in forma electronica, semnate cu semnaturd
electronica extinsa si documentele in forma electronica aferente dosarelor create in anii 2020, 2021,
2022, 2023, 2024 si 2025 in format electronic (cod CPV: 72252000-6), constand in:

- servicii de indexare manuald documente, 5 indexdri/1 document, pentru maxim 40.000
documente,

- servicii de incarcare fisiere/documente pentru maxim 40.000 fisiere/documente,

- servicii de arhivare electronica pentru maxim 65.000 MB, in conditiile prevazute in Oferta
Prestatorului — Anexa nr. 1 la prezentul Contract, si plata de catre Achizitor a contravalorii acestor
servicii conform prevederilor Contractului.

3.2. Contractul intrd in vigoare la data de 01.01.2026 iar serviciile care fac obiectul Contractului vor
fi prestate pana la data de 31.12.2026.

3.3 Contractul isi va produce efectele pana la indeplinirea tuturor obligatiilor asumate prin Contract
sau pana la incidenta uneia dintre cauzele de incetare reglementate in Contract.

3.4. In cazul in care in urma aprobarii Bugetului ANCOM de venituri si cheltuieli aferent anului 2026 nu
mai sunt prevazute sumele necesare platii contravalorii serviciilor care fac obiectul Contractului,
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Contractul inceteazd sa mai produca efecte de la data primirii de cdtre Prestator a notificarii
Achizitorului. Achizitorul va achita contravaloarea serviciilor prestate pana la data primirii de catre
Prestator a notificarii de incetare a Contractului.

Cap. 4. PRETUL CONTRACTULUI

4.1. Pretul maxim total convenit pentru indeplinirea obligatiilor contractuale conform specificatiilor
prevazute in Oferta Prestatorului — Anexa nr. 1, platibil Prestatorului de catre Achizitor, este de
107.200 lei, la care se adauga TVA.

4.2. (1) Pretul maxim total al serviciilor de indexare si incarcare fisiere/documente prevazute la pct.2.1
lit. (e?) si (e?) este de 44.800 lei, la care se adauga TVA. Pretul care va fi efectiv platit se determing
luand in considerare valorile aferente acestor servicii si cantitatea efectiva de documente indexate si
incarcate, mentionata in procesul-verbal de receptie a servicilor de indexare si incarcare
fisiere/documente prevazut la pct. 2.1 lit. f).

(2) Pretul maxim total al serviciilor de arhivare prevazute la pct.2.1 lit. (€3) este de 62.400 lei, la care
se adauga TVA. Pretul care va fi efectiv platit pentru servicile de arhivare va fi determinat luand in
considerare valorile prevazute la pct.4.3 pentru serviciile de arhivare electronica, cantitatea de MB
utilizata si perioada de prestare a serviciilor de arhivare rezultata conform pct. 10.5.

4.3. (1) Preturile maxime totale pentru serviciile prevazute la pct.2 lit.e) sunt urmadtoarele:

- 1 serviciu de indexare manuala documente, 5 indecsi/1 document in valoare de 1,00 leu, fara
TVA, rezultand un pret total pentru maxim 40.000 documente, de 40.000,00 lei, fara TVA;

- 1 serviciu de incarcare fisiere in valoare de 0,12 lei/fisier, fara TVA, rezultand un pret total
pentru maxim 40.000 fisiere, de 4.800,00 lei, fara TVA;

- servicii de arhivare electronica pentru 1MB/luna in valoare de 0,08 lei, fara TVA, rezultand un
pret lunar de 5.200 lei, fard TVA, pentru maxim 65.000 MB si un pret total pentru 12(doudsprezece)
luni de 62.400 lei pentru maxim 65.000 MB/Iuna.

(2) Preturile prevazute la alin.(1) vor ramane neschimbate, nu pot fi modificate pe toatd durata
Contractului si includ toate costurile Prestatorului, directe si indirecte, legate de incheierea si
executarea Contractului.

4.4. (1) Prestatorul va transmite Achizitorului factura reprezentand contravaloarea serviciilor de
indexare si incdrcare fisiere/documente prevazute la pct.2 lit. (e!) si (€?), dupa semnarea procesului-
verbal de receptie prevazut la pct.2.1 lit. f).

(2) Prestatorul va transmite Achizitorului, lunar, cate o factura reprezentand contravaloarea serviciilor
de arhivare prevazute la pct.2 lit.e®) prestate in luna anterioard, dupa semnarea procesului-verbal de
receptie prevazut la pct.2.1 lit. g).

(3) Facturile vor fi transmise prin sistemul national privind factura electronicd RO e-Factura, cu
respectarea conditiilor si prevederilor reglementate prin O.U.G. nr. 120/2021, precum si celelalte acte
normative emise in aplicarea acesteia. In cuprinsul facturilor electronice se va utiliza codul de angajament
comunicat de Achizitor, precum si codul CPV prevazut in Contract.

Cap. 5. MODALITATEA DE PLATA

5.1. Plata serviciilor care fac obiectul Contractului se va efectua numai dupa semnarea fara obiectiuni
a proceselor-verbale de receptie aferente servidiilor prestate, prevazute la pct.2.1 lit. f) si g), prin ordin
de plat3, in contul de trezorerie al Prestatorului.

5.2. Achizitorul va efectua plata in termen de maxim 30 de Zile de la data primirii facturii, cu exceptia
situatiei prevazute la pct. 10.8 alin.(2) din prezentul Contract. In situatia in care Prestatorul transmite
factura anterior semnarii proceselor verbale de receptie mentionate la pct. 2.1 lit f) si g), termenul de
pIatéAde 30 de zile curge de la data semnarii proceselor verbale de receptie.

5.3. In situatia in care serviciile de arhivare prevazute la pct.2.1 lit. €®) vor incepe a fi prestate dupa data
de 1 a lunii calendaristice sau se finalizeaza inainte de sfarsitul unei luni calendaristice, valoarea acestora
va fi recalculata in functie de numarul efectiv de zile in care au fost prestate serviciile in luna respectiva.
5.4. (1) Factura va fi emisa si completata in conformitate cu legislatia romana in vigoare.



(2) Daca factura are elemente gresite si/sau greseli de calcul identificate de Achizitor, si sunt necesare
revizuiri, clarificari suplimentare sau alte documente suport din partea Prestatorului, termenul de 30
de zile pentru plata facturii se suspenda incepand cu data notificarii de catre Achizitor a problemelor
identificate. Repunerea in termen se face de la momentul indeplinirii conditiilor de forma si de fond ale
facturii.

5.5. Data la care obligatia de plata se considera efectuata este ziua debitdrii contului Achizitorului.
5.6. Nu se vor efectua plati in avans. Nu se admit plati partiale pentru serviciile prestate intr-o luna
calendaristica.

5.7. Prestatorul este raspunzator de corectitudinea si exactitatea datelor inscrise in facturi si se obliga
sa restituie atat sumele incasate in plus cat si foloasele realizate necuvenit, aferente acestora.

5.8. In situatia adoptarii de acte normative care prevad plafonarea sau limitarea pldtilor care pot fi
efectuate de Achizitor in anumite perioade, platile se pot face prin raportare la diferite perioade (mai
mici sau mai mari) de prestare a serviciilor, fata de cele indicate mai sus, cu respectarea legislatiei
finantelor publice.

Cap. 6. STANDARDE

6.1. Serviciile prestate in baza Contractului vor respecta standardele, reglementarile tehnice sau alte
asemenea cerinte si, In orice situatie, vor respecta cel putin standardele sau alte reglementari legale in
vigoare.

Cap. 7. DOCUMENTELE CONTRACTULUI

7.1. Documentele Contractului sunt:

a) Prezentul inscris;

b) Oferta Prestatorului inregistrata cu nr. e-SCi/1466/03.11.2025 — Anexa nr. 1;

¢) Conditiile speciale privind furnizarea de servicii de certificare pentru utilizarea "Certificatul digital
calificat pentru TDD” - Anexa 2.

7.2. Documentele prevazute la pct. 7.1. fac parte integranta din Contract.

Cap. 8. CONFIDENTIALITATEA si DATE CU CARACTER PERSONAL
8.1. (1) O parte contractanta nu are dreptul, fara acordul scris al celeilalte parti:

a) de a face cunoscut Contractul sau orice prevedere a acestuia unei terte parti, in afara acelor
persoane implicate in indeplinirea Contractului;

b) de a utiliza informatiile si documentele obtinute sau la care are acces in perioada de derulare
a Contractului, in alt scop decat acela de a-si indeplini obligatiile contractuale.
(2) Dezvaluirea oricarei informatii fata de persoanele implicate in indeplinirea Contractului se va face
confidential si se va extinde numai asupra acelor informatii necesare in vederea indeplinirii Contractului.
8.2. In vederea respectarii obligatiilor de confidentjalitate mentionate la pct. 8.1., partile se obliga:

e sd ia toate masurile necesare si rezonabile, la nivelul structurilor organizatorice interne pentru a
impiedica divulgarea informatiilor si documentelor la care au acces pe perioada deruldrii Contractului
catre alte persoane, altele decat personalul propriu autorizat sa primeasca aceste documente sau
informatii, precum si pentru a interzice accesul persoanelor neautorizate la acestea;

¢ sa nu execute copii dupa informatiile sau documentele la care are acces pe parcursul deruldrii
Contractului si sa nu le reproduca in niciun fel, decat in scopul distribuirii acestora catre personalul
propriu in vederea indeplinirii obligatiilor contractuale;

e sd intocmeasca si sa pastreze evidenta tuturor documentelor si altor informatii primite, precum
si persoanele carora le-au fost incredintate;

e sa nu dezvaluie si sa nu transmitd, sub nicio forma si prin niciun mijloc, catre nicio terta parte
informatiile confidentiale, sa nu le vanda si/sau cedeze, sa nu le foloseasca in relatia cu terte parti, sa nu
le utilizeze direct sau indirect in folosul sdu sau al unei terte parti, sa foloseasca informatiile confidentiale
doar in scopul indeplinirii obligatiilor pe care le au in conformitate cu prezentul Contract, sa protejeze
si sa pastreze aceste informatii ca strict confidentiale.



8.3. In situatia in care o parte are cunostint3 de orice divulgare sau utilizare neautorizata a informatiilor
sau documentelor la care are acces pe durata indeplinirii Contractului, va notifica de indata cealalta
parte in acest sens si va depune toate diligentele pentru a sprijini cealalta parte in scopul limitarii
oricaror daune sau pierderi prezente si viitoare, ce rezulta din respectiva divulgare si/sau utilizare
neautorizata a informatiilor sau documentelor.
8.4. Partea in culpa se obliga sa despdagubeasca cealalta parte pentru intreg prejudiciul patrimonial
direct suferit si dovedit de aceasta ca urmare a neindeplinirii sau indeplinirii defectuoase a oricarei
obligatii de confidentjalitate asumate prin Contract.
8.5. Obligatia de a pastra confidentialitatea subzista pe toata perioada prezentului Contract si dupa
incetarea acestuia.
8.6. Partea contractantd va fi exoneratd de raspunderea pentru dezvaluirea de informatii referitoare
la Contract daca:

a) informatia era cunoscutd partii contractante inainte ca ea sa fi fost primita de la cealaltd
parte contractanta;

b) informatia a fost dezvaluita dupa ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte parti contractante
pentru asemenea dezvaluire;

C) partea contractantd este obligata in mod legal sa dezvaluie informatia.
8.7. (1) Atunci cand prelucreaza date cu caracter personal in legaturda cu Contractul, fiecare parte se
obliga sa se conformeze cu legislatia aplicabild privind protectia datelor cu caracter personal, respectiv
cu Regulamentul nr. 679/2016 si cu orice norme general obligatorii adoptate in legdtura cu protectia
datelor cu caracter personal.
(2) Datele cu caracter personal se utilizeaza si se prelucreaza exclusiv in scopul deruldrii contractului de
catre parti.
(3) Achizitorul pune la dispozitie toate informatiile necesare privind protectia persoanelor fizice in ceea
ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date pe pagina de internet
la http://www.ancom.org.ro/, la sectiunea “GDPR”. Informatii despre prelucrarea datelor personale
efectuata de Prestator in scopul executarii Contractului se pot afla pe pagina de Internet la http:
https://www.certsign.ro/ro/politica-de-confidentialitate/.
(4) La solicitarea scrisa a uneia dintre parti, cealalta parte trebuie sa puna la dispozitia acesteia toate
informatiile necesare pentru a demonstra respectarea obligatiilor prevazute mai sus privind protectia
datelor cu caracter personal.
(5) Comunicarile dintre parti cu privire la urmarirea respectarii reglementdrilor privind datele cu caracter
personal se vor transmite utilizand urmatoarele date de contract:

- pentru Achizitor: - Responsabilul cu protectia datelor este disponibil la adresa de email
dpo@ancom.org.ro sau la telefon 0372.845.634;

- pentru Prestator: - Responsabilul cu protectia datelor este disponibil la adresa de email
dpd@certsign.ro.

Cap. 9. DREPTURI PROTEJATE

9.1. Prestatorul garanteaza Achizitorului faptul ca serviciile prestate in baza Contractului nu incalcd
in niciun fel drepturile vreunei terte parti.

9.2. (1) Prestatorul are obligatia de a apara si despagubi Achizitorul de si impotriva oricaror:

a) reclamatii, plangeri si/sau actiuni in justitie, ce rezulta din incalcarea unor drepturi de
proprietate intelectuald (brevete, nume, marci inregistrate etc.) sau altor drepturi protejate, legate de
prestarea serviciilor care fac obiectul Contractului cu conditia ca Achizitorul sa notifice Prestatorul
cu privire la reclamatiile si/sau actiunile in justitie in termen de 5 zile calendaristice de la data primirii
reclamatiilor, respectiv de la data primirii cererii de chemare in judecata in fond de catre Achizitor si sa
permita Prestatorului sd intervina si sa efectueze toate apararile pe care le considera necesare;

b) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, cu privire sau in legdtura cu prestarea
serviciilor care fac obiectul Contractului.

(2) Achizitorul are obligatia de a notifica Prestatorul in scris, despre primirea unei notificari cu
privire la incidenta oricareia dintre situatiile prevazute la alin. (1).
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(3) Prestatorul va despagubi Achizitorul in situatia in care a fost notificat de catre acesta
conform alin. (2), iar valoarea despagubirilor a fost stabilita prin titluri executorii emise conform
prevederilor legale/hotdrari judecdtoresti definitive, dupd caz.

9.3. In cazurile prevazute la pct. 9.2, Prestatorul va avea dreptul sa intervind in orice proces si s
formuleze orice aparare impotriva vreunei astfel de actiuni sau pretentii.

9.4. (1) In situatia in care decizia pronuntata se refera in vreun mod la imprejurarea ca serviciile prestate
in baza Contractului sau dreptul de utilizare a rezultatelor serviciilor vatdama drepturile vreunei alte
persoane, atunci Prestatorul, pe cheltuiala si la alegerea sa, in maxim 30 (treizeci) de zile de la
pronuntarea respectivei decizii, va procura Achizitorului dreptul de a utiliza in continuare rezultatul
serviciilor prestate in baza Contractului.

(2) In situatia in care Prestatorul nu respecta obligatiile prevazute la alin. (1), Achizitorul are

dreptul de a solicita penalitati de intarziere conform art. 10.8 pe o perioada de maximum 30 de zile si/sau
de a cere rezilierea Contractului.
9.5. Fara prejudicierea vreunui alt drept stipulat in favoarea Prestatorului in articolul de mai sus,
Achizitorul va avea dreptul sa ia orice masura si sa intreprinda orice actiune de aparare a drepturilor
transmise in temeiul Contractului actionand in numele si pe seama Prestatorului in conditiile stabilite
la art. 9.2 (1) teza finald. Toate cheltuielile ocazionate intr-o astfel de situatie vor fi returnate de catre
Prestator Achizitorului in termen de 30 (treizeci) de zile de la cererea scrisa a acestuia din urma. Orice
despagubire care trebuie achitatd Achizitorului conform celor de mai sus va fi platita de catre Prestator
Achizitorului in termen de 30 (treizeci) de zile de la cererea scrisa a acestuia din urma.

Cap. 10. OBLIGATIILE PRESTATORULUI

10.1. Prestatorul declara si garanteaza ca are deplina competenta de a semna prezentul Contract si
de a executa obligatiile ce-i revin.

10.2. Persoanele care semneaza Contractul in numele Prestatorului sunt legal imputernicite in acest
sens.

10.3. Prestatorul are obligatia de a presta serviciile de indexare si incarcare fisiere/documente prevazute
la pct.2.1 lit. (e!) si (e?) in termen de maxim 40(patruzeci) de zile lucratoare de la data primirii
documentelor transmise de catre Achizitor.

10.4. (1) Prestatorul are obligatia de a prezenta un raport la finalizarea prestarii serviciilor de incarcare
fisiere/documente prevazute la pct.2.1 lit. (e!) si (€?) in care se va mentiona cantitatea efectivd de
documente indexate si incarcate.

(2) Certificarea de catre Achizitor a faptului ca serviciile de indexare si incarcare fisiere/documente
prevazute la pct.2.1 lit. (e?) si (€2) au fost prestate corespunzdtor se face prin semnarea fard obiectiuni
a procesului-verbal de receptie a serviciilor de indexare si incarcare fisiere/documente prevazut la pct.2
lit. f).

(3) Perioada de timp de la momentul predarii de citre Prestator a raportului prevazut la alin.(1) si pana
la momentul efectudrii receptiei, prin semnarea de catre ambele parti a procesului-verbal de receptie a
serviciilor de indexare si incarcare fisiere/documente prevazut la pct.2 lit. f), nu se ia in calcul n cadrul
termenului de prestare prevazut la pct. 10.3. Scadenta efectiva a acestui termen se determina luand in
considerare perioadele care nu intra in calculul termenului de prestare.

10.5. (1) Prestatorul are obligatia de a presta serviciile de arhivare prevdzute la pct.2.1 lit. (€3), lunar,
pana la data de 31.12.2026.

(2) Certificarea de catre Achizitor a faptului ca serviciile de arhivare prevazute la pct.2.1 lit. (e®) au fost
prestate corespunzator se face prin semnarea fara obiectiuni a procesului-verbal de receptie a serviciilor
de arhivare prevazut la pct.2.1 lit. g).

10.6. (1) Prestatorul este raspunzator atat pentru siguranta tuturor interventiilor/operatiunilor si
metodelor de prestare utilizate, cat si de calificarea personalului folosit pe toatd durata Contractului.
(2) Pe parcursul derularii Contractului Prestatorul trebuie sa respecte toate reglementdrile obligatorii
in domeniul mediului, social si al relatiilor de munca stabilite prin legislatia adoptata la nivelul Uniunii
Europene, legislatia nationald, prin acorduri colective sau prin tratatele, conventiile si acordurile
internationale in aceste domenii. De asemenea, Prestatorul are obligatia de a asigura respectarea
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legislatiei specifice privind prestarea serviciilor de arhivare electronica. Raspunderea pentru
neindeplinirea acestor obligatii apartine in mod exclusiv Prestatorului.

(3) De asemenea, pe parcursul deruldrii Contractului, Prestatorul poarta intreaga raspundere in cazul
producerii accidentelor de munca, evenimentelor si incidentelor periculoase, imbolnavirilor profesionale
generate sau produse de echipamentele tehnice (utilaje, instalatii, etc.), procedee tehnologice utilizate
sau utilizate de cdtre lucratorii sdi, in conformitate cu prevederile Legii securitdtii si sandtatii in munca
nr. 319/2006, cu maodificarile si completdrile ulterioare, si a Normelor metodologice de aplicare a Legii
nr. 319/2006 aprobate prin H.G. nr. 1425/2006, cu modificarile si completdrile ulterioare, precum si a
altor acte normative incidente. Raspunderea apartine in mod exclusiv Prestatorului. In cazul producerii
unor accidente de munca, evenimente sau incidente periculoase in activitatea desfasurata de Prestator,
acesta va comunica si cerceta accidentul de muncd/evenimentul, conform prevederilor legale, pe care il
va inregistra la Inspectoratul Teritorial de Munca pe raza cdruia s-a produs.

10.7. Prestatorul nu are dreptul de a denunta unilateral Contractul.

10.8. In cazul neindeplinirii obligatiilor contractuale asumate, daca nu sunt prevazute alte sanctiuni in
prezentul Contract, Prestatorul se obliga sa plateasca Achizitorului penalitati de intarziere in cuantum
de 0,15% din valoarea maxima totald a serviciilor neprestate sau prestate necorespunzator, respectiv
din valoarea lunara a serviciilor de arhivare, fara TVA, pentru fiecare zi de intarziere in indeplinirea
corespunzdtoare a obligatiilor, penalitdti ce vor fi pretinse si/sau deduse si retinute de Achizitor din
obligatia de plata a pretului, fara vreo altd formalitate prealabila de punere in intarziere. Cuantumul
penalitatilor nu va depasi valoarea Contractului.

(2) Orice situatie care impune penalizarea Prestatorului privind depdsirea termenelor stipulate atrage
dupa sine inclusiv suspendarea tuturor platilor cdtre acesta, pand la remedierea problemei.

10.9. In cazul in care penalitdtile nu pot fi deduse din pret, Prestatorul are obligatia de a le plati in
termen de maxim 10 (zece) zile lucratoare de la primirea solicitarii din partea Achizitorului.

10.10. In cazul incetarii activitdtii Prestatorului sau in cazul in care expira perioada pentru care este
valabild autorizarea iar aceasta nu este reinnoita conform prevederilor Ordinului nr. 489/2009 privind
normele metodologice de autorizare a centrelor de date si ale Legii nr.135/2007 privind arhivarea
documentelor in forma electronica, rep., cu modificarile si completarile ulterioare, Prestatorul se obligd
sa transfere documentele preluate de la Achizitor cdtre un alt operator economic autorizat sa presteze
servicii de arhivare electronicd, conform prevederilor legale in materie mentionate anterior.

10.11. Prestatorul are obligatia de a pune la dispozitia Achizitorului, cu titlu gratuit, “Certificatul digital
calificat pentru TDD” care va fi emis si va fi utilizat in conformitate cu Conditiile speciale privind furnizarea
de servicii de certificare, Anexa 3 la Contract.

Cap. 11. OBLIGATIILE ACHIZITORULUI

11.1. (1) Achizitorul declara si garanteaza ca este o institutie publica ce are calitatea legala sa incheie
Contractul si sa indeplineasca toate obligatiile ce decurg din acesta.

(2) Persoana care semneaza Contractul in numele Achizitorului este legal imputernicita in acest sens.
11.2. (1) Achizitorul va comunica Prestatorului persoana/persoanele responsabile care vor fi implicate
in derularea Contractului.

(2) Achizitorul va desemna o persoana responsabild, viitor titular al Certificatului digital prevazut la
art.2.1 lit.0), desemnatd de Achizitor sa indeplineasca atributiile Titularului dreptului de dispozitie in
conformitate cu Legea 135/2007;

(3) Achizitorul va utiliza Certificatul digital prevazut la art.2.1 lit.0) in conformitate cu Conditiile speciale
privind furnizarea de servicii de certificare - Anexa 3 la Contract.

11.3. (1) Achizitorul se obliga sa transmita Prestatorului toate datele si informatiile necesare prestarii
serviciilor care fac obiectul Contractului.

(2) In situatia intarzierilor cauzate de Achizitor, termenele in sarcina Prestatorului se decaleaza in
mod corespunzator cu perioadele de intarziere si nu vor fi calculate penalitati in sarcina vreuneia dintre
parti.

(3) In primele 5(cinci) zile lucrétoare ale unei luni calendaristice, Achizitorul are obligatia de a intocmi
un proces-verbal de receptie a serviciilor de arhivare prevazute la pct.2.1 lit.e®) aferente lunii anterioare,
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in care va fi mentionatd cantitatea de MB utilizatd, proces-verbal care constituie o conditie pentru
efectuarea platii.

11.4. Achizitorul are obligatia de a plati Prestatorului contravaloarea serviciilor prestate in baza
Contractului conform prevederilor Cap. 4 si 5.

11.5. Neefectuarea platilor de catre Achizitor conform Cap. 4 si 5 atrage obligarea acestuia la plata unei
penalitati egale cu 0,15 % din valoarea sumei neachitate, fara TVA, pentru fiecare zi lucratoare de
intérziere, pana la achitarea integrald a sumei. Cuantumul penalitatilor nu va depasi valoarea
Contractului.

11.6. Achizitorul are dreptul de a denunta unilateral Contractul.

11.7. Achizitorul se obliga ca in termen de maxim 10 (zece) zile lucratoare de la incetarea Contractului
sa preia documentele arhivate, in caz contrar, acesta va achita serviciul de arhivare conform preturilor
prevazute in prezentul Contract pana la data efectiva a preludrii documentelor arhivate.

Cap. 12. MODIFICAREA CONTRACTULUI

12.1. (1) Pe durata indeplinirii Contractului, partile au dreptul de a conveni modificarea si/sau
completarea clauzelor acestuia, fara a afecta caracterul general al Contractului.

(2) Modificarea va produce efecte doar daca partile au convenit asupra acestui aspect prin incheierea
unui act aditional la Contract.

12.2. Eventualele modificari/completari cu privire la codul CPV mentionat in prezentul Contract sau cu
privire la codul de angajament comunicat de Achizitor, vor fi comunicate prin corespondenta intre parti,
fard a fi necesara incheierea unui act aditional la Contract.

CAP. 13. INCETAREA CONTRACTULUI
13.1. Contractul inceteaza in urmatoarele cazuri:
a) prin acordul scris al partilor;
b) prin ajungerea la termen;
c) prin reziliere, in conditiile Cap. 14;
d) de drept, in caz de faliment sau dizolvare a Prestatorului sau de incetare a activitatii
Achizitorului;
e) prin denuntarea unilaterala de catre Achizitor, conform pct. 11.6;
f) in caz de fortd majord, in conditiile pct. 16.5.
13.2. Incetarea Contractului nu are niciun efect asupra obligatiilor scadente intre parti.

Cap. 14. REZILIEREA CONTRACTULUI

14.1. (1) Achizitorul are dreptul sa rezilieze Contractul, de plin drept, cu plata de daune interese, la
simpla notificare scrisa si fard vreo alta formalitate de punere in intarziere, dacd Prestatorul nu
presteaza oricare dintre servicile prevazute la pct.2.1 lit.e) pentru o perioada mai mare de
15(cincisprezece) zile lucratoare de la data scadentelor termenelor stabilite prin Contract;

(2) Prestatorul are dreptul sa rezilieze Contractul, de plin drept, cu plata de daune interese, la simpla
notificare scrisa si fara vreo altd formalitate de punere in intarziere daca Achizitorul intarzie efectuarea
platii cu mai mult de 15 (cincisprezece) zile lucrdtoare de la expirarea perioadei prevazute la pct. 5.3.
14.2. Daca Contractul este desfiintat in conditiile pct. 14.1., partea care cere rezilierea Contractului
are dreptul, sub titlul de daune interese, la plata de catre partea in culpa a unei sume in cuantum de
10% din valoarea maxima totald a Contractului prevazuta la pct. 4.1., fara TVA. Incasarea daunelor
interese nu aduce atingere dreptului Achizitorului de a se adresa instantelor judecdtoresti pentru
acoperirea prejudiciului suferit si dovedit ca urmare a neindeplinirii de cdtre Prestator a obligatiilor
asumate.

Cap. 15. CESIUNEA
15.1. (1) Prestatorul are obligatia de a nu transfera total sau partial drepturile si obligatiile sale asumate
prin Contract.



(2) Prin exceptie de la alin. (1) poate fi cesionat dreptul Prestatorului de a incasa contravaloarea
serviciilor prestate in baza Contractului cu respectarea stricta a prevederilor legale aplicabile.

15.2. Cesiunea nu va exonera Prestatorul de nicio responsabilitate privind obligatiile asumate prin
Contract.

Cap. 16. FORTA MAJORA

16.1. Forta majora este constatata de Camera de Comert si Industrie a Romaniei sau altd autoritate
competenta.

16.2. Forta majord exonereazd partile contractante de raspunderea pentru neindeplinirea obligatiilor
asumate prin prezentul Contract, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.

16.3. Indeplinirea Contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore, dar fara a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

16.4. Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti producerea
acesteia si de a lua orice masuri care i stau la dispozitie in vederea limitarii consecintelor.

16.5. Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza de catre o autoritate competenta ca va actiona o
perioada mai mare de 60 (saizeci) de zile, fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea
de plin drept a prezentului Contract, fara ca vreuna dintre parti sa poatd pretinde celeilalte daune-
interese.

16.6. Cazul fortuit nu este exonerator de raspundere.

Cap. 17. SOLUTIONAREA LITIGIILOR

17.1. Achizitorul si Prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila,
prin tratative directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura
cu indeplinirea Contractului.

17.2. In cazul in care neintelegerile nu s-au putut solutiona pe cale amiabild, partile se vor adresa
instantei judecatoresti competente din Bucuresti, Romania.

Cap. 18. CONFLICTUL DE INTERESE

18.1. Prestatorul va lua toate mdsurile necesare pentru a preveni ori stopa orice situatie care ar putea
compromite executarea obiectiva si impartiald a Contractului. Orice conflict de interese aparut in timpul
derularii Contractului trebuie notificat in scris Achizitorului, fara intarziere.

18.2. Achizitorul isi rezerva dreptul de a verifica daca masurile luate sunt corespunzatoare si poate
solicita masuri suplimentare dacd este necesar. Prestatorul se va asigura ca personalul sau, salariat
sau contractat de el, inclusiv conducerea si salariatii din teritoriu, nu se afla intr-o situatie care ar putea
genera un conflict de interese. Prestatorul va inlocui, imediat si fara vreo compensatie din partea
Achizitorului, orice membru al personalului sdu salariat ori contractat, inclusiv conducerea ori salariatjii
din teritoriu, care se regaseste intr-o astfel de situatie.

18.3. Prestatorul trebuie sa evite orice contact care ar putea sa-i compromita independenta ori pe cea
a personalului sau, salariat sau contractant, inclusiv conducerea si salariatii din teritoriu. In cazul in care
Prestatorul nu-si mentine independenta, Achizitorul, fard afectarea dreptului acestuia de a obtine
repararea prejudiciului ce i-a fost cauzat ca urmare a situatiei de conflict de interese, va putea decide
incetarea de plin drept si cu efect imediat a Contractului, in conditiile prevazute in prezentul Contract.
18.4. Prestatorul are obligatia de a respecta prevederile legale in domeniul achizitiilor publice cu privire
la evitarea conflictului de interese. Prestatorul nu are dreptul de a angaja sau de a incheia orice alte
intelegeri privind prestarea de servicii, direct ori indirect, in scopul indeplinirii Contractului, cu persoane
fizice sau juridice care au fost implicate in procesul de verificare/evaluare a solicitarilor de
participare/ofertelor depuse in cadrul unei proceduri de atribuire ori angajati/fosti angajati ai
Achizitorului cu care Achizitorul a incetat relatiile contractuale ulterior atribuirii Contractului de
achizitie publica, pe parcursul unei perioade de cel putin 12 (doudsprezece) luni de la incheierea
Contractului, sub sanctiunea rezilierii Contractului.



Cap. 19. CONDUITA PRESTATORULUI

19.1. Prestatorul va actiona intotdeauna loial si impartial si ca un consilier de incredere pentru
Achizitor, conform regulilor si/sau codului de conduitd al domeniului sdu de activitate precum si cu
discretia necesara.

19.2. In cazul in care Prestatorul sau oricare dintre Subcontractantii sdi se ofera sa dea/sa acorde sau
dau/acorda oricdrei persoane mita, bunuri, facilitati, comisioane in scopul de a determina sau recompensa
indeplinirea/neindeplinirea oricdaror acte sau fapte in legaturd cu prezentul Contract sau pentru a
favoriza/defavoriza orice persoana in legaturda cu prezentul Contract, Achizitorul poate decide
incetarea Contractului.

19.3. Prestatorul si Personalul sdu vor respecta secretul profesional, pe perioada executdrii
Contractului, inclusiv pe perioada oricdrei prelungiri a acestuia, precum si dupd incetarea
Contractului.

Cap. 20. LEGEA APLICABILA
20.1. Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania, fiind exclusa posibilitatea referirii la
conflictele de legi.

Cap. 21. LIMBA
21.1. Limba care guverneaza prezentul Contract este limba romana.

Cap. 22. COMUNICAREA INTRE PARTI

22.1. Orice comunicare facuta de Parti va fi redactata in scris si depusa personal de Parte sau expediata
prin scrisoare recomandatd cu confirmare de primire sau prin alt mijloc de comunicare care asigura
confirmarea primirii documentului.

22.2. Comunicarile intre Parti se pot face si prin fax sau e-mail.

22.3. Adresele la care se transmit comunicarile sunt urmatoarele:

Pentru Autoritatea contractanta: ANCOM/ Persoane de contact:

Pentru Prestator: CERTSIGN S.A./ Persoana de contact: dl. — Director Business Unit
Arhivare — Tel.: 5 E-mail: ' o , B

22.4. Orice document (raport, adresa, propunere, inregistrare, proces-verbal de receptie, notificare si
altele) intocmit in cadrul Contractului, este realizat si transmis, in scris, intr-o forma ce poate fi citita,
reprodusa si inregistrata.

22.5. Orice comunicare intre Parti trebuie sa contina precizari cu privire la elementele de identificare ale
Contractului (titlul si numarul de inregistrare) si sa fie transmisa la adresa/adresele mentionate la pct.
22.3.

22.6. Orice comunicare facuta de una dintre Parti va fi considerata primita:

(i) la momentul inméanarii, daca este depusa personal de catre una dintre Parti,

(ii) la momentul primirii de catre destinatar, in cazul trimiterii prin scrisoare recomandatad cu
confirmare de primire,

(iii) la momentul primirii confirmarii de catre expeditor, in cazul in care comunicarea este facuta
prin fax sau e-mail (cu conditia ca trimiterea sa nu fi intervenit intr-o zi nelucratoare, caz in care va fi
considerata primita la prima ora a zilei lucratoare urmatoare).

22.7. Partile se declara de acord cd nerespectarea cerintelor referitoare la modalitatea de comunicare
stabilite in prezentul Contract sa fie sanctionatd cu inopozabilitatea respectivei comunicdri.

22.8. In orice situatie in care este necesara emiterea de notificari, instiintari, instructiuni sau alte forme
de comunicare de catre una dintre Parti, daca nu este specificat altfel, aceste comunicari vor fi redactate
in limba Contractului si nu vor fi retinute sau intarziate in mod nejustificat.

22.9. Nicio modificare a datelor de contact prevazute in prezentul Contract nu este opozabila celeilalte
Parti, decat in cazul in care a fost notificata in prealabil.
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Cap. 23. DISPOZITII FINALE
23.1. (1) Daca oricare dintre prevederile Contractului este declarata nuld sau nu poate fi pusa in
executare, celelalte prevederi ale Contractului nu vor fi afectate in niciun fel, vor rdméane valabile si vor
fi puse In executare in masura permisa de lege.

(2) Partile convin ca orice clauza declarata nuld sa fie inlocuita cu o alta clauza valabila, legala si
aplicabila care sa conduca la aceleasi efecte juridice si/sau economice.
23.2. (1) Titlurile articolelor sunt puse pentru o mai usoara referinta pentru partile contractuale si nu
afecteaza in niciun fel interpretarea sau indeplinirea acestuia.

(2) In prezentul Contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor
include forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.
23.3. Partile declara expres ca au citit cuprinsul clauzelor inserate in prezentul Contract (incluzand, fara
limitare, clauzele care reglementeaza modalitatea de platd, raspunderea partilor, aplicarea penalitatilor
de intéarziere si rezilierea Contractului) si declard, in mod expres, ca au inteles si accepta continutul
acestora, precum si efectele lor juridice.

Prezentul Contract a fost semnat la distanta, prin utilizarea semnaturii electronice.

ACHIZITOR PRESTATOR
AUTORITATEA NATIONALAPENTRU CERTSIGN S.A.
ADMINISTRARE SI REGLEMENTARE

IN COMUNICATII
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ANEXA 2
CONDITII SPECIALE PRIVIND FURNIZAREA SERVICIILOR DE CERTIFICARE

1. DEFINITII

e Subiect — o persoana fizica, viitor titular al unui certificat digital, desemnata de Beneficiar sa
indeplineasca atributiile Titularului dreptului de dispozitie in conformitate cu Legea 135/2007;

e Beneficiar - persoana juridicd/entitatea, parte a contractului de arhivare electronicd semnat cu
Certsign, care solicita emiterea de certificat digital in conformitate cu Regulamentul UE No. 910/2014
(EIDAS), in temeiul prezentelor conditii;

e Codul de Practici si Proceduri al Autoritatii de Certificare (CPP) - reprezinta setul de practici si proceduri
care guverneaza furnizarea si utilizarea servicilor de certificare, disponibil la adresa:
https://www.certsign.ro/ro/document/certsign-ca-calificat-cod-practici-si-proceduri/;

e Termeni si Conditii privind furnizarea de servicii de certificare (T&C) — reprezinta termenii si conditiile
referitoare la furnizarea serviciilor de certificare, in conformitate cu legile aplicabile, disponibli la
https://www.certsign.ro/ro/document/certsign-ca-calificat-termeni-si-conditii-pentru-semnatura-la-
distanta/

2. OBIECT

Prezentele conditii speciale stabilesc termenii si conditiile privind furnizarea si utilizarea serviciilor de
certificare, respectiv emiterea de certificate digitale calificate pentru semnare la distanta cu valabilitate
3ani.

Beneficiarul va putea solicita emiterea de noi certificate digitale calificate pentru semnare la distanta pe
toata perioada de valabilitate a Contractului de furnizare servicii de arhivare electronicd la preturile
prevazute in Contract.

3. PROFILUL CERTIFICATELOR

Nr 1)Nume 2) Prenume 3)Tara 4) Email 5)Telefon mobil®
1. ROMANIA
4. DURATA

Prezentele Conditii speciale intra in vigoare im momentul semnarii lor de catre Parti si sunt valabile pe
toata durata de valabilitate a Contractului de furnizare servicii de arhivare electronica.

5. OBLIGATIILE BENEFICIARULUI

Beneficiarul are urmatoarele obligatii:

a) sa respecte prevederile prezentelor Conditii speciale;

b) sa ia la cunostinta de prevederile T&C si ale CPP;

c) sacomunice CERTSIGN informatii referitoare la Subiect pe numele caruia va fi emis certificatul digital;

d) sa asigure faptul cd Subiecul va lua la cunostinta de prevederile T&C si CPP, parti integrante ale
prezentelor Conditii speciale si ca va folosi certificatul si serviciile furnizate de CERTSIGN numai in
concordanta cu prevederile legale in materie, cu T&C si CPP;

e) sa furnizeze cdtre CERTSIGN date corecte la inregistrarea cererii de emitere certificat digital calificat
si sa informeze Subiectul cu privire la transmiterea acestor date catre certSIGN in vederea prestarii
serviciilor de certificare;

1Se completeazd adresa de e-mail a Subiectului
2 Numarul de telefon nu face parte din profilul certificatului si nu este public.
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f) sa asigure folosirea certificatul digital emis de Autoritatea de certificare CERTSIGN Qualified CA cu:
e OID: 1.3.6.1.4.1.25017.3.1.3.2.1 Cu QSCD si cheie generata si stocata de certSIGN pentru
semnatura la distanta;

in concordanta cu ariile de aplicabilitate si restrictiile stabilite prin CPP;

g) sa ceara, de indatd, CERTSIGN, revocarea certificatului, atunci cand s-au pierdut datele de creare a
semnaturii electronice sau cand are motive sa creada ca datele de creare a semnaturii electronice au
ajuns la cunostinta unui tert neautorizat sau imediat ce informatiile esentiale cuprinse in certificat nu
mai corespund realitatii;

h) sa respecte prevederile CPP;

i) Beneficiarul este responsabil pentru calitatea si integritatea datelor inregistrate;

j) Prin semnarea prezentelor Conditii speciale Beneficiarul intelege si este de acord cu publicarea
certificatului in Registrul de certificate imediat dupa ce CERTSIGN il emite.

k) Prin semnarea prezentelor Conditii speciale ia cunostintd ca CERTSIGN va pastra o copie a actului de
identitate al Subiectului in vederea procesarii informatiilor necesare exclusiv emiterii certificatului
digital.

[) sa transmitd entitdtilor terte care se bazeaza pe certificatele calificate emise de certSIGN conditiile
de furnizare a acestora, si limitele de raspundere ale CERTSIGN, astfel cum sunt prevazute in
prezentele Conditii speciale si in CPP.

Orice nerespectare de catre Beneficiar/Subiect a obligatiilor prevazute in prezentele Conditii speciale, in

T&C si CPP va fi considerata o incdlcare a prezentelor Conditii speciale.

6. OBLIGATIILE CERTSIGN

CERTSIGN are urmadtoarele obligatii:

a) Sa presteze serviciile de certificare si sa emita certificatul digital in termen de 5 minute de la momentul
autorizarii procesului de semnare, dupa verificarea identitdtii Subiectului si inregistrarea datelor in
sistemul Prestatorului;

b) sa respecte prevederile Regulamentului European 910/2014 in vigoare, precum si legislatia nationala
de punere in aplicare, in legdtura cu serviciile furnizate;

C) sa respecte prevederile prezentelor Conditii speciale, ale T&C si CPP;

d) Sa asigure securitatea propriilor sisteme informatice utilizate pentru oferirea serviciilor de certificare,
folosind practici recunoscute in domeniu si recomandate de standardele aplicabile;

e) CERTSIGN are obligatia sa revoce orice certificat in conformitate cu CPP. CERTSIGN il va informa de
urgentd pe Subiect despre revocarea certificatului, impreuna cu motivele care au stat la baza deciziei
sale. CERTSIGN va inscrie revocarea certificatului in Registrul de certificate.

f) In cazul compromiterii cheilor Autoritatii de Certificare care a emis certificatul Subiectului, CERTSIGN
are obligatia sa revoce certificatul(e) in conformitate cu CPP.

7. ACCEPTAREA CERTIFICATELOR

Certificatul este considerat acceptat de cdtre Subiect in momentul utilizarii lui in aplicatia de arhivare.
Acceptarea certificatului este o decizie unilaterala a Subiectului, anterior utilizarii lui in efectuarea oricarei
operatii criptografice.

8. EFECTELE REVOCARII CERTIFICATULUI

8.1. Revocarea certificatului digital, indiferent de motiv, nu duce la restituirea pretului sau la o
reemitere gratuitd a acestuia.

8.2. Dupa revocarea din orice motiv a certificatului digital, Subiectul nu va mai avea dreptul sa il
foloseasca.
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9. PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL ALE SUBIECTULUI

Datele cu caracter personal ale Subiectului sunt prelucrate de Prestator in conformitate cu nota de
informare  disponibila  la  https://www.certsign.ro/ro/nota-de-informare-gdpr-pentru-servicii-de-
incredere/.

10. RASPUNDERI CONTRACTUALE

7.1. In caz de neexecutare sau de executare necorespunzitoare a oricireia dintre obligatiile
contractuale asumate, partea prejudiciata va fi in drept a solicita partii in culpd, plata de daune-interese,
la valoarea prejudiciului direct si patrimonial creat si dovedit.

7.2.  Prin exceptie de la alineatul anterior, certSIGN nu raspunde in niciun fel pentru prejudiciile cauzate
de folosirea neautorizata a certificatului digital sau pentru orice fel de neglijenta a Subiectului in pastrarea
si utilizarea acestuia ori in cazul in care datele prezentate de Subiect si/sau de Beneficiar sunt false,
inexacte, incomplete sau expirate sau sunt prezentate acte de identitate false. De asemenea, nu
raspunde pentru daunele suportate de Beneficiar sau terti provocate de utilizarea de catre Subiect a
certificatului digital emis de certSIGN.

7.3.  In masura permisa de lege, niciuna dintre parti nu poate fi obligata la plata de daune pentru
prejudicii indirecte, beneficiul sau profitul nerealizat, pierderi de afaceri, clienti sau date.

7.4. Raspunderea totala a Prestatorului in temeiul prezentului Contract pentru acoperirea prejudiciului
produs va fi limitata la maximum 10.000 Euro.

7.5. CERTSIGN garanteaza cd certificatele sunt emise in conformitate standardele in domeniu si cu
Regulamentul 910/2014 conform listei prestatorilor calificati de servicii care se gdseste la
adresa https://webgate.ec.europa.eu/tl-browser/#/.

CERTSIGN nu poate garanta validarea automata pe toate sistemele de operare sau aplicatiile client daca
acestea nu fac verificarea in conformitate cu lista de incredere aratata mai sus sau ca sistemele opereaza
fara intreruperi sau erori.

7.6. In cazul rezilierii contractului pentru neindeplinirea obligatiilor contractuale din culpa
Beneficiarului, CERTSIGN va revoca toate certificatele operationale care fac obiectul prezentului Contract.

Prevederile prezentelor Conditii speciale se completeaza cu prevederile Contractului de arhivare
electronica in masura in care nu contravin prezentelor Conditii speciale.
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