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Rolul si functiile ANCOM din
perspectiva activitatii de control

ROL:
e controlul indeplinirii cerintelor esentiale privind compatibilitatea electromagnetica,

e controlul indeplinirii obligatiilor privind utilizarea eficienta a spectrului de frecvente
radio cu utilizare neguvernamentala,

o controlul indeplinirii obligatiilor privind utilizarea resurselor de numerotatie si a
resurselor tehnice asociate,

e controlul piatei echipamentelor radio si echipamentelor terminale de telecomunicatii.

FUNCTII:
e de urmarire si control al respectdrii reglementarilor in domeniul comunicatiilor
electronice, comunicatiilor audiovizuale si al serviciilor postale;

e de supraveghere si control al respectarii de catre utilizatorii resurselor limitate a
obligatiilor ce le revin potrivit legii si actelor administrative prin care au dobandit
dreptul de a le utiliza;

e de supraveghere a pietei echipamentelor radio si echipamentelor terminale de
telecomunicatii;

e de control pentru indeplinirea cerintelor esentiale de compatibilitate electromagnetica
si de utilizare eficienta a spectrului radio.
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Atributiile personalului de
control de specialitate al ANCOM

In principal, conform prevederilor Deciziei presedintelui ANCOM nr.
366/2012, cele 317 persoane cu atributii de control din cadrul ANCOM
au dreptul:

e sa efectueze actiuni de control privind modul de aplicare a prevederilor cuprinse
in actele normative in vigoare sau in acordurile internationale in domeniul
comunicatiilor electronice, comunicatiilor audiovizuale, echipamentelor radio si
echipamentelor terminale de telecomunicatii, inclusiv din punctul de vedere al
compatibilitatii electromagnetice, si in domeniul serviciilor postale.

e sa solicite si sa primeasca, la fata locului sau la termenul solicitat, orice
informatii necesare pentru efectuarea controlului si poate stabili termene pana la
care aceste informatii sa ii fie furnizate, sa ridice copii de pe orice registre, acte
financiar-contabile si comerciale ori alte acte sau documente.

e sa constate, si uneori sa aplice, contraventiile prevazute de legislatia din
domeniul comunicatiilor electronice, comunicatiilor audiovizuale, echipamentelor
radio si echipamentelor terminale de tecomunicatii electronice, inclusiv din
punctul de vedere al compatibilitatii electromagnetice, si serviciilor postale, in
conditiile legii.



Regimul sanctionator I

Notificarea privind intentia aplicarii sanctiunii

In cazul descoperirii nerespectdrii de citre un furnizor de retele sau de servicii de
comunicatii electronice a unei obligatii prevazute in OUG nr. 111/2011 sau in
legislatia speciala in domeniul comunicatiilor electronice, in actele normative ori
individuale emise de ANCOM, autoritatea va transmite furnizorului in cauza o
notificare prin care ii va aduce la cunostinta incalcarea constatata si
sanctiunea aplicabila, acordandu-i un termen in vederea formularii unui
punct de vedere.

ANCOM poate dispune aplicarea sanctiunii contraventionale chiar daca
incalcarea constatata a fost remediata, cu respectarea termenului acordat
furnizorului.

In cazul unor incdlcari grave sau repetate, ANCOM poate suspenda ori retrage
furnizorului in cauza dreptul de a mai furniza retele sau servicii de
comunicatii electronice in conditiile regimului de autorizare generala, dreptul
de utilizare a resurselor de numerotatie, resurselor tehnice sau
frecventelor radio.
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Regimul sanctionator I1I

CONTRAVEN'[II
cu amenda de la 5.000 lei la 60.000 lei, iar, in cazul unor incalcari repetate, cu
amenda in cuantum de pana la 100.000 lei.

e cu amenda in cuantum de pana la 2% din cifra de afaceri, iar in cazul unor
incalcari repetate, cu amenda in cuantum de pana la 5% din cifra de afaceri,
pentru persoanele cu o cifra de afaceri de peste 3.000.000 lei.

AMENZI ADMINISTRATIVE:

ANCOM poate aplica amenzi administrative in cuantum de pana la 30.000 lei
pentru fiecare zi de intarziere, stabilind totodata si data de la care acestea se
calculeaza, pentru a determina furnizorii de retele sau de servicii de comunicatii
electronice:

e sa furnizeze in mod corect si complet informatiile solicitate de ANCOM;

e sa informeze publicul cu privire la orice incalcare a securitatii sau pierdere a
integritatii care are un impact semnificativ asupra furnizarii retelelor sau
serviciilor, supunerea la auditul de securitate sau transmiterea rezultatului de
securitate;

e sa se supuna controalelor efectuate de ANCOM;

e sa respecte obligatia de transparentd in legatura cu interconectarea retelelor
publice de comunicatii electronice ori cu accesul la aceste retele sau la facilitatile
asociate;

e sa se conformeze masurilor dispuse de ANCOM in aplicarea prevederilor OUG
nr. 111/2011.



Procedura interna de control a ANCOM

e Procedura stabileste regulile pe baza carora personalul de control
desfasoara activitatea de control in domeniul comunicatiilor electronice,
comunicatiilor audiovizuale, serviciilor postale, echipamentelor radio si
echipamentele terminale de telecomunicatii, inclusiv din punctul de vedere al
compatibilitatii electromagnetice.

e Procedura descrie in mod detaliat cum se desfasoara o actiune de
control - activitati de pregatire a controlului, activitati premergatoare
controlului efectiv, efectuarea propriu-zisa a controlului, documentele care
trebuie intocmite in functie de tipul de control efectuat, precum si instructiuni de
completare a acestora, masurile dispuse de catre ANCOM in vederea intrarii in
legalitate a persoanei controlate, sanctiunea aplicabila, daca este cazul.

e Actiunile de control se desfasoara conform planului anual de control, in urma
unor sesizari/reclamatii ale utilizatorilor/furnizorilor, sesizari ale altor
compartimente ale ANCOM, in cadrul unor actiuni de control tematic, sau
dispuse de conducerea ANCOM.
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Campania de verificare a obligatiilor
specifice Deciziei nr. 77/2009

In scopul maximizérii protectiei utilizatorilor finali, incepand cu luna martie 2012,
ANCOM desfasoara o campanie de control in vederea verificarii respectarii de catre
furnizori a obligatiilor legale stabilite conform Deciziei presedintelui ANC nr.
77/2009 privind obligatiile de informare a utilizatorilor finali de catre furnizorii de
servicii de comunicatii electronice destinate publicului.

829 actiuni de control pana in prezent, defalcate dupa cum urmeaza:

DRI: 185 controale, la 12 dintre persoanele controlate fiind constatate incalcari;
DRC: 218 controale, la 5 dintre persoanele controlate fiind constatate incalcari;

DRT: 121 controale, nefiind constatata nicio incalcare;
DRB: 305 controale, fiind constatata o singura incalcare.
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Actiuni de control desfasurate
la nivel national in anul 2011
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Actiuni de control desfasurate
la nivel national in anul 2011

Activitatea de control a ANCOM s-a concretizat, in anul 2011, intr-un
numar total de 12.226 de actiuni de control, dintre care:

e 3.674 actiuni de control in domeniul comunicatiilor electronice;
» 4.809 actiuni de control in domeniul radiocomunicatiilor;
e 2.097 actiuni de control in domeniul serviciilor postale;

¢ 1.646 actiuni de control a echipamentelor radio si echipamentele
terminale de telecomunicatii.

Ca urmare a actiunilor de control au fost transmise furnizorilor 596 de
notificari privind intentia aplicarii sanctiunii si au fost aplicate 357 de
sanctiuni contraventionale dintre care 325 de avertismente si 32 de
amenzi contraventionale in valoare totala de 158.000 de lei.

si Reglementare in Comunicatii



Actiuni de control desfasurate
la nivel national in anul 2011

e 3.270 de verificari ale furnizorilor care utilizeaza frecvente radio, in urma
acestor actiuni de control fiind transmise furnizorilor 105 notificari si au fost aplicate
97 de sanctiuni contraventionale (87 avertismente si 10 amenzi contraventionale
in cuantum de 37.000 lei);

e 1.539 de verificari ale furnizorilor de servicii de radiodifuziune sonora si
televiziune, in urma acestor actiuni de control fiind aplicate 34 de sanctiuni
gor%td'%\égl}n;)nale (28 de avertismente si 6 amenzi contraventionale in cuantum total

e ei

e 2,166 de verificari ale furnizorilor de servicii de retransmisie a programelor
audiovizuale, in urma acestor actiuni de control fiind transmise furnizorilor 281
notificari si au fost aplicate 16 sanctiuni contraventionale (15 avertismente si o
amenda contraventionala in valoare de 5.000 lei).

» 188 de verificari la furnizorii de servicii de telefonie fixa si mobila, in urma
carora a fost transmisa 1 notificare si au fost aplicate 2 sancl;lunl
contraventionale (avertisment).

e 1.320 de verificari la furnizorii de transmisiuni de date si acces la Internet, in
urma acestor actiuni de control fiind transmise furnizorilor 46 de notificari si au fost
aplicate 21 de sanctiuni contraventionale (18 avertismente si 3 amenzi
contraventionale in cuantum de 15.000 lei).

e 2.097 de verificari la furnizorii de servicii postale, in urma cdrora au fost aplicate
148 de sanctiuni contraventionale (I:1’37 de avertismente si 11 amenzi
contraventionale in cuantum de 66.000 lei).

e 1.646 de \verificari a echipamentelor radio si echipamentelor terminale de
telecomunicatii existente pe piata.



Cele mai frecvente incalcari in anul 2011

e Furnizori de retele si servicii de comunicatii electronice
Cele mai frecvente incalcari din OUG nr. 79/2002 au fost cele referitoare la:

- furnizarea retelelor sau a serviciilor de comunicatii electronice de catre o
persoana care nu este autorizata;

- nerespectarea conditiilor prevazute in autorizatia generala;
- utilizarea frecventelor radio fara obtinerea licentei de utilizare necesare.

e Furnizori de servicii postale
Cele mai frecvente incalcari din OG nr. 31/2002 au fost cele referitoare la:
- nerespectarea obligatiilor ce cad in sarcina furnizorului de serviciu universal;

- nerespectarea obligatiilor care incumba furnizorilor de servicii postale, stabilite
prin regimul de autorizare generala.

Autoritatea Nationala pentru Administral
si Reglementare in Comunicatii
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Actiuni de control desfasurate in anul 2011

TIMIS: 1.196 actiuni de control defalcate dupa cum
urmeaza:

153 - furnizorii de transmisiuni de date si acces
la Internet
(AR-28, CS-8, DJ-22, GJ-35, HD-24, MH-8, TM-28)
7 — telefonie
(AR-6, CS-1)
1 - controale ale pietei
(AR-1)
226 - furnizorul de serviciu universal din
domeniul serviciilor postale
(AR-37, CS-26, D3-28, GJ-36, HD-36, MH-36, TM-27)
81 - furnizorii de servicii postale
(AR-16, CS-9, DJ-10, GJ-4, HD-12, MH-11, TM-19)
372 - radiocomunicatii
(AR-51, CS-33, DJ-54, GJ-75, HD-57, MH-43, TM-59)
155 - radio si televiziune
(AR-22, CS-21, DJ-20, GJ-19, HD-22, MH-14, TM-37)
201 - CATV
(AR-48, CS-21, DJ-34, GJ-40, HD-25, MH-17, TM-16)

BUCURESTI: 5.392 actiuni de control defalcate dupa
cum urmeaza:

719 - furnizorii de transmisiuni de date si acces
la Internet

(SCR-403, AG-25, BV-61, BZ-24, CL-7, CT-42, DB-41, GR-17, IL-
24, OT-13, PH-36, TR-11, TL-6, VL-9)
133 - telefonie
(SCR-102, BV-4, CT-6, DB-1, IL-1, PH-4, TR-15, L-9)
127 - controale ale pietei
(SCR-127)
558 - furnizorul de serviciu universal din
domeniul serviciilor postale
(SCR-83, AG-51, BV-36, BZ-38, CL-30, CT-33, DB-37, GR-35, IL-
36, OT-36, PH-34, TR-36, TL-37, VL-36)
240 — furnizorii de servicii postale
(SCR-76, AG-37, BV-31, BZ-6, CL-2, CT-24, DB-11, GR-8, IL-7,
OT-5, PH-12, TR-8, TL-8, VL-5)

1920 - radiocomunicatii

(SCR-240, AG-162, BV-157, BZ-73, CL-36, CT-296, DB-92, GR-90,
IL-43, OT-65, PH-243, TR-43, TL-320, VL-60)

742 - radio si televiziune

(SCR-46, AG-98, BV-78, BZ-127, CL-12, CT-60, DB-49, GR-41, IL-
19, OT-13, PH-47, TR-54, TL-46, VL-52)
953 - CATV

((SCR-61, AG-54, BV-133, BZ-72, CL-29, CT-36, DB-49, GR-47,
IL-32, OT-78, PH-54, TR-216, TL-37, VL-55)



Actiuni de control desfasurate in anul 2012

TIMIS: 378 actiuni de control defalcate dupa

cum urmeaza:

4 — furnizorii de transmisiuni de date si
acces la Internet

(GJ-4)
115 — telefonie
(AR-27, CS-9, DT-20, GJ-20, HD-20, TM-19)
17 — controale ale pietei
(AR-6, MH-11)
50 - furnizorul de serviciu universal din
domeniul serviciilor postale
(AR-5, CS-8, DJ-6, GJ-8, HD-9, MH-5, TM-9)
66 — furnizorii de servicii postale
(AR-13, CS-6, DJ-11, GJ-9, HD-10, MH-11, TM-6)
121 - radiocomunicatii
(AR-27, CS-8, DJ-25, GJ-19, HD-8, MH-17, TM-17)
5 - radio si televiziune
(GJ-1, MH-4)

Informatii valabile la data de 31 mai 2012.

BUCURESTI: 857 actiuni de control defalcate

dupa cum urmeaza:

323 — telefonie
(SCR-75, AG-44, BV-20, BZ-16, CL-24, CT-14, DB-23,
GR-9, IL-15, OT-16, PH-19, TR-18, TL-11, VL-19)
1 — controale ale pietei
(AG-1)

115 - furnizorul de serviciu universal din
domeniul serviciilor postale
(SCR-34, AG-7, BV-8, BZ-9, CL-5, CT-4, DB-6, GR-6,
IL-10, OT-6, PH-5, TR-5, TL-6, VL-4)

132 - furnizorii de servicii postale
(SCR-36, AG-6, BV-20, BZ-8, CL-3, CT-5, DB-7, GR-9,
IL-5, OT-5, PH-8, TR-6, TL-9, VL-5)

280 — radiocomunicatii
(SCR-38, AG-13, BZ-41, CL-9, CT-4, DB-5, GR-21, IL-
5, 0T-19, PH-47, TR-9, TL-53, VL-16)

5 - radio si televiziune
(PH-5)

1 - CATV
(PH-54)
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Monitorizarea spectrului de frecvente
cu destinatie neguvernamentala

Obiectivele monitorizarii spectrului de frecvente radio cu
utilizare neguvernamentala:

e rezolvarea cazurilor de interferente prejudiciabile din spectrul
electromagnetic atat la nivel local, cat si la nivel regional (perturbatii la
granite) sau global (perturbatii ale serviciilor de satelit sau a
frecventelor joase);

e sustinerea procesului de gestionare eficienta a spectrului;

e sustinerea activitatilor de supraveghere si control ale respectarii
obligatiilor cuprinse in licentele de utilizare a frecventelor radio si in
autorizatile de asignare a frecventelor sau in reglementarile din
domeniul comunicatiilor electronice care utilizeaza spectrul radio.

si Reglementare in Comunicatii



Monitorizarea spectrului de frecvente
cu destinatie neguvernamentala

Datele colectate in urma activitatii de monitorizare a
spectrului se refera la:

e ocupanta reala a spectrului pe benzi de frecvente comparata cu
ocupanta spectrului pe benzi de frecvente conform documentelor de
autorizare;

e deviatiile fata de valorile autorizate ale parametrilor de emisie pentru
emitatoarele autorizate;

e date privind identificarea parametrilor de emisie, localizarea si
continutul semnalului transmis pentru emitatoarele ilegale sau
neautorizate.

Datele, in fapt, reprezinta rezultatele unor masuratori parametrice
referitoare la: frecventa centrala, banda de frecvente ocupata, puterea,
tipul de modulatie si parametrii de modulare, directia de sosire a
semnalelor, perioadele de timp in care semnalele au fost prezente in
eter, identificarea emitatoarelor si continutul semnalelor emise.

si Reglementare in Comunicatii
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Monitorizarea spectrului de frecvente
cu destinatie neguvernamentala

Rezultatele analizei datelor obtinute pe parcursul activitatii
de monitorizare se concretizeaza in:

e recomandari in vederea eliminarii interferentelor;

e identificarea si localizarea emisiilor ilegale, necunoscute sau neautorizate;

e identificarea frecventelor sau benzilor de frecvente pentru care exista risc
ridicat de congestii sau care experimenteaza deja interferente prejudiciabile
sau probleme de coordonare internationala si elaborarea de recomandari
catre serviciile de gestiune a spectrului;

e identificarea frecventelor sau benzilor de frecvente insuficient utilizate in
vederea reutilizarii sau, daca este cazul, a schimbarii destinatiei acestora
(refarming);

e identificarea emitatoarelor care nu respecta parametrii de emisie autorizat;;

e identificarea frecventelor sau benzilor de frecventa disponibile la nivel
national, regional sau local.

ANCOM
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Sistemul National
de Monitorizare a Spectrului

e Sistemul National de Monitorizare a Spectrului (SNMS) din
dotarea ANCOM este format din 38 de statii de monitorizare fixe si
transportabile (statiile transportabile functioneaza ca statii fixe, dar pot
fi relocate) si 10 statii de monitorizare mobile (instalate pe
autospeciale). SNMS este capabil sa monitorizeze spectrul pana la
frecventa maxima de 3 GHz.

e Suplimentar, a fost pus in functiune un sistem monitorizare si
goniometrare a spectrului format din 4 statii mobile de
monitorizare si goniometrare a spectrului si din 4 centre de
comunicatii. Sistemul are capabilitati de masura pana in 6 GHz
pentru goniometrie si 26.5 GHz pentru monitorizarea
spectrului, avand banda de captura larga.

si Reglementare in Comunicatii



Sistemul National
de Monitorizare a Spectrului
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Actiuni de monitorizare in anul 2011

e Au fost efectuate 32.000 actiuni de monitorizare utilizand SNMS, in
urma carora au fost depistate 114 cazuri de emisii radioelectrice
neautorizate sau care nu respectau conditile din documentele de
autorizare (licente de emisie, autorizatii tehnice de functionare, licente de
utilizare a frecventelor si autorizatii de asignare a frecventelor), in urma
carora s-au initiat actiunile necesare pentru intrarea in legalitate.

e In cadrul acestora, in functie de specificul fiecdrei actiuni, sunt monitorizate
de la 206 frecvente (pentru o actiune de monitorizare a spectrului de
radiodifuziune sonora) pana la 1.327 frecvente (pentru o actiune de
monitorizare pentru spectrul de radiotelefonie).

e OJ-urile au realizat 2.579 actiuni de monitorizare a spectrului utilizand
analizoarele de spectru si antenele din dotarile acestor compartimente.

e Au fost tratate 142 cazuri de perturbatii electromagnetice nationale
si 13 cazuri de perturbatii radioelectrice internationale.

Autoritatea Nationala pentru Administrare
si Reglementare in Comunicatii



Campanii de monitorizare specifice

e ANCOM a verificat, in perioada noiembrie - decembrie 2011,
respectarea de catre Societatea Nationala de Radiocomunicatii
S.A. a obligatilor impuse prin licenta WIMAX acordata la
sfarsitul anului 2008, verificand in acest scop 219 statii de
baza WiMax instalate de catre operator in 30 de municipii si 24
de orase, constatandu-se ca furnizorul si-a indeplinit obligatiile.
ANCOM a efectuat si 190 de masuratori in vederea
determinarii intensitatii si/sau densitatii de putere a campului
electromagnetic.

si Reglementare in Comunicatii



Va multumesc pentru atentie!

cristin.popa@ancom.org.ro
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