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Perioada de consultare pentru proiectele de masuri ale Autoritatii Nationale pentru Administrare si
Reglementare in Comunicatii (ANCOM) de identificare, analiza si reglementare a pietelor relevante
corespunzatoare serviciilor de terminare a apelurilor la puncte fixe, respectiv corespunzatoare serviciflor
de terminare a apelurilor la puncte mobile, publicate pe pagina de internet a ANCOM la data de 4 august
2011, a expirat la data de 16 septembrie 2011. In cazul proiectului de masuri ale Autoritatii Nationale
pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii (ANCOM) de identificare, analiza si reglementare a
piletelor relevante corespunzatoare serviciilor de terminare a apelurilor la puncte fixe, acesta a fost
republicat si supus consultarii publice in perioada 28 septembrie — 7 octombrie 2011.

Proiectele supuse consultdrii au avut drept scop evaluarea necesitatii definirii si, dupd caz,
definirea unor piete relevante susceptibile de a fi reglementate ex ante in ceea ce priveste serviciile de
terminare a apelurilor la puncte fixe, respectiv serviciile de terminare a apelurilor la puncte mobile,
precum si analizarea situatiei concurentiale pe pietele astfel definite, in sensul determindrii eventualilor
furnizori cu putere semnificativa, si stabilirea masurilor de reglementare necesare pe pietele analizate in
vederea eliminarii problemelor concurentiale identificate.

Setul de proiecte supus consultarii a cuprins urmatoarele documente:

a) expunere de motive la masurile Autoritdtii Nationale pentru Administrare si Reglementare in
Comunicatii de identificare, analiza si reglementare a pietelor relevante corespunzatoare serviciilor de
terminare a apelurilor la puncte fixe in retelele publice de telefonie;

b) expunere de motive la masurile ANCOM de identificare, analizd si reglementare a pietelor
relevante corespunzatoare serviciilor de terminare a apelurilor la puncte mobile in retelele publice de
telefonie;

C) proiect de decizie a presedintelui ANCOM privind identificarea pietelor relevante din sectorul
comunicatiilor electronice corespunzatoare serviciilor de terminare a apelurilor la puncte fixe, respectiv
corespunzatoare serviciilor de terminare a apelurilor la puncte mobile;

d) proiect de decizie a presedintelui ANCOM privind identificarea pietelor relevante din sectorul
comunicatiilor electronice corespunzatoare serviciilor de terminare a apelurilor la puncte fixe, respectiv
corespunzatoare serviciilor de terminare a apelurilor la puncte mobile (completare in privinta a patru
furnizori);

e) proiect de decizie a presedintelui ANCOM privind desemnarea Societatii Comerciale
~Romtelecom” — S.A. ca furnizor cu putere semnificativa pe piata serviciilor de terminare la puncte fixe a
apelurilor in propria retea publica de telefonie in propria retea si impunerea de obligatii in sarcina
acesteia;

f) proiect de decizie a presedintelui ANCOM privind desemnarea Societatii Comerciale ,RCS &
RDS” — S.A. ca furnizor cu putere semnificativa pe piata serviciilor de terminare a apelurilor la puncte fixe
in propria retea publica de telefonie si impunerea de obligatii in sarcina acesteia;

g) proiect de decizie a presedintelui ANCOM privind desemnarea Societatii Comerciale ,UPC
Romania” — S.R.L. ca furnizor cu putere semnificativd pe piata serviciilor de terminare a apelurilor la
puncte fixe in propria retea publica de telefonie si impunerea de obligatii in sarcina acesteia;

h) proiect de decizie a pregedintelui ANCOM privind desemnarea a 25 de furnizori alternativi ca
furnizori cu putere semnificativa pe pietele serviciilor de terminare a apelurilor la puncte fixe in propriile
retele publice de telefonie si impunerea de obligatii in sarcina acestora;

i) proiect de decizie a presedintelui ANCOM privind desemnarea a 22 de furnizori alternativi ca
furnizori cu putere semnificativa pe pietele serviciilor de terminare a apelurilor la puncte fixe in propriile
retele publice de telefonie si impunerea de obligatii in sarcina acestora;

j) proiect de decizie a presedintelui ANCOM privind desemnarea a 27 de furnizori alternativi ca
furnizori cu putere semnificativa pe pietele serviciilor de terminare a apelurilor la puncte fixe in propriile
retele publice de telefonie si impunerea de obligatii in sarcina acestora (completare in privinta a patru
furnizori);

k) proiect de decizie a presedintelui ANCOM privind desemnarea Societatii Comerciale ,,Cosmote
Romanian Mobile Telecommunications” — S.A. ca furnizor cu putere semnificativa pe piata serviciilor de

2/21



terminare a apelurilor la puncte mobile in propria retea publicd de telefonie si impunerea de obligatii in
sarcina acesteia;

[) proiect de decizie a presedintelui ANCOM privind desemnarea Societatii Comerciale ,Orange
Romania” — S.A. ca furnizor cu putere semnificativa pe piata serviciilor de terminare a apelurilor la puncte
mobile in propria retea publica de telefonie si impunerea de obligatii in sarcina acesteia;

m) proiect de decizie a presedintelui ANCOM privind desemnarea Societatii Comerciale ,RCS &
RDS” — S.A. ca furnizor cu putere semnificativa pe piata serviciilor de terminare a apelurilor la puncte
mobile in propria retea publica de telefonie si impunerea de obligatii in sarcina acesteia;

n) proiect de decizie a presedintelui ANCOM privind desemnarea Societatii Comerciale , Telemobil”
— S.A. ca furnizor cu putere semnificativa pe piata serviciilor de terminare a apelurilor la puncte mobile in
propria retea publica de telefonie si impunerea de obligatii in sarcina acesteia;

0) proiect de decizie a presedintelui ANCOM privind desemnarea Societatii Comerciale ,Vodafone
Romania” — S.A. ca furnizor cu putere semnificativa pe piata serviciilor de terminare a apelurilor la puncte
mobile in propria retea publica de telefonie si impunerea de obligatii in sarcina acesteia;

p) proiect de decizie a presedintelui ANCOM privind desemnarea Societatii Comerciale
~Romtelecom” — S.A. ca furnizor cu putere semnificativd pe piata serviciilor de terminare a apelurilor la
puncte mobile in propria retea publicd de telefonie si impunerea de obligatii in sarcina acesteia;

q) lista pietelor relevante ale produsului identificate de Autoritatea Nationala pentru Administrare
si Reglementare in Comunicatii, corespunzatoare serviciilor de terminare a apelurilor la puncte fixe in
retelele publice de telefonie.

Pietele relevante identificate au fost urmatoarele:

1. Pietele serviciilor de terminare a apelurilor la puncte fixe in retele publice de telefonie operate
de 52 de furnizori (in forma propusa consultarii in perioada 4 august 2011— 16 septembrie 2011, existd
50 de furnizori);

2. Pietele serviciilor de terminare a apelurilor la puncte mobile in retelele publice de telefonie
operate de fiecare din urmatorii furnizori de retele publice de comunicatii electronice:

1. Societatea Comerciala ,,Cosmote Romanian Mobile Telecommunications” — S.A.

2. Societatea Comerciala ,Orange Romania” — S.A.

3. Societatea Comerciala ,RCS & RDS” — S.A.

4. Societatea Comerciala ,Romtelecom” — S.A.

5. Societatea Comerciala , Telemobil” — S.A.

6. Societatea Comerciala ,Vodafone Romania” — S.A.

In conformitate cu dispozitiile art. 50 alin. (4) din Ordonanta de urgents a Guvernului nr. 79/2002
privind cadrul general de reglementare a comunicatiilor, aprobata, cu modificari si completari, prin Legea
nr. 591/2002, cu modificarile si completdrile ulterioare, ANCOM are obligatia de a publica, pe pagina sa
de internet, un material de sinteza a observatiilor primite cu privire la masurile supuse consultarii, care va
preciza si pozitia sa fata de aceste observatii.

Observatiile primite de catre ANCOM in cursul perioadei de consultare cu privire la proiectele de
masuri de identificare, analiza si reglementare a pietelor relevante corespunzatoare serviciflor de
terminare a apelurilor la puncte fixe, respectiv corespunzatoare serviciilor de terminare a apelurilor la
puncte mobile, se refera la urmatoarele aspecte:

1. Observatii privind pietele cu amanuntul corespunzatoare serviciilor de terminare a

apelurilor la puncte fixe, respectiv corespunzatoare serviciilor de terminare a apelurilor la
puncte mobile
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1. S.C. Cosmote RMT S.A. si S.C. Telemobil S.A. apreciaza ca studiile efectuate de The
Gallup Organization Romania pentru ANCOM nu sunt relevante pentru analiza cererii si a
ofertei la nivelul pietei cu amanuntul, fiind realizate pe esantioane care nu sunt
reprezentative.

In primul rand, ANCOM doreste s& mentioneze faptul c& in cadrul capitolului ,1.3. Principalii
indlicatori de caracterizare a pietei cu amanuntul a serviciilor de telefonie la puncte mobile din Roméania”
au fost utilizate in exclusivitate datele statistice raportate direct de cdtre furnizori. Studiul efectuat de
catre The Gallup Organization Romania in perioada martie — aprilie 2010 a fost utilizat de catre ANCOM in
cadrul expunerilor de motive, in principal, pentru analizele de substituibilitate, in vederea analizarii
comportamentului utilizatorilor finali persoane fizice si juridice, aceasta fiind cea mai eficienta modalitate
de a evalua acest aspect. De altfel, din simpla citire a expunerilor de motive reiese faptul cd, in cadrul
acestei analize, ANCOM s-a bazat pe mult mai multe surse de date, cea mai importanta fiind cercetarea
directd in randul furnizorilor de comunicatii electronice, carora le-au fost transmise in luna decembrie
2010 chestionare cu privire la serviciile de terminare a apelurilor la puncte mobile, respectiv chestionare
cu privire la serviciile de terminare a apelurilor la puncte fixe, atat cu privire la serviciile furnizate, cat si
la cele achizitionate de la alti furnizori pe piata de gros.

In al doilea rand, dorim sd precizam faptul cd ANCOM nu detine resursele necesare pentru a
desfasura cercetari totale, de tip recensdmant, prin care sa fie chestionata intreaga populatie a Romaniei,
insd a fost demonstrat matematic faptul ca cercetdrile partiale, de exemplu cele de tip sondaj statistic
sau anchetd de opinie, pot furniza informatii statistice de fincredere, cu conditia asigurdrii
reprezentativitdtii pentru intreaga populatie cercetatd a esantionului utilizat. In cazul studiilor efectuate
de cdtre The Gallup Organization Romania in perioada martie — aprilie 2010 la cererea ANCOM,
esantioanele utilizate au fost construite astfel incat sa fie asigurata reprezentativitatea atat pentru
gospodariile, cat si pentru companiile si institutiile din Romania in care se utilizeaza servicii de telefonie
mobild, respectiv servicii de telefonie fixa, cu o eroare limitd de + 2,8% la un nivel de garantare a
rezultatelor de 95%, valori ce se inscriu in limitele uzuale utilizate in domeniu. Volumele esantioanelor
cercetate au fost determinate astfel incat sa fie respectate aceste conditii, teoria statisticd demonstrand
faptul ca un esantion de 1.067 respondenti asiguréa o marja de eroare de +3%, oricat de mare ar fi
populatia tintd cercetatd. Mentionam ca Autoritatea nu a utilizat in cadrul expunerilor de motive si nu si-a
fundamentat concluziile analizelor de piatd pe raspunsurile la intrebdrile la care au existat putine
persoane chestionate, asa cum sugereaza cei doi respondenti.

II. Observatii privind identificarea pietelor relevante de gros si identificarea
furnizorilor cu putere semnificativa

1. S.C. Cosmote RMT S.A. si S.C. Telemobil S.A. solicita eliminarea analizei de
substituibilitate intre un apel mobil-mobil si un apel ciatre un numar personal, avand in
vedere ca numerotatia nu este deschisa spre alocare.

Dupa cum este precizat si in cadrul expunerii de motive la masurile Autoritatii Nationale pentru
Administrare si Reglementare in Comunicatii de identificare, analiza si reglementare a pietelor relevante
corespunzatoare serviciilor de terminare a apelurilor la puncte mobile, numerele din sub-domeniul
0ZAB=0802 ,numerele personale”, nu sunt disponibile pentru alocare si niciun furnizor de servicii de
telefonie nu si-a manifestat interesul pentru aceastd categorie de numere. Cu toate acestea, in orizontul
de timp al analizei ar putea aparea pe piata furnizori interesati de acest tip de numerotatie si, potrivit
prevederilor art. 24' din Decizia presedintelui Autorittii Nationale pentru Reglementare in Comunicatii si

Y Deschiderea pentru alocare a domeniilor sau subdomeniilor din PNN prevézute la art. 39 din Decizia presedintelui Autoritatii
Nationale pentru Reglementare in Comunicatii si Tehnologia Informatiei nr. 2.895/2007 va fi stabilitd de ANCOM prin publicare
pe pagina de internet proprie, precizéndu-se si data de la care pot fi transmise cereri de acordare a LURN pentru resursele de
numerotatie din domeniile sau subdomeniile respective
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Tehnologia Informatiei nr. 2896/2007 privind procedura de solicitare si emitere a licentelor de utilizare a
resurselor de numerotatie, cu modificarile si completdrile ulterioare, Autoritatea ar putea deschide pentru
alocare subdomeniul 0ZAB=0802 ,numerele personale”, prin simpla publicare pe pagina de internet
proprie a unui anunt in acest sens.

In concluzie, contrar afirmatiilor respondentilor, exista posibitatea ca in orizontul de timp al
analizei sa apara pe piata servicii de terminare a apelurilor la puncte mobile catre numere din
subdomeniul 0ZAB=0802 ,numerele personale”. Din acest motiv ANCOM a analizat substituibilitatea intre
un apel mobil-mobil si un apel citre un numar personal.

2. S.C. Cosmote RMT S.A. si S.C. Telemobil S.A. propun ca definitia pietei relevante a
produsului sa nu includa serviciile auto-furnizate deoarece, din punctul acestora de vedere,
nu exista substituibilitate intre serviciile de terminare a apelurilor originate in alte retele
publice de telefonie si cele auto-furnizate.

Asa cum s-a precizat si in cadrul expunerilor de motive, argumentele pe baza cdrora ANCOM a
introdus serviciile de terminare a apelurilor auto-furnizate in piata serviciilor de terminare a apelurilor la
puncte fixe, respectiv la puncte mobile, rezidd in faptul ca orice operator care furnizeaza servicii de
terminare in propria retea poate termina apeluri originate in orice alte retele publice din Romania
(inclusiv in reteaua operata de sine), independent de furnizorii serviciilor de originare. Pe baza acestui
considerent, serviciile de terminare a apelurilor nu sunt individualizate in functie de reteaua in care sunt
originate apelurile.

In legdturd cu observatia respondentilor conform cdreia substituibilitatea intre servicile de
terminare auto-furnizate si serviciile de terminare pentru apelurile originate in orice alta retea de
telefonie presupune ,in mod cert investitii suplimentare”, Autoritatea considerd cd un astfel de punct de
vedere nu poate fi acceptat. In conditiile in care, din punct de vedere al terminarii apelurilor, nu exista
nicio diferenta intre modul in care serviciul este oferit pentru propria activitate sau pentru terti, nu sunt
necesare investitii suplimentare semnificative pentru a trece de la un tip de furnizare la celalalt si invers,

In ceea ce priveste observatia referitoare la adoptarea unei abordari diferite cu privire la
terminarea apelurilor originate in alte retele publice fata de apelurile originate in propria retea publica de
telefonie, ANCOM considera ca o astfel de diferentiere nu este necesara sau justificatd. Astfel, din punct
de vedere al furnizarii serviciului de terminare, aceasta se face identic in cazul ambelor tipuri de apeluri,
un apel destinat unui anumit numar fix/mobil determinand transmiterea apelului de la apelant catre
reteaua de telefonie in care este activat numarul apelat, indiferent dacad reteaua in care este originat
apelul este aceeasi sau nu. Astfel, daca un utilizator A doreste sa efectueze o convorbire telefonica cu
utilizatorul B, acesta va apela numarul asignat lui B, independent de reteaua in care este activ acest
numar, avand in vedere nevoia de comunicare dintre cele doua parti.

Prin urmare, ANCOM respinge propunerea respondentilor de a exclude din piata relevanta
serviciile de terminare a apelurilor provenite din propria retea.

3. S.C. Telemobil S.A. considera ca nu trebuie desemnat ca furnizor cu putere
semnificativa pe piata serviciilor de terminare a apelurilor la puncte fixe si doreste
neimpunerea de obligatii specifice in sarcina sa. Aceasta propunere este motivata prin faptul
ca ANCOM nu a introdus serviciile Zapp FixTel in categoria serviciilor de telefonie furnizate
la puncte fixe in pietele cu amanuntul definite in 2009 si, respectiv, de faptul ca Autoritatea
nu a solicitat operatorului informatii privind definirea pietei de terminare a apelurilor la
puncte fixe.

In primul rand, precizim c& scopul principal pentru care analizele de piat3 sunt reficute periodic
este tocmai acela de a reflecta evolutiile inregistrate pe piata in perioada scursa de la finalizarea analizei
precedente. S.C. Telemobil S.A. a lansat optiunea Fix2Fix (optiunea unui numar geografic pentru servicii
de comunicatii electronice furnizate la puncte fixe) incepand cu luna februarie 2009 (dupa cum este
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precizat si in cadrul expunerii de motive), dupa efectuarea de catre ANCOM a precedentei analize de
piata referitoare la serviciile de terminare la puncte fixe a apelurilor, astfel cd acestea nu au putut fi luate
in calcul in cadrul analizei de piata realizate de catre ANCOM in anul 2008. In analizele de piata realizate
de ANCOM in perioada 2008-2009 pentru serviciile de terminare a apelurilor la puncte fixe, respectiv la
puncte mobile, au fost analizate serviciile Zapp FixTel cu numerotatie mobild (de tipul 0788xxxxxx),
concluzia Autoritdtii fiind ca acestea trebuie incluse in cadrul pietei corespunzatoare serviciilor de
terminare a apelurilor la puncte mobile, concluzie mentinuta si cu ocazia analizelor de piata actuale.

Astfel, serviciile prezentate in cadrul analizei de piata din anul 2011 care fac obiectul desemnarii
S.C. Telemobil S.A. ca furnizor cu putere semnificativa pe piata serviciilor de terminare la puncte fixe in
retelele publice de telefonie se refera la serviciile de terminare a apelurilor la numerotatia geograficd
corespunzatoare serviciilor furnizate de catre operatorii mobili prin utilizarea aceluiasi terminal pe care
este furnizat si serviciul de telefonie la puncte mobile.

Autoritatea considera ca argumentatia prezentata in cadrul expunerii de motive la subcapitolul
»3.2.7.4. Analiza oportunitatii includerii in piatd a serviciilor de terminare a apelurilor la numerotatia
geografica sau independenta de locatie corespunzatoare serviciilor furnizate de catre operatorii mobili
prin utilizarea aceluiasi terminal pe care este furnizat si serviciul de telefonie la puncte mobile” este
suficientd pentru a include serviciile furnizate de catre S.C. Telemobil S.A. in piata relevantd a produsului
si pentru a desemna S.C. Telemobil S.A. ca furnizor cu putere semnificativa pe piata serviciilor de
terminare a apelurilor la puncte fixe in retelele publice de telefonie.

Mai mult, luand in considerare paragraful folosit de S.C. Telemobil S.A. pentru a-si sustine pozitia,
paragraf inclus in Expunerea de Motive la madsurile Autoritatii Nationale pentru Administrare si
Reglementare in Comunicatii de identificare, analiza si reglementare a pietelor relevante cu amanuntul
corespunzatoare serviciflor de acces si serviciilor de apeluri furnizate la puncte fixe, Autoritatea reitereaza
faptul ca piata in discutie, piata serviciilor de terminare a apelurilor la puncte fixe, este o piata de gros.
Astfel, definitia pietei relevante a produsului la nivelul cu amanuntul corespunzdtoare pietei de gros nu
include aceleasi produse/servicii.

ANCOM mentioneaza ca S.C. Telemobil S.A. nu a fost inclus in cadrul expunerii de motive supuse
consultadrii in perioada 4 august — 16 septembrie 2011 din cauza unei erori materiale, care a fost
corectata in cadrul expunerii de motive republicate, fara a fi nevoie de argumente suplimentare in
favoarea acestei modificari. Astfel, republicarea expunerii de motive nu are nicio legatura cu schimbarea
punctului de vedere al ANCOM, mai ales, in conditiile in care, in cadrul primei expuneri de motive supuse
consultdrii, la subcapitolul 3.2.7.4. au fost analizate serviciile furnizate de catre S.C. Telemobil S.A. si
incluse in piata relevanta a produsului. De altfel, in cadrul consultarii publice din perioada 4 august — 16
septembrie 2011, S.C. Telemobil S.A. nu a obiectat asupra concluziilor ANCOM cu privire la serviciile
furnizate de cdtre aceasta.

4. S.C. Romtelecom S.A. solicita mentionarea in mod explicit in cadrul Deciziei de
identificare a pietelor relevante de gros corespunzatoare serviciilor de terminare a apelurilor
la puncte fixe, ca, pe durata perioadei de tranzitie prevazuta in Decizia presedintelui ANCOM
nr. 459/2010 privind alocarea si utilizarea numerelor nationale scurte pentru servicii de
interes public la nivel national, cu modificarile ulterioare, serviciile de terminare a apelurilor
catre numerele 1951 si 1958 nu sunt incluse in piata relevanta a produsului.

Asa cum am mentionat in cadrul documentului de motivare a masurilor propuse de ANCOM
privind identificarea, analiza si reglementarea pietelor relevante corespunzatoare serviciilor de terminare
a apelurilor la puncte fixe ,[...] urmare a aplicarii art. 16 alin. (2) din Decizia presedintelui ANCOM nr.
459/2010, cu modificarile ulterioare, S.C. Romtelecom S.A., cu efect tranzitoriu, poate utiliza numerele
1951 si 1958 in conditii tarifare similare resurselor de numerotatie alocate serviciilor cu valoare adaugata
pand la data de 19.10.2012. Prin urmare, serviciile de terminare a apelurilor catre numerele utilizate de
catre S.C. Romtelecom S.A. in conditiile art. 16 alin. (2) din Decizia presedintelui ANCOM nr. 459/2010,
cu modiificarile ulterioare, nu vor fi incluse in piata relevanta a produsului,”
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Prin includerea acestei precizari in cadrul documentului de motivare, Autoritatea de reglementare
a tinut sa sublinieze faptul ca identificarea unei piete relevante care include si serviciile de terminare a
apelurilor catre numerele nationale scurte de forma 19vx sau 19vxy pentru servicii de interes public la
nivel national, nu poate afecta aplicabilitatea masurilor emise de ANCOM in temeiul atributiilor sale de
reglementare a utilizarii resurselor de numerotatie, in particular a celor avand ca obiect utilizarea
numerelor nationale scurte pentru servicii de interes public la nivel national.

Totodata, in legaturd cu observatia S.C. Romtelecom S.A. conform cdreia regimul special al
numerelor 1951 si 1958 este prevazut de o reglementare aplicabild doar pietelor cu amanuntul, precizam
ca actul normativ la care face referire respondentul, respectiv Decizia presedintelui ANCOM nr. 459/2010,
are consecinte asupra utilizarii numerelor nationale scurte pentru servicii de interes public la nivel
national, atat la nivelul pietelor de gros, cat si la nivelul pietelor cu amanuntul.

Prin urmare, circumstantierea normei care identifica piata relevanta corespunzatoare serviciilor de
terminare a apelurilor la puncte fixe, in functie de anumite prevederi tranzitorii ce vizeaza utilizarea unor
resurse de numerotatie, nu este necesara, avand in vedere ca regimul acestor numere este clar precizat
de normele in vigoare.

De altfel, de la expirarea perioadei tranzitorii prevazuta in Decizia presedintelui ANCOM nr.
459/2010 serviciile furnizate pe numerele 1951 si 1958 nefiind diferite de serviciile furnizate pe restul
numerelor de forma 19vx sau 19vxy vor intra in sfera pietelor relevante a serviciilor de terminare a
apelurilor la puncte fixe in retelele publice de telefonie.

II1. Observatii cu privire la obligatiile ce urmeaza a fi impuse operatorilor cu putere
semnificativa pe pietele serviciilor de terminare a apelurilor la puncte fixe, respectiv de
terminare a apelurilor la puncte mobile

1. Neincluderea in cadrul obligatiei de nediscriminare a serviciilor furnizate catre
persoanele din cadrul aceluiasi grup este solicitata de S.C. Orange Romania S.A. si S.C.
Cosmote RMT S.A.

Conform prevederilor art. 10 lit. b) din Ordonanta Guvernului nr. 34/2002 privind accesul la
retelele publice de comunicatii electronice si la infrastructura asociatd, precum si interconectarea
acestora, aprobatd, cu modificari si completari, prin Legea nr. 527/2002, cu modificarile si completarile
ulterioare, Autoritatea poate impune operatorilor obligatia de nediscriminare in legdturd cu
interconectarea retelelor de comunicatii prin care sa se asigure ca operatorii ,pun la dispozitie tertilor
servicii si informatii in aceleasi conditii, inclusiv in ceea ce priveste calitatea, cu cele oferite pentru
propriile servicii sau pentru servicifle furnizate filialelor, sediilor secundare sau partenerilor lor.”

Astfel, obligatia de nediscriminare poate fi instituitd atat in raport cu propriile servicii, cat si cu
serviciile oferite de operator persoanelor din acelasi grup.

Dupd cum este precizat si in cadrul expunerilor de motive, existd doud tipuri de comportament
discriminatoriu pe care ANCOM urmareste sa le previna prin impunerea obligatiei de nediscriminare,
respectiv: (i) discriminarea intre operatori si (ii) discriminarea intre propriile servicii sau serviciile furnizate
persoanelor din acelasi grup si operatorii cu care un operator desemnat cu putere semnificativa pe piata
concureaza pe piata cu amanuntul.

ANCOM considera ca impunerea obligatiei de nediscriminare este necesara pentru a preveni
problemele identificate si pentru a asigura ca un operator cu putere semnificativa pe piata nu
discrimineaza intre operatori sau in favoarea propriilor servicii furnizate pe piata cu amanuntul (ori a
serviciilor furnizate persoanelor din acelasi grup).

De asemenea, pentru a imbundtati claritatea textului, ANCOM propune introducerea unui nou
alineat in cadrul art. 4 din proiectele de decizii privind desemnarea operatorilor cu putere semnificativa,
dispozitie care sa reglementeze distinct aplicarea principiului nediscriminarii in raport cu serviciile oferite
de operator altor persoane din cadrul aceluiasi grup.
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2. S.C. Cosmote RMT S.A. si S.C. Telemobil S.A. solicita stabilirea cuantumului scrisorii
de garantie bancara diferentiat pentru beneficiarii nou interconectati si pentru beneficiarii
deja interconectati cu reteaua unui operator. In cazul acestora din urma, respondentii
considera necesara existenta posibilitatii solicitarii modificarii cuantumului scrisorii de
garantie in functie de evolutia traficului de interconectare sau a altor criterii obiective.

S.C. Orange Romania S.A. solicita ca valoarea scrisorii de garantie bancara sa fie
calculata, in cazul traficului international, pe baza volumului maxim de trafic ce poate fi
transmis pe legaturile de interconectare.

Totodata, S.C. Vodafone Romania S.A. considera necesara corelarea cuantumului
scrisorii de garantie bancara cu numarul de fluxuri puse la dispozitia beneficiarului, precum
si solicitarea unei scrisori de garantie distincte pentru serviciul de terminare trafic
international, raportata la traficul maxim terminat de operator in perioada anterioara.

Dupd cum este precizat si in cadrul expunerilor de motive, ANCOM nu poate impune utilizarea
unei anumite modalitati de protejare impotriva riscului de neplata a facturilor. Totusi, in cazul in care un
operator desemnat cu putere semnificativa decide utilizarea scrisorii de garantie bancard, sarcina
Autoritatii consta in asigurarea unor conditii transparente, rezonabile si proportionale, conforme cu
obligatiile de transparenta si nediscriminare impuse respectivului operator.

In ceea ce priveste prima propunere referitoare la stabilirea scrisorii de garantie diferentiat pentru
beneficiarii nou interconectati fata de beneficiarii deja interconectati cu reteaua unui operator,
Autoritatea precizeaza ca operatorii, respectand cerinta rezonabilitdtii, pot decide in mod independent
procedura si cazurile de solicitare a constituirii unei scrisori de garantie bancara in cazul incheierii unor
acorduri de interconectare pentru terminarea apelurilor, modul de calcul al cuantumului acesteia,
termenele in care aceasta trebuie constituitd, precum si cazurile in care inceteaza obligatia de constituire
a scrisorii de garantie bancara. In cazul beneficiarilor deja interconectati cu reteaua unui operator,
valoarea estimatd a serviciilor de interconectate oferite in perioada de expunere la riscul de neplata,
poate fi determinata inclusiv pe baza istoricului de trafic al respectivului operator.

De asemenea, Autoritatea considera ca propunerea de modificare a modalitatii de stabilire a
cuantumului scrisorii de garantie bancara pe baza volumului maxim de trafic care poate fi transmis pe
legaturile de interconectare este in contradictie cu obiectivul Autoritdtii de asigurare a unor conditii
rezonabile in ceea ce priveste scrisoarea de garantie. Astfel, stabilirea cuantumului scrisorii de garantie
pe baza volumului maxim de trafic care poate fi transmis pe legaturile de interconectare, va determina
cresterea nejustificata a costurilor operatorilor interesati cu realizarea interconectarii.

Mai mult, operatorii care considera ca scrisoarea de garantie bancara solicitata nu poate acoperi
in totalitate riscul de neplatd, au posibilitatea, in mod similar cu practica S.C. Romtelecom S.A., sa
monitorizeze strict corespondenta intre previziunile de trafic care fundamenteaza nivelul garantiei
bancare si traficul efectiv realizat, putandu-se astfel emite facturi intermediare in cazul in care traficul
realizat depdseste traficul estimat in momentul constituirii scrisorii de garantie bancara. Procedura
completd, utilizatd de S.C. Romtelecom S.A. este disponibila in Manualul de facturare din cadrul Ofertei
de referintd privind interconectarea. De altfel, chiar unul dintre respondentii de mai sus, in cadrul
observatiilor transmise, apreciaza faptul ca practica S.C. Romtelecom S.A. constituie un mecanism
eficient pentru acoperirea riscului de neplata.

Asadar, operatorii vor avea obligatia de a informa prin publicare pe pagina proprie de internet sau
in cuprinsul ofertei de referintd pentru interconectare (in cazul operatorilor care au obligatia de a publica
o astfel de oferta), daca solicita sau nu scrisoare de garantie bancara si, in cazul in care decid sa utilizeze
acest instrument, vor avea obligatia de a publica, in plus, urmatoarele informatii: procedura si cazurile de
solicitare a constituirii unei scrisori de garantie bancara, modul de calcul al cuantumului acesteia,
termenele in care aceasta trebuie constituitd, precum si cazurile in care inceteaza obligatia de constituire
a scrisorii de garantie bancara. Cuantumul scrisorii de garantie trebuie sa fie rezonabil si raportat la
valoarea estimata a serviciilor oferite in perioada de expunere.

8/21



3. S.C. Cosmote RMT S.A. doreste extinderea termenului de trimitere a copiilor dupa
acordurile de interconectare sau a actelor aditionale ulterioare, de la 5 zile lucratoare la 10
zile, in scopul asigurarii conformitatii cu prevederile Deciziei presedintelui ANCOM nr.
338/2010 privind regimul de autorizare generala pentru furnizarea retelelor si a serviciilor
de comunicatii electronice, act normativ ce prevede obligatia transmiterii copiilor dupa
acordurile de acces si interconectare in termen de 10 zile de la data incheierii acestora.

Autoritatea este de acord cu modificarea propusda si va renunta la impunerea obligatiei de
transmitere a copiilor dupd acordurile de interconectare sau a actelor aditionale ulterioare, in termen de
5 zile lucratoare de la data incheierii acestora, obligatie propusa a fi impusa in sarcina operatorilor
desemnati cu putere semnificativa pe piata terminarii apelurilor la puncte fixe, respectiv la puncte mobile.
In aceste conditii, operatorii respectivi vor avea obligatia de a transmite o copie dupa documentele
precizate mai sus, in termen de 10 zile calendaristice de la data incheierii acestora, precum si toate
informatiile referitoare la modificarea sau la incetarea acestor acorduri, conform regimului de autorizare
generala.

4. S.C. Orange Romania S.A., S.C. Vodafone Romania S.A., S.C. Cosmote RMT S.A. si
S.C. Telemobil S.A. solicita eliminarea interdictiei cu privire la utilizarea unor legaturi
separate pentru interconectarea in vederea terminarii traficului national, respectiv
international, fiind enumerate atat motive de natura tehnica, cat si motive de natura
comerciala.

S.C. Orange Romania S.A. argumenteaza ca in ceea ce priveste taxarea, nu are posibilitatea
emiterii tichetelor de taxare pentru trafic de tranzit international in orice centrald, ci doar in cadrul
centralelor dedicate traficului international. Intrucat operatorii care termind trafic international in retelele
lor, solicita n general si serviciul de tranzit international, si aceste doua tipuri de trafic sunt transportate
pe aceleasi legdturi, operatorul poate factura traficul de origine internationald doar in centralele dedicate
acestui tip de trafic. Practic, doar prin utilizarea unor legaturi separate de interconectare pentru traficul
international, poate operatorul oferi aceleasi servicii tuturor partenerilor sdi: originare, terminare si
tranzit.

Referitor la imposibilitatea taxarii traficului de tranzit international, Autoritatea precizeaza ca
explicatiile furnizate justifica exclusiv necesitatea ca traficul de tranzit international sa treaca, din motive
de taxare, prin centralele dedicate traficului international, nu si necesitatea disjungerii traficului national
de cel international sau imposibilitatea taxarii traficului international de terminare sau originare de catre o
centrald, alta decat cea/cele dedicate traficului international. Pentru rezolvarea problemei expuse,
alternativ, dupa preluarea traficului de tranzit la o altd centrald, acesta poate fi rutat catre o centrala
dedicata traficului international, pentru taxare, inainte de a fi transmis cdtre reteaua de destinatie.

In ceea ce priveste parametrii mentionati de S.C. Orange Romania S.A., ASR, NER, ALOC etc.,
Autoritatea precizeaza ca acestia sunt parametri de performanta ai retelei ce sunt in mod uzual masurati
de cdtre operator, in interiorul retelei sale, pentru monitorizarea constanta si continua a starii si a
nivelului de functionare a acesteia. Masurarea parametrilor pe relatia de interconectare, in conditii
optime, se face pe baza prevederilor acordului de interconectare semnat intre parti si/sau a altor
acorduri/proceduri convenite bilateral. Prin urmare, traficul transmis pe legaturile de interconectare nu
face obiectul masuratorilor uzuale mentionate, acestea vizand exclusiv traficul din interiorul retelei.

Totodata, S.C. Orange Romania S.A. afirma ca nu poate face diferenta intre traficul national si cel
international in functie de CLI, avand in vedere faptul cd o parte din trafic (in special din traficul
international) este transmis fara identitate.

Informatiile transmise prin CLI reprezintd pentru furnizorii de retele publice de comunicatii
electronice si de servicii de comunicatii electronice destinate publicului 0 modalitate importanta de a
realiza urmarirea si procesarea apelurilor, efectuarea decontdrilor (billing), asigurarea accesului la
serviciile de urgentd, asigurarea serviciilor de asistenta abonati si dezvoltarea unor servicii avansate de
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retea inteligenta. Pentru a asigura accesibilitatea serviciilor CLI la nivel national si pentru a crea un cadru
transparent in ceea ce priveste realizarea interconectdrii retelelor, ANCOM a stabilit in sarcina furnizorilor
de retele publice de comunicatii electronice anumite obligatii referitoare la transmiterea identitatii
apelantului la interfata de interconectare.

Astfel, conform prevederilor pct. 3.3.4. din Anexa nr. 1 la Decizia presedintelui ANCOM nr.
338/2010, ,In cazul interconectarii retelelor publice de comunicatii electronice, furnizorii acestora au
obligatia de a transmite, la interfata retelelor implicate, identitatea liniei apelante, fara a o altera,
modiifica sau sterge.”, iar, conform pct. 3.6.2. ,Furnizorul de retele publice de comunicatii electronice sau
de servicii de comunicalii electronice destinate publicului are obligatia de a nu schimba identitatea
apelantului [...]”

De asemenea, precizém cd, potrivit dispozitiilor art. 7 alin. (1') din Legea nr. 506/2004 privind
prelucrarea datelor cu caracter personal si protectia vietji private in sectorul comunicatiilor electronice, cu
modificarile ulterioare, "In cazul interconectarii, furnizorul are obligatia de a transmite la interfata dintre
cele doud retele identitatea liniei apelante fara a o altera, modifica sau sterge".

Avand in vedere dispozitiile sus-mentionate, rezultd ca, indiferent de caracteristicile retelei de
origine, modalitatea in care este originat apelul (trunchi digital, linie analogicd, IP etc.) si este prezentatd
identitatea apelantului, furnizorul care primeste un apel este obligat sd transmitd apelul in continuare
altui furnizor, care asigurd tranzitul sau terminarea apelului, in forma in care I-a primit, fara a modifica
identitatea liniei apelante.

Nerespectarea obligatiilor prevazute in autorizatia generald, inclusiv a celor privind identitatea
liniei apelante, constituie contraventia prevazuta la art. 55 alin. (1) lit. b) din Ordonanta de urgenta a
Guvernglui nr. 79/2002.

In ceea ce priveste observatia S.C. Vodafone Romania S.A. legatd de existenta unor timeri setati
diferit pentru cele doua tipuri de trafic national si international pe reteaua de semnalizare, Autoritatea
considera ca nu este exclusa astfel posibilitatea utilizarii aceluiasi flux de voce E1.

S.C. Vodafone Romania S.A. indica drept argument pentru mentinerea legaturilor separate de
interconectare, facilitdtile existente la nivelul nodurilor de comutatie care permit corectii intr-o serie de
campuri din inregistrarile la nivel de semnalizare aferente unui apel (de exemplu, addugarea/stergerea
codului de tara din campurile Numar apelant, Numar apelat, Numar de redirectare, Numar generic etc.).
Autoritatea considera ca acest aspect tine mai curand de modul in care alege operatorul sa gestioneze
rutarea traficului in propria retea, din acest punct de vedere operatorul fiind liber sa aleaga modalitatea
cea mai eficientd pentru reteaua proprie (de exemplu sa introduca astfel de facilitati in toate centralele
sau sa ruteze restul apelurilor catre centralele cu astfel de capabilitati).

Referitor la volatilitatea traficului international reclamatda de anumiti respondenti, Autoritatea
considera ca este cel mai bine tratata de utilizarea in comun a infrastructurii aferente celor doua tipuri de
trafic, astfel incat capacitatea legaturilor de interconectare instalate sa fie utilizata cat mai eficient, cu
minimizarea riscului de congestie. Pentru protectia traficului propriu operatorul poate, de asemenea,
instala/desemna rute de back-up.

De asemenea, ANCOM este de acord ca utilizarea de legaturi separate poate aduce un anumit
plus de claritate in organizarea si gestionarea retelei unui operator. Acest aspect este insa contrabalansat
de crearea unor costuri aditionale pentru ceilalti operatori, in sensul achitarii unui numar mai mare de
fluxuri de interconectare decat cel optim.

Asa cum am mentionat si in cuprinsul expunerii de motive, avand in vedere probele obtinute de
Consiliul Concurentei in cadrul investigatiilor privind faptele care au facut obiectul plangerilor inaintate de
S.C. Netmaster Communications S.R.L., Autoritatea nu poate lua in considerare motivele de naturd
tehnicd care ar putea justifica utilizarea unor legdturi separate pentru interconectarea in vederea
terminarii traficului national, respectiv international. Astfel, pe baza starii de fapt retinute in cadrul
deciziei’ Consiliului Concurentei referitoare la investigatie, Autoritatea constatd c& furnizorii de retele

2 Decizia nr. 1/14.02.2011 referitoare la investigatia declansatd prin Ordinul Presedintelui Consiliului Concurentei nr. 166/10.07.2006, modificat
prin Ordinul nr. 269/09.07.2009 si disjunsd prin Ordinul Presedintelui Consiliului Concurentei nr. 558/04.11.2010 avand ca obiect posibila
incdlcare a prevederilor art. 6 din Legea concurentei nr. 21/1996, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, de catre S.C. Vodafone
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publice de telefonie mobild pot utiliza legaturile de interconectare nationale in vederea terminarii
traficului international, Tn practicd utilizdnd aceasta interdictie pentru a limita volumul de trafic
international pe care il poate termina un alt operator in reteaua acestora.

De asemenea, Autoritatea nu poate avea in vedere argumentele referitoare la necesitatea utilizarii
unor legaturi de interconectare separate in vederea realizarii tarifarii, intrucat tariful de terminare a
apelurilor este acelasi indiferent de originea acestora, nationala sau internationala.

Mai mult, fata de argumentul prezentat de S.C. Orange Romania S.A. conform caruia operatori din
multe state, printre care Franta, Belgia, Cehia si Slovacia, utilizeaza legaturi separate pentru cele doud
tipuri de trafic, Autoritatea precizeaza ca operatorii din Finlanda, Olanda, Ungaria, Austria si Croatia nu
utilizeaza legaturi de interconectare separate, autoritatile de reglementare din aceste tari neconsiderand
necesara aceasta practica.

Nu in ultimul rand, Autoritatea a constatat cd existd operatori care termina trafic international in
retelele operatorilor mobili prin intermediul serviciului de tranzit oferit de S.C. Romtelecom S.A., fara a fi
necesara existenta unor legaturi separate pentru acest tip de trafic.

5. S.C. Orange Romania S.A. propune pastrarea obligatiei de plata a tarifului pentru
serviciul de marcare in sarcina operatorului in reteaua caruia este originat traficul, in cazul
interconectarii prin intermediul serviciului de tranzit oferit de catre S.C. Romtelecom S.A.

In primul rand, Autoritatea precizeazd c& nu existd o obligatie specificd impusd in sarcina
operatorilor referitoare la tariful de marcare a traficului. Interpretarea ANCOM cu privire la operatorii care
trebuie sa suporte acest tarif a fost determinatd de obligatia impusa operatorilor de a nu conditiona
achizitionarea serviciilor de terminare de plata unor servicii care nu sunt necesare pentru furnizarea
interconectarii, cum ar fi serviciul de marcare a traficului originat in retelele beneficiarilor.

Autoritatea considera ca tariful serviciului de marcare a traficului trebuie sa fie suportat de catre
operatorul in reteaua caruia se termina apelul, operator care de obicei solicita furnizarea acest serviciu,
intrucat impunerea suportarii costului de catre furnizorul care origineaza apelul ar reprezenta o limitare a
interconectarii prin conditionarea furnizarii accesului si a serviciilor de terminare a apelurilor, de plata
unor servicii care nu sunt necesare pentru furnizarea interconectarii.

In cazul in care nu exista un acord de interconectare incheiat intre furnizorul care origineaza
apelul si cel care il termind, facturarea traficului se poate realiza prin decontare in cascada si, astfel,
marcarea traficului in scopul facturarii nu este necesara.

6. S.C. Orange Romania S.A. solicita impunerea obligatiei de a furniza serviciul de
terminare la numerele nationale alocate unui alt operator de catre S.C. Romtelecom S.A.,
indiferent de modificarile de natura comerciala sau financiara care pot aparea in timp,
precum si mentionarea expresa a faptului ca prevederile deciziei presedintelui ANRC nr.
147/2002 privind principiile si preconditiile ofertei de referinta pentru interconectarea cu
reteaua publica de telefonie fixa, cu modificarile si completarile ulterioare, se aplica si in
cazul terminarii apelurilor la numerele nationale alocate unui alt operator.

In acelasi context, este solicitata stabilirea unor conditii rezonabile pentru serviciul
de terminare a apelurilor oferit de S.C. Romtelecom S.A. la orice numar alocat unui tert.
Astfel, in cazul decontarii in cascada, respondentul solicita ca S.C. Romtelecom S.A. sa
plateasca tertului beneficiar sumele datorate cu titlu de tarif de terminare, indiferent daca
aceste sume au fost incasate sau nu de la operatorul care origineaza apelul.

Autoritatea precizeaza ca serviciul solicitat mai sus constituie in fapt un serviciu de tranzit, serviciu
de gros care va constitui obiectul analizei pietei de gros aferente.

Romania S.A. cu privire la faptele ce fac obiectul plangerilor inaintate la Consiliul Concurentei de cdtre S.C. Netmaster Communications S.R.L.;
http://www.consiliulconcurentei.ro/documente/2011-06-06%20Decizie%201%20Vodafone%20-%20Site 19547ro.pdf.

11/21



7. S.C. Romtelecom S.A. solicita stabilirea unor reguli generale, legate de arhitectura
de interconectare si conventia de tarifare, care sa previna impunerea sau mentinerea unor
solutii de interconectare ineficiente. Astfel, este solicitata recunoasterea dreptului
operatorului de a utiliza legaturi de interconectare unidirectionale pentru transportul
traficului din propria retea catre reteaua operatorului cu care este interconectat. In caz
contrar, se solicita efectuarea facturarii pe fiecare legatura de interconectare in parte si nu
in functie de traficul total schimbat intre retelele celor doi operatori.

In acest sens, se solicita facturarea porturilor de interconectare ponderat in functie de
traficul schimbat de parti pe fiecare legatura de interconectare in parte.

Respondentul considera ca lipsa unor prevederi clare privind drepturile operatorilor de a-si stabili
arhitectura de interconectare si a actualiza conventia de tarifare in scopul optimizarii costurilor implicate,
a dus si va duce la noi litigii intre operatori.

In cadrul litigiilor Tnaintate Autoritatii in vederea solutiondrii, aceasta a precizat cd o modificare a
modalitatii de aplicare a tarifelor pentru serviciile asociate interconectarii ar avea un impact major pe
piatd, prin urmare nu poate fi realizatd pe calea solutiondrii litigiilor respective. De asemenea, in cadrul
solutiondrii acestor litigii, Autoritatea si-a precizat pozitia in legdturd cu aceste aspecte, solutiile
identificate putand avea caracterul unor recomandari care pot sta la baza stabilirii arhitecturii legaturilor
de interconectare, chiar daca respectivele decizii ale Autoritdtii au produs efecte juridice doar pentru
partile implicate in litigiu.

Totodatd, impunerea acestor obligatii pe cale de reglementare ridica problema aplicabilitatii ei fata
de diversele ipoteze care pot apdrea in practicd, afectand in egald masura aplicabilitatea principiului
libertdtii contractuale in negocierea conditiilor tehnice si comerciale privind acordurile de acces si
interconectare.

Avand in vedere si necesitatea respectarii principiului cauzalitatii costurilor potrivit caruia un
operator trebuie sa suporte costurile furnizarii serviciilor in functie de nivelul traficului transmis in reteaua
celuilalt operator, raportat la volumul total al traficului transportat intre cele doud retele, Autoritatea
considera in continuare ca aceste recomandari constituie o baza solida pentru realizarea arhitecturii de
interconectare, maximizand la nivel de ansamblu eficienta relatiei de interconectare. Astfel, solutiile
identificate de ANCOM prevad ca:

a) este necesar ca operatorii interconectati sa isi puna reciproc la dispozitie toate informatiile
necesare proiectarii/reproiectdrii/modeldrii retelei astfel incat sa se poatd realiza o arhitecturd de
interconectare eficienta, care sa asigure conectivitatea intre utilizatorii celor doua retele. In acest context,
niciun operator nu poate refuza furnizarea acestor informatii, iar orice modificare a retelelor celor doi
operatori care afecteaza arhitectura de interconectare si, implicit, serviciile de interconectare furnizate
trebuie notificata si eventual agreatd, in functie de conditiile specifice, cu celdlalt operator.

b) stabilirea si modificarea arhitecturii de interconectare, respectiv nivelul legaturilor de
interconectare puse la dispozitie de fiecare operator, vor fi realizate tinand cont, in masura posibilitatilor,
de arhitectura retelelor celor doi operatori (principii de rutare, niveluri de retea), precum si de nivelul si
ponderea traficului transmis de fiecare parte in totalul traficului schimbat intre parti. Odata cu cresterea
traficului de interconectare dintre cei doi operatori, modificarea arhitecturii de interconectare se va
realiza, in masura posibilitatilor, prin instalarea legaturilor de interconectare ulterioare de cdtre operatorul
care inregistreaza o pondere a traficului transmis mai mare decat ponderea legaturilor de interconectare
pe care le-a instalat.

Autoritatea observa cd in cazul in care ponderea traficului transmis de catre un operator in totalul
traficului transmis intre cei doi operatori este mai mare decat ponderea legaturilor de interconectare puse
la dispozitie de catre acest operator din totalul legaturilor de interconectare existente, atunci operatorul
respectiv transmite o parte din traficul de interconectare utilizdnd legaturile de interconectare puse la
dispozitie de cdtre celdlalt operator, ceea ce se materializeaza in plata corespunzdtoare a tarifelor
legaturilor de interconectare respective.
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In aceast3 situatie, In vederea ajustarii arhitecturii de interconectare pentru maximizarea
eficientei In ansamblu a relatiei de interconectare, Autoritatea precizeaza cd operatorii pot agrea o
modificare a arhitecturii de interconectare care presupune dezinstalarea de catre operatorul care
furnizeaza un surplus de legaturi de interconectare instalate, fata de nivelul traficului transmis, cu
conditia ca celdlalt operator sa suporte tarifele aferente de dezinstalare a serviciilor de interconectare
respective (porturi, legaturi de interconectare etc.). Astfel, operatorul cu un deficit de legaturi de
interconectare instalate are posibilitatea de a-si instala propriile legaturi de interconectare.

c) este necesara acceptarea, ca principiu general, a caracterului bidirectional al legaturilor de
interconectare, ca modalitate eficientd, din punct de vedere tehnic si economic, de utilizare a acestora.
Astfel, in cazul unei arhitecturi de interconectare bazate pe un numar limitat de puncte de acces utilizate
si de legaturi de interconectare instalate, poate fi mai eficientd instalarea unor legaturi bidirectionale. Pe
masura ce arhitectura de interconectare devine mai complexa prin cresterea numarului de puncte de
acces implicate, precum si de legdturi de interconectare intre acestea, operatorii pot agrea configurarea
unidirectionala a legaturilor de interconectare in vederea eficientizarii gradului de utilizare a acestora si
implicit a costurilor determinate de instalarea si furnizarea respectivelor legaturi de interconectare.

Astfel, avand in vedere argumentele precizate mai sus, Autoritatea nu considera eficientd
impunerea cu titlu obligatoriu a folosirii unui anumit tip de legdtura de interconectare.

d) este necesara utilizarea, ca principiu general, a distantei minime intre punctele de acces ale
celor doua retele.

e) posibilitatea de a utiliza propriile legaturi de interconectare in vederea terminarii traficului in
reteaua operatorului interconectat.

Nu in ultimul rand, avand in vedere faptul cd un operator de retele publice de telefonie fixa sau
mobila detine de facto un monopol pe piata serviciilor de terminare a apelurilor in propria retea si ca nu
exista suficiente constrangeri concurentiale exercitate asupra acestuia, iar furnizarea serviciilor asociate
interconectarii prezinta aceleasi caracteristici precum servicile de terminare a apelurilor, Autoritatea
considera ca furnizorii respectivi nu au dreptul de a impune achizitionarea serviciilor asociate
interconectarii, ci doar obligatia de a le furniza la cererea beneficiarilor. Prin urmare, in vederea clarificarii
acestui aspect, Autoritatea a decis sa includd o noud prevedere in deciziile de impunere a obligatiilor,
care va stipula c3, in vederea terminarii propriului trafic de interconectare, un operator nu poate fi obligat
la achizitionarea legaturilor de interconectare de la operatorii cu care acesta este interconectat.

De asemenea, Autoritatea nu considera oportuna si eficienta realizarea facturarii legaturilor sau
porturilor de interconectare, pentru fiecare legatura sau port in parte, in functie de traficul schimbat intre
parti pe fiecare dintre aceste legaturi sau porturi, mentinandu-si pozitia cd facturarea acestor legaturi
trebuie realizatd global in functie de traficul total schimbat intre retelele operatorilor. Astfel, Autoritatea
observa ca facturarea separata pe fiecare circuit de interconectare poate prezenta anumite beneficii doar
in cazul unei arhitecturi de interconectare ineficiente. Modificarea mecanismului de facturare in cazul
relatiilor de interconectare eficiente nu poate produce beneficii, mai mult rezultand o crestere a costurilor
cu facturarea serviciilor de interconectare.

8. S.C. Romtelecom S.A. propune stabilirea in sarcina operatorului interconectat a
obligatiei de a suporta costurile aferente circuitelor extinse de interconectare, in cazul
interconectarii cu aceasta.

ANCOM confirma cd, avand in vedere principiul cauzalitdtii costurilor, in cazul interconectdrii prin
intermediul unui circuit extins cu reteaua S.C. Romtelecom S.A., operatorul interconectat suporta in
intregime circuitul de interconectare existent intre centrala la care s-a realizat interconectarea fizica si
centrala la care se doreste extinderea interconectarii, insd, avand in vedere principiul proportionalitatii,
nu considera necesara includerea unei prevederi exprese in acest sens.

9. S.C. Romtelecom S.A. cere includerea traficului de tranzit si a celui originat prin
intermediul procedurii de selectare sau preselectare a transportatorului, in calculul ponderii
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circuitelor de interconectare in recuperarea costurilor cu legaturile de interconectare. De
asemenea, este solicitata aplicarea aceluiasi principiu pentru traficul de tranzit, in cazul
legaturilor de interconectare utilizate pentru terminarea la destinatie a traficului tranzitat
prin reteaua acesteia.

Avand in vedere ca tarifele aferente serviciilor de interconectare in vederea originarii la puncte
fixe sau a tranzitului apelurilor nu includ costurile cu legaturile de interconectare, Autoritatea considera
cd aceste costuri trebuie suportate in mod proportional cu traficul originat sau tranzitat de catre
operatorul interconectat cu S.C. Romtelecom S.A.

In ceea ce priveste legaturile de interconectare utilizate pentru terminarea la destinatie a traficului
tranzitat prin reteaua S.C. Romtelecom S.A., Autoritatea considerd cd, din perspectiva principiului® de
tarifare utilizat in acest moment pe piata de gros, conform caruia operatorul in reteaua cdruia este
originat apelul suporta costurile aferente transmiterii si terminadrii apelului, inclusiv cele care incumba
operatorului cu care este interconectat, costurile legaturilor de interconectare din aval de reteaua S.C.
Romtelecom S.A., asociate traficului de tranzit, ar trebui suportate integral de catre operatorul care
origineaza apelul.

10. S.C. Romtelecom S.A. solicita mentionarea explicita a tipului de interconectare cu
platformele care utilizeaza tehnologie VoIP si sustine adoptarea unui nivel unic pentru
interconectarea la nivel regional pentru serviciile de terminare prin intermediul tehnologiei
VoIP. Astfel, S.C. Romtelecom S.A. pune in vedere Autoritdtii ca pentru terminarea la
numerele asignate in centralele VoIP interconectarea sa se faca la nivel regional cu plata
tarifelor de terminare aferente acestui nivel de interconectare.

S.C. Romtelecom S.A. precizeaza ca a implementat doua platforme VoIP, una pentru
abonatii cu numere de apel din domeniul de numerotatie nongeografica de forma
037xxxxxxx si alta pentru o parte din abonatii cu numere de apel din domeniul de
numerotatie geografica de forma 02ABxxxxxx, conectate prin MGWs la reteaua SDH la
nivelul regional.

In ceea ce priveste numerele de apel din domeniul de numerotatie nongeografici de forma
037xxxxxxX, Autoritatea precizeaza ca S.C. Romtelecom S.A. are posibilitatea de a solicita pentru
serviciile de terminare a apelurilor la aceste numere tariful de terminare aferent nivelului de tranzit,
numerotatia respectiva nefiind asociata in mod specific la nivel geografic unui punct terminal al retelei.

Referitor la apelurile catre numerotatia geografica de forma 02ABxxxxxx, Autoritatea precizeaza
ca regimul de interconectare actual cu reteaua S.C. Romtelecom S.A. presupune existenta a trei niveluri
de interconectare, local, regional sau national, in functie de comutatorul la care este interconectat un
operator (local sau de tranzit) si de destinatia apelului. In aceste conditii, un operator are posibilitatea de
a se interconecta la un comutator care apartine nivelului local pentru a termina apeluri la abonatii din
zona geografica deservita de acest comutator sau la un comutator de tranzit pentru a termina apeluri la
oricare din abonatii S.C. Romtelecom S.A.

Astfel, chiar daca o parte din abonatii serviciilor S.C. Romtelecom S.A. cu numerotatie geografica
de forma 02ABxxxxxx sunt migrati cdtre platforma VoIP, conectatd la nivel de tranzit, Autoritatea
considera ca modalitatea de stabilire a tarifului de interconectare pentru apelurile catre aceste numere va
ramane neschimbata din motive de predictibilitate si consecventd a cadrului de reglementare.
Demersurile pentru dezvoltarea unui model de calculatie a costurilor pur incrementale ale serviciilor de
terminare a apelurilor la puncte fixe vor avea in vedere si migrarea unei parti a retelei S.C. Romtelecom
S.A. citre IP, dupd cum a fost deja precizat in cadrul consultdrii* cu industria cu privire la metodologia si
principiile de calculatie a costurilor serviciilor de terminare a apelurilor.

3 »Calling Party Network Pays”.
4 http://www.ancom.org.ro/Iric-2011-2012 4348.
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IV. Observatii cu privire la fundamentarea tarifelor in functie de costuri si evidenta
contabila separata

1. S.C. Orange Romania S.A., S.C. Vodafone Romania S.A., S.C. Cosmote RMT S.A,, S.C.
Telemobil S.A. si S.C. Romtelecom S.A. considera ca nu exista probleme concurentiale in
ceea ce priveste serviciile asociate interconectarii care sa justifice impunerea unui remediu
de orientare pe costuri a tarifelor serviciilor respective, fiind propusa in schimb mentinerea
obligatiei de a nu practica tarife excesive. De asemenea, respondentii precizeaza ca variatiile
intre tarifele practicate de operatori pentru aceste servicii sunt relativ mici, cu exceptia unor
situatii particulare sau datorita unor structuri de tarifare diferite.

De asemenea, S.C. Romtelecom S.A. sustine necesitatea asigurarii unor masuri de
reglementare proportionale intre operatori si solicita mentinerea nivelului actual al tarifelor
pentru serviciile asociate interconectarii ale S.C. Romtelecom S.A. si aplicarea aceluiasi nivel
pentru operatorii alternativi.

In primul rénd, avand in vedere faptul cd un operator de retele publice de telefonie fix3 sau
mobila detine de facto un monopol pe piata serviciilor de terminare a apelurilor in propria retea si ca nu
exista suficiente constrangeri concurentiale exercitate asupra acestuia, iar furnizarea serviciilor asociate
interconectarii prezinta aceleasi caracteristici ca si servicile de terminare a apelurilor, Autoritatea
considera ca furnizorii respectivi nu au suficiente stimulente pentru a-si stabili tarifele pentru serviciile
asociate interconectarii la un nivel eficient.

De asemenea, practicarea unor conditii si tarife discriminatorii si, in unele cazuri, a unor tarife
excesive de catre operatorii retelelor publice de telefonie pentru servicile asociate interconectdrii
constituie una din cele mai des intalnite probleme asociate pietelor de terminare, dupd cum este
exprimat in cadrul raspunsurilor la chestionarele transmise operatorilor in vederea realizarii prezentelor
analize de piata.

Chiar dacd in acest moment operatorii au obligatia de a furniza celorlalti operatori accesul, la
tarife care sa nu fie excesive, la toate serviciile necesare pentru ca acestia sa poata exploata in conditii
normale interconectarea cu reteaua publicd de telefonie a operatorului respectiv, tarifele serviciilor
asociate furnizate pot prezenta o variatie semnificativa, inclusiv fatda de tarifele pentru serviciile similare
oferite de catre S.C. Romtelecom S.A., neputand fi justificate de existenta unor diferente in conditiile de
furnizare a serviciilor. De asemenea, Autoritatea a observat cd operatorii practica structuri tarifare
diferite, cu toate ca ansamblul serviciilor de interconectare oferite este similar.

Astfel, Autoritatea a realizat o analizd comparativa intre tarifele practicate de principalii operatori
de telefonie fixda si mobild pentru serviciile asociate interconectdrii si tarifele practicate de S.C.
Romtelecom S.A. pentru aceleasi servicii.

Au fost luate 1n calcul urmatoarele scenarii:

- Scenariul 1: pe o durata contractuald de 48 de luni, se tarifeaza serviciile aferente conectarii si
utilizarii unui circuit de 2 Mbps, respectiv dezinstalarii acestuia, fara alte servicii de reconfigurare;

- Scenariul 2: pe o durata contractuala de 48 de luni, se tarifeaza serviciile aferente conectarii si
utilizarii a doud puncte de acces si a unui numar de patru circuite de 2 Mbps, respectiv dezinstaldrii
acestora, fara alte servicii de reconfigurare.

Tarifele luate in calcul sunt cele practicate de catre cei mai mari operatori si sunt exprimate in

euro:
_Serwcm de u.m. Romtelecom Romtelecom Vodafone | Orange | Cosmote | RCS&RDS | UPC
interconectare (propunere)
Configurare POA/POI PoA/Pol 750 neschimbat 730 740 694 750 680
Desfiintare POA/POI PoA/Pol 730 740 694 680
Instalare port de acces pe 2Mbit/s 500 neschimbat 460 450 438 500 460

15/21




;etxg::\:;are u.m. Romtelecom ?:.::;ﬂ::::; Vodafone | Orange | Cosmote | RCS&RDS | UPC
stsggggirea unuiport | o oMbit/s 150 |  neschimbat 460 450 438 150 | 460
Inchiriere port de acces g: ﬁmg't/ s 46 neschimbat 70 65 66 46 46
Instalare echipament pe
transmisiuni echipament 2.300 2.000 2.192 2.192 | 1.800
Dezinstalare echipament | pe
transmisiuni echipament 2.300 2.192 1.800
Tarif de conectare
(Interconectarea in pe 2Mbit/s 591 44 380 350 365 500 380
spatiul Beneficiarului)
zDﬁlf)'tha'are interfatd | Je JMbit/s 380 350 365 500 | 380
Tarif de inchiriere )
(Interconectarea in p: ﬁmg't/ S 79 44 315 450 482 315 | 420
spatiul Beneficiarului) P
Tarif de inchiriere pe pe 2Mbit/s .
Km (0-50 Km) pe Km/lund 23 neschimbat
Ligg‘tj: inchiriere gz ﬁmg't/ 3 270 270 292 270 | 280
Costurile totale pentru o perioada de patru ani (incluzand tarifele de instalare, tarifele lunare si
tarifele de dezinstalare pentru punctul de interconectare/de acces, portul de acces si legatura de
interconectare) sunt prezentate in tabelele urmatoare:
Romtelecom Romtelecom
2 km (propunere) | Vodafone Orange Cosmote RCS&RDS UPC
2km
Costuri totale Scenariul 1 € 13.983 €10.070 | €26.220 € 29.800 €33.682 | €21.920 € 29.008
azi;‘i’;'('e Vaﬁfﬁtzﬁéacodnf -28% 88% 113% 141% 57% 107%
interconectare Scenariul 2 € 54.433 €38.779 | €88.160 | €110.240 | €118.800 | €79.604 | € 102.512
in spatiul ot <
Beneficiarului Vaﬁfﬁtgﬁgiodnf -29% 62% 103% 118% 46% 88%
Costuri total Scenariul 1 € 13.983 €10.070 | € 19.460 € 19.160 €20.178 | €17.568 € 18.688
OSturi totale . o
servicii Varl'g'ﬁtzaléi Odnf -28% 39% 37% 44% 26% 34%
asociate, -
interconectare Scenariul 2 € 54.433 €38.779 | €74.920 € 73.680 €77.936 | €68.772 €72.032
n NxData | varlalie fota de -29% 38% 35% 43% 26% 32%
Romtelecom Romtelecom
7 Kkm (propunere) | Vodafone Orange Cosmote RCS&RDS UPC
7km
Costuri totale Scenariul 1 €19.419 €15.506 | €26.220 € 29.800 €33.682 | €21.920 € 29.008
_serviel vartatje fats de -20% 35% 53% 73% 13% 49%
interconectare Scenariul 2 €76.177 €60.523 | €88.160 | €110.240 | €118.800 | €79.604 | € 102.512
in spatiul ot 2
Beneficiarului Va?{it:]ftg?giodn‘j 21% 16% 45% 56% 4% 35%

Astfel, se constata urmatoarele:
- pentru serviciile asociate interconectarii, furnizate in spatiul Beneficiarului, la o lungime a
legaturii de interconectare de 2 km, cuantumul total al valorii serviciilor asociate interconectarii furnizate
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de ceilalti operatori este mai mare decat cel al serviciilor furnizate de S.C. Romtelecom S.A., variatiile
incadrandu-se intre 57% si 141% in scenariul 1, respectiv intre 46% si 118% in scenariul 2;

- pentru serviciile asociate interconectdrii, furnizate in centrul neutru de colocare NxData, la
aceeasi lungime a legaturii de interconectare ca mai sus, cuantumul total al valorii serviciilor asociate
interconectarii furnizate de ceilalti operatori este mai mare decat cel al serviciilor furnizate de S.C.
Romtelecom S.A., variatiile incadrandu-se intre 26% si 43-44% in ambele scenarii;

- de asemenea, pentru serviciile asociate interconectarii, furnizate in spatiul Beneficiarului, la o
lungime a legaturii de interconectare de 7 km, cuantumul total al valorii serviciilor asociate interconectdrii
furnizate de ceilalti operatori este mai mare decét cel al serviciilor furnizate de S.C. Romtelecom S.A.,
desi variatiile se reduc, incadrandu-se intre 13% si 73% in scenariul 1, respectiv intre 4% si 56% in
scenariul 2.

Totodata, la o lungime a legaturii de interconectare de 2 km, reducerea tarifelor propusa de
ANCOM va determina o scadere a cuantumului total al valorii serviciilor asociate interconectarii furnizate
de S.C. Romtelecom S.A. de circa 28-29%, in timp ce, la o lungime a legaturii de interconectare de 7 km,
scaderea ar fi de 20-21%. Fata de aceasta preconizata reducere, este evident ca, daca ceilalti operatori
ar pastra nivelul actual al tarifelor practicate, diferenta fatda de S.C. Romtelecom S.A. s-ar mari
semnificativ.

Referitor la interpretarea obligatiei de nu practica tarife excesive pentru serviciile asociate
interconectarii, dupa cum a evidentiat Curtea de Justitie a Uniunii Europene in cauza 27/76 (United
Brands Company and United Brands Continental BV v. Comisia), un tarif este considerat excesiv daca nu
prezintd o legatura rezonabila cu valoarea economica a produsului respectiv. Astfel, inclusiv din
perspectiva argumentelor referitoare la necesitatea recunoasterii unui singur standard de eficienta in
furnizarea serviciilor asociate interconectarii, Autoritatea precizeaza ca in evaluarea respectarii obligatiei
de a nu practica tarife excesive pentru serviciile asociate interconectarii, va urmari ca tarifele practicate
de catre operatorii alternativi pentru servicii similare asociate interconectarii, sa nu depaseasca tarifele
S.C. Romtelecom S.A.

Totodata, referitor la observatia unui respondent privind lipsa temeiului legal pentru masura
stabilirii tarifelor serviciile asociate interconectarii pe baza modelului de calculatie a costurilor, subliniem
ca, potrivit art. 13 din Ordonanta Guvernului nr. 34/2002, ANCOM poate impune obligatii referitoare la
recuperarea costurilor si controlul tarifelor, inclusiv obligatii de fundamentare a tarifelor in functie de
costuri si obligatii privind evidenta contabild, in vederea furnizarii anumitor forme de acces sau
interconectare.

Autoritatea considerd ca reglementarea serviciilor asociate interconectdrii trebuie realizata in
scopul uniformizarii conditiilor de furnizare a acestor servicii, inclusiv in ceea ce priveste tarifele
practicate. Reluand argumentatia prezentata intr-un litigiu care a avut ca obiect chiar stabilirea tarifelor
unor servicii asociate®, Autoritatea considerd ci determinarea individuald de cétre fiecare operator a
costurilor generate de furnizarea serviciului respectiv va conduce la practicarea unor tarife asimetrice
pentru serviciile asociate interconectdrii. Desi practicarea unor tarife asimetrice pentru serviciile asociate
interconectarii, nu determina in mod automat caracterul excesiv al tarifelor respective, caracterul excesiv
fiind interpretat inclusiv in raport cu eficienta costurilor furnizarii serviciilor, recuperarea din servicii
reglementate a unor costuri mai mari decat cele eficiente poate avea doud efecte: fie recompenseaza
ineficienta economicd, fie conduce la supra-recuperarea costurilor eficiente (respectiv, la depdsirea
nivelului rezonabil de recuperare a rentabilitatii capitalurilor proprii).

Astfel, in vederea maximizarii beneficiilor utilizatorilor finali si promovarii unei concurente efective
durabile, Autoritatea considera ca trebuie recunoscut un singur standard de eficientd in furnizarea
serviciilor asociate interconectdrii, in mod similar serviciilor de interconectare in vederea terminarii
apelurilor.

® Decizia presedintelui ANCOM nr. 697/2010 privind solutionarea litigiului dintre S.C. RCS & RDS S.A. si S.C. UPC Romania S.R.L.
http://www.ancom.org.ro/Portals/57ad7180-c5e7-49f5-b282-c6475cdb7ee?/litigii_decizie%202010 697.pdf.
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In final, ANCOM observa c& furnizarea serviciilor asociate interconectdrii nu depinde de natura
retelei prin intermediul careia sunt oferite serviciile de terminare, respectiv la puncte mobile sau la
puncte fixe, deci nu se justificd reglementarea diferentiata in functie de tipul retelei.

Referitor la solicitarea cu privire la asigurarea unor masuri de reglementare proportionale intre
S.C. Romtelecom S.A. si operatorii alternativi, fara a mai relua argumentele referitoare la necesitatea
impunerii obligatiei de orientare pe costuri in sarcina tuturor operatorilor cu putere semnificativa,
Autoritatea precizeaza ca in acest moment nu a fost posibild impunerea in sarcina operatorilor alternativi
a tarifelor S.C. Romtelecom S.A. pentru linii inchiriate, datorita structurilor tarifare diferite practicate de
catre acestia. In cadrul proiectelor referitoare la modelul de calculatie a costurilor pur incrementale ale
serviciilor de terminare a apelurilor la puncte fixe, respectiv la puncte mobile, Autoritatea va determina
costurile eficiente ale serviciilor asociate interconectarii furnizate la un punct de interconectare, care vor
sta la baza tarifelor practicate de toti operatorii.

2. S.C. Cosmote RMT S.A,, S.C. Telemobil S.A. si S.C. Romtelecom S.A. propun
mentinerea actualelor tarife de terminare a apelurilor pana la finalizarea modelului LRIC
pur, in timp ce S.C. Orange Romania S.A. si S.C. Vodafone Romania S.A. propun amanarea,
respectiv extinderea perioadei de tranzitie, iar S.C. RCS & RDS S.A. propune o perioada de
tranzitie mai scurta si mai accelerata.

Mentinerea actualelor tarife de terminare pana la finalizarea noului model nu adreseaza
problemele concurentiale identificate si nu ofera niciun beneficiu. Atat tarifele de terminare la puncte
fixe, cat si cele la puncte mobile (stabilite in trecut pe baza unui model LRIC+) sunt, in prezent, peste
media europeana, iar noul model de calculatie a costurilor LRIC pur, va furniza rezultate semnificativ mai
mici. Prin urmare, trecerea imediata de la tarifele actuale la tarifele calculate pe baza modelului LRIC pur
va avea un impact mult mai semnificativ asupra planului de afaceri al operatorilor decdt tranzitia
graduald spre noile tarife. In plus, reducerea tarifelor de interconectare se traduce, in practica, atat prin
reducerea veniturilor (din interconectare), cat si prin reducerea costurilor, si faciliteazd comunicarea intre
utilizatorii diferitelor retele.

Ulterior lansarii consultarii publice nationale, in una dintre tarile incluse in benchmark (Olanda) au
fost anulate de instanta nationala unele prevederi ale deciziilor referitoare la piata de terminare la puncte
fixe, respectiv la puncte mobile. Decizia instantei olandeze se referd la alegerea metodei LRIC pur ca
remediu pentru problemele concurentiale identificate, iar nu la faptul ca rezultatele modelului LRIC pur
nu reflectad principiile de modelare. Prin urmare, instanta nu a invalidat rezultatul de 1,2 eurocenti/minut
(pentru tariful de terminare in retele mobile), respectiv 0,36 eurocenti/minut (pentru tariful de terminare
in retele fixe), utilizat de ANCOM drept referintd pentru nivelul “tintd”® al tarifelor.

De asemenea, Consiliul Concurentei interpreteaza prevederile art. 12 din Recomandarea Comisiei
(2009/396/CE), in sensul ca “rezultatul generat prin metoda alternativa aleasa de ANCOM nu trebuie sa
depdseascd media tarifelor de terminare a apelurilor stabilite de acele autoritdti de reglementare care
implementeaza metoda recomandata pentru calcularea costului”. In consecintd, Autoritatea nationald de
concurenta propune ca nivelul tarifelor pentru anul 2012 sa fie la nivelul tarifelor medii din tarile folosite
pentru benchmarkingul international, tarife apartinand aceluiasi orizont de timp.

Insd, potrivit art. 12 din Recomandarea 2009/396/CE "In conditii exceptionale in care o ANR nu
are capacitatea, in special din cauza resurselor limitate, de a finaliza la timp modelul recomandat al
costului si poate demonstra ca o metoda diferita de modelul bottom-up LRIC bazat pe costurile curente
duce la rezultate coerente cu aceasta recomandare si compatibile, din punct de vedere al eficientei, cu
rezultatele generate de o piata competitiva, ea ar putea lua in calcul stabilirea unor preturi provizorii pe
baza acestei metode alternative pana la 1 iulie 2014. ANR-urile care dispun de resurse limitate si pentru
care ar fi cu adevarat disproportionatd aplicarea metodei recomandate pentru calcularea costului dupad
aceasta datd pot continua sa aplice o metoda alternativa péna la revizuirea prezentei recomandari, cu

® Stabilirea tintei se face doar in scopul determindrii pantei de ajustare, si nu influenteaza rezultatul modelului de cost ce urmeaza a fi dezvoltat.
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exceptia cazului in care organismul instituit pentru cooperarea dintre ANR-uri si Comisie, inclusiv
grupurile de lucru aferente, furnizeaza sprijin practic si orientari suficiente pentru a compensa limitarea
respectiva a resurselor si, in particular, costul implementarii metodei recomandate. Rezultatele generate
prin metode alternative nu trebuie sa depaseasca media tarifelor de terminare a apelurilor stabilite de
acele ANR-uri care implementeaza metoda recomandata pentru calcularea costului.”

In fapt, nu este vorba despre ,replicarea” mediei tarifelor din statele care au dezvoltat modelul
LRIC pur pe parcursul intregii perioade de tranzitie catre tarifele tinta obtinute pe baza modelului LRIC
pur (tarifele din perioada de tranzitie in statele membre reflectand, in fapt, diferenta dintre nivelul initial
al tarifelor de terminare, eterogen, si cel tinta, armonizat din punct de vedere al modalitatii de calcul), ci
de tintirea unor rezultate omogene din perspectiva metodei de calcul a costurilor (respectiv, ,replicarea”
costurilor LRIC pure in alte jurisdictii).

a) Panta de ajustare a tarifelor de terminare la puncte fixe

ANCOM a analizat observatiile primite si a observat ca acestea se refera fie la anularea pantei de
ajustare (observatii primite de la S.C. Romtelecom S.A., S.C. Cosmote RMT S.A., S.C. Telemobil S.A.), fie
la accelerarea pantei de ajustare doar pentru S.C. Romtelecom S.A. (observatia S.C. RCS & RDS S.A.).
Asa cum am afirmat in repetate randuri, tarifele de terminare vor fi stabilite, in principiu, la niveluri
simetrice. S.C. RCS & RDS S.A. aduce drept argument pentru propunerea sa, faptul ca reteaua S.C.
Romtelecom S.A. este deja amortizata, facand abstractie de principiile de reglementare pe care, de altfel,
le apreciaza (ne referim aici la faptul ca tarifele sunt stabilite la un nivel simetric, pentru un operator
ipotetic eficient, astfel incat sd i se ofere si stimulentul de a investi, pe de o parte, dar si tarife
fundamentate in functie de costuri eficiente, pe de alta parte).

In ceea ce priveste observatia referitoare la reprezentativitatea benchmark-ului, ANCOM este de
acord ca metoda benchmarking nu poate substitui orientarea in functie de costuri, insa reafirma ca a
propus aceastd metoda ca masura temporara de reducere a tarifelor pana la nivelul ce va fi stabilit pe
baza modelului de calculatie a costurilor LRIC pur. De asemenea, Consiliul Concurentei apreciaza ca
"metoda aleasa de ANCOM, desi nu poate substitui in totalitate fundamentarea in functie de costuri a
tarifelor serviciilor de terminare la puncte mobile in Roménia, constituie cea mai buna masura temporara
ex ante pentru tranzitia catre tarife bazate pe costurile incrementale evitate”.

Ulterior lansarii consultarii publice nationale, niciun alt stat membru nu a mai finalizat acest model
de calculatie a costurilor. Prin urmare, ANCOM mentine principiul reducerii tarifelor, simetric pentru toti
operatorii desemnati cu putere semnificativa de piata, precum si nivelurile propuse in etapa de consultare
publica nationala.

b) Panta de ajustare a tarifelor de terminare la puncte mobile

Ca urmare a observatiilor primite in cadrul procesului de consultare publicd nationald, precum si a
informatiilor devenite disponibile dupa incheierea acestei perioade, ANCOM propune revizuirea pantei de
ajustare a tarifelor, pentru a incorpora aceste informatii.

Astfel, S.C. Vodafone S.A. propune un tarif de 2,4 eurocenti/minut (incepand din iunie 2013), iar
intervalele de reducere a tarifelor sd se succeada la 9 luni.

In raportul anual pentru anul incheiat la 31 decembrie 2010 al grupului France Telecom’ este
previzionat pentru Romania un tarif de interconectare de 3 eurocenti/minut pentru 2012.

Din datele colectate ca urmare a unui benchmark MTR realizat de BEREC, la 1 iulie 20112 tariful
mediu de terminare la puncte mobile in statele UE27 era de 4,41 eurocenti/minut.

Propunerea S.C. Vodafone S.A. de extindere a masurii temporare pana in iunie 2013 (dupa data
la care ANCOM va finaliza modelul de calculatie a costurilor LRIC pur) nu are justificare, intrucat, dupa

7 http://secfilings.nyse.com/filing.php?doc=18&attach=0ON&ipage=7554475&rid=23
8 http://www.erg.eu.int/doc/berec/bor_11_35.pdf
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data la care vor deveni disponibile rezultatele modelului LRIC pur, ANCOM va emite o noud decizie care
va reflecta aceste rezultate, iar nu benchmark-ul.

Prin urmare, ANCOM propune revizuirea pantei de reducere, mentinand tariful de 1,1
eurocenti/minut ca “tint8” pentru anul 2014, ins§ modificAnd panta de reducere a tarifului de terminare,
la 0,98 eurocenti pe minut®®, pentru operatorii care practicd in prezent tariful de 5,03 eurocenti pe minut.

2011 01.01.2012 01.09.2012 01.05.2013 01.01.2014

Tarif de terminare 5,03 4,05 3,07 2,08 1,1
Reducere (valoare absoluta) 0,98

S.C. RCS & RDS S.A. 5,67 4,05 3,07 2,08 1,10
S.C. Romtelecom S.A. 5,82 4,05 3,07 2,08 1,10

Astfel, tarifele maxime ce pot fi percepute pentru furnizarea serviciilor de terminare a apelurilor la
puncte mobile nu pot depasi:

a) 4,05 eurocenti pe minut, incepand cu 01 ianuarie 2012.

b) 3,07 eurocenti pe minut, incepand cu 01 septembrie 2012.

Figura nr. 1: Pantele de ajustare ale tarifelor reglementate
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3. S.C. Romtelecom S.A. solicita retragerea obligatiei de evidenta contabila separata
pentru activitatile care au legatura cu interconectarea. De asemenea, solicita retragerea
obligatiei de a intocmi, audita si publica situatii financiare separate. Pe de alta parte,
Consiliul Concurentei considera ca ‘"aceasta obligatie este justificata de necesitatea
monitorizarii comportamentelor anticoncurentiale (discriminare, tarife excesive eftc.),
precum si de necesitatea ca tarifele sa reflecte costurile. Scopul impunerii unei astfel de
obligatii este acela de a face tranzactiile dintre operatori mai transparente si/sau de a

® Stabilirea tintei se face doar in scopul determinrii pantei de ajustare, si nu influenteazd rezultatul modelului de cost ce urmeaza a fi dezvoltat.
10 Corespunzétor cu reducerea in 4 etape a tarifelor de terminare pentru operatorii care practic in prezent tariful de 5,03 eurocenti/minut
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determina costul real al serviciilor furnizate” si propune impunerea obligatiei de evidenta
contabila separata in sarcina tuturor operatorilor desemnati cu putere semnificativa de
piata.

Obligatia de evidenta contabila separata si obligatia de fundamentare in functie de costuri a
tarifelor reprezintd obligatii complementare, nu substituibile una celeilalte. Insa, in procesul de alegere a
remediilor celor mai potrivite in rezolvarea problemelor concurentiale identificate, ANCOM trebuie sa aiba
in vedere principiul proportionalitatii, ceea ce a determinat impunerea sau neimpunerea acestei obligatii
in sarcina operatorilor desemnati cu putere semnificativa de piata.

Reiteram faptul ca obligatia de evidenta contabila separatd nu se va mai justifica din perspectiva
unui eventual sprijin pentru identificarea unor subventii incrucisate, in conditiile in care tarifele de
terminare ale tuturor operatorilor desemnati cu putere semnificativa de piata vor fi stabilite pe baza
costurilor incrementale evitate asociate furnizarii serviciilor de terminare la puncte fixe, de un operator de
retele fixe, ipotetic eficient (LRIC pur). Practic, reglementarea tarifelor de gros la nivelul costurilor
eficiente va conduce la eliminarea profiturilor excesive si implicit a posibilitati de subventionare
incrucisatd a propriilor activitati de pe piata cu amanuntul, prin furnizarea unor servicii catre acestea in
conditii mai favorabile decat celorlalti operatori. Se elimind, astfel, si riscul discriminarii in favoarea
propriilor activitati de pe piata cu amanuntul.

Prin urmare, ANCOM propune retragerea obligatiei de evidenta contabila separatd impusa in
sarcina S.C. Romtelecom S.A., incepand cu data la care tarifele de terminare vor fi stabilite pe baza
costurilor incrementale evitate asociate furnizarii serviciilor de terminare la puncte fixe de un operator de
retele fixe, ipotetic eficient (LRIC pur), respectiv neimpunerea acestor obligatii in sarcina celorlalti
furnizori identificati ca avand putere semnificativa.

In ceea ce priveste piata de terminare la puncte mobile, ANCOM a considerat ca obligatia de
evidentd contabila separata nu este justificata din perspectiva unui eventual sprijin pentru identificarea
unor subventii incrucisate, avand in vedere atat maniera de formulare a obligatiei de nediscriminare, cat
si faptul ca furnizorii de retele publice de telefonie la puncte mobile nu au obligatii de control al tarifelor
cu amanuntul.

In ceea ce priveste piata de terminare la puncte fixe, costurile implementdrii unui sistem de
evidenta contabila separatd de catre furnizorii alternativi excedeaza beneficiile potentiale rezultate din
suportul pe care aceasta I-ar putea aduce monitorizarii obligatiei de nediscriminare si, in subsidiar, a celei
de transparenta.

21/21



