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SINTEZA OBSERVATIILOR
la proiectul de masuri ale Autoritatii Nationale pentru Administrare si Reglementare in
Comunicatii de identificare, analiza si reglementare a pietei serviciilor de tranzit comutat al
apelurilor in retelele publice de telefonie din Romania



Perioada de consultare pentru proiectul de masuri ale Autoritatii Nationale pentru Administrare si
Reglementare in Comunicatii (denumita in continuare ANCOM sau Autoritatea) de identificare, analiza si
reglementare a pietei serviciilor de tranzit comutat al apelurilor in retelele publice de telefonie
din Romania, publicat pe pagina de internet a ANCOM la data de 21 ianuarie 2019, a expirat la data de
20 februarie 2019.

Proiectul supus consultdrii a avut drept scop evaluarea necesitatii definirii si, dupa caz, definirea
unor piete relevante susceptibile de a fi reglementate ex-ante in ceea ce priveste serviciile de tranzit
comutat al apelurilor in retelele publice de telefonie din Romania, precum si analizarea situatiei
concurentiale pe pietele astfel definite, in sensul determindrii eventualilor furnizori cu putere semnificativa,
si stabilirea masurilor de reglementare necesare pe pietele analizate in vederea elimindrii problemelor
concurentiale identificate.

Au fost supuse consultarii urmatoarele documente:

a) expunere de motive la masurile Autoritdtii Nationale pentru Administrare si Reglementare in
Comunicatii de identificare, analiza si reglementare a pietei serviciilor de tranzit comutat al apelurilor
in retelele publice de telefonie din Romania (denumitd in continuare Expunerea de motive);

b) proiect de decizie privind retragerea obligatiilor impuse pe piata serviciilor de tranzit comutat al
apelurilor.

Pietele relevante ale produsului identificate au fost urmatoarele:

1. Piata serviciflor de tranzit national comutat al apelurilor in retelele publice de telefonie care
cuprinde serviciul prin care se asigura preluarea apelurilor (inclusiv a apelurilor pentru acces dial-up la
internet) din refeaua unui operator din Roménia si transportul acestora prin refeaua operatorului care
furnizeaza serviciul de tranzit catre o alta retea publicd din Romania, fixd sau mobila, fard a include serviciul
de tranzit comutat al apelurilor catre numarul unic pentru apeluri de urgenta 112 prin refeaua Telekom
Romania Communications S.A.;

2. Piata serviciflor de tranzit comutat al apelurilor catre numarul unic pentru apeluri de urgenta 112
prin refeaua Telekom Romania Communications S.A. care cuprinde serviciul prin care se asigura preluarea
apelurilor din toate retelele publice de telefonie din Roménia catre numarul unic pentru apeluri de urgenta
112 in reteaua Telekom Romania Communications S.A. si transportul acestor apeluri prin reteaua Telekom
Romania Communications S.A. catre Sistemul national unic pentru apeluri de urgenta.

In conformitate cu dispoxzitiile art. 135 alin. (4) din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 111/20111
ANCOM are obligatia de a publica, pe pagina sa de internet, un material de sintezd a observatiilor primite
cu privire la masurile supuse consultarii, care va preciza si pozitia sa fata de aceste observatii.

Observatiile primite de catre ANCOM in cursul perioadei de consultare cu privire la projectul de
masuri de identificare, analiza si reglementare a pietei serviciilor de tranzit comutat al apelurilor in retelele
publice de telefonie din Roménia, se refera la urmatoarele aspecte:

!Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 111/2011 privind comunicatiile electronice, aprobata cu modificdri si completari prin Legea nr. 140/2012,
cu modificdrile si completarile ulterioare
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I. Observatii privind identificarea pietelor relevante corespunzatoare serviciilor de
tranzit comutat al apelurilor in retelele publice de telefonie si analizarea situatiei concurentiale
pe aceste piete.

1. Un respondent sustine ca ANCOM nu a realizat o analiza obiectiva a celui de-al doilea
criteriu — ,,Dinamica pietei de tranzit — tendinta catre concurenta efectiva”, respectiv
a conditiilor concurentiale aferente pietei serviciilor de tranzit comutat al apelurilor
in retelele publice de telefonie, in principal prin prisma obligatiilor privind conditiile
comerciale si tehnice pentru furnizarea interconectarii IP, respectiv a modului de
analiza a cotelor de piata.

In analiza celui de-al doilea criteriu, ANCOM a luat in considerare, in mod corelat, mai multi factori
pentru evaluarea dinamicii pietei serviciilor de tranzit national comutat al apelurilor in retelele publice de
telefonie, in perioada de timp supusd analizei, cum ar fi volumul si structura pietei, evolutia acestora,
caracteristicile cererii, numadrul furnizorilor si alternativele viabile la servicile Telekom Romania
Communications S.A., usurinta intrdrii si iesirii de pe piatd, tarifele practicate de catre operatorii alternativi,
respectiv presiunea concurentiala determinata de interconectarea directd, si nu doar aspectele legate de
impactul implementdrii interconectdrii IP.

In ceea ce priveste in mod particular impactul interconectarii IP asupra evolutiei pietei de tranzit
national Tn Romania, acesta a fost invocat de Autoritate ca argument suplimentar, in contextul analizei
progreselor tehnologice previzibile, si nu ca argument primordial.

Astfel, asa cum se cunoaste, incepand cel mai tarziu cu data de 1 mai 2019, furnizorii desemnati cu
putere semnificativa pe piata serviciilor de terminare a apelurilor la puncte fixe si, respectiv, piata serviciilor
de terminare a apelurilor la puncte mobile, vor avea obligatia de a oferi serviciul de interconectare in vederea
termindrii apelurilor, pe baza tehnologiei IP, conform cerintelor tehnice armonizate la nivel national, in
conditii de transparentd, nediscriminare si de fundamentare a tarifelor in functie de costuri, conform
prevederilor din deciziile individuale de desemnare in vigoare. Asa cum mentioneazad si respondentul,
interconectarea pe baza tehnologiei IP vizeaza doar solutiile de interconectare directd. Cu toate acestea,
trebuie avut in vedere ca nu sunt excluse interconectdrile directe solicitate de furnizorii de servicii de tranzit
pentru terminarea apelurilor de voce la puncte fixe si, respectiv, mobile, ceea ce va facilita evolutia pietei
relevante a serviciilor de tranzit ctre concurenta efectiva in perioada de timp supusa analizei.

In ceea ce priveste analiza cotelor de piata, analiza ANCOM a avut in vedere evolutia istorica
acestora, structura acesteia, precum si evolutia previzibila pe o piata aflata in continua schimbare, cu oferte
alternative, cota de piata in crestere a Telekom Romania Communications S.A. fiind rezultatul unei situatii
conjuncturale, in conditiile in care Lycamobile S.R.L. beneficiaza de un contract de MVNO incheiat cu o alta
societate din grupul Telekom. Asa cum a rezultat din analiza informatiilor disponibile ANCOM, utilizarea in
mod exclusiv a serviciilor de tranzit furnizate de Telekom Romania Communications S.A. se inscrie intr-o
strategie la indemana, aplicata in mod uzual si pentru o perioada limitata de catre grupul din care face parte
Lycamobile S.R.L., in toate tdrile in care incepe sd furnizeze servicii, iar nu din considerente legate de
constrangeri sau de lipsa unor alternative pe piatd.

De asemenea, precizam ca analiza cotelor de piata aferente serviciilor de tranzit national a avut in
vedere ambele perspective, cu si fara includerea traficului de la si catre destinatia Lycamobile S.R.L., pe
toata perioada analizata, rezultand ca in cazul excluderii acestui volum de trafic cota de piata a Telekom
Romania Communications S.A. ar inregistra o valoare de numai 23%, in scddere in perioada analizata.

2. Un respondent sustine concluziile ANCOM, conform carora piata serviciilor de tranzit
national comutat al apelurilor in retelele publice de telefonie nu se mai justifica a fi
considerata susceptibila pentru reglementare ex ante, pe baza aplicarii cumulative a
testului celor trei criterii.
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