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SINTEZA OBSERVATIILOR
la proiectul Planului de actiune al Autoritatii Nationale pentru Administrare si
Reglementare in Comunicatii pentru anul 2016

Perioada de consultare publica pe marginea Planului de actiuni al Autoritdtii Nationale pentru
Administrare si Reglementare in Comunicatii (ANCOM) pentru anul 2016, publicat pe pagina de internet
a ANCOM la data de 30 septembrie 2015, s-a incheiat la data de 30 octombrie 2015.

Observatiile si propunerile primite de catre ANCOM in cursul perioadei de consultare sunt urmatoarele:

I. PROPUNERI DE COMPLETARE A PLANULUI CU NOI ACTIUNI

1. Introducerea in planul de actiuni al ANCOM pentru anul 2016, in cadrul directiei de

actiune “Alocarea suplimentara de spectru pentru comunicatii de banda larga”, a unor
actiuni necesare pentru alocarea benzii de 450 MHz inclusiv pentru aplicatii mobile (LTE).

Propunerea este argumentata astfel: Un respondent este interesat sa obtind drepturi de utilizare
pentru banda de 453-457,5MHz/463-467,5MHz (denumitd in continuare banda de 450 MHz) pentru
furnizarea de aplicatii mobile( LTE).

Opinia ANCOM: Avand in vedere c3, in urma consultdrii publice privind destinatia utilizarii benzilor de
frecvente 411-415 MHz/421-425 MHz (banda de 410 MHz) si 453-457,5 MHz/463-467,5 MHz (banda
de 450 MHz) desfasurate in cursul anului 2015, ANCOM nu a luat incd o decizie in ceea ce priveste
alocarea benzii de 450 MHz pentru comunicatii mobile de banda larga, introducerea in planul de actiuni
al ANCOM pentru anul 2016, in cadrul directiei de actiune “Alocarea suplimentara de spectru pentru
comunicatii de bandad larga”, a unor actiuni necesare pentru alocarea benzii de 450 MHz inclusiv pentru
aplicatii mobile LTE nu este oportuna.

Dupa definitivarea pozitiei ANCOM cu privire la destinatia utilizarii benzilor de 410 MHz si 450 MHz si
elaborarea documentului de pozitie, ANCOM va decide asupra oportunitatii introducerii in planul de
actiuni pentru anul 2016 a unor actiuni pentru alocarea benzii de 450 MHz pentru aplicatii mobile de
banda larga (LTE). In functie de decizia luatd, planul de actiuni poate fi revizuit ulterior.

2. Un respondent propune introducerea in Planul de actiune al ANCOM pentru anul 2016
a unei actiuni constand in identificarea, analizarea si reglementarea unei piete relevante
corespunzatoare serviciilor de terminare a mesajelor SMS in retelele publice de telefonie.
De asemenea, respondentul propune realizarea unei analize comune corespunzatoare
serviciilor de terminare a apelurilor la puncte fixe si mobile, respectiv serviciilor de
terminare a mesajelor SMS in retelele publice de telefonie.

Propunerea este argumentats astfel: In ceea ce priveste serviciile de terminare a mesajelor SMS,
tarifele practicate de operatorii din Romania sunt excesive, descurajand atat consumul acestor servicii,
gét si posibilitatea operatorilor de telefonie mobila de a oferi pachete complete cu oferte avantajoase.
In sustinerea argumentatiei sale, respondentul arata cd, desi este general acceptat ca generarea unui
mesaj SMS este mai ieftind decat generarea unui apel de voce pentru operatori, tariful de interconectare



pentru terminarea mesajelor SMS este de cel putin 2 ori mai mare decat tariful de interconectare pentru
terminarea unui apel de voce. Nu in ultimul rand, dintr-o perspectiva istorica, tarifele percepute pentru
transmiterea mesajelor SMS au fost relativ constante o perioada indelungatd de timp (7 ani), in
comparatie cu tarifele pentru terminarea apelurilor de voce in retelele publice mobile de telefonie, care
au scazut de 6 ori in ultimii 7 ani.

De asemenea, tarifele excesive percepute pentru mesajele SMS se reflecta si in ponderea foarte
scazuta a traficului de mesaje SMS transmise in afara propriilor retele de comunicatii electronice in
totalul traficului de mesaje SMS realizat.

Referitor la impactul reglementarii serviciilor de terminare a mesajelor SMS, se aratd cd, la nivel
european, in statele unde tariful pentru mesajele SMS a fost reglementat deja, nivelul tarifar a scazut
substantial (spre exemplu, in Franta, Polonia, Danemarca). In ceea ce priveste impactul unei potentiale
reglementari a acestor servicii in Romania, respondentul subliniaza ca un astfel de demers ar determina
o repartizare balansata a traficului de mesaje SMS in propria retea, respectiv cdtre alte retele de
comunicatii electronice, aparitia mai multor oferte care sa includa trafic nelimitat de mesaje SMS la
tarife competitive, uniformizarea modului de tarifare a unui mesaj SMS transmis intre retelele nationale
in comparatie cu tarifarea unui mesaj SMS transmis dinspre retelele internationale cdtre retelele
nationale, ar incuraja comunicarea prin mesaje SMS atat la nivel national, cat si international, respectiv,
ar oferi predictibilitate cu privire la tarifele percepute pentru utilizarea acestui serviciu.

Opinia ANCOM: Identificarea si analizarea pietelor relevante din sectorul comunicatiilor electronice din
Romania susceptibile de reglementare ex-ante se realizeaza in conformitate cu dispozitiile capitolului
VII sectiunea 1 din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 111/2011 privind comunicatiile electronice,
aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 140/2012, cu modificarile si completarile ulterioare.

In acest sens, in conformitate cu prevederile art. 92 alin. (1) din Ordonanta de urgentd a Guvernului
nr. 111/2011, ANCOM are datoria sa tind seama de Recomandarea Comisiei Europene 2014/710/EU?,
respectiv de Instructiunile Comisiei Europene 2002/C 165/032.

Potrivit dispozitiilor art. 92 alin. (2) din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 111/2011, ANCOM
poate identifica si alte piete relevante decat cele incluse in Recomandarea Comisiei Europene
2014/710/EU privind pietele relevante de produse si de servicii din sectorul comunicatiilor electronice
care pot face obiectul unei reglementari ex ante, in conformitate cu Directiva 2002/21/CE a
Parlamentului European si a Consiliului privind un cadru de reglementare comun pentru retelele si
servicile de comunicatii electronice (denumitd in continuare Recomandarea Comisiei Europene
2014/710/EU), dar interventia reglementatorului pe o anumitd piata (diferita de cele incluse in
Recomandarea Comisiei Europene 2014/710/EU, cu privire la care analiza prealabild a fost realizata de
Comisia Europeand) nu se poate realiza decat atunci cand exista indicii puternice ca piata respectiva,
in ansamblul ei, este caracterizatd de probleme concurentiale suficient de grave, iar interventia
reglementatorului ar aduce beneficii certe (care ar depasi costurile interventiei) pentru piata respectiva
si pentru utilizatorii finali.

Astfel, pe langa aplicarea criteriilor de substituibilitate, care sa identifice serviciile incluse in piata
relevantd a produsului, trebuie dovedita indeplinirea cumulativa a urmdtoarelor trei criterii:
1) prezenta unor bariere ridicate si netranzitorii (de natura structurala sau legald) la intrarea pe piata;
2) absenta caracteristicilor pietei relevante analizate care sa indice evolutia acesteia catre concurenta
efectiva;
3) aplicarea in mod exclusiv a legislatiei concurentei nu este suficienta pentru remedierea problemelor
concurentiale3.

Ulterior eventualei identificari a pietei relevante a serviciilor respective, este necesar ca ANCOM sa
analizeze situatia concurentiald de pe aceasta. Astfel, numai in cazul in care din analiza situatiei
concurentiale de pe respectiva piata relevantd ar rezulta ca un furnizor are putere semnificativa,

! privind pietele relevante de produse si de servicii din sectorul comunicatiilor electronice care pot face obiectul unei reglementari ex-
ante, in conformitate cu Directiva 2002/21/CE a Parlamentului European si a Consiliului privind un cadru de reglementare comun
pentru retelele si serviciile de comunicatii electronice, astfel cum a fost modificata prin Directiva 2009/140/CE.

2 pentru efectuarea analizelor de piata si determinarea puterii semnificative pe piata in conformitate cu cadrul de reglementare comunitar
pentru retele si servicii de comunicatii electronice.

3 A se vedea considerentul nr. 21 din preambulul Recomandarii Comisiei Europene 2014/710/EU.
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ANCOM, in functie de problemele concurentiale identificate, ar putea, astfel cum dispune art. 105 alin.
(1) din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 111/2011, sa impuna cel putin una dintre obligatiile
prevdzute la art. 106-110 din acelasi act normativ.

Piata serviciilor de terminare a mesajelor SMS in retelele publice de telefonie nu se regaseste printre
pietele incluse in Recomandarea Comisiei Europene 2014/710/EU,pe care statele membre ale Uniunii
Europene trebuie sa le analizeze la nivel national pentru a decide dacd se impune luarea unor masuri
de reglementare.

In mod practic, ANCOM urméreste impunerea unui minim de masuri de reglementare, in mésura in
care sunt necesare pentru a preveni abuzurile de pozitie dominanta. Acolo unde fortele pietei aplica
deja, intr-o anumitd masura, constrangeri asupra comportamentului operatorilor, interventia ANCOM
trebuie sa fie mai redusd, asigurand numai completarea efectului acestor forte, in scopul prevenirii
abuzurilor de pozitie dominanta.

Nu n ultimul rénd, in amplul proces de revizuire a pietelor relevante din domeniul comunicatiilor
electronice, ANCOM fsi stabileste prioritatile si isi aloca resursele disponibile in vederea realizarii, in
primul rand, a obiectivelor trasate de cadrul de reglementare european in domeniu. Avand in vedere
ca prin Recomandarea Comisiei Europene 2014/710/EU au fost identificate anumite piete relevante ca
fiind susceptibile de reglementare ex-ante, ANCOM este nevoitd sa aloce resursele disponibile analizarii
cu prioritate a pietelor relevante identificate.

Tinand cont de argumentele prezentate, ANCOM nu considera oportund alocarea explicita a unor
resurse in vederea realizarii proiectului propus de respondent in anul 2016, insa asigura furnizorii de
pe piata ca monitorizeaza indeaproape evolutia conditiilor concurentiale in cazul tuturor serviciilor de
comunicatii electronice, inclusiv pe segmentul de piata invocat de respondent, astfel incat, in cazul in
care se va constata ca este necesard interventia ANCOM, se vor adopta actiunile si masurile
corespunzatoare. In acest sens, ANCOM invita persoanele care constatd probleme concurentiale pe o
anumitd piatd, sa transmita informatii concrete si relevante in acest sens, care sa sustina afirmatiile de
ordin general invocate. De exemplu, problemele concurentiale invocate in cazul serviciilor de terminare
a serviciilor SMS pot fi transmise ANCOM in perioada revizurii pietei serviciilor de terminare a apelurilor,
programate in anul 2016.

3. Revizuirea modelului de calculatie a tarifelor de terminare a apelurilor la puncte mobile
si la puncte fixe precum si adoptarea masurilor de reglementare si de actiune necesare
pentru plafonarea tarifelor de interconectare pentru SMS-uri.

Propunerea este argumentata astfel: Demararea la inceputul anului 2016 a unei noi consultari publice
cu privire la revizuirea de catre ANCOM a calculului modelului de cost LRIC pur si reconsiderarea tarifului
actual de interconectare atat pentru apelurile la puncte fixe, cat si cel pentru apelurile la puncte mobile.
De asemenea, se impune nevoia adoptdrii de catre ANCOM a masurilor de reglementare si de actiune
necesare pentru plafonarea tarifelor de terminare a mesajelor SMS

Opinia ANCOM: Actualele tarife de interconectare in vederea termindrii apelurilor fixe si respectiv
mobile au intrat in vigoare in aprilie 2014, prin urmare ANCOM apreciazd ca nu este justificata
parcurgerea in regim de urgenta a procedurii de consultare, asa cum solicita un operator.

ANCOM intelege preocuparea respondentului pentru reducerea tarifelor de interconectare (fix, mobil,
SMS), insd subliniazd, pe de o parte, imposibilitatea de a demara o consultare publicd cu privire la
revizuirea modelului de cost LRIC pur la inceputul anului 2016 (dupa cum este cunoscut, lansarea unei
consultdri publice este o etapa avansatd a unui proiect de anvergura celui solicitat de respondent,
respectiv revizuire tarife fix, mobil, SMS), deci nu ar putea avea loc o consultare publica la inceputul
anului 2016.

Reamintim ca proiectele similare privind tarifele de interconectare derulate de ANCOM in trecut au
avut o duratd medie de realizare (incepand de la contractarea unui consultant in urma unui proces de
achizitie publica si pana la emiterea deciziei de reglementare) de 2,5 ani, peste estimarile initiale ale
ANCOM, suferind intarzieri semnificative ca urmare a lipsei sau netemeiniciei informatiilor primite de la
operatori (ce au necesitat reveniri si clarificari suplimentare substantiale de natura a prelungi realizarea
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proiectului). Prin urmare, nu putem include, in mod realist, pe lista de “livrabile” a anului 2016 o noua
decizie privind tarifele de terminare.

in plus, reglementarea ex-ante a nivelului tarifului serviciului SMS nu se poate face in absenta unei
analize de piata (reamintim cd piata de terminare SMS nu face parte din lista pietelor relevante
susceptibile de reglementare ex-ante, iar proiectele incluse in planul de actiuni au deja la baza completa
utilizare a resurselor umane de specialitate - a se vedea raspunsul de la punctul anterior).

Nu in ultimul rand, subliniem faptul ca atat in cadrul analizelor de piata, cat si in proiecte legate de
calculul tarifelor, ANCOM se confruntd adesea cu limitdri legate de calitatea datelor transmise de
operatori (variind de la netransmitere in termen, transmitere incorectd sau incompletd, informatii
nereconciliate, modificari fata de anul precedent etc). Imbunatatirea calitatii datelor transmise trebuie
sa fie o prioritate a operatorilor, fara de care exigentele solicitate de acestia in termenele de realizare
a actiunilor ANCOM nu pot fi atinse.

4. Realizarea de catre ANCOM a unui ghid privind stabilirea conditiilor tehnice si economice
in care se realizeaza accesul la infrastructura fizica destinata instalarii de retele de
comunicatii electronice sau de fibra optica neechipata, realizata cu participarea sau
sprijinul autoritatilor administratiei publice centrale ori locale sau finantate, total ori
partial, din fonduri publice.
Propunerea este argumentata astfel: “Din ce in ce mai multe administratii locale se implica in proiecte
de dezvoltare de canalizatie pentru amplasarea de retele de comunicatii electronice. Conditiile de
utilizare a acestor canalizatii, care de cele mai multe ori devin singura solutie pentru instalarea de retele
de comunicatii electronice, precum si conditiile (in principal termenul) de coborare in subteran a
retelelor existente ar trebui sa fie stabilite cu avizul ANCOM, astfel incat sa se asigure un regim corect
(tehnic si comercial) pentru toti cei care solicita accesul.”

Opinia ANCOM: Desi implementarea propunerii respondentului ar putea avea un efect pozitiv prin
sprijinirea autoritdtilor administratiei publice locale sau a altor entitdti care coordoneaza astfel de
proiecte de instalare de infrastructura in conceperea unor conditii tehnice si economice conforme cu
cerintele legale in vigoare, experienta acumulata de ANCOM pana in prezent in avizarea acestor proiecte
nu este suficientd pentru stabilirea prin intermediul unui instrument ex-ante a unor reguli generale care
ar putea fi urmarite de entitatile implicate in realizarea acestor proiecte. Aceasta concluzie se impune
cu atat mai mult cu cat aceste proiecte de instalare de infrastructura pot cuprinde conditii tehnice sau
economice diferite, facand dificild identificarea unor solutii comune. De asemenea, consideram ca un
asemenea demers nu poate fi realizat in absenta normelor tehnice prevazute la art. 25 si 39 din Legea
nr. 154/2012 privind regimul infrastructurii retelelor de comunicatii electronice.

5. Realizarea unui ghid privind stabilirea tarifelor pentru exercitarea dreptului de acces pe
proprietatea privata a statului sau a unitatilor administrativ-teritoriale.

Propunerea este argumentata astfel: Avand in vedere dispozitiile proiectului de lege privind regimul
infrastructurii fizice a retelelor de comunicatii electronice, prevederi care elimind obligatia platii unui
tarif pentru exercitarea dreptului de acces pe proprietatea publica, ANCOM ar trebui sa modifice obiectul
Directiei de actiune nr. 3, urmand ca aceastd mdsurd sd aiba in vedere realizarea unui ghid privind
stabilirea tarifelor pentru exercitarea dreptului de acces pe proprietatea privatd a statului sau a unitatilor
administrativ-teritoriale.

Opinia ANCOM: Mentionam ca la stabilirea masurilor prevazute in Planul de actiuni supus consultarii
publice trebuie avute in vedere, in primul rand, dispozitiile legislatiei in vigoare la data adoptdrii
acestuia. Or, legislatia in vigoare prevede plata unui tarif pentru exercitarea dreptului de acces pe
proprietatea publica.

De asemenea, desi in forma actuald a proiectului de lege privind regimul infrastructurii fizice a
retelelor de comunicatii electronice, ANCOM are competenta de a stabili tarife orientative privind accesul
pe proprietatea privata, Planul de actiuni nu poate fi conceput doar in baza unui proiect de lege aflat
in faza initiala a procedurii de avizare la nivelul Guvernului.

Nu in ultimul rand subliniem ca in ipoteza in care tarifele de acces pe proprietatea publica sunt
mentinute, realizarea unui ghid privind aceasta categorie de tarife ar trebui sa fie prioritara.
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6. Un respondent propune introducerea in Planul de actiuni al ANCOM pentru anul 2016 a
unei actiuni constand in revizuirea pietei relevante corespunzatoare serviciilor de acces la
elemente de infrastructura, in sensul definirii de piete geografice.

Propunerea este argumentata astfel: Avand in vedere cd, in contextul consultarii nationale a expunerii
de motive la masurile Autoritatii Nationale pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii de
identificare, analiza si reglementare a pietelor relevante corespunzatoare serviciilor de acces la
elemente de infrastructura si serviciilor de acces in banda larga, respondentul a transmis o solicitare
de reanalizare a pietei in vederea identificarii problemelor concurentiale reale, a definirii de piete sub-
nationale si a desemnarii de furnizori cu putere semnificativa, respectiv a impunerii de obligatii corective
in sarcina acestora, este necesara introducerea unei astfel de actiuni in anul 2016.

Opinia ANCOM: Autoritatea a inclus aceasta masurd in Planul de actiune aferent anului 2015. Aceasta
actiune se afla intr-o faza avansata de implementare, observatiile operatorilor de retele si servicii de
comunicatii electronice privind proiectul de revizuire a pietei relevante corespunzatoare serviciilor de
acces la elemente de infrastructura fiind transmise in perioada procesului de consultare publica. ANCOM
a analizat observatiile primite, urmand ca eventualele modificari ale masurilor de reglementare propuse
ca urmare a acestor observatii, precum si parcurgerea procedurilor ulterioare necesare pentru
adoptarea acestor masuri, sa continue actiunea prevazuta in Planul de actiune aferent anului 2015.
Prin urmare, includerea unei actiuni corespunzatoare in Planul de actiuni al ANCOM pentru anul 2016
nu este justificata.

7. Un respondent propune introducerea in Planul de actiuni al ANCOM pentru anul 2016 a
unei actiuni constand in analiza pietei serviciilor de distributie a programelor TV.

Propunerea este argumentata astfel: Respondentul sustine ca detine date din care reiese ca exista
un operator care are putere semnificativa pe aceasta piata si care ar trebui sa faca obiectul unor masuri
de reglementare menite sa asigure dezvoltarea concurentei pe aceasta piata.

Opinia ANCOM: Presupunand ca respondentul se refera la analiza unei piete cu amanuntul a serviciilor
de retransmisie a programelor audiovizuale, asa cum a fost explicat anterior, la punctul 8, exista o serie
de conditii necesar a fi indeplinite pentru ca interventia Autoritatii pe o anumita piatd sa fie justificata
in conditiile in care piatd avutd in vedere este diferitd de cele incluse in Recomandarea Comisiei
Europene 2014/710/EU .

Piata serviciilor de retransmisie a programelor audiovizuale, la care face referire respondentul, la fel
ca si alte piete cu amanuntul sau de gros din domeniul comunicatiilor electronice (cum ar fi piata
serviciilor de telefonie la puncte mobile, piata serviciilor de acces si originare la puncte mobile, piata
serviciilor de acces la servicii cu valoare addugata ori piata serviciilor de terminare a mesajelor SMS), a
caror reglementare a fost cerutd de alti furnizori de comunicatii electronice, nu se regaseste ca atare
printre pietele incluse in Recomandarea CE, pe care statele membre trebuie sa le analizeze la nivel
national pentru a decide daca se impune luarea unor masuri de reglementare.

De asemenea, este important de precizat cd, in cazul in care se constatd existenta unor probleme
concurentiale la nivelul unei piete cu amanuntul, interventia Autoritatii trebuie sa ia in considerare in
primul rand posibilitatea rezolvarii acestora prin intermediul unor masuri de reglementare la nivelul
pietei de gros corespunzatoare, piata care, de altfel, a fost eliminatd din Recomandarea CE, in principal
pe rationamentul cd potentialele probleme concurentiale prezente pe piatd pot fi inlaturate prin
aplicarea prevederilor existente in legislatia concurentei. Astfel, delimitarea pietei/pietelor cu amanuntul
corespunzatoare si analizarea situatiei concurentiale existente la nivelul acestor piete este doar un prim
pas, reglementarea acestora fiind necesara doar in conditiile in care masurile de la nivelul pietei de gros
nu sunt eficiente.

ANCOM monitorizeazd indeaproape evolutia conditiilor concurentiale inclusiv pe acest segment de
piatd, iar datele analizate nu au relevat existenta unor probleme concurentiale, de natura sa sustina
necesitatea interventiei Autoritatii cu prioritate.

Autoritatea invita persoanele care constata probleme concurentiale pe o anumita piatd, sa transmita
ANCOM informatii concrete si relevante in acest sens, care sa sustind afirmatiile de ordin general
invocate.




8. Un respondent propune introducerea in Planul de actiuni al ANCOM pentru anul 2016 a
unei actiuni constand in monitorizarea pietelor 3a si 3b.

Propunerea este argumentata astfel: Respondentul sustine ca, indiferent de concluziile analizei de
piatd a ANCOM, avand in vedere evolutia rapida a acestor piete, ANCOM trebuie sa aiba in vedere
monitorizarea continua a pietelor 3a si 3b si impunerea de noi remedii sau actualizarea remediilor,
urmare a realizarii unei noi analize, daca va fi cazul.

Opinia ANCOM: Monitorizarea evolutiei sectorului comunicatiilor electronice, inclusiv a pietelor
relevante, reprezinta o activitate continua a Autoritdtii pentru atingerea obiectivelor stabilite de lege.

De altfel, asa cum se precizeaza si in cadrul ,Expunerii de motive la masurile Autoritatii Nationale
pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii de identificare, analiza si reglementare a pietelor
relevante corespunzatoare serviciilor de acces la elemente de infrastructura si serviciilor de acces in
banda larga”, Autoritatea va monitoriza indeaproape serviciile de acces la elemente de infrastructura si
serviciile de acces in banda larga pe parcursul perioadei de revizuire, in scopul de a stabili daca conditiile
concurentiale s-au modificat in mod semnificativ, astfel incat sd rezulte necesitatea reevaludrii
concluziilor inainte de termenul standard prevazut.

Acelasi rol de monitorizare il au activitatile prin care Autoritatea culege in mod periodic date si
informatii de piata.

Prin urmare, nu se justificd includerea unei actiuni de sine statatoare referitoare la monitorizarea
pietelor 3a si 3b din Recomandarea Comisiei Europene 2014/710/EU privind pietele relevante de
produse si de servicii din sectorul comunicatiilor electronice care pot face obiectul unei reglementari ex
ante, in conformitate cu Directiva 2002/21/CE a Parlamentului European si a Consiliului privind un
cadru de reglementare comun pentru retelele si serviciile de comunicatii electronice.

II. PROPUNERI DE MODIFICARE A TERMENELOR SAU A CONTINUTULUI UNORA
DINTRE ACTIUNILE PLANIFICATE

9. Devansarea termenului de realizare al ghidului privind stabilirea tarifelor pentru
exercitarea dreptului de acces pe proprietatea publica pana la finele primului trimestru al
anului 2016.

Propunerea este argumentata astfel: “Importanta pentru industrie a elaborarii de catre autoritate a
unui document care sd stabileasca liniile directoare in impunerea tarifelor de acces pe proprietatea
publicd” si necesitatea ca acesta sa fie transpus in practicd de catre autoritatile publice in cel mai scurt
timp posibil.

Opinia ANCOM: ANCOM a demarat actiunile necesare realizdrii acestui proiect inca din iunie 2015, cand
a lansat documentatia de atribuire in vederea contractarii unui consultant pentru evaluarea si stabilirea
tarifelor de acces pe proprietatea publica (proiect estimat a dura 10 luni), insa a fost nevoita sa anuleze
procedura de atribuire intrucat oferta depusa a fost desemnata ca fiind neconforma.

Ulterior, Ministerul pentru Societatea Informationald a lansat spre consultare publica* proiectul de
lege privind regimul infrastructurii fizice a retelelor de comunicatii electronice, in vederea transpunerii
in legislatia nationala a Directivei 2014/61/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 15 mai 2014
privind masuri de reducere a costului instaldrii retelelor de comunicatii electronice de mare viteza.
Avand in vedere prevederile art. 6 alin. (3) din proiectul de lege, conform cdreia “exercitarea dreptului
de acces pe, deasupra, in sau sub imobilele proprietate publicd a statului ori a unitatilor administrativ-
teritoriale se realizeaza cu titlu gratuit pe toata durata existentei acestuia”, ANCOM nu poate relua
licitatia pentru contractarea unui consultant inainte de finalizarea proiectului de lege sus-mentionat,
tinand cont de faptul ca proiectul elimina obligatia platii unui tarif pentru exercitarea dreptului de acces
pe proprietatea publica.

In plus, toate proiectele de anvergura care au avut ca obiect stabilirea unor tarife, lansate pana in
prezent de ANCOM, au suferit intarzieri substantiale fata de termenele propuse in planul de actiuni ca
urmare a faptului cd datele necesare furnizate de operatori fie au fost incomplete, fie au necesitat
iteratii repetate si corectii, ceea ce a decalat semnificativ termenele de finalizare. Asadar, este

4 http://www.mcsi.ro/Transparenta-decizionala/Proiecte-2015
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imposibil ca termenul de finalizare al actiunii sa fie trimestrul I 2016 (adica peste 35 luni), cum propune
un respondent, acest termen presupunand ca proiectul sa fie deja in derulare.

10. Devansarea termenului pentru masurile de diminuare a tarifului de utilizare a
spectrului in benzile de frecvente radio utilizate pentru furnizarea de servicii de
comunicatii de noua generatie care prin caracteristicile lor contribuie la realizarea
obiectivelor Agendei Digitale pentru Romania 2020 astfel incat acestea sa se aplice
incepand cu primul trimestru al anului 2016.

Propunerea este argumentata astfel: Avand in vedere initiativa ANCOM de stimulare a investitiilor
pentru dezvoltarea retelelor LTE in Romania prin reducerea costurilor utilizarii benzilor de frecventa
radio pentru furnizarea serviciilor de comunicatii NGN, in contextul Agendei Digitale pentru Romania
2020, este necesar ca masurile de reducere a tarifului de utilizare a spectrului sa fie in vigoare incepand
cu trim. I al anului 2016. Astfel, devansarea termenului de realizare a masurilor de la trim. al III-lea
2016 la trim. I 2016 ar permite operatorilor utilizarea sumelor rezultate din reducerea tarifului de
utilizare a spectrului pentru dezvoltarea infrastructurii NGN in Romania pe parcursul anului 2016.
Opinia ANCOM: Pentru inceput, consideram ca trebuie realizate o serie de clarificari: initiativa pentru
stimularea extinderii acoperirii retelelor prin politica tarifara in materia utilizarii spectrului se regdseste
in Planul NGN>, plan ce face referire si la Agenda Digitala pentru Romania 2020.

Pe fond, initiativa prezinta caracteristicile unei scheme de ajutor de stat, situatie mentionatd, de altfel,
in Planul NGN. Prin urmare, odatd dezvoltata propunerea de initiativa, aceasta trebuie sa urmeze
proceduri de avizare consacrate dar relativ cronofage. Prin urmare, desi intelegem si simpatizam cu
maximizarea duratei de aplicare a acestei scheme, si chiar daca planul NGN nu prevede termene pentru
realizarea acestei masuri, este imposibild realizarea actiunii in termenul propus de respondent.
Suplimentar, fata de acest subiect trebuie retinut ca reducerea tarifului de utilizare a spectrului in
contextul Planului NGN este circumstantiata si avizului favorabil al Consiliului Concurentei, pentru
concretizarea unei astfel de actiuni fiind necesara identificarea acelor:

i). benzi de frecvente in care functioneaza retele publice de comunicatii electronice prin intermediul
carora se furnizeaza servicii de comunicatii electronice care ar putea sa contribuie la realizarea
obiectivelor generale din Agenda Digitala;

ii). masuri ce pot fi luate in calcul pentru aplicarea reducerii tarifului;

iii). modalitatile de raportare si verificare a indeplinirii angajamentelor asumate.

11. Extinderea platformei informatice integrate pentru masurarea calitatii serviciului de
acces la internet pana la finele primului trimestru al anului 2016.

Propunerea este argumentata astfel: Un respondent considera utila extinderea platformei informatice
integrate Netograf si propune devansarea termenului de implementare de la trim. al IlI-lea 2016 la
trim. I 2016. Totodata propune addugarea de noi capabilitati precum tehnologia folositd de terminal si
identificarea dispozitivului folosit pentru imbunatatirea gradului de relevanta a testelor, validarea
solutiilor identificate cu furnizorii de servicii de comunicatii electronice si promovarea aplicatiei catre
publicul larg dupa extinderea functionalitatilor.

Opinia ANCOM: Netograf ofera utilizatorilor informatii relevante, comparabile si obiective privind
rezultatele mdsurdtorilor parametrilor de calitate a serviciului de acces la internet, efectuate prin
intermediul Netograf. Pentru anul 2016, ANCOM fsi propune implementarea unor noi capabilitati ale
platformei informatice Netograf pentru a veni in sprijinul utilizatorilor, precum si al furnizorilor de servicii
de acces la internet prin facilitarea folosirii aplicatiei si oferirea unor informatii suplimentare care sa
sporeasca relevanta masuratorilor din cadrul aplicatiei.

Printre noile capabilitdti se afla dezvoltarea unor aplicatii disponibile la descarcare pentru terminale
fixe si mobile pentru mdsurarea parametrilor de calitate tehnici ai serviciului de acces la internet.
ANCOM fsi propune ca aplicatia dedicata terminalelor mobile sa colecteze o serie de informatii asociate
madsuratorilor, printre care se regdsesc si cele propuse de respondent (tehnologia folosita de terminalul
mobil, tipul dispozitivului utilizat la testare). Totodatd, ANCOM apreciaza ca selectarea informatiilor ce
vor fi colectate de aplicatie depinde in cea mai mare masura de posibilitatea tehnica de colectare a
acestora.

5 Programul pentru Implementarea Planului National de Dezvoltare a Infrastructurii — NGN (Next Generation Network), pag. 47
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Ca si in cazul implementarii platformei informatice Netograf existente, in procesul implementarii noilor
capabilitdti, ANCOM va continua sa colaboreze cu furnizorii de servicii de comunicatii electronice,
consultandu-i in vederea gasirii unor solutii care sa corespunda atat obiectivelor Autoritdtii, cat si ale
furnizorilor de servicii de comunicatii electronice.

In prezent, ANCOM formuleaza cerintele caietului de sarcini pentru extinderea platformei informatice
Netograf. Dezvoltarea si implementarea noilor capabilitati in cadrul platformei informatice Netograf se
vor realiza in urma deruldrii unui proces de achizitie publica. Avand in vedere cerintele avute in vedere
pentru integrarea in caietul de sarcini, precum si experienta proiectelor similare bazate pe derularea
unui proces de achizitie publica, ANCOM considera ca procesul dezvoltarii si implementarii noilor
capabilitdti ale platformei informatice Netograf este unul complex si estimeaza ca extinderea platformei
informatice integrate pentru masurarea calitatii serviciului de acces la internet nu se va putea finaliza
mai devreme de termenul mentjonat in proiectul planului de actiune al ANCOM pe anul 2016.

In ceea ce priveste actiunea de informare a utilizatorilor privind existenta si utilitatea aplicatiei
Netograf, aceasta este independenta de extinderea platformei informatice si se desfdsoara in contextul
dezvoltdrii si punerii la dispozitie de catre ANCOM a celor 4 instrumente pentru informarea utilizatorilor,
implicand actiuni planificate in vederea comunicarii constante a existentei si utilitdtii celor 4 instrumente
deopotriva.

12. Un respondent propune devansarea termenelor corespunzatoare actiunilor cu privire
la identificarea, analizarea si reglementarea pietelor relevante corespunzatoare serviciilor
de terminare a apelurilor la puncte fixe, respectiv la puncte mobile in retelele publice de
telefonie, astfel incat acestea sa fie finalizate in prima parte a anului 2016.

Propunerea este argumentata astfel: Avand in vedere cd ANCOM are obligatia de a realiza analize ale
pietelor relevante susceptibile de reglementare ex-ante si de a notifica proiectele de masuri
corespunzatoare Comisiei Europene in termen de trei ani de la adoptarea masurilor de reglementare
anterioare pe pietele respective si cd precedenta revizuire a pietelor relevante corespunzatoare
serviciilor de terminare a apelurilor la puncte fixe, respectiv la puncte mobile in retelele publice de
telefonie a avut loc in anul 2011, actiunile cu privire la revizuirea acestor piete ar trebui reprogramate
in prima parte a anului 2016.

Opinia ANCOM: In ceea ce priveste termenul standard de realizare a revizuirii pietelor relevante
susceptibile de reglementare ex-antedin sectorul comunicatiilor electronice, potrivit prevederilor art.
16 alin. (6) din Directiva-cadru, transpuse in legislatia nationald prin art. 96 alin. (1) din Ordonanta de
urgenta a Guvernului nr. 111/2011, ANCOM are obligatia de a efectua analize ale pietelor relevante si
de a notifica, la nivel european, proiectele de mdsuri corespunzatoare, in termen de trei ani de la
adoptarea unor masuri anterioare privind pietele respective. De asemenea, cu titlu de exceptie, aceasta
perioada poate fi prelungita cu o perioada suplimentara, de pana la trei ani, atunci cand ANCOM notifica
o propunere de prelungire Comisiei Europene, motivata corespunzator, iar Comisia nu ridica obiectii in
termen de o luna de la notificarea prelungirii.

Termenele aferente finalizarii demersului de revizuire a pietelor relevante corespunzdtoare serviciilor
de terminare a apelurilor la puncte fixe, respectiv serviciilor de terminare a apelurilor la puncte mobile
in retelele publice de telefonie au fost stabilite in functie de prioritatile Autoritatii, alocarea resurselor
depinzand intr-o masurd semnificativd de analizele pietelor relevante din domeniul comunicatiilor
electronice in lucru — revizuirea pietelor relevante corespunzatoare serviciilor de acces la elemente de
infrastructura si serviciilor de acces in banda larga, pentru care procesul de consultare nationala a fost
incheiat recent si, respectiv, revizuirea pietei relevante corespunzatoare serviciilor de linii inchiriate —
segmente terminale. Termenele de finalizare a acestor doua analize de piata au fost decalate ca urmare
a unor probleme de ordin exogen si endogen.

In general, termenul de finalizare al unei analize poate fi decalat in conditiile in care apar probleme,
precum: transmiterea eronata sau netransmiterea la termen de catre furnizori a informatiilor necesare
realizarii analizei, aplicarea procedurilor obligatorii de licitatie publica care trebuie urmate de ANCOM
pentru realizarea unor studii de piata in vederea obtinerii de informatii din partea utilizatorilor finali,
numarul mare si complexitatea eventualelor comentarii primite din partea furnizorilor sau a Comisiei
Europene in procedura de consultare publica sau modificari procedurale la nivel european.

Precedentele analize de piata cu privire la pietele relevante corespunzatoare serviciilor de terminare
a apelurilor la puncte fixe, respectiv la puncte mobile in retelele publice de telefonie s-au finalizat prin
desemnarea furnizorilor cu putere semnificativa pe pietele relevante identificate in anul 2012, astfel
evaluarea necesitatii revizuirii definitiilor pietelor relevante identificate de ANCOM, a situatiei
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concurentiale si a obligatiilor specifice impuse furnizorilor cu putere semnificativd pe aceste piete,
precum si evaluarea necesitatii definirii unor noi piete relevante, in ceea ce priveste respectivele servicii
au fost amanate pentru anul 2016, in loc de anul 2015, data fiind necesitatea finalizarii cu prioritate a
procesului de revizuire a pietelor relevante corespunzdtoare serviciilor de acces la elemente de
infrastructura si serviciilor de acces in banda larga si, respectiv, a pietei relevante corespunzatoare
serviciilor de linii inchiriate — segmente terminale.



