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SINTEZA OBSERVATIILOR

la proiectul de decizie a presedintelui Autoritatii Nationale pentru Administrare si
Reglementare in Comunicatii privind conditiile de intocmire si auditare a situatiilor
financiare separate de catre Compania Nationala Posta Romana S.A.

In prezent, serviciul universal in domeniul serviciilor postale este asigurat de Compania
Nationalda Posta Romana S.A. (in continuare, CNPR), aceasta fiind desemnata furnizor de
serviciu universal pana la data de 31 decembrie 2012.

In calitate de furnizor de serviciu universal, CNPR ii incumba o serie de obligatii, una
dintre acestea constand in elaborarea si transmiterea situatiilor financiare separate catre
Autoritatea Nationald pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii (in continuare,
ANCOM), pe baza unui sistem de evidenta contabila separata dezvoltat in cadrul contabilitatii
interne de gestiune.

In prezent, detalierea obligatiilor privind dezvoltarea sistemului de evidenta a costurilor
si elaborarea situatiilor financiare separate face obiectul Deciziei presedintelui Autoritatii
Nationale de Reglementare in Comunicatii nr. 1480/2005 privind conditiile de intocmire si
auditare a situatiilor financiare separate de cdtre Compania Nationala Posta Roméana S.A., cu
modificarile si completarile ulterioare.

Recent, ANCOM a supus consultdrii publice un proiect de decizie pentru modificarea si
completarea unor reglementdri privind conditiile si procedura de desemnare, precum si
desemnarea furnizorilor de serviciu universal in domeniul serviciilor postale. Amendamentele
aduse prin acest proiect vizeaza prelungirea cu un an, pana la data de 31 decembrie 2013, a
calitatii de furnizor de serviciu universal a CNPR, eliminarea dreptului rezervat acesteia de a
furniza anumite servicii postale, precum si stabilirea unui nou mecanism de compensare a
eventualelor pierderi inregistrate de CNPR ca urmare a indeplinirii obligatiilor de serviciu
universal.

Ca urmare a modificdrilor propuse in ceea ce priveste modalitatea de compensare a
costului net inregistrat din furnizarea serviciilor din sfera serviciului universal, precum si ca
urmare a analizei situatiilor financiare separate intocmite de CNPR pentru exercitiul financiar
incheiat la data de 31 decembrie 2010 prin aplicarea metodologiei privind realizarea evidentei
contabile separate, ANCOM a supus consultarii publice si un proiect de decizie vizand revizuirea
in mod corespunzator a metodologiei de dezvoltare a sistemului de evidentd contabild separata
si elaborare a situatiilor financiare separate ale CNPR, precum si a conditiilor de auditare a
acestor situatii financiare separate, in scopul asigurdrii coerentei, consecventei si relevantei
informatiilor furnizate si a modului de prezentare si de explicitare a acestora.
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Perioada de consultare pentru proiectul Deciziei presedintelui ANCOM privind conditiile
de intocmire si auditare a situatiilor financiare separate de cdtre CNPR, publicat pe pagina de
internet a ANCOM la data de 26 septembrie 2012, a expirat la data de 26 octombrie 2012, in
aceasta perioadd ANCOM primind o serie de observatii din partea CNPR, furnizorul vizat in mod
direct de acest proiect.

In conformitate cu dispozitiile art. 135 alin. (4) din Ordonanta de urgenta a Guvernului
nr. 111/2011 privind comunicatiile electronice, aprobata cu modificari si completari prin Legea
nr. 140/2012, ANCOM are obligatia de a publica, pe pagina sa de internet, cu respectarea
principiului confidentialitatii, un material de sinteza a observatiilor primite cu privire la masurile
supuse consultarii publice in care va preciza si pozitia sa fata de aceste observatii.

Observatiile primite in cadrul perioadei de consultare cu privire la proiectul deciziei
presedintelui ANCOM privind conditiile de intocmire si auditare a situatiilor financiare separate
de catre CNPR, se referd, in principal, la urmatoarele aspecte:

1. CNPR propune eliminarea unuia dintre termenii referitori la ,categorii de
servicii” si ,segmente de afaceri” sau clarificarea acestora.

Comentariul respondentului in sensul elimindrii unuia dintre cei doi termeni a fost acceptat,
astfel incat in cuprinsul proiectului de decizie se utilizeazd in prezent o terminologie unitara,
respectiv cea de ,categorii de servicii”. In ceea ce priveste clarificarea notiunilor utilizate,
precizam ca definitia sintagmei ,categorii de servicii” se regaseste in cuprinsul art. 2 alin. (1) lit.
b) din proiect, dupa cum urmeaza: ,servicii rezervate, servicii nerezervate, alte servicii postale,
servicii non-postale”.

2. CNPR propune eliminarea solicitarilor de raportare a situatiilor inregistrate
pe centre de cost

Asa cum am prezentat in cadrul proiectului de decizie pentru modificarea si completarea
unor reglementdri privind conditiile si procedura de desemnare, precum si desemnarea
furnizorilor de serviciu universal in domeniul serviciilor postale, calculul costului net al obligatiilor
de serviciu universal se bazeaza pe diferenta dintre costul net suportat de CNPR ca urmare a
indeplinirii obligatiilor de serviciu universal (Scenariul de baza) si costul net inregistrat de CNPR
in cazul in care si-ar desfasura activitatea fard a avea obligatiile de serviciu universal (Scenariul
alternativ).

Scenariul de baza reflecta conditiile de operare si costurile inregistrate in cazul in care
sunt furnizate serviciile din sfera serviciului universal ca urmare a obligatiei legale de furnizare a
acestora, in timp ce Scenariul alternativ reprezintd o simulare a conditiilor de operare si a
costurilor care ar fi inregistrate in situatia in care nu ar exista obligatia de furnizare a serviciilor
din sfera serviciului universal.

Astfel, prevederile deciziei privind conditile de intocmire si auditare a situatiilor
financiare separate de catre CNPR, referitoare la raportarea veniturilor si cheltuielilor pe centre
de cost, au in vedere utilizarea, in cadrul scenariului de baza, a unor informatii furnizate de
sistemul de evidenta contabila separata.

De altfel, CNPR colecteaza si in prezent informatii la nivel de centre de cost, pe care le
cumuleaza ulterior si le prelucreaza in mod global, prin utilizarea unor factori de alocare.

Avand in vedere considerentele prezentate mai sus, propunerea respondentului nu poate
fi primita.
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3. CNPR propune eliminarea prevederilor privind intocmirea unui ghid de
utilizare detaliat, sustinand ca metodologia reprezinta un referential suficient
pentru intelegerea situatiilor financiare separate

O asemenea propunere a respondentului nu poate fi acceptatd, intrucat, asa cum am
agreat pe parcursul desfasurarii proiectului privind asigurarea implementadrii obligatiei de
intocmire a metodologiei de dezvoltare a sistemului de evidenta contabild separata si elaborare
a evidentelor contabile separate de cdtre CNPR in care ANCOM a fost asistata de
PricewaterhouseCoopers Audit S.R.L. care a fost sustinuta de catre PricewaterhouseCoopers
Slovacia, necesitatea elaborarii unui ghid de utilizare detaliat care sa asigure intelegerea
modului in care trebuie citite si interpretate informatiile cuprinse in cadrul situatiilor financiare
separate este determinata de faptul ca sistemul de evidenta contabila utilizat de catre CNPR
este unul netransparent.

Astfel, una dintre recomandarile emise a fost aceea de a realiza o schema logica care sa
descrie la nivel general fluxul de informatii (de la inceput pana la final) in cadrul sistemului de
evidenta contabild, astfel incat sa se faciliteze intelegerea constructiei logice a acestuia. De
asemenea, trebuie realizatd o concordanta intre termenii utilizati in cadrul metodologiei si in
sistemul de contabilitate.

Metodologia trebuie sa contind descrierea procesului de alocare si a elementelor care
stau la baza acestuia (surse de date, factori de alocare, rezultate intermediare etc.). Ghidul are
rolul de a descrie sistemul utilizat pentru alocarea cheltuielilor, veniturilor si capitalului angajat,
respectiv modul de utilizare a informatiilor, de formare a inductorilor, de atribuire a acestora de
la o etapa de calcul la alta.

4. CNPR propune clarificari privind tipul rapoartelor in cazul carora este
necesara prezentarea unor situatii comparative (contul de profit si pierdere si
situatia capitalului mediu angajat).

Ca urmare a acestei propuneri, ANCOM a procedat la modificarea prevederilor
proiectului de decizie supus consultdrii, astfel incat sa reiasa in mod direct si fara echivoc
rapoartele pentru care se solicita prezentarea situatiilor comparative. De asemenea, precizam ca
in situatia in care intervin modificari semnificative si este necesara retratarea situatiilor
financiare separate, prezentarea situatiilor comparative este necesara pentru toate tipurile de
rapoarte prevazute in anexele 2-7 la proiectul de decizie.

In mod corelativ, aceleasi considerente sunt valabile si in cazul prevederilor art. 4 alin.
(3) lit. f) din proiect, dispozitiile acestui articol fiind reformulate in mod corespunzator.

5. CNPR propune eliminarea prevederii referitoare la prezentarea situatiei
volumelor de corespondenta generate de fiecare categorie de utilizatori in
conformitate cu anexa 7 din proiectul de decizie sau aplicarea acesteia
incepand cu situatiile financiare aferente anului 2013.

Avand in vedere prevederile in vigoare privind reglementarea reducerilor tarifare, in
speta art. 22 alin. (4) si (5) din Ordonanta Guvernului nr. 31/2002 privind serviciile postale,
aprobata, cu modificari si completari prin Legea nr. 642/2002, cu modificarile si completarile
ulterioare, consideram ca prin formatul solicitat in cadrul Anexei 7 la proiectul de decizie se
asigura un minim de informatii prin care ANCOM poate verifica respectarea de catre CNPR a
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obligatiilor de transparenta, nediscriminare si fundamentare pe costuri in stabilirea tarifelor
speciale in cazul unui volum mare de trimiteri postale.

In ceea ce priveste solicitarea de prezentare a volumelor de corespondentd generate pe
fiecare categorie de utilizatori pentru a diferentia intre tarifele speciale aplicate de CNPR,
consideram ca fara aceste elemente este imposibil de realizat un calcul al costurilor evitate
datorita volumului mare de trimiteri postale si, implicit, determinarea unor eventuale reduceri
tarifare fundamentate pe costuri. Precizam ca acest fapt a fost subliniat si in cadrul proiectului
derulat in parteneriat cu PricewaterhouseCoopers Audit S.R.L. sustinutd de
PricewaterhouseCoopers Slovacia, mentionat anterior. De altfel, trebuie evidentiat ca acest tip
de informatii ar trebui sa se regdseasca deja in evidentele operative ale CNPR, avand in vedere
pe de o parte, faptul ca o obligatie similara celei prevazute in proiectul de decizie existad si in
cadrul de reglementare actual, respectiv Decizia presedintelui ANRC nr. 1480/2005, iar pe de
altd parte, faptul cd aceste date sunt necesare pentru determinarea sumelor facturate fiecarui
client care beneficiaza de aceste tarife speciale. In consecintd, nu consideram oportuna
eliminarea acestor prevederi sau amanarea aplicarii acestora pana la data de 1 ianuarie 2013.

6. CNPR propune reformularea prevederilor art. 4 alin. (3) lit. a) din proiectul de
decizie astfel incat sa se elimine solicitarea de a furniza ponderea activitatilor
postale si non-postale.

Comentariul a fost acceptat, prevederile art. 4 alin. (3) lit. a) fiind reformulate astfel
incat sa fie evidentiatd necesitatea identificarii categoriilor de servicii si a rezultatelor aferente,
si nu a activitatilor postale, respectiv, non-postale.

7. CNPR propune reformularea art. 5 lit. f) pct. i) din proiectul de decizie in
sensul comunicarii de catre ANCOM a valorii costului mediu ponderat al
capitalului (CMPC) in termen de maxim 90 de zile de la data transmiterii catre
ANCOM a situatiilor financiare separate.

Asa cum este stipulat in cadrul art. 5 lit. f) pct. i) din proiectul de decizie, CMPC va sta la
baza determinarii capitalului mediu angajat in diferite categorii de servicii, acesta reprezentand
unul dintre rapoartele intocmite in cadrul sistemului de evidentd contabild separatd, conform
art. 3 alin. (4) lit. a) din proiect. In aceste conditii, avand in vedere ca valoarea CMPC
comunicatd de ANCOM ar urma sa fie utilizata in procesul de elaborare a situatiilor financiare
separate, comunicarea acestei valori catre CNPR dupad data transmiterii situatiilor financiare
separate catre ANCOM si deci implicit dupa perioada aferentd intocmirii acestora, ar determina
inutilitatea acestui proces.

Totodatd, facem precizarea ca la art. 5 lit. f) pct. i) din proiectul de decizie a intervenit o
rectificare cu privire la termenul in care ANCOM va transmite modificarile survenite asupra
CMPC, acest termen fiind de cel putin doua luni inainte de transmiterea situatiilor financiare
separate conform dispozitiilor art. 12 alin. (2) si (3) din proiectul de decizie.

8. Avand in vedere sistemul de tarifare practicat de CNPR, aceasta propune
reformularea art. 5 lit. g) pct. i) din proiectul de decizie in sensul esantionarii
sau masurarii numarului, tarifului si greutatii trimiterilor postale, in loc de
esantionarea sau masurarea numarului, a tarifului, volumului, cantitatilor si
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dimensiunilor trimiterilor postale, asa cum prevede proiectul de decizie supus
consultarii.

Mentionam faptul c@ metoda ABC reprezinta o metodologie de alocare a costurilor care

identifica resursele, le aloca activitatilor derulate, urmand apoi sa aloce costurile de pe activitati
pe servicii si produse. Alocdrile costurilor in acest flux se realizeazd conform principiului
cauzalitatii pe baza unor inductori relevanti. Identificarea acestor inductori, stabilirea nivelului
de granularitate a acestora, precum si masurarea lor prin diverse metode (de exemplu, prin
esantionare in conditiile in care madsurarea directa nu este posibild), reprezintd o activitate
esentiald in implementarea metodologiei ABC de care depinde intr-o mare madsura obtinerea
unor rezultate corecte.
In aceste conditii, subliniem importanta identificarii si masurarii corecte a inductorilor de cost in
cadrul dezvoltarii situatiilor financiare separate de catre CNPR. Astfel, ANCOM a prevazut la art.
5 lit. g) din proiect un minim de elemente ce trebuie avute in vedere in cadrul acestui proces,
complexitatea activitdtii CNPR implicand un numdr mult mai mare de inductori care trebuie
identificati si evaluati in cadrul procesului de esantionare sau masurare. Astfel, este necesar ca
CNPR sa identifice fiecare inductor de cost relevant pentru fluxul metodologiei ABC si, in
consecintd, sa monitorizeze acesti inductori si sa ii cuantifice fie in mod direct, fie printr-un
proces de esantionare.

Astfel, consideram ca volumul si dimensiunea trimiterilor postale pot reprezenta
inductori relevanti pentru anumite cheltuieli. Astfel, spre exemplu, in cazul cheltuielilor cu
transportul, volumul si dimensiunile trimiterilor sunt mai relevante decat numarul acestora. De
altfel, mentionam cd aceasta nu este o prevedere noud, proiectul de decizie reiterand o
obligatie similara prevazuta de legislatia in vigoare in prezent, respectiv Decizia presedintelui
ANRC nr. 1480/2005. Avand in vedere cele precizate anterior, apreciem ca propunerea
respondentului de eliminare a acestor doua elemente din procesul de esantionare sau de
masurare nu poate fi acceptata.

De asemenea, precizam cd a fost preluata observatia CNPR in sensul inlocuirii elementului
constand in ,cantitatile” trimiterilor postale cu cel constand in ,greutatea” acestora.

9. CNPR propune reformularea art. 5 lit. g) pct. iii) din proiect prin eliminarea
referirilor la ,spatii” ca elemente utilizate in cadrul sistemului de esantionare
sau masurare, urmand ca evidentele sa nu se tina si pe volum (in metri cubi),
ci doar ca suprafata (in metri patrati)

Asa cum am precizat si la punctul anterior, identificarea inductorilor de cost si masurarea
acestora de catre CNPR sunt elemente esentiale in implementarea unui sistem corect de alocare
a costurilor, iar elementele precizate in cadrul deciziei la art. 5 lit. g) reprezintd un minim de
elemente ce trebuie avute in vedere in cadrul acestui proces.

Astfel, subliniem faptul cd in cazul unora dintre zonele de lucru (de exemplu, ghisee
postale) este suficientd colectarea datelor referitoare la suprafete, in timp ce in cazul altora (de
exemplu, spatiile de depozitare), volumul incdperilor poate fi relevant pentru evaluarea
capacitatii disponibile.

In acest context, observatia respondentului a fost respinsa.
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10.CNPR propune modificarea art. 14 din proiectul de decizie pentru a se evita
orice confuzii ar putea aparea, in opinia respondentului, cu privire la data la
care proiectul de decizie isi va produce efectele

In opinia ANCOM, nu este necesard revizuirea dispozitiilor art. 14 din proiectul de
decizie, acestea fiind redactate intr-un mod clar, neechivoc si care asigurd corelarea intre
reglementarea care urmeaza a fi abrogata si noul cadru de reglementare.

Astfel, situatiilor financiare separate aferente exercitiului financiar incheiat la 31
decembrie 2011 le sunt aplicabile conditile de intocmire si auditare prevazute de Decizia
presedintelui ANRC nr. 1480/2005, proiectul de decizie precizand prin normele de la art. 12 alin.
(2) si (3) ca situatiile financiare care fac obiectul acestui act normativ sunt cele aferente anului
2012 si 2013. De asemenea, CNPR are obligatia de a transmite ANCOM aceste situatii pana la
data de 30 noiembrie 2012, in conformitate cu prevederile art. 21 alin. (4) din Decizia
presedintelui Autoritatii Nationale pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii nr.
293/2009 privind desemnarea furnizorului de serviciu universal in domeniul serviciilor postale.

Astfel, proiectul de decizie supus consultdrii urmeaza a se aplica firesc incepand cu
situatiile financiare separate pentru exercitiul financiar care se incheie la data de 31 decembrie
2012, neputand exista nicio confuzie cu privire la neretroactivitatea noului cadru de
reglementare.

11. CNPR a propus revizuirea dispozitiilor referitoare la selectarea auditorului, in
sensul eliminarii cerintei privind experienta anterioara a acestuia, invocand
faptul ca aceste prevederi pot fi interpretate ca impunand criterii de evaluare
a ofertelor auditorilor in cadrul procedurilor de selectie. De asemenea, CNPR
a propus eliminarea posibilitatii ANCOM de a solicita CNPR, in anumite
conditii, repetarea procedurii de selectie a auditorului.

In calitate de unic furnizor de serviciu universal, CNPR are anumite drepturi si obligatji
specifice. Astfel, CNPR are obligatia sa elaboreze evidente contabile separate, care fac anual
obiectul evaluarii realizate de catre un organism independent, in conditiile si conform procedurii
stabilite prin decizie a autoritatii de reglementare. CNPR este singura societate din Romania
aflatd in aceasta situatie, fiind singura societate desemnata ca furnizor de serviciu universal in
domeniul serviciilor postale.

Situatiile contabile separate reprezintd in prezent singurul instrument de evaluare a
informatiilor necesare determindrii rezultatelor inregistrate de CNPR ca urmare a indeplinirii
obligatiilor ce fi revin in calitate de furnizor de serviciu universal in domeniul serviciilor postale.
Astfel, nivelul de detaliu, tipul de informatii si aria de interes ale auditului de reglementare sunt
altele fata de cele necesare pentru auditul unor situatii financiare statutare, fapt recunoscut de
altfel de legiuitor prin acordarea Autoritatii a atributiilor privind stabilirea conditiilor de realizare
a auditului situatiilor contabile separate.

In acest context, ANCOM a apreciat cd numai prin selectarea unui auditor avand
experientd specifica in domeniul auditului situatiilor financiare separate, resursele si experienta
acestuia pot asigura un nivel satisfacator al activitdti de audit in cauza, care sa reflecte
standardul de probd corespunzator scopului intocmirii evidentei contabile, caracterul
exceptional, tipul specific si complexitatea informatiilor, precum si necesitatile de prezentare si
prelucrare a acestora. Astfel, cerinta privind experienta anterioard a auditorului in domeniul
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auditului situatiilor financiare separate este prevazuta la art. 11 alin. (1) lit. ¢) din proiectul de
decizie ca un criteriu de eligibilitate, de calificare a ofertantilor la procedura de selectie, si nu ca
un factor de evaluare a ofertelor acestora, propunerea respondentului de eliminare a
dispozitiilor relevante neputand fi acceptata.

De asemenea, au fost eliminate prevederile referitoare la posibilitatea Autoritatii de a
solicita repetarea procedurii de selectie, conform propunerii CNPR.
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