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SINTEZA OBSERVATIILOR

la proiectul Planului de actiune al Autoritatii Nationale pentru Administrare si
Reglementare in Comunicatii pentru anul 2015

Perioada de consultare publica pe marginea Planului de actiuni al Autoritatii Nationale pentru
Administrare si Reglementare in Comunicatii (ANCOM) pentru anul 2015, publicat pe pagina de
internet a ANCOM la data de 22 octombrie 2014, s-a incheiat la data de 21 noiembrie 2014.

Observatiile si propunerile primite de catre ANCOM in cursul perioadei de consultare sunt
urmatoarele:

l. PROPUNERI DE COMPLETARE A PLANULUI CU NOI ACTIUNI

1. Completarea planului de actiuni al ANCOM, pentru trimestrul 111 al anului 2015,
cu actiunea “Organizarea licitatiei pentru alocarea spectrului radio pentru T-DAB
(radidifuziune digitala terestra) in banda III VHF (canalele 12 si 11 din TV analogic)”.

Propunerea este argumentata astfel: Actiunea propusa contribuie la indeplinirea obiectivului specific
“Optimizarea utilizarii resurselor limitate ale statului in domeniul comunicatiilor electronice”.

Opinia ANCOM: Suntem de acord cu introducerea subiectului in planul de actiuni dar, avand in vedere
procesul complex si durata de organizare a unei licitatii de spectru, inclusiv necesitatea aprobadrii
legislatiei aferente, precum si licitatia lansata pentru multiplexele regionale, vom initia actiunea cu o
consultare publica in trimestrul 111, cu scopul de a evalua interesul pietei pentru aceasta licitatie.

2. Introducerea in planul de actiuni al ANCOM pentru anul 2015 a unor actiuni
constand in identificarea, analizarea si reglementarea unei piete relevante
corespunzatoare serviciilor de terminare a mesajelor SMS in retelele publice de telefonie,
a unei piete relevante corespunzatoare serviciilor de originare la puncte fixe si mobile a
apelurilor catre numere cu acces gratuit pentru apelant (0800) si, respectiv, a unei piete
relevante corespunzatoare serviciilor de roaming national

Propunerile sunt argumentate astfel: In ceea ce priveste serviciile de terminare a mesajelor SMS,
tarifele practicate de operatorii din Romania sunt excesive si nu asigurd premisele adecvate pentru
dezvoltarea concurentei la nivelul pietei cu amanuntul.
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De asemenea, tarifele ridicate percepute pe piata de gros corespunzatoare serviciilor de originare a
apelurilor cdtre numere cu acces gratuit pentru apelant au un impact negativ asupra utilizatorilor
finali, prin prisma faptului ca operatorii isi recupereaza aceste costuri percepand tarife mai mari pe
piata cu amanuntul.

Iar, in ceea ce priveste servicile de roaming national, avand in vedere ca acestea ofera beneficiarului
posibilitatea de a-si extinde acoperirea la nivel national astfel incat, pe de o parte, sa-si poata
continua investitiile in dezvoltarea propriei retele si, pe de altd parte, sa furnizeze servicii competitive
la nivelul pietei cu amanuntul, in special in zonele mai putin atractive din punct de vedere economic,
reglementarea accesului la retelele publice mobile ar aduce beneficii semnificative consumatorilor.

Opinia ANCOM: Identificarea si analizarea pietelor relevante din sectorul comunicatiilor electronice din
Romania susceptibile de reglementare ex ante se realizeaza in conformitate cu dispozitiile capitolului
VIl sectiunea 1 din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 111/2011 privind comunicatiile electronice,
aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 140/2012, cu modificarile si completarile ulterioare.

Tn acest sens, in conformitate cu prevederile art. 92 alin. (1) din Ordonanta de urgentd a Guvernului
nr. 111/2011, ANCOM are datoria sa tind seama de Recomandarea Comisiei Europene 2014/710/EU?,
respectiv de Instructiunile Comisiei Europene 2002/C 165/032.

Potrivit dispozitiilor art. 92 alin. (2) din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 111/2011, ANCOM
poate identifica si alte piete relevante decat cele incluse in Recomandarea Comisiei Europene
2014/710/EU, dar interventia reglementatorului pe o anumitd piata (diferitd de cele incluse in
Recomandarea Comisiei Europene 2014/710/EU, cu privire la care analiza prealabild a fost realizata de
Comisia Europeand) nu se poate realiza decat atunci cand exista indicii puternice ca piata respectiva,
in_ansamblul ei, este caracterizatd de probleme concurentiale suficient de grave, iar interventia
reglementatorului _ar aduce beneficii _certe (care ar depdsi costurile interventiei) pentru piata
respectiva si pentru utilizatorii finali.

Astfel, pe langa aplicarea criteriilor de substituibilitate, care sa identifice serviciile incluse in piata
relevanta, trebuie doveditd indeplinirea cumulativa a urmatoarelor trei criterii:
1) prezenta unor bariere ridicate si netranzitorii (de natura structurald sau legald) la intrarea pe
piatd;
2) absenta caracteristicilor pietei relevante analizate care sa indice evolutia acesteia cdtre
concurenta efectiva;
3) aplicarea in mod exclusiv a legislatiei concurentei nu este suficientd pentru remedierea
problemelor concurentiale®.

Ulterior eventualei identificari a pietei relevante a serviciilor respective, este necesar ca ANCOM sa
analizeze situatia concurentiald de pe aceasta. Astfel, numai in cazul in care din analiza situatiei
concurentiale de pe respectiva piatd relevanta ar rezulta ca un furnizor are putere semnificativd pe
aceasta, ANCOM, in functie de problemele concurentiale identificate, ar putea, astfel cum dispune art.
105 alin. (1) din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 111/2011, sa impunad cel putin una dintre
obligatiile prevazute la art. 106-110 din acelasi act normativ.

1 privind pietele relevante de produse si de servicii din sectorul comunicatiilor electronice care pot face obiectul unei reglementiri ex ante, in conformitate
cu Directiva 2002/21/CE a Parlamentului European si a Consiliului privind un cadru de reglementare comun pentru retelele si serviciile de comunicatii
electronice

2 pentru efectuarea analizelor de piatd si determinarea puterii semnificative pe piatd in conformitate cu cadrul de reglementare comunitar pentru retele si
servicii de comunicatii electronice

3 A se vedea considerentul nr. 21 din preambulul Recomandarii Comisiei Europene 2014/710/EU.
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Piata serviciilor de terminare a mesajelor SMS in retelele publice de telefonie, piata serviciilor de
originare a apelurilor catre numere cu acces gratuit pentru apelant si, respectiv, piata serviciilor de
roaming national, la care face referire respondentul in observatiile sale, nu se regasesc printre pietele
incluse in Recomandarea Comisiei Europene 2014/710/EU, pe care statele membre ale Uniunii
Europene trebuie sa le analizeze la nivel national pentru a decide dacad se impune luarea unor masuri
de reglementare.

In mod practic, ANCOM urmareste impunerea unui minim de masuri de reglementare, in masura in
care sunt necesare pentru a preveni abuzurile de pozitie dominantd. Acolo unde fortele pietei aplica
deja, intr-o anumitd masurd, constrangeri asupra comportamentului operatorilor, interventia ANCOM
trebuie sa fie mai redusa, asigurand numai completarea efectului acestor forte, in scopul prevenirii
abuzurilor de pozitie dominantad.

De asemenea, orice analizd a situatiei concurentiale la nivel de gros presupune, intr-o prima etapa,
analizarea situatiei concurentiale la nivelul pietei cu amanuntul. In conditiile in care se constatd
existenta unor probleme concurentiale, interventia ANCOM trebuie sd ia in considerare posibilitatea
rezolvarii acestora prin intermediul unor masuri de reglementare la nivelul pietei de gros
corespunzdtoare. Or, pana in prezent, nici datele de piatd sau informatjile primite din partea
furnizorilor de pe piatd, nici argumentele punctuale prezentate de respondent, referitoare la aceste
servicii, nu sunt de natura a releva potentiale probleme concurentiale pe pietele cu amanuntul
corespunzdtoare, care sa necesite interventia Autoritatii la nivelul pietelor de gros mentionate si,
respectiv, sa demonstreze utilitatea reglementarii din punct de vedere al raportului costuri-beneficii.

Asadar, in amplul proces de revizuire a pietelor relevante din domeniul comunicatiilor electronice,
ANCOM fisi stabileste prioritatile si isi alocd resursele disponibile in vederea realizarii, in primul rand, a
obiectivelor trasate de cadrul de reglementare european in domeniu. Avand in vedere cd prin
Recomandarea Comisiei Europene 2014/710/EU au fost identificate anumite piete relevante ca fiind
susceptibile de reglementare ex-ante, ANCOM este nevoitd sa aloce resursele disponibile analizarii cu
prioritate a pietelor relevante identificate.

Tinand cont de argumentele prezentate, ANCOM nu considerd oportun alocarea explicitd a unor
resurse in vederea realizarii proiectelor propuse de respondent in anul 2015, insa asigura furnizorii de
pe piatd ca monitorizeaza indeaproape evolutia conditiilor concurentiale in cazul tuturor serviciilor de
comunicatii electronice, inclusiv pe segmentele de piatd invocate de respondent, astfel incat, in cazul
in care se va constata ca este necesara interventia ANCOM, se vor adopta masurile corespunzatoare.
In acest sens, ANCOM invit4 persoanele care constata probleme concurentiale pe o anumitd piata, s3
transmitd informatii concrete si relevante in acest sens, care sa sustina afirmatiile de ordin general
invocate.

3. Introducerea in Planul de actiuni al ANCOM pentru anul 2015 a actiunii cu
privire la identificarea, analizarea si reglementarea pietelor relevante corespunzatoare
serviciilor de acces la elemente de infrastructura si serviciilor de acces in banda larga.

Propunerile sunt argumentate astfel: Tn conditjile in care ANCOM apreciazd ca demersul de revizuire a
pietelor relevante din sectorul comunicatiilor electronice corespunzatoare serviciilor de acces la
elemente de infrastructura si serviciilor de acces in banda larga nu va fi finalizat in anul 2014, aceastd
actiune trebuie inclusa in Planul de actiuni pentru anul 2015. De asemenea, termenul de finalizare a
acesteia ar trebui sa fie trimestrul I 2015.
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Un alt respondent observa ca Planul de actiuni pentru anul 2015, in ceea ce priveste obiectivul specific
referitor la cresterea utilizdrii serviciilor de acces la internet in banda largd, directia de actiune
»Stimularea concurentei in domeniul furnizarii serviciilor de acces in banda largd”, contine, in ceea ce
priveste realizarea analizelor pe pietele relevante din sectorul comunicatiilor electronice, numai
actiunea cu privire la identificarea, analizarea si reglementarea pietelor relevante corespunzatoare
serviciilor de linii inchiriate — segmente terminale, considerand ca aceastd actiune ,este insuficientd
pentru asigurarea unui cadru competitiv si eficient in conditiile de piata actuale, in care la nivel de
retail se manifesta din ce in ce mai accentuat tendinta operatorilor de a oferi pachete integrate de
servicii de comunicatii electronice”.

Opinia ANCOM: Demersul de revizuire a pietelor relevante din sectorul comunicatiilor electronice
corespunzadtoare serviciilor de acces la elemente de infrastructura si serviciilor de acces in banda larga
reprezintd o actiune care a fost inclusa in Planul de actiuni al ANCOM pentru anul 2014.

Asa cum a fost precizat si cu alte ocazii, adoptarea deciziilor finale cu privire la definirea, analiza
pietelor relevante si impunerea obligatiilor specifice adecvate, corespunzatoare acestor servicii,
depinde de o serie de factori pe care ANCOM nu-i poate previziona intru totul, si nici influenta in
sensul urgentarii lor. De exemplu, aplicarea procedurii obligatorii de licitatie publica care a trebuit sa
fie urmatda de ANCOM pentru realizarea studiilor de piatd in vederea obtinerii de informatii de la
utilizatorii finali, modificarile legislative care au aparut la nivel european sau aparitia unor probleme
privind transmiterea eronata sau netransmiterea la termen de catre furnizori a informatiilor necesare
realizarii analizei au reprezentat principalii factori care au contribuit la decizia ANCOM de a améana
finalizarea analizei de piata pana la inceputul anului 2015.

Precizdm cd, la data definitivarii proiectului Planului de actiuni pentru anul 2015, termenele finale
pentru o serie de actiuni sus mentionate nu erau cunoscute.

Astfel, Recomandarea Comisiei Europene 2014/710/EU a fost adoptatd in luna octombrie a anului
curent, existand premisele ca modificarile operate, in special in ceea ce priveste pietele aflate in curs
de analizd de cdtre ANCOM, sa aiba un impact important asupra concluziilor finale. Or, acest aspect
nu se putea evalua decat dupa analizarea la nivel national a situatiei, aplicand efectiv noile
recomandari.

De asemenea, prin prisma necesitatii de considerare a tuturor informatiilor din piata relevante
realizarii unei analize argumentate, in mod particular in cazul pietelor de acces la elemente de
infrastructura si a serviciilor de acces in banda larga, obtinerea unor informatii din partea utilizatorilor
finali prin intermediul unor studii de piatd este un demers absolut necesar. Respectarea termenelor
din procedura de licitatie care trebuie aplicatd in acest caz, precum monitorizarea si verificarea
deruldrii in bune conditii a acestui proces au determinat o serie de intarzieri la nivelul demersului de
analizd de piata.

Un alt aspect important in ceea ce priveste derularea procesului de analizd, invocat de altfel si de unul
dintre respondenti, este acela cd o serie de date de piatd trebuie actualizate, ANCOM desfasurand
deja activitati in acest sens, astfel incat forma finald a analizei sa includa cele mai recente informatii.

Avand in vedere considerentele expuse, ANCOM completeazd Planul de actiuni pentru anul 2015 si
introduce actiunea — ,Revizuirea pietelor relevante corespunzatoare serviciilor de acces la bucla locala,
identificarea eventualilor furnizori cu putere semnificativa si stabilirea mdsurilor de reglementare
corespunzatoare”, in cadrul directiei de actiune ,Stimularea concurentei in domeniul furnizarii
serviciilor de acces in banda largd” a obiectivului ,Cresterea utilizarii serviciilor de acces la internet in
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banda larga”, termenul de finalizare a acestei actiuni fiind semestrul I 2015, termen care include
procesul de notificare a Comisiei Europene, a Organismului autoritatilor europene de reglementare in
domeniul comunicatiilor electronice (OAREC) si a celorlalte autoritati de reglementare din statele
membre ale Uniunii Europene, in conformitate cu prevederile art. 97 alin. (1) din Ordonanta de
urgenta a Guvernului nr. 111/2011, precum si procedura de consultare publica nationald, prevazuta
de actul normativ sus-mentionat.

1. PROPUNERI DE MODIFICARE A TERMENELOR SAU A CONTINUTULUI
UNORA DINTRE ACTIUNILE PLANIFICATE

1. Publicarea ghidului pentru incheierea contractelor la distanta/in afara spatiilor
comerciale Tntr-un orizont de timp mai apropiat decat trim. 111 2015.

Propunerea este argumentata astfel. Avand in vedere ca a avut loc consultarea publica prealabild,
este necesara publicarea ghidului mai devreme decat trim. III 2015, astfel incat sa se poata clarifica
toate aspectele si furnizorii de servicii de comunicatii electronice sd se poata alinia cat mai rapid si
complet la prevederile OUG 34/2014.

Opinia ANCOM: Scopul primar al Ghidului este de a oferi furnizorilor de servicii de comunicatii
electronice destinate publicului un set de clarificari cu privire la modul de interpretare si de aplicare a
obligatiilor legale referitoare la incheierea contractelor la distanta si in afara spatiilor comerciale, motiv
pentru care si ANCOM considerd cad acesta ar trebui sa fie finalizat si adus la cunostinta publicului in
cel mai scurt timp posibil. Pe de altd parte, intrucat competentele de verificare a respectdrii
prevederilor legale in ceea ce priveste incheierea acestui tip de contracte cu consumatorii sunt
exercitate si de Autoritatea Nationala pentru Protectia Consumatorilor, considerdm ca este necesara o
coordonare cu ANPC, pentru a veni astfel in sprijinul furnizorilor. Precizam totodatd si ca termenul
prevazut in Planul de actiuni pentru anul 2015 este un termen maxim de finalizare a Ghidului, putand
fi devansat in practica.

In concluzie, avand in vedere procesul pe care il presupune finalizarea acestei actiuni, precum si
multitudinea noutdtilor aduse de Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 34/2014 si complexitatea
anumitor aspecte, ANCOM nu poate modifica acest termen, dar va face toate demersurile necesare,
astfel incat Ghidul sa vina cat mai curand in sprijinul furnizorilor de servicii de comunicatii electronice.

11l.  ALTE OBSERVATII PRIVIND ACTIUNILE PROPUSE

1. Un respondent propune masuri de reglementare suplimentare, pentru atragerea
investitiilor in retele de banda larga, necesare pentru atingerea obiectivelor Agendei
Digitale pentru Europa 2020

Propunerile sunt argumentate astfel: Suplimentar fatd de reglementarea pietelor relevante
corespunzdtoare serviciilor de acces la elemente de infrastructura si serviciilor de acces in banda
largd, un respondent opineaza cd, in contextul in care lucrarile civile de canalizatie contribuie cu 70-
80% la realizarea investitiei intr-o retea NGN, ,[...] deschiderea si asigurarea accesului in
conditii reglementate la toate resursele de infrastructura disponibile in prezent reprezinta
cel mai important pas pe care autoritatea trebuie sa-l faca pentru indeplinirea obiectivelor asumate
atat la nivel european, in cadrul strategiilor de dezvoltare a infrastructurilor NGN, cat si la nivel
national.” (s. n.). In acest context, respondentul apreciaza ca utilizarea infrastructurilor existente
permite realizarea de economii semnificative, de 50-60%.

5/7



Opinia ANCOM: ANCOM apreciaza drept bine-venita recunoasterea, de catre respondent, a beneficiilor
reglementarii simetrice a accesului la infrastructuri, in vederea stimuldrii investitiilor in contextul
atingerii obiectivelor Agendei Digitale pentru Europa 2020.

Tntr-adevar, in conditiile n care construirea elementelor de infrastructurd pasivé de canalizatie, piloni,
stalpi etc., reprezinta un element central al realizarii investitiilor in retele de noua generatie,
problematica eficientizarii costurilor este evidenta, cu atat mai mult cu cat cheltuielile pentru
elementele de infrastructura pasiva reprezintd de cele mai multe ori un cost fix (in raport cu cererea
de servicii, respectiv cu veniturile). Utilizarea partajata a elementelor de infrastructura pasiva de
canalizatie, piloni, stalpi etc., existente sau a noilor dezvoltari, este de naturd sa optimizeze
semnificativ resursele necesare furnizarii de retele si permite totodata furnizarea de servicii la preturi
mai competitive, reducand riscurile investitionale si operationale, respectiv generand bundstare
economica si sociala. Mai mult, progresele tehnologice in materie nu numai ca asigura co-existenta in
cele mai bune conditii a retelelor de diferite tipuri pe aceleasi elemente de infrastructura pasiva, dar
permit si sinergii intre retele (de exemplu, sinergiile cu retelele electrice inteligente).

Tn acest context reamintim ca Directiva 2014/61/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 15
mai 2014 privind masuri de reducere a costului instaldrii retelelor de comunicatii electronice de mare
vitezd, are ca si obiectiv facilitarea si stimularea extinderii retelelor de comunicatii electronice de mare
viteza, prin masuri care promoveaza utilizarea in comun a infrastructurii fizice existente si permit
instalarea mai eficace a unora noi, pentru a reduce costurile asociate extinderii acestor retele.

Prin urmare, prin transpunerea acestei norme europene in dreptul national se va realiza accesul
furnizorilor de retele de comunicatii electronice, in anumite conditii, la resursele de infrastructura
disponibile, inclusiv la cele detinute de operatorii de utilitati publice (energie electrica, gaze, energie
termicd, apad, cdi ferate, drumuri, porturi si aeroporturi).

Avand in vedere ca elaborarea unui proiect de act normativ in vederea transpunerii Directivei
2014/61/UE constituie o mdsura cuprinsa in proiectul Planul de actiuni pentru anul 2015, ANCOM va
aloca resursele necesare pentru indeplinirea acestui obiectiv, urmand a solicita sprijinul si contributia
atat a furnizorilor de infrastructuri, cat si a autoritdtilor competente si a altor persoane interesate, in
conturarea unui cadru legislativ stimulator pentru investitii in modernizarea si extinderea retelelor si in
care accesul la infrastructurile pasive potenteaza concurenta.

2. Un respondent propune revizuirea tarifelor de terminare la puncte fixe si
respectiv mobile.

Propunerile sunt argumentate astfel: Ultima actualizare a tarifelor de terminare risca sa fie deja
desuetd intrucat a fost realizata in urma unui proces demarat in 2011, iar evolutiile rapide inregistrate
in obiceiurile de consum (de exemplu, oferte cu minute incluse in toate retelele) si in structura de
costuri pentru furnizarea serviciilor de telefonie (de exemplu, retelele 4G, interconectare IP, cresterea
rapida a terminalelor inteligente si in subsidiar a traficului de date), necesita actualizarea continua a
acestor tarife, in special a celor la puncte mobile.

Aceste evolutii au determinat alte autoritati de reglementare din Uniunea Europeand sa continue
actualizarea etapizatd, graduald, a tarifelor de terminare.

Opinia ANCOM: ANCOM monitorizeaza cu interes evolutiile in obiceiurile de consum, in circumstantele

concurentiale, investitionale si tehnologice, urmarea celei mai recente reduceri a tarifelor pentru
servicille de terminare a apelurilor la puncte fixe si mobile si recunoaste rolul dinamicii sectorului
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asupra modificarii structurii de costuri, necesare pentru furnizarea serviciilor de telefonie.

Totodatd, sub rezerva inexistentei unor modificari substantiale care sa recomande devansarea
interventiei de reglementare, revizuirea pietelor relevante ale serviciilor de terminare a apelurilor la
puncte fixe, respectiv mobile, este de asteptat sd aiba loc in cursul anului 2016. Ori, revizuirea pietelor
relevante in cauza reprezintd ocazia optima nu numai pentru reevaluarea listei furnizorilor cu putere
semnificativa si eventuale alte modificari, ci si pentru investigarea cu acuratete a evolutiilor indicate de
respondent si a impactului acestora, inclusiv asupra costurilor variabile (si tarifelor) serviciilor
respective.

In acelasi timp, reamintim ca ultima revizuire a tarifelor de terminare la puncte fixe, respectiv la
puncte mobile a intrat in vigoare la data de 1 aprilie 2014.

3. Unrespondent propune luarea in considerare a observatiilor si comentariilor
transmise n perioada de consultare a proiectului de decizie privind stabilirea formatului
si a modalitatii de transmitere a informatiilor privind dezvoltarea si localizarea geografica
a retelelor publice de comunicatii electronice si a elementelor de infrastructura asociate
in Implementarea proiectului multianual de realizare a inventarului national al retelelor
publice de comunicatii electronice

Propunerea este argumentata astfel: luarea in calcul a impactului tehnico-economic asupra
operatorilor, corelarea cu scopul si cu prevederile Legii 154/2012.

Opinia ANCOM: Asa cum a procedat si in cazul proiectului de decizie mentionat, cand a tinut cont de
observatiile primite in perioada de consultare si a modificat prevederile acestuia in concordanta cu
ideile exprimate, si in derularea procesului de implementare a inventarului national ANCOM are in
vedere o colaborare deschisd cu toate persoanele interesate, fapt reiterat si in sedinta Consiliului
Consultativ ce a luat in discutie proiectul de decizie, astfel incat implementarea proiectului sa se
realizeze in cele mai bune conditii posibile si cu rezultate optime.

4. Un respondent propune luarea in considerare a actiunilor deja intreprinse de
operatori pentru asigurarea conformitatii cu legislatia in vigoare in realizarea Ghidului
privind masurile minime de securitate ce trebuie luate de catre furnizorii de retele publice
de comunicatii electronice si de servicii de comunicatii electronice destinate publicului

Propunerea este argumentata astfel: nu este argumentata.

Opinia ANCOM: Desi propunerea nu este argumentata, ANCOM intelege punctul de vedere exprimat
de respondent care este perfect aliniat cu intentiile declarate ale ANCOM. Astfel, obiectivul central al
Chestionarului privind implementarea masurilor de securitate elaborat si transmis de Autoritate este
tocmai acela de a se informa asupra masurilor implementate de catre furnizori in vederea realizarii
Ghidului mentionat. Totodatd, obligatia implementarii masurilor de securitate revine tuturor
furnizorilor de retele publice de comunicatii electronice si de servicii de comunicatii electronice
destinate publicului. Astfel, Ghidul se adreseaza tuturor furnizorilor, avand drept scop punerea la
dispozitia acestora a unui set de indrumari menite sa ajute la implementarea madsurilor de securitate in
mod corect si complet. Prin urmare, Ghidul va fi adaptat astfel incat sa ofere indrumari ce pot fi utile
pentru toti furnizorii, indiferent de specificul acestora si de nivelul de complexitate a masurilor ce
necesita a fi implementate pentru fiecare in parte.
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