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Februarie 2018



Perioada de consultare pentru proiectele de mdsuri ale Autoritatii Nationale pentru
Administrare si Reglementare in Comunicatii (denumita in continuare ANCOM sau Autoritatea)
pentru stabilirea tarifului maxim de terminare a apelurilor la puncte mobile, aplicabil pana la
finalizarea unui nou model de calculatie a costurilor incrementale pe termen lung, publicate pe
pagina de internet a ANCOM la data de 22 decembrie 2017, a expirat la data de 31 ianuarie 2018.

Proiectele supuse consultdrii au avut drept scop evaluarea optiunilor privind
implementarea obligatiei de control al tarifelor de terminare a apelurilor la puncte mobile in
sarcina operatorilor identificati cu putere semnificativa de piatd si stabilirea unor masuri tranzitorii
privind nivelul tarifului maxim reglementat de terminare a apelurilor la puncte mobile, pana la
finalizarea unui nou model de calculatie a costurilor care sa reflecte costurile unui operator eficient
in conditiile actuale de piata.

Setul de proiecte supus consultdrii publice a cuprins urmatoarele documente:

a) Expunere de motive la madsurile Autoritdtii Nationale pentru Administrare si
Reglementare in Comunicatii pentru stabilirea tarifului maxim de terminare a apelurilor la puncte
mobile, aplicabil pana la finalizarea unui nou model de calculatie a costurilor incrementale pe
termen lung — versiune publicd (denumita in continuare Expunerea de motive);

b) Proiect de decizie a presedintelui Autoritdtii Nationale pentru Administrare si
Reglementare in Comunicatii pentru modificarea Deciziei presedintelui Autoritatii Nationale pentru
Administrare si Reglementare in Comunicatii nr. ../2017 privind desemnarea societdtii
~Lycamobile” — S.R.L. ca fiind furnizor cu putere semnificativa pe piata serviciilor de terminare a
apelurilor la puncte mobile la numere implementate in propria retea publica de telefonie;

C) Proiect de decizie a presedintelui Autoritdtii Nationale pentru Administrare si
Reglementare in Comunicatii pentru modificarea Deciziei presedintelui Autoritatii Nationale pentru
Administrare si Reglementare in Comunicatii nr. .../2017 privind desemnarea societatii ,,Orange
Romania” — S.A. ca fiind furnizor cu putere semnificativd pe piata serviciilor de terminare a
apelurilor la puncte mobile la numere implementate in propria retea publicd de telefonie;

d) Proiect de decizie a presedintelui Autoritdtii Nationale pentru Administrare si
Reglementare in Comunicatii pentru modificarea Deciziei presedintelui Autoritatii Nationale pentru
Administrare si Reglementare in Comunicatii nr. .../2017 privind desemnarea societdtii ,,RCS &
RDS” — S.A. ca fiind furnizor cu putere semnificativd pe piata serviciilor de terminare a apelurilor
la puncte mobile la numere implementate in propria retea publica de telefonie;

e) Proiect de decizie a presedintelui Autoritdtii Nationale pentru Administrare si
Reglementare in Comunicatii pentru modificarea Deciziei presedintelui Autoritatii Nationale pentru
Administrare si Reglementare in Comunicatii nr. .../2017 privind desemnarea societdtii , Telekom
Romania Mobile Communications” — S.A. ca fiind furnizor cu putere semnificativa pe piata
serviciilor de terminare a apelurilor la puncte mobile la nhumere implementate in propria retea
publica de telefonie;

f) Proiect de decizie a presedintelui Autoritatii Nationale pentru Administrare si
Reglementare in Comunicatii pentru modificarea Deciziei presedintelui Autoritatii Nationale pentru
Administrare si Reglementare in Comunicatii nr. .../2017 privind desemnarea societatii ,Vodafone
Romania” — S.A. ca fiind furnizor cu putere semnificativd pe piata serviciilor de terminare a
apelurilor la puncte mobile la numere implementate in propria retea publica de telefonie;



Tn conformitate cu dispozitiile art. 135 alin. (4) din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.
111/2011%, ANCOM are obligatia de a publica, pe pagina sa de internet, un material de sintezd a
observatiilor primite cu privire la mdsurile supuse consultarii, care va preciza si pozitia sa fatd de
aceste observatii.

Pe parcursul perioadei de consultare publica, ANCOM a primit observatii de la un numar
de 6 respondenti, astfel: Orange Roméania S.A., RCS & RDS S.A., Telekom Romania Mobile
Communications S.A., UPC Romania S.R.L., Vodafone Romania S.A. si Verizon Communications
Inc.

Observatiile primite de cdatre ANCOM in cursul perioadei de consultare cu privire la
proiectele de mdsuri pentru stabilirea tarifului maxim de terminare a apelurilor la puncte mobile,
aplicabil pand la finalizarea unui nou model de calculatie a costurilor incrementale pe termen lung,
se refera la urmatoarele aspecte:

l. Observatii privind adoptarea unei masuri tranzitorii privind nivelul tarifului de
terminare la puncte mobile

Tn timp ce majoritatea respondentilor sustine propunerea ANCOM de reducere a tarifului
de terminare la puncte mobile prin adoptarea unei masuri tranzitorii, pana la finalizarea unui nou
model de cost, un singur respondent sustine faptul cd in conditiile actuale de piatd ar fi mai
oportund o mentinere a tarifelor actuale de terminare pana la finalizarea unui nou model de cost.

1.1 Respondentul sustine ca afirmatia ANCOM privind faptul ca utilizatorii finali vor
beneficia de masura reducerii tarifelor de terminare prin reducerea tarifelor pe piata
cu amanuntul nu este corecta, deoarece in Romania preturile pe piata cu amanuntul
au scazut masiv Tn ultimii ani datorita concurentei puternice iar ofertele din piata
includ deja minute nelimitate de voce. Respondentul sustine ca, in acest context,
promovarea unor noi reduceri de preturi prin intermediul reducerii tarifului de
terminare ar genera o devalorizare a infrastructurii si ar determina scaderea abilitatii
operatorilor de a reinvesti.

Un alt respondent considera ca, din contra, evolutia indicatorilor din piata din
ultimii ani arata impactul pozitiv al reducerii tarifelor de terminare asupra
utilizatorilor finali, respectiv cresterea volumului de trafic, cresterea consumului off-
net in defavoarea celui on-net, cresterea numarului de portari, etc.

ANCOM a expus pe larg in cadrul Expunerii de motive considerentele pentru care propune,
urmare a finalizarii analizelor de piata si desemnarii operatorilor cu putere semnificativa de piata,
0 masura temporara de reducere a tarifelor de terminare la puncte mobile. Aceste considerente
au la baza atat ingrijordrile exprimate de Comisia Europeand privind necesitatea ca tariful de
terminare sa reflecte costurile eficiente ale furnizarii serviciilor de terminare cat si evolutiile
inregistrate in piata in ultimii ani prin dezvoltarea rapida a noilor tehnologii 4G, care au generat
economii de cost la nivelul retelelor operatorilor de telefonie mobila.

1Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 111/2011 privind comunicatiile electronice, aprobatd cu modificari si completdri
prin Legea nr. 140/2012, cu modificdrile si completdrile ulterioare.



Totodatd, avand in vedere evolutiile pozitive inregistrate urmare a precedentei mdsuri de
reducere a tarifului de terminare, considerdm cd preturile scdzute ale serviciilor mobile din
Romania si concurenta sporita cu efecte pozitive la nivelul consumatorilor sunt sustinute prin
aceste masuri de reducere a tarifului de terminare promovate de ANCOM. Totodatd, asa cum am
sustinut si in Expunerea de motive, avand in vedere procentul de reducere a tarifelor actuale de
interconectare de 12,5%?2, consideram ca acesta nu risca sa se situeze sub costurile furnizarii
eficiente ale furnizarii serviciilor de terminare la puncte mobile, astfel incat sa produca prejudicii
operatorilor desemnati cu putere semnificativd de piatd.

1.2 Un respondent sustine faptul ca o masura tranzitorie de acest gen ar trebui
aplicata doar in masurain care se aplica principiul nediscriminarii, prin reglementarea
similara a tarifelor de terminare a apelurilor la puncte fixe. Respondentul sustine ca
prin masura supusa consultarii publice se va produce o subventionare a operatorilor
de retele fixe de catre operatorii de retele mobile, masura amplificata si de
propunerea de reducere a tarifelor de portare a numerelor nongeografice cu un
procent mai mare decat a numerelor geografice.

Aplicarea unor masuri tranzitorii similare pentru terminarea apelurilor la
puncte fixe, care sa raspunda ingrijorarilor Comisiei Europene, este sustinuta si de un
al doilea respondent.

ANCOM nu contrazice faptul ca existd, precum in cazul tarifelor de terminare a apelurilor
la puncte mobile, necesitatea actualizdrii cu celeritate a calculului costurilor serviciilor de
terminare a apelurilor la puncte fixe pentru a reflecta costurile eficiente ale furnizarii serviciilor de
terminare. Din acest motiv in planul de actiuni al ANCOM pentru anul 20183 a fost inclusa
activitatea de revizuire a modelului de calculatie a costurilor serviciilor de terminare a apelurilor
la puncte fixe si stabilirea noilor plafoane tarifare, avand ca termen de finalizare trimestrul 1V al
anului 2018.

Modelul de calculatie a costurilor pentru terminarea apelurilor la puncte fixe este deja
NGN. Prin urmare, nu se impun modificari substantiale in structura modelului, precum in cazul
modelului de calculatie a costurilor pentru terminarea apelurilor la puncte mobile, ce nu include
tehnologia 4G. Tn acest context ANCOM considerd ca este oportun sa urmeze opinia Comisiei
Europene privind actualizarea partiald a unora dintre parametri. Tn plus, in cazul multor autoritati
de reglementare care au revizuit modelul LRIC pur pentru retele fixe, rezultatul revizuit al
modelului nu a diferit substantial fatd de precedenta calculatie a costurilor, pe baza aceleiasi
metodologii. De exemplu:

- Cehia (CZ/2016/1928) a calculat un tarif de terminare a apelurilor la puncte fixe cu 10% mai
mare decat rezultatul obtinut in precedentul exercitiu de modelare LRIC pur;

- Danemarca (DK/2016/1929) a obtinut acelasi tarif de terminare a apelurilor la puncte fixe,
urmare a actualizdrii anuale a parametrilor modelului LRIC pur;

- Franta (FR/2014/1668) a obtinut un tarif de terminare a apelurilor la puncte fixe cu 4% mai
redus fata de precedentul model LRIC pur;

2 Precedenta ajustare a tarifelor maxime de terminare la puncte mobile a fost mult mai abruptd (aproximativ 70%o) fara
a produce prejudicii majore pentru operatorii de telefonie mobila.

3 Disponibil pe pagina de internet a ANCOM la urmdtoarea adresad:
http://www.ancom.org.ro/uploads/links_files/Planul_de_actiuni_al_ANCOM_pentru_2018.pdf



https://circabc.europa.eu/sd/a/f6d455b5-17f0-47fc-a195-83191e8620d9/CZ-2016-1927-1928%20ADOPTED_EN.pdf
https://circabc.europa.eu/sd/a/a09c1a0c-566d-4d82-a150-fdfca44a6293/DK-2016-1929%20Adopted_EN.pdf
https://circabc.europa.eu/sd/a/ae05a001-dfaf-4f0a-8502-0ef8021f8027/FR-2014-1668-1669-1670%20ADOPTED_EN%20FOR%20PUBLICATION.pdf
http://www.ancom.org.ro/uploads/links_files/Planul_de_actiuni_al_ANCOM_pentru_2018.pdf

- ltalia (IT/2016/1879) a obtinut acelasi tarif de terminare a apelurilor la puncte fixe urmare a
refacerii modelului de cost LRIC pur;

- Suedia (SE/2016/1944) a notificat un tarif de terminare a apelurilor la puncte fixe cu 6% mai
mic fata de precedentul model de cost LRIC pur.

Pe de altd parte, costul incremental al serviciilor de terminare a apelurilor la puncte fixe
in Romania s-a situat, la fiecare exercitiu de modelare LRIC peste media europeanad* (urmare a
particularitdtilor retelelor de telefonie fixa din Romania, justificate detaliat la momentul dezvoltarii
modelelor de cost), astfel c& ANCOM a considerat oportunad o revizuire a modelului de calcul
existent al costurilor incrementale de terminare a apelurilor la puncte fixe si nu implementarea
unei masuri tranzitorii pe baza de analiza comparativa (benchmark) la nivel european.

De altfel, in prezent este in derulare proiectul de stabilire a cerintelor tehnice armonizate
la nivel national, asociate interconectarii IP, a carui rezultate vor contribui la revizuirea modelului
de cost LRIC pur pentru terminarea apelurilor la puncte fixe.

Tn consecintd, nu se poate argumenta un tratament discriminatoriu, existand un decalaj
minim intre data intrdrii in vigoare a noilor tarife de terminare a apelurilor la puncte fixe si data
intrdrii in vigoare a tarifelor de terminare la puncte mobile. Tn plus, traficul in retelele fixe este
semnificativ mai redus decat traficul in retele mobile, cu o tendintd accentuatd de scddere in
ultimii ani.

In ceea ce priveste o posibild subventionare intre operatorii de retele fixe si cei de retele
mobile, reamintim faptul ca tarifele pentru serviciile de terminare a apelurilor sunt calculate pe
baza costurilor inregistrate de operatori pentru prestarea respectivelor servicii. Astfel, diferentele
in valoare absoluta intre tarifele serviciilor prestate prin intermediul retelelor fixe si tarifele
prestate prin intermediul retelelor mobile reflecta chiar aceste diferente de costuri si nu produc
subventionadri intre segmentele reglementate.

1. Observatii privind utilizarea metodei de analiza comparativa (benchmark)
pentru stabilirea tarifului maxim de terminare a apelurilor la puncte mobile

1.1 Un respondent considera ca metoda aleasa de ANCOM pentru determinarea
tarifului de terminare a apelurilor la puncte mobile pentru perioada pana la finalizarea
noului model de cost LRIC pur, respectiv metoda analiza comparativa (benchmark) la
nivel european, este insuficient fundamentata economic, fiind permisa de
Recomandarea Comisiei Europene nr. 2009/396/CE® doar in cazul in care autoritatea
de reglementare nu are resurse suficiente pentru a dezvolta un model de cost.

Un alt respondent considera ca masura nu indeplineste criteriile unui remediu
bazat pe natura problemei identificate, proportional si justificat, fiind lipsita de
eficienta.

4 Spre deosebire de costurile incrementale de terminare la puncte mobile, care s-au situat istoric la nivelul sau sub
media europeand.

5 Recomandarea Comisiei Europene 2009/396/CE cu privire la reglementarea tarifelor de terminare a apelurilor in
retelele publice fixe si mobile din statele membre ale Uniunii Europene.


https://circabc.europa.eu/sd/a/e322bcd6-673f-4261-bb58-e744c432d503/IT-2016-1879-1880-1881%20ADOPTED_EN.pdf
https://circabc.europa.eu/sd/a/1648005f-bde8-4722-81d3-cfcbcf43b524/SE-2016-1944%20Adopted_EN.pdf

Asa cum am subliniat si in Expunerile de motive la masurile privind identificarea pietelor
relevante de terminare a apelurilor (octombrie, respectiv noiembrie 2017) precum si in Expunerea
de motive la prezentul proiect de decizie, ne mentinem pozitia privind faptul ca metoda adecvatd
de stabilire a tarifului de terminare a apelurilor este utilizarea costurilor incrementale evitate
asociate furnizarii serviciilor pe termen lung (BU LRIC pur) ale unui operator ipotetic eficient din
Romania. Asadar, prezenta propunere, intemeiata pe art. 110 alin. (2) din Ordonanta de Urgentd
a Guvernului nr. 111/2011, are un caracter tranzitoriu, propusa spre implementare pentru a
raspunde ingrijordrilor CE panad la finalizarea noului model de cost. Reiteram astfel faptul ca
utilizarea metodei analizei comparative (benchmark) nu poate substitui fundamentarea in functie
de costuri a tarifelor serviciilor de terminare la puncte mobile in Romania, ci ofera un suport
adecvat, proportional si justificat, ca mdsura temporard, pana la stabilirea tarifelor bazate pe
costurile incrementale evitate rezultate dintr-un nou model de cost LRIC pur.

Astfel, conform prevederilor pct. 12 din Recomandarea Comisiei Europene nr.
2009/396/CE se pot utiliza metode diferite de stabilire a tarifelor de terminare a apelurilor care
sa conduca la rezultate coerente cu Recomandarea si compatibile cu rezultatele generate de o
piata competitivd. Totusi, utilizarea unor metode alternative nu ar trebui sa conduca la rezultate
care ,[...] sd depaseasca media tarifelor de terminare a apelurilor stabilite de acele ANR-uri care
implementeaza metoda recomandata pentru calcularea costului.”

Asa cum am precizat si in cadrul sintezei observatiilor la proiectul de plan de actiuni
ANCOM pentru anul 20185, pentru toate proiectele din 2018 avand drept finalitate decizie privind
nivelul tarifelor, pe baza unui model de calculatie a costurilor (fie acestea tarife de acces pe
proprietatea publica, tarife orientative pentru accesul la infrastructura operatorilor de retea, tarife
de terminare la puncte fixe, tarife de terminare la puncte mobile, tarife pentru serviciile postale
din sfera serviciului universal, costul net al furnizarii serviciului universal, etc.) sunt disponibile
aceleasi resurse umane (3-4 angajati), acestea nu se pot desfdsura concomitent, in special din
cauza volumului de informatii necesar a fi obtinut, analizat si prelucrat in cadrul fiecdruia dintre
aceste proiecte majore. Asadar, mdsura temporard de reducere a tarifelor de terminare a
apelurilor la puncte mobile este justificata si prin aceasta constrangere de resurse umane.

1.2 Doi respondenti considera ca statele incluse Tn analiza comparativa
(benchmark), respectiv toate statele care au dezvoltat model de cost de tip LRIC pur
nu sunt cele potrivite, din mai multe considerente:

Validitatea valorilor tarifelor aplicate de statele selectate Tn analiza
comparativa (benchmark) nu poate fi evaluata, aceste valori fiind rezultatele unor
modele de cost care sunt confidentiale iar derivatia standard semnificativa a acestor
valori limiteaza gradul de relevanta si reprezentativitate a rezultatului calculat ca
medie;

Modelul de cost dezvoltat anterior de ANCOM a relevat diferente la nivelul
anumitor indicatori fata de modelele altor state care genereaza fie costuri mai mari
(caracteristicile geografice, densitatea populatiei, costul capitalului, etc.) fie costuri
mai mici (costul fortei de munca, costuri de constructie). Tn prezent insa, efectul de
compensare al ultimei categorii a fost partial eliminat prin cresterea acestor costuri
pe piata din Romania, astfel ca media europeana nu mai este relevanta si ar trebui
facuta o ajustare a acestei valori medii stabilita pe baza de analiza comparativa
(benchmark) tinadnd cont de caracteristicile pietei locale;

6 http://www.ancom.org.ro/uploads/forms_files/Plan_actiuni_2018_Sinteza_observatiilor1517410683.pdf



ANCOM propune o medie de 0,84 eurocenti/minut, In timp ce, potrivit
raportului OAREC’ la 1 iulie 2017, media ponderata la nivelul celor 28 de state
membre ale Uniunii Europene este mai mare, de 0,9079 eurocenti/minut;

ANCOM ar fi trebuit sa includa Tn analiza comparativa (benchmark) doar acele
state unde au fost dezvoltate modele de cost de tip LRIC pur in care veniturile
utilizatorilor sunt comparabile cu veniturile utilizatorilor romani.

In conditiile in care Comisia Europeand a recunoscut Si a acceptat metoda analizei
comparative (benchmark) drept o solutie viabild de stabilire a tarifelor de terminare a apelurilor
pentru statele care nu pot dezvolta modele de cost, ANCOM considerd ca aceasta este solutia
optima pentru piata din Romania, avand in vedere caracterul tranzitoriu al acestei madsuri propuse.
De altfel, in Expunerea de motive am prezentat pe larg considerentele privind alegerea acestei
metode Tn detrimentul unei revizuiri partiale a modelului existent de cost.

Tn ceea ce priveste afirmatia respondentului privind faptul ca valorile tarifelor de terminare
incluse in analiza comparativa (benchmark) nu pot fi verificate, precizam ca toate aceste valori
au fost validate de Comisia Europeana in urma unor proceduri standard de consultare si notificare
ca reprezentand costurile eficiente ale prestdrii serviciilor de terminare a apelurilor la puncte
mobile din statele respective, fiind calculate cu respectarea metodologiei armonizate din
Recomandarea Comisiei Europene nr. 2009/396/CE. Prin urmare, chiar in conditiile in care
modelele de cost individuale nu sunt publice, nu exista absolut nicio suspiciune ca tarifele stabilite
pe baza acestora nu ar reflecta rezultatele modelelor de cost si respectiv costurile eficiente ale
prestarii serviciilor in statele respective.

Tn ceea ce priveste relevanta utilizarii unei valori medii, precum si faptul cd existd conditii
locale care pot produce deviatii de la valoarea medie la nivel european, precizam ca utilizarea
metodei analizei comparative (benchmark) nu substituie un model robust de calculatie a costurilor
specific unui operator din Romania. Din aceste considerente, ANCOM propune o astfel de mdsurd
doar cu caracter tranzitoriu, pana la finalizarea unui nou model de cost. Asa cum arata chiar
respondentul, faptul cd existd indicatori la nivelul retelelor din Romania care pot fie sa reducd
baza de cost fie sa o creasca in raport cu valorile din alte state, demonstreaza chiar relevanta
unei valori medii atdta timp cat aceste valori au fost calculate cu respectarea principiilor
armonizate din Recomandarea Comisiei Europene nr. 2009/396/CE. Mai mult, asa cum am
precizat si anterior, valoarea propusa de 0,84 eurocenti/minut reflecta tendinta de scadere a
costurilor incrementale de terminare la puncte mobile calculate pe baza unor modele de cost care
includ noile tehnologii eficiente 4G. Asadar, ANCOM considera cd nu exista niciun risc ca valoarea
propusd cu caracter tranzitoriu sa fie subestimata in raport cu costurile incrementale eficiente
actuale inregistrate de operatorii de telefonie mobild din Romania si nu considera necesara o
ajustare a valorii medii stabilite pe baza de analiza comparativa (benchmark) la nivel european
cu anumiti indicatori alesi aleatoriu. Acesta este, de altfel, unul dintre motivele care a stat la baza
deciziei ANCOM de a nu proceda la o actualizare partiald a modelului de cost existent, considerand
ca ajustarea doar a anumitor indicatori alesi aleatoriu nu ar conduce la un rezultat robust.

Tn ceea ce priveste afirmatia respondentului privind faptul cd& ANCOM propune o valoare
de 0,84 eurocenti/minut in conditiile in care raportul OAREC prezintd o medie ponderata de 0,9079
eurocenti/minut, mentionam ca valoarea propusa de ANCOM reprezintda media simpla a tarifelor
de terminare stabilite pe baza unor modele de cost LRIC pur, exclusiv tariful reglementat din
Romania. Au fost asadar eliminate din calcul tarifele de terminare stabilite pe baza altor metode,
pentru a creste gradul de relevanta si a respecta prevederile Recomandarii Comisie Europene nr.

" Organismul autoritatilor europene de reglementare in domeniul comunicatiilor electronice.



2009/396/CE. Totodatd, mentiondm cd informatiile privind numarul de abonati sunt confidentiale
in cazul anumitor state, asa cum reiese chiar din raportul OAREC, in consecintd ANCOM nu poate
calcula o medie ponderata la nivel european din care sd excluda statele care nu au determinat
tarife de terminare a apelurilor pe baza unor modele de cost LRIC pur. De altfel, valorile
corespunzatoare mediei simple si mediei ponderate la nivel european prezentate in raportul
OAREC sunt apropiate.

In ceea ce priveste solicitarea respondentului de a include in analiza comparativa
(benchmark) doar statele care au dezvoltat modele de cost LRIC pur in care veniturile utilizatorilor
sunt comparabile cu veniturile utilizatorilor roméani, subliniem faptul ca reglementarea tarifelor de
terminare a apelurilor la puncte mobile la nivel european se realizeaza prin raportare la costurile
eficiente aferente prestarii serviciilor reglementate si nu la veniturile populatiei, iar restrangerea
numadrului de state incluse in analiza comparativa (benchmark) pe baza unui astfel de criteriu
aleatoriu ar reduce relevanta acesteia. ANCOM a considerat oportund doar excluderea statelor
care nu au utilizat ca metoda de calcul a tarifelor de terminare a apelurilor la puncte mobile un
model de cost de tip LRIC pur dezvoltat cu respectarea principiilor armonizate din Recomandarea
Comisiei Europene nr. 2009/396/CE.

I11.  Observatii privind data intrarii in vigoare a tarifului tranzitoriu de terminare a
apelurilor la puncte mobile

I11.1 Doi respondenti precizeaza ca pentru implementarea unei astfel de masuri este
nevoie de predictibilitate si de o perioada mai lunga de pregatire intrucat bugetele
operatorilor pentru 2018 au fost deja intocmite. Unul dintre respondenti propune
amanarea datei de intrare Tn vigoare a masurii pentru 1 iulie 2018.

Avand in vedere faptul cd mdsura de ajustare a tarifului de terminare a apelurilor la puncte
mobile a fost anuntata incd din luna decembrie 2017, iar propunerea de aplicare a noului nivel al
tarifului de la 1 mai 2018 include perioada minima necesard pentru adaptarea sistemelor de
facturare si respectiv a contractelor de interconectare (in comparatie cu alte masuri de reducere
a tarifelor pentru care perioada de aplicare a fost similara), ANCOM considera ca nu este justificata
amanarea datei de implementare a noilor tarife de terminare a apelurilor la puncte mobile.

111.2 Un respondent considera ca datele utilizate de ANCOM pentru stabilirea
tarifului de terminare tranzitoriu nu vor mai fi de actualitate la data intrarii in vigoare
a deciziei si propune reducerea graduala a tarifului de terminare tranzitoriu pe
masura ce sunt publicate rapoartele OAREC actualizate (respectiv semestrial).

Mentiondm ca datele utilizate de ANCOM pentru stabilirea tarifului tranzitoriu de terminare
a apelurilor la puncte mobile la data elaborarii prezentului document de sinteza sunt preluate din
cel mai recent raport OAREC disponibil public, iar pana la data estimata pentru intrarea in vigoare
a acestui tarif nu va fi publicat un nou raport.

Tn ceea ce priveste propunerea respondentului de aplicare a unei reduceri graduale a
tarifului de terminare la puncte mobile pe masura publicdrii periodice a rapoartelor OAREC,
ANCOM considera cd, in scopul asigurarii unui grad sporit de predictibilitate pentru operatori este



mai oportun sa mentind valoarea tranzitorie propusa panad la finalizarea noului model de cost si
impunerea unor noi plafoane tarifare.

Urmatorul raport OAREC privind nivelul tarifelor de terminare va fi publicat in iunie 2018,
cand ANCOM isi va concentra resursele pentru dezvoltarea noului model de calculatie a costurilor
de terminare a apelurilor la puncte mobile, pe langa alte proiecte majore pe care le deruleaza in
prezent. O revizuire a prezentei masuri peste cateva luni, odatd cu publicarea raportului OAREC,
implicd o noud analizd detaliatd, o consultare nationald urmatd de consultarea europeand si
notificarea mdsurii la Comisia Europeand astfel ca resursele ANCOM ar trebui redirectionate in
acest proces. Toate acestea vor duce la decalarea termenului de finalizare a noului model de cost.
ANCOM va monitoriza datele publicate periodic de OAREC, insa considerd ca beneficiile finalizarii
noului model de cost sunt net superioare unor eventuale reajustari periodice a tarifului tranzitoriu
de terminare la puncte mobile pe baza datelor publicate de OAREC.

1v. Observatii privind reglementarea diferentiata a tarifului de terminare a
apelurilor la puncte mobile in functie de originea apelurilor

Trei respondenti au reiterat considerentele prezentate n consultarile publice
anterioare privind necesitatea reglementarii diferite a tarifului de terminare la puncte
mobile pentru apelurile originate in statele din afara Spatiului Economic European
(SEE). Tn acelasi timp un alt respondent si-a reiterat sustinerea fata de propunerea
ANCOM de a nu reglementa diferit apelurile originate in state din afara SEE,
neexistand nicio fundamentare economica pentru o astfel de diferentiere, iar mai
mult decat atat angajamentele internationale asumate de Roméania respingand orice
diferentiere in functie de originea apelurilor.

ANCOM a expus pe larg, in documentele de consultare a masurilor de identificare a pietelor
relevante de terminare a apelurilor si de stabilire a furnizorilor cu putere semnificativd pe aceste
piete, motivele care au stat la baza propunerii de a nu aplica o reglementare diferita a tarifelor
de terminare pentru apelurile originate in statele din afara SEE, fata de apelurile provenite din
state din SEE. Pe parcursul prezentei consultdri publice nu au fost aduse argumente suplimentare
de catre respondenti, in consecinta ANCOM isi mentine pozitia exprimatad anterior. Astfel, tariful
maxim de terminare a apelurilor la puncte mobile de 0,84 eurocenti/minut va fi aplicat indiferent
de originea apelurilor.

V. Alte observatii

V.1  Un respondent sustine ca masura propusa de ANCOM raspunde doar partial
ingrijorarilor exprimate de Comisia Europeana si ca ANCOM ar trebui sa finalizeze
noul model de cost pana la sfarsitul anului 2018. De asemenea, respondentul sustine
ca ANCOM ar trebui sa analizeze oportunitatea de a prelua un model de calculatie a
costurilor dezvoltat recent intr-o alta tara membra a Uniunii Europene pe care sa il
adapteze conditiilor specifice din Romania si sa il populeze cu date obtinute de la
operatorii din Romania, la nivelul anului 2017 si chiar sa consulte Comisia Europeana,
respectiv OAREC cu privire la oportunitatea si utilitatea unui astfel de demers.



ANCOM considera cd prin mdsurile propuse, respectiv un tarif tranzitoriu de terminare a
apelurilor la puncte mobile stabilit la nivelul mediei tarifelor de terminare a apelurilor la puncte
mobile din statele membre UE care au dezvoltat modele de calculatie a costurilor de tip LRIC pur,
si demararea procesului de dezvoltare a unui nou model de cost, tine cont, in cel mai inalt grad,
de ingrijordrile exprimate de Comisia Europeana.

Tn ceea ce priveste posibilitatea de a finaliza noul model de cost pana la sfarsitul anului
2018, nu consideram posibild o astfel de estimare in conditiile in care, chiar si in cazul preludrii
unui model de cost recent dezvoltat de o altd autoritate, acesta ar trebui analizat, adaptat
conditiilor specifice nationale, populat cu date si supus procesului de consultare publica, ceea ce
presupune un volum extins de resurse si date atat din partea ANCOM cat si a intregii industrii.
Durata dezvoltarii unui nou model de cost sau adaptdrii unui model existent depinde in mare
parte inclusiv de disponibilitatea si timpul in care operatorii nationali vor pune la dispozitia
autoritatii datele solicitate. Tinand cont de experienta anterioard privind dezvoltarea unor modele
de cost (durata medie 13-16 luni), considerdm ca un termen realist de finalizare a intregului
proces, respectiv de adoptare a deciziilor finale de impunere a tarifului maxim reglementat pe
baza unui nou model de calculatie a costurilor eficiente este trimestrul 111 al anului 2019.

ANCOM retine propunerea respondentului de a prelua un model de cost deja dezvoltat de
o altd autoritate si va analiza posibilitatea, oportunitatea si viabilitatea acestei optiuni astfel incat
noul model de cost sa reflecte cat mai robust costurile eficiente ale serviciilor de terminare a
apelurilor la puncte mobile din Roméania.

V.2 Un respondent propune denominarea tarifului tranzitoriu de terminare a
apelurilor la puncte mobile in moneda nationala pentru a nu expune utilizatorii finali
la riscul cursului de schimb valutar, subliniind faptul ca salariile si majoritatea
bunurilor si serviciilor din Romania sunt denominate in moneda nationala precum si
faptul ca in state care nu sunt membre ale zonei Euro, precum Ungaria, Cehia, Polonia
operatorii romani practica tarife de terminare a apelurilor la puncte mobile
denominate Tn moneda nationala.

ANCOM atrage atentia ca o eventuald denominare a tarifului de terminare in moneda
nationald este 0 mdsura ce trebuie consultata la nivel national si implicd luarea in calcul a acestei
ipoteze inca de la inceputul etapei de dezvoltare a modelului de cost. Istoric, tarifele de terminare
a apelurilor la puncte fixe si la puncte mobile au fost denominate fie in dolari americani (USD),
fie in EURO, indiferent de metoda aleasa pentru stabilirea valorii acestora: analiza comparativa
(benchmark), model de cost, etc., ca urmare a faptului ca moneda functionald nu era leul (atat
costul retelei, cat si multe dintre cheltuielile operationale fiind contractate in euro). Modelele de
cost dezvoltate de ANCOM péana in prezent au fost, de asemenea, construite in EURO iar
majoritatea datelor de intrare pentru respectivele modele de cost au fost transmise de operatorii
romani in EURO.

Tn ceea ce priveste denominarea tarifului tranzitoriu de terminare a apelurilor la puncte
mobile, ANCOM nu considera oportuna aceasta optiune in special ca urmare a faptului ca valorile
tarifelor de terminare nationale incluse in calculul valorii obtinute pe baza de analiza comparativa
(benchmark) sunt exprimate in EURO, fiind calculate dupa o metodologie unitard de raportare a
datelor stabilita la nivelul OAREC.



Tn concluzie, retinem observatia respondentului si vom analiza oportunitatea si viabilitatea
denomindrii tarifului de terminare a apelurilor reglementat in moneda nationald in procesul de
dezvoltare a noului model de calcul al costurilor de terminare a apelurilor la puncte mobile LRIC
pur si stabilire a noilor tarife reglementate pe baza rezultatelor acestuia.



