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REFERAT DE APROBARE

la proiectul Deciziei Autoritatii Nationale pentru Administrare si Reglementare in
Comunicatii pentru modificarea si completarea unor acte normative din domeniul
resurselor de numerotatie

I. Context si cadru de reglementare

Una dintre atributiile Autoritatii Nationale pentru Administrare si Reglementare in
Comunicatii (denumitd in continuare ANCOM sau Autoritatea) este, potrivit dispozitiilor art. 2
alin. (2) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 22/2009 privind infiintarea Autoritatii
Nationale pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii, aprobata prin Legea nr.
113/2010, cu modificarile si completarile ulterioare (denumita in continuare OUG nr. 22/2009),
coroborate cu cele ale art. 14 alin. (1) si (2) din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 111/2011
privind comunicatiile electronice, aprobata cu modificari si completari, prin Legea nr. 140/2012,
cu modificdrile si completdrile ulterioare (denumita in continuare OUG nr. 111/2011), de a
administra si gestiona la nivel national resursele limitate din domeniul comunicatiilor electronice,
inclusiv resursele de numerotatie si alte resurse tehnice asociate.

In conformitate cu prevederile art. 3, lit. b), pct. 3 din OUG nr. 22/2009 si ale art. 37
alin. (1) din OUG nr. 111/2011, ANCOM adopta Planul national de numerotatie (denumit in
continuare PNN) care poate fi modificat, conform alin. (3) al art. 37 din acelasi act normativ, ori
de cate ori este necesar pentru indeplinirea obligatiilor rezultate din acordurile internationale la
care Romania este parte, pentru a asigura disponibilitatea suficienta a resurselor de numerotatie
ori pentru adaptarea la evolutia serviciilor.

Utilizarea resurselor de numerotatie de catre furnizorii de servicii/retele de comunicatii
electronice este permisa numai dupa obtinerea dreptului de utilizare, ANCOM avand sarcina de
a stabili procedura administrativa de obtinere, modificare, prelungire, incetare si cesionare a
dreptului de utilizare a resurselor de numerotatie, precum si drepturile si obligatiile
corespunzatoare cu privire la utilizarea resurselor de numerotatie, in conformitate cu art. 40
alin. (2) din OUG nr. 111/2011.

In vederea exercitérii atributiilor ce au ca obiect resursele de numerotatie, ANCOM
elaboreaza legislatia secundara prin care stabileste PNN si conditiile de alocare si utilizare ale
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resurselor de numerotatie, respectiv ale resurselor tehnice asociate.

Astfel, PNN in vigoare in prezent a fost adoptat prin Decizia presedintelui Autoritatii
Nationale pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii nr. 375/2013 privind Planul
national de numerotatie (denumitd in continuare Decizia nr. 375/2013), resursele de
numerotatie fiind alocate de ANCOM potrivit dispozitilor Deciziei presedintelui Autoritatii
Nationale pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii nr. 376/2013 privind procedura
de solicitare si emitere a licentelor de utilizare a resurselor de numerotatie, cu modificarile si
completarile ulterioare (denumita in continuare Decizia nr. 376/2013).

Legislatia primara care a stat la baza elaborarii deciziilor sus mentionate a fost revizuita
in anul 2022 prin adoptarea Legii nr. 198/2022 pentru modificarea si completarea unor acte
normative in domeniul comunicatiilor electronice si pentru stabilirea unor masuri de facilitare a
dezvoltarii retelelor de comunicatii electronice, publicata in Monitorul Oficial nr. 681 din 07 iulie
2022. Prin urmare, este necesara revizuirea reglementdrilor secundare aferente administrarii si
gestionarii resurselor de numerotatie in acord cu noua legislatie primara.

II. Scopul si obiectul reglementarii

Prezentul proiect de decizie propune modificarea si completarea cadrului secundar de
reglementare in domeniul resurselor de numerotatie, mai exact a Deciziei nr. 375/2013 si a
Deciziei nr. 376/2013.

Ratiunile acestor interventii la nivelul legislatiei secundare tin de aparitia unei noi realitati
de ordin juridic la nivelul legislatiei primare ca urmare a intrarii in vigoare a Legii nr. 198/2022,
de obiectivul de a asigura disponibilitatea suficienta a resurselor de numerotatie pentru toti
furnizorii, prezenti si potentiali, care ar putea avea nevoie de acestea, de imperativul adaptarii
la evolutia serviciilor care pot fi asigurate prin intermediul utilizarii unor resurse de numerotatie,
respectiv valorificarea experientei dobandite in timp de cdtre Autoritate in ceea ce priveste
administrarea si  gestionarea resurselor de numerotatie prin elaborarea unor
modificdri/completdri ale legislatiei secundare.

Principalele modificari si completari vizeazd urmatoarele aspecte:

1. Deschiderea in PNN a unui domeniu de numerotatie destinat serviciilor de
comunicatii electronice, altele decat serviciile de comunicatii interpersonale, cu
posibilitate de utilizare extrateritoriala

Pentru a sustine libera circulatie a marfurilor, a serviciilor si a persoanelor in interiorul
Uniunii Europene (UE), Directiva (UE) 2018/1972 a Parlamentului European si a Consiliului din
11 decembrie 2018 de instituire a Codului european al comunicatiilor electronice, transpusa in
legislatia nationala prin dispozitiile Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 111/2011, prevede
ca Statele Membre trebuie sa puna la dispozitie, in planurile lor de numerotatie, o serie de
numere nongeografice pentru servici de comunicatii electronice, altele decat -cele
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interpersonale, cu drept de utilizare extrateritoriala pe intreg teritoriul Uniunii Europene!.
OAREC? are printre atributiile sale de reglementare, crearea si mentinerea unei baze de date a
resurselor de numerotatie cu drept de utilizare extrateritoriala in interiorul UE3,

Prin urmare, OUG nr. 111/2011, prevede, la art. 38!, alin. (1), punerea la dispozitie, in
Planul national de numerotatie, a unei serii de numere nongeografice care pot fi utilizate pentru
furnizarea de servicii de comunicatii electronice, altele decat servicile de comunicatii
interpersonale, pe intreg teritoriul UE. Un exemplu tipic de astfel de servicii este furnizat in
continutul art. 4 alin. (1) pct. 9, lit. ¢) din acelasi act normativ, ca fiind ,,serviciile de transmisie
utilizate pentru furnizarea de servicii intre dispozitive, machine-to-machine”.

Cadrul de reglementare in domeniul administrarii si utilizarii resurselor de numerotatie
in vigoare a fost conceput avand in vedere comunicatiile interpersonale, dar acesta a fost
suficient de flexibil pentru a permite si furnizarea serviciilor sus mentionate, fara insa a fi
instituite reguli specifice. Posibilitatea transferului automat al informatiilor intre dispozitive a
permis dezvoltarea unei multitudini de servicii - monitorizari si masuratori automate, controlul
parcului de masini, telemedicind, securitate si supraveghere — denumite in continuare servicii
M2M. In prezent, pentru furnizarea serviciilor M2M sunt folosite resurse de numerotatie din
categoriile destinate serviciilor de comunicatii interpersonale, in special cele destinate serviciilor
de comunicatii electronice la puncte mobile.

Subiectul resurselor de numerotatie utilizate pentru servicii M2M a fost abordat in
consultarea publicd privitoare la utilizarea in viitor a resurselor de numerotatie* lansatd de
ANCOM in anul 2014. La momentul respectiv au fost propuse doud solutii: utilizarea in
continuare a resurselor de numerotatie fixe si nongeografice mobile, nediferentiat de serviciile
de comunicatii interpersonale, sau deschiderea unui domeniu de numere destinat comunicatiilor
M2M. Observatiile primite au relevat faptul ca nivelul de dezvoltare a serviciilor M2M nu necesita
deschiderea unui domeniu nou de numerotatie.

In furnizarea servicilor M2M, resursele de numerotatie identifici echipamente sau
aplicatii si necesitd o cantitate mai mare de numere fatd de servicile de comunicatii
interpersonale. O varianta de crestere a volumului de numere disponibil ar putea fi modificarea
numarului de cifre din componenta numadrului semnificativ national de la 9 la 11 cifre pentru un
domeniu nou de numerotatie cu indicativ de destinatie nationala de o cifra. Astfel, cantitatea de
resurse de numerotatie ar fi de 10 miliarde de numere, ceea ce inseamna aproximativ 500 de
numere pentru fiecare locuitor al tarii.

Autoritatea considera aceasta cantitate de numere ca fiind suficientd pentru acoperirea
nevoii de utilizare pe termen lung a resurselor de numerotatie pentru servicii altele decat cele
interpersonale, luand in calcul si posibilitatea de utilizare extrateritoriala.

! Codul comunicatiilor, art. 93, alineatul (4)

2 Organismul Autoritatilor Europene de Reglementare in Domeniul Comunicatiilor Electronice, instituit prin
Regulamentul (UE) 2018/1971 al Parlamentului European si al Consiliului din 11 decembrie 2018

3 Art.4, alineatul (1) litera (1), punctul ii) din Regulamentul (UE) 2018/1971 al Parlamentului European si al Consiliului
din 11 decembrie 2018

* Consultare publica cu privire la modalitatile de utilizare a resurselor de numerotatie in viitor, in acord cu evolutia
tehnologica, document disponibil pe site-ul ANCOM la adresa: https://www.ancom.ro/formdata-269-49-265
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Totusi, in lipsa unor previziuni de crestere pe piata din Romania si avand in vedere ca
implementarea in retelele furnizorilor a unor numere care au in componenta lor mai multe cifre
decat in prezent (11 cifre in loc de 9) necesitd operatiuni complexe si timp mai indelungat,
coroborat cu faptul ca o crestere semnificativa a volumului de resurse de numerotatie pentru
acest tip de servicii ar putea fi necesara, pe termen lung, ca o consecinta a dezvoltarii unor noi
tehnologii, in contextul cerintei de punere la dispozitie a unei game de numerotatie cu
posibilitate de utilizare extrateritorialda, ANCOM propune prin intermediul proiectului de decizie
ca, pentru servicii de comunicatii electronice altele decat cele interpersonale, sa fie utilizata o
parte a resurselor de numerotatie continand 9 cifre din domeniul 0Z=06.

Astfel, domeniul de numerotatie 0Z=06 va fi divizat in doud parti:

- Pentru subdomeniile 0ZA = 06A, A=0,1,2,3,4, destinatia va fi schimbata fiind cea
corespunzatoare ,serviciilor de comunicatii electronice, altele decat serviciile de
comunicatii interpersonale, furnizate la puncte fixe sau la puncte mobile”;

- Pentru subdomeniile 0ZA = 06A, A=5,6,7,8,9, destinatia rdmane cea stabilita in PNN
in vigoare, respectiv ,servicii de comunicatii electronice furnizate la puncte mobile”.

Aceste resurse vor asigura necesarul pe termen mediu urmand ca pentru asigurarea
necesarului pe termen lung sa fie utilizat unul dintre domeniile rezervate pentru dezvoltari
viitoare® (de exemplu, 0Z=05), numarul de cifre din componenta numerelor apartinand
domeniului respectiv urmand a fi stabilit ulterior.

Prin urmare, serviciile de comunicatii electronice care pot fi furnizate prin intermediul
numerelor din subdomeniile 0ZA = 060 + 064, sunt serviciile care se realizeaza prin transferul
automat al datelor intre echipamente si/sau aplicatiile la care sunt conectate echipamentele,
fard interventie umana sau cu interventie umana limitata, iar comunicatia vocala si/sau prin SMS
nu este permisa sau este limitata strict pentru functionarea serviciului la un numar predefinit de
destinatii.

Numerele din domeniul nou deschis vor putea fi utilizate pentru servicii pentru care
accesul este realizat atat prin retele de comunicatii electronice la puncte mobile, cat si prin retele
la puncte fixe.

Avand in vedere ca prin acest proiect este stabilitd destinatia domeniului 0Z = 06 din
PNN, se impune stabilirea unui tarif anual de utilizare a acestor resurse de humerotatie, acesta
urmand a fi similar cu cel datorat pentru utilizarea resurselor de numerotatie din domeniul 0Z =
07, cu exceptia numerelor prevazute in subdomeniul 0ZA = 070, respectiv 35.000 lei pentru
fiecare bloc de 1.000.000 de numere nongeografice sau 3.500 lei pentru fiecare bloc de 100.000
de numere nongeografice.

2. Utilizarea extrateritoriala

5 Detaliile de implementare si data de deschidere a acestui domeniu nou vor fi stabilite ulterior in urma unei consultari
cu industria. Solutiile care vor fi stabilite vor avea in vedere volumul de numere utilizate, tipurile de retele in care
sunt implementate servicii M2M, modelele de business aplicate, tipul serviciilor (complet automatizate sau cu
interventie umand — SMS sau voce).
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Utilizarea extrateritoriala este supusa unor conditii care asigura o utilizare armonizata la
nivelul UE. Astfel, statele membre trebuie sa se asigure ca conditiile asociate cu utilizarea
resurselor de numerotatie pe teritoriile proprii sunt la fel de stricte ca si conditiile asociate cu
utilizarea extrateritoriald a acestora, precum si ca furnizorii care folosesc resurse de numerotatie
din Planurile lor de numerotatie pe teritoriile altor state membre respecta normele privind
protectia consumatorilor si alte norme nationale referitoare la utilizarea resurselor de
numerotatie aplicabile in statele membre in care se folosesc resursele.

In acest sens, art. 38! din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 111/2011 prevede c&
furnizorii care utilizeaza resurse de numerotatie, prevazute cu utilizare extrateritoriald in Planul
national de numerotatie, in alte state membre ale Uniunii Europene au obligatia de a respecta
Planul national de numerotatie si conditiile de utilizare a respectivelor resurse de numerotatie
aplicabile pe teritoriul Romaniei, precum si normele privind protectia consumatorilor si alte
norme nationale, referitoare la utilizarea resurselor de numerotatie, aplicabile in statele membre
in care se folosesc respectivele numere. De asemenea, art. 382 din acelasi act normativ instituie
prevederi corespunzatoare pentru utilizarea numerelor din planurile altor state membre pe
teritoriul Romaniei.

Verificarea respectarii obligatiilor legale asociate utilizarii extrateritoriale a resurselor de
numerotatie si sanctionarea eventualelor incdlcari se realizeazd cu concursul autoritdtilor
nationale de reglementare, respectiv al autoritatilor competente din statele membre ale Uniunii
Europene in care se folosesc aceste categorii de resurse de numerotatie. Cerintele privind
utilizarea extrateritoriala nu aduc atingere competentelor statelor membre de a bloca, de la caz
la caz, accesul la numere sau servicii in cazul in care acest lucru este justificat din motive de
frauda sau de abuz.

Obligatia de utilizare extrateritoriala pentru furnizarea altor servicii decat cele
interpersonale nu exclude posibilitatea de utilizare extrateritoriala pentru servicii de comunicatii
interpersonale. Totusi, Codul comunicatiilor recunoaste ca utilizarea in mod extrateritorial a
resurselor de numerotatie pentru servicii de comunicatii interpersonale aduce un risc important
de frauda®.

Tinand cont de prevederile sus mentionate, ANCOM a prevazut in cadrul proiectului de
decizie posibilitatea de utilizare extrateritoriald pe teritoriul Uniunii Europene a resurselor de
numerotatie din PNN pentru numerele nongeografice din subdomeniile 0ZA = 060 + 064,
destinate furnizarii de servicii de comunicatii electronice, altele decat cele interpersonale, si
pentru cele din subdomeniul 0ZAB = 0800, destinate furnizarii de servicii diverse (servicii cu
valoare adaugata). Aceasta posibilitate este prevazuta la art. 29!, inserat in Decizia nr. 375/2013
privind Planul national de numerotatie.

Propunerea de a permite utilizarea extrateritoriala a resurselor de numerotatie
nongeografice din subdomeniul 0ZAB = 0800 (numere cu acces gratuit pentru apelant),
destinate furnizdrii de servicii diverse a avut in vedere faptul ca aceasta ar putea fi utild pentru

6 Considerentul nr. 246 al Directivei nr. 2018/1972
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utilizatorii din Romania. Un exemplu in acest sens este cazul in care numerele sunt destinate a
fi apelate de utilizatori din Romania, dar call-center-ul in care apelurile ajung este situat, din
diverse motive, pe teritoriul altui stat (de exemplu o companie multinationala care opereaza un
call center comun pentru mai multe tari, dar cu numere destinate fiecarei piete). Apelarea
acestor numere din Romania trebuie sa fie gratuita pentru apelant. Apelarea din alte tari este
permisd si se supune acelorasi reguli care se aplica la apelarea, de la numere apartinand
planurilor de numerotatie din alte tari, a numerelor din PNN al Romaniei (apelarea se realizeaza
utilizand formatul international al numarului, respectiv prefixul international al tarii din care se
apeleaza si codul de tara al Romaniei (40) urmat de numarul semnificativ national (800 xxx
xxx)), iar tarifele corespunzatoare apelurilor sunt cele aplicate de catre furnizorii de pe teritoriul
statelor respective (existand posibilitatea de a nu mai fi gratuite’). Oricum, este la latitudinea
furnizorilor care utilizeaza extrateritorial resurse din subdomeniul 0ZAB=0800 daca sa permita
sau nu apelarea de la numere apartinand planurilor de numerotatie ale altor state.

3. Alte prevederi

Intrucat nu mai existd in legislatia primard, din Decizia nr. 376/2013 a fost eliminat
criteriul general de analizare a cererilor privind resursele de numerotatie privitor la pozitia pe
piatd a solicitantului.

In urma analizei cererilor de resurse de numerotatie din domeniile 0Z = 08 si 0Z = 09 si
a evolutiei serviciilor furnizate prin intermediul acestor numere, Autoritatea considerda ca in
domeniul 0Z = 08 nu mai este necesara existenta unui subdomeniu destinat serviciilor cu costuri
partajate in care tariful perceput apelantului nu poate depasi tariful corespunzator unui apel
national in interiorul retelei, iar in domeniul 0Z = 09 nu se mai justificd existenta unui
subdomeniu special adresat exclusiv serviciilor de divertisment, jocuri si concursuri. Prin urmare,
s-a renuntat la subdomeniul 0ZAB = 0803, acesta fiind rezervat pentru dezvoltari viitoare si au
fost uniformizate tipurile de servicii care pot fi oferite prin intermediul numerelor avand
indicativele de destinatie nationala ZAB = 900 si ZAB = 903.

Anexele la Decizia nr. 376/2013 care cuprind formularul-tip de acordare a LURN si
specificatia de implementare a resurselor de numerotatie, au fost actualizate pentru a fi in acord
cu noile definitii ale serviciilor de comunicatii electronice si pentru a cuprinde noile tipuri de
resurse de numerotatie deschise. In plus, in scopul simplificirii documentatiei prezentate de
solicitantii LURN, anumite cerinte ale specificatiei de implementare au fost eliminate.

4, Dispozitii tranzitorii

Resursele de numerotatie din subdomeniile 0ZA = 060 + 064 vor putea fi alocate
furnizorilor de la data intrdrii in vigoare a prezentului proiect, insa este prevazuta o perioada de
tranzitie pe o duratd de un an de la intrarea in vigoare a acestui act normativ, perioada in care
va fi permisa asignarea cdtre abonati in continuare a resurselor de numerotatie utilizate in
prezent pentru servicii M2M, cu conditia ca acestea sa nu fie utilizate extrateritorial. La

" Considerentul nr. 254 al Directivei nr. 2018/1972
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incheierea acestei perioade vor putea fi asignate, pentru furnizarea serviciilor M2M, indiferent
de aria de utilizare, numai resurse de numerotatie din subdomeniile destinate acestui tip de
servicii. Numerele apartinand altor domenii de numerotatie, asignate inainte de expirarea
perioadei de tranzitie vor putea fi utilizate in continuare, pana la inlocuirea echipamentelor in
care sunt utilizate, cu conditia ca acestea sa nu fie utilizate extrateritorial.

5. Procedura de consultare publica

Avand in vedere necesitatea implementdrii dispozitiilor cadrului legal primar, in
conformitate cu prevederile art. 135 alin. (3) teza a II - a din Ordonanta de urgenta a Guvernului
nr. 111/2011, proiectul deciziei a fost supus consultarii publice in regim de urgenta in perioada
22.12.20232- 16.01.2023.

Au fost supuse consultarii publice urmatoarele documente:

e Proiectul de Decizie a Autoritdtii Nationale pentru Administrare si Reglementare in
Comunicatii pentru modificarea si completarea unor acte normative din domeniul
resurselor de numerotatie;

o Expunerea de motive la proiectul Deciziei Autoritatii Nationale pentru Administrare si
Reglementare in Comunicatii pentru modificarea si completarea unor acte normative din
domeniul resurselor de numerotatie.

Autoritatea a analizat observatiile primite in perioada de consultare publica. Totodata,
ANCOM a intocmit un document de sintezd referitor la observatiile primite cu privire la
documentele supuse consultarii publice, in cuprinsul cdruia a precizat pozitia sa fatd de acestea.

In continuare, ANCOM a prezentat aceste m&suri, precum si pozitia Autorittii fatd de
observatiile primite, in cadrul Consiliului Consultativ din data de 8 februarie 2023, in cursul
acestei dezbateri nemaifiind formulate de cdtre participanti observatii ori propuneri
suplimentare.

Avand in vedere cele de mai sus, a fost elaborat prezentul proiect al Deciziei Autoritatii
Nationale pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii pentru modificarea si completarea
unor acte normative din domeniul resurselor de numerotatie, pe care, daca sunteti de acord, va
rugdm sa il aprobati.
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