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I.

CONTEXT

In conformitate cu cadrul de reglementare primar si secundar in vigoare in Romania, urmare a
analizelor de piata efectuate, operatorilor identificati cu putere semnificativa pe piata le poate fi
impusa de ANCOM obligatia sa furnizeze unele servicii de comunicatii electronice la tarife
fundamentate in functie de costurile eficiente ale prestarii acestor servicii, pe baza unor modele
de calculatie a costurilor.

Autoritatea a desemnat?, in anul 2012, 6 furnizori cu putere semnificativd pe piata serviciilor de
terminare a apelurilor la puncte mobile in propriile retele publice de telefonie, si anume:
Vodafone Romania S.A., Orange Romania S.A., Telekom Romania Mobile Communications S.A.
(Cosmote Romanian Mobile Telecommunications S.A., la acel moment), Telemobil S.A., Telekom
Romania Communications S.A. (Romtelecom S.A., la acel moment) si RCS&RDS S.A. Astfel,
Autoritatea a impus sau mentinut la acea datd, dupa caz, in sarcina operatorilor cu putere
semnificativd, in mod proportional cu problemele identificate, urmatoarele obligatii: obligatia de
acces, obligatia de transparentd, obligatia de nediscriminare si obligatia privind controlul
tarifelor si fundamentarea tarifelor in functie de costuri, pe baza unui model de calculatie a
costurilor dezvoltat de Autoritate.

Potrivit rezultatelor modelului de calculatie a costurilor incrementale evitate asociate furnizarii
catre terti a serviciilor de terminare la puncte mobile de cdtre un operator de retele mobile
ipotetic eficient (LRIC pur), dezvoltat de ANCOM in acord cu principiile Recomandarii Comisiei
Europene nr. 2009/396/CE?, de la data de 1 aprilie 2014 tariful maxim perceput pentru
furnizarea serviciului de interconectare in vederea terminarii la puncte mobile a apelurilor de
catre fiecare dintre societatile desemnate ca avand putere semnificativa pe piata de terminare a
apelurilor la puncte mobile, nu poate depdsi 0,96 eurocenti/minut.

La data de 10 octombrie 2017, in conformitate cu dispozitiile art. 97 alin. (1) din Ordonanta de
urgentd a Guvernului nr. 111/20113, dupa parcurgerea procedurii de consultare publica
nationald, Autoritatea a notificat Comisiei Europene, OAREC* si autoritdtilor nationale de
reglementare din celelalte state membre ale Uniunii Europene proiectele de masuri de
identificare, analiza si reglementare a pietelor relevante din sectorul comunicatiilor electronice
corespunzatoare serviciilor de terminare a apelurilor la puncte mobile>. Au fost identificati 5
operatori cu putere semnificativd de piata in sarcina carora Autoritatea a propus impunerea,
respectiv mentinerea unor obligatii specifice, in raport cu problemele concurentiale identificate:
Orange Romania S.A., Vodafone Romania S.A., RCS&RDS S.A., Telekom Romanian Mobile
Communications S.A. si Lycamobile S.R.L. In ceea ce priveste obligatia de orientare in functie
de costuri a tarifelor de terminare, Autoritatea a propus mentinerea plafonului tarifar

! Prin deciziile presedintelui Autoritdtii Nationale pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii nr. 104-
109/2012.

2 Recomandarea Comisiei Europene 2009/396/CE cu privire la reglementarea tarifelor de terminare a apelurilor in

retelele publice fixe si mobile din statele membre ale Uniunii Europene.

3 Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 111/2011 privind cadrul general de reglementare a comunicatiilor
electronice, aprobatd cu modificari si completari, prin Legea nr. 140/2012, cu modificarile si completarile

ulterioare.

4 Organismul autoritdtilor europene de reglementare in domeniul comunicatiilor electronice.

> Notificare inregistratd la Comisia Europeana cu nr. RO/2017/2018.
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reglementat de 0,96 eurocenti/minut, pana la stabilirea tarifului de terminare pe baza unui nou
model de cost LRIC pur.

5. Urmare a notificarii mai sus amintite, la data de 9 noiembrie 2017, Comisia Europeana a initiat
cea de a II a etapa a investigatiei in temeiul art. 7a din Directiva 2002/21/CE® (Directiva-cadru),
exprimand indoieli serioase ca propunerea ANCOM de a mentine, pana la finalizarea unui nou
model LRIC pur, nivelului actual al tarifului maxim de terminare la puncte mobile (care se
situeaza peste media UE a tarifului calculat pe baza modelelor de cost LRIC pur de 0,87
eurocenti/minut) ar fi compatibild cu legislatia adoptata la nivelul UE, sustinand ca aceasta ar
crea obstacole pe piata internd’. Principalul argument al Comisiei Europene a fost acela ca
rezultatele modelului de calculatie finalizat in 2014 nu mai corespund contextului actual din
piata. In consecintd, potrivit opiniei Comisiei Europene, pentru a reflecta costurile unui operator
eficient, tariful aferent serviciilor de terminare a apelurilor la puncte mobile ar trebui actualizat,
cel putin partial, astfel incat sa reflecte cat mai fidel situatia actuala a pietei.

6. Conform prevederilor art. 98 alin. (3) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 111/20118,
Autoritatea are obligatia legala de a coopera cu Comisia Europeand pentru a asigura o practica
de reglementare armonizatd la nivelul Uniunii Europene in ceea ce priveste obligatiile specifice
propuse. In consecintd, in data de 13 noiembrie 2017 ANCOM a retras® masurile notificate, iar
apoi, luand in considerare indoielile serioase exprimate de Comisia Europeand, a renotificat'?, in
data de 17 noiembrie 2017, proiectele de masuri de identificare, analiza si reglementare a
pietelor relevante din sectorul comunicatiilor electronice corespunzatoare serviciilor de
terminare a apelurilor la puncte mobile.

7. Masurile renotificate au fost adoptate prin Decizia presedintelui ANCOM nr. 1085/2017'%,
respectiv prin Deciziile presedintelui ANCOM nr. 46-50/201812,

6 Directiva 2002/21/CE a Parlamentului European si a Consiliului privind un cadru comun de reglementare pentru
retelele si serviciile de comunicatii electronice, astfel cum a fost modificata prin Directiva 2009/140/CE.

7 A se vedea Decizia Comisiei Europene C(2017)7593 — ,Decizia Comisiei privind: Cazul RO/2017/2017: Piata de
gros a serviciilor de terminare a apelurilor la puncte fixe in retelele publice individuale de telefonie din Romania si
Cazul RO/2017/2018: Piata de gros a serviciilor de terminare a apelurilor de voce in retelele individuale de
telefonie mobild din Romania; Initierea celei de a II-a etape a investigatiei in temeiul articolului 7a din Directiva
2002/21/CE,modificatd prin Directiva 2009/140/CE”. Aceastd decizie este disponibild, in limba romana, la
urmdtoarea adresa: https://circabc.europa.eu/sd/a/557a6a3c-2ccb-4b72-9533-ad2330b3aa67/R0O-2017-2017-
2018%20Adopted RO.pdf

8 Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 22/2009 privind infiintarea Autoritatii Nationale pentru Administrare si
Reglementare in Comunicatii, aprobata prin Legea nr. 113/2010, cu modificarile si completarile ulterioare

% A se vedea documentul prin care Comisia Europeand ia nota de retragerea masurilor notificate de ANCOM la
data de 10 octombrie disponibil la urmatoarea adresa: https://circabc.europa.eu/sd/a/c5218565-c8ef-4d38-a47¢c-
fae049161e16/EC%20Notice%200f%20withdrawal%200f%?20draft%20measures%20-%20R0-2017-2017-
2018.pdf

10 Notificare inregistratd la Comisia Europeand cu nr. RO/2017/2041.

1 Decizia presedintelui Autoritatii Nationale pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii nr. 1085/2017
privind identificarea pietelor relevante din sectorul comunicatiilor electronice corespunzdtoare serviciilor de
terminare a apelurilor la puncte fixe, respectiv corespunzatoare serviciilor de terminare a apelurilor la puncte
mobile.

12 Decizia presedintelui ANCOM nr. 46/2018 privind desemnarea societatii ,Lycamobile” - S.R.L. ca fiind furnizor
cu putere semnificativa pe piata serviciilor de terminare a apelurilor la puncte mobile in propria retea publicad de
telefonie si impunerea unor obligatii in sarcina acesteia;

Decizia presedintelui ANCOM nr. 47/2018 privind desemnarea societdtii ,Orange Romania” - S.A. ca fiind furnizor
cu putere semnificativa pe piata serviciilor de terminare a apelurilor la puncte mobile in propria retea publica de
telefonie si impunerea unor obligatii in sarcina acesteia;
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8. Spre deosebire de notificarea din 10 octombrie 2017, masurile renotificate in data de 17
noiembrie 2017, si adoptate ulterior de ANCOM, prevad aplicarea tarifului maxim actual de
terminare a apelurilor la puncte mobile doar pe perioada strict necesara pentru elaborarea unor
masuri tranzitorii menite sa reduca nivelul maxim al acestui tarif. Restul aspectelor au ramas
neschimbate.

9. in perioada 22 decembrie 2017 — 31 ianuarie 2018 au fost supuse procesului de consultare
publica nationald masurile tranzitorii privind nivelul tarifului maxim reglementat de terminare a
apelurilor la puncte mobile, pana la finalizarea unui nou model de calculatie a costurilor care sa
reflecte costurile unui operator eficient in conditiile actuale de piata.

II. CONSIDERENTE PREZENTATE DE COMISIA EUROPEANA

10. In Decizia Comisiei Europene de initiere a celei de a II a etape a investigatiei in temeiul art. 7a
din Directiva-cadru, ca raspuns la notificarea ANCOM din 10 octombrie 2017%3, se prevad
urmatoarele, , Comisia a recomandat autoritatilor nationale de reglementare sd fixeze tarifele de
terminare a apelurilor pe baza costurilor actuale suportate de un operator eficient. In contextul/
pletelor de gros ale serviciilor de terminare a apelurilor de voce si avand in vedere, in special,
caracteristicile acestora si problemele asociate legate de concurenta si de distributie, un tarif
eficient din punctul de vedere al costurilor este, in mod normal, cel care rezulta dintr-o
metodologie BU LRIC pur”.

11. In ceea ce priveste propunerea Autoritétii de a mentine nivelul actual reglementat al tarifului
maxim de terminare la puncte mobile, pana la finalizarea unui nou model LRIC pur, Comisia
apreciaza ca acesta a fost stabilit ,/...] pe baza datelor reale din perioada 2006 - 2013 si a
datelor prognozate pentru perioada 2014 — 2020.” si ,[...] ANCOM ar fi trebuit sa inlocuiasca
estimdrile cu date reale pentru perioada care s-a scurs deja de la elaborarea modelului si s
revizuiasca estimarile pentru anii ramasr.”

12. De asemenea, Comisia subliniazd ca, ,/...] in scopul promovadrii eficiente/ si a concurenter
durabile si maximizarii avantajelor pentru consumators, in conformitate cu articolul 13 alineatul
(2) din Directiva privind accesul, autoritdtile nationale de reglementare ar trebui sa isi
actualizeze modele de cost fara intdrzieri nejustificate si sa se asigure ca tarifele de terminare a
apelurilor sunt prognozate si stabilite pe baza celor mai recente date disponibile. Mai mult,
revizuirea periodica a acestor modele de cost este necesard pentru a se asigura faptul ca, in
conformitate cu articolul 8 alineatul (4) din Directiva privind accesul, autoritatile nationale de
reglementare impun numai masuri corective privind controlul tarifelor care sunt bazate pe
natura problemei identificate, sunt proportionale si justificate din perspectiva obiectivelor
stabilite la articolul 8 din Directiva-cadru.”

Decizia presedintelui ANCOM nr. 48/2018 privind desemnarea societatii ,RCS & RDS” - S.A. ca fiind furnizor cu
putere semnificativd pe piata serviciilor de terminare a apelurilor la puncte mobile in propria retea publica de
telefonie si impunerea unor obligatii in sarcina acesteia;

Decizia presedintelui ANCOM nr. 49/2018 privind desemnarea societatii ,Telekom Romania Mobile
Communications” - S.A. ca fiind furnizor cu putere semnificativd pe piata serviciilor de terminare a apelurilor la
puncte mobile in propria retea publicd de telefonie si impunerea unor obligatii in sarcina acesteia;

Decizia presedintelui ANCOM nr. 50/2018 privind desemnarea societdtii ,Vodafone Romania” - S.A. ca fiind
furnizor cu putere semnificativa pe piata serviciilor de terminare a apelurilor la puncte mobile in propria retea
publicd de telefonie si impunerea unor obligatii in sarcina acesteia.

13 Ibidem nota de subsol nr. 7.
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13.

14.

15.

16.

Pe de alta parte, ,Comisia ia act de argumentele furnizate de ANCOM, potrivit carora crearea
unui nou model de cost inainte de finalizarea revizuirii de catre Comisie a Recomandarii privind
tarifele de terminare a apelurilor si inainte de incheierea procesului legisiativ privind noul Cod
European al Comunicatiilor Electronice ar risca sd creeze neconcordante cu noile dispozitif
legislative si orientadri in materie de reglementare.”

.De asemenea, Comisia subliniaza ca, chiar si in cazul in care ANCOM ar putea argumenta in
mod convingator ca dezvoltarea unui nou model de cost ar fi prea impovaratoare si ar consuma
prea multe resurse in circumstantele date, ANCOM ar trebui, cel putin, sa analizeze cu atentie
daca ar fi fezabila actualizarea unora dintre datele care alimenteaza modelul si daca acest lucru
ar avea o relevanta practicd pentru a se reflecta evolutifle cele mai recente de pe piatd si in
materie de costuri,” Astfel, ,[...] Comisia face referire la abordarea altor autoritati nationale de
reglementare care, desi amand temporar o revizuire cuprinzatoare a modelului lor de cost, au
considerat ca este fezabil si adecvat sa actualizeze unii dintre parametrii care alcatuiesc
modelul.”

Comisia remarca ,, [...] nivelul ridicat al tarifelor de terminare a apelurilor la puncte mobile pe
care ANCOM propune sa le mentind avand in vedere ca plafonul propus pentru serviciile de
terminare a apelurilor la puncte mobile este peste media tarifului BU LRIC pur pentru aceste
servicii aplicat in UE, Este foarte probabil ca diferenta dintre tarifele de terminare a apelurilor
din Roménia si cele din restul UE sd creasca in urmadtorii ani, avand in vedere tendinta generald
de scadere a tarifelor de terminare a apelurilor in urma actualizarilor modelului in alte state
membre.”

Pe de alta parte in Decizia Comisiei Europene, emisd ca raspuns® la renotificarea ANCOM din
data de 17 noiembrie 2017, institutia europeana a reiterat necesitatea revizuirii tarifelor actuale
si actualizarea modelului de cost LRIC pur, precizand ca ,[...] saluta propunerea de a diminua
tarifele [...] prin intermediul unor masuri tranzitorii care pot fi adoptate rapid si pot raméne in
vigoare pand la finalizarea unui nou model LRIC." De asemenea, Comisia precizeaza ca ,[...]
revizuirea completd a modelului de cost LRIC raméne abordarea preferata pentru a asigura
stabilirea unor tarife de terminare a apelurilor la puncte [...] si mobile care sa reflecte nivelul
unor costuri eficiente., Comisia recunoaste dificultatile pe care le presupune un astfel de
exercitiu, insa indeamna ANCOM sa inceapa revizuirea modelului sau de cost, astfel incat
tarifele tranzitorii sa poata fi inlocuite cu noi tarife eficiente din punctul de vedere al costurilor in
cel mai scurt timp posibil.”

14 Observatie facutd de Comisia Europeana pe baza cifrelor din raportul OAREC, Tarifele de terminare a apelurilor
la nivel european in ianuarie 2017 [BoR (17) 101], publicat la 7 iunie 2017.

15 A se vedea Decizia Comisiei Europene C(2017)8628 — ,Decizia Comisiei privind: Cazul RO/2017/2040: Piata de
gros a serviciilor de terminare a apelurilor la puncte fixe in retelele publice individuale de telefonie din Romania si
Cazul RO/2017/2041: Piata de gros a serviciilor de terminare a apelurilor de voce in retelele individuale de
telefonie mobila din Romania”. Aceasta decizie este disponibild, in limba romana, la urmatoarea adresa:
https://circabc.europa.eu/sd/a/e375e970-a52f-455a-a890-3f0383616caf/RO-2017-2040-

2041%?20Adopted RO.pdf
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I11.

17.

18.

19.

20.

21.

COSTURILE EFICIENTE ALE FURNIZARII SERVICIILOR DE TERMINARE

Recomandarea Comisiei Europene nr. 2009/396/CE stabileste o platforma comuna pentru
armonizarea principiilor si metodologiilor de calculatie a costurilor serviciilor de terminare a
apelurilor la puncte fixe si mobile.

In acest context, ANCOM a apreciat ca implementarea Recomandarii Comisiei Europene nr.
2009/396/CE asigura echivalenta de tratament in materie de calculatie a costurilor cu privire la
serviciile de terminare furnizate la puncte fixe, respectiv mobile, intr-o abordare concurentiala
neutrd si care reflecta totodatd atat circumstantele pietei de comunicatii electronice, cat si
necesitatea armonizarii europene sub aspectul unor instrumente concurentiale cheie pentru
functionarea efectiva a pietei unice interne.

Principiile si metodologiile incluse in Recomandarea Comisiei Europene nr. 2009/396/CE permit
dezvoltarea unor mecanisme de acoperire a costurilor care promoveaza eficienta economica,
concurenta durabila si investitiile eficiente in retele, asigurand totodatd maximizarea beneficiilor
utilizatorilor finali, venind astfel in intdmpinarea si aplicarea dispozitiilor legale din Ordonanta de
urgenta a Guvernului nr. 111/2011.

Tariful maxim actual reglementat de terminare a apelurilor la puncte mobile a fost stabilit de
ANCOM pe baza unui model de calculatie a costurilor de tip BU LRIC pur'® cu respectarea
principiilor din Recomandarea Comisiei Europene nr. 2009/396/CE. Modelul de cost a fost
dezvoltat prin dimensionarea unei retele de telefonie mobilda care sa sustind furnizarea de
servicii in conditiile specifice de acoperire teritoriald si a populatiei din Romania, tinand cont de
constrangerile geografice, densitatea populatiei, alti factori relevanti.

Dezvoltarea modelului de cost s-a realizat pe baza unor date detaliate de piatd precum si date
privind retelele operatorilor mobili din Romania pentru perioada 2006 - 2013 precum si pe
estimdri privind evolutia acestora pe perioada de aplicabilitate a modelului, respectiv panad in
anul 2020. In acest context este de mentionat faptul ca in timp ce evolutiile pietei si a retelelor
au fost luate in calcul la momentul dezvoltarii modelului, reteaua operatorului eficient modelata
la acel moment avea la bazad exclusiv tehnologiile 2G si 3G, pe intreaga perioada de
aplicabilitate a modelului. Astfel, tehnologia 4G/LTE nu a fost modelata in contextul in care la
momentul dezvoltarii modelului aceasta tehnologie era intr-o faza incipientd de dezvoltare.

Datele aflate la dispozitia ANCOM (a se vedea Tabelul nr. I, de mai jos) indica o crestere a
acoperirii retelelor 4G/LTE in ultimii ani, tendinta ce va continua si in viitor, avand in vedere
totodatd cresterea substantiald a volumului de date raportate de operatorii mobili. In aceste
conditii, modelarea unei retele eficiente de telefonie mobild prin utilizarea unei tehnologii mai
eficiente (respectiv tehnologia 4G/LTE) va conduce, foarte probabil, la o diminuare a costurilor
eficiente de furnizare a serviciilor, inclusiv la nivelul serviciilor de terminare a apelurilor la
puncte mobile.

16 Pentru mai multe detalii a se consulta documentele disponibile la urmatoarea adresa:
http://www.ancom.org.ro/lric-2011-2013 4348
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Tabelul nr. I. Gradul de acoperire a retelelor publice mobile terestre 4G/LTE

Operator 31.12.2013 31.12.2014 31.12,2015 31.12.2016
Gradul de Vodafone < < < <
acoperire a Orange < < < <
teritoriului Telekom RMC < < K K
RCS&RDS < < < <
Gradul de Vodafone < < < <
acoperire a Orange < < < <
populatiei Telekom RMC < < < <
RCS&RDS < < < <

Sursa: ANCOM, conform datelor raportate de furnizori in baza Deciziei presedintelui ANCOM 333/2013"

IV. OPTIUNI PRIVIND IMPLEMENTAREA OBLIGATIEI DE CONTROL AL TARIFELOR DE
TERMINARE LA PUNCTE MOBILE

22. Asa cum a subliniat si in Expunerile de motive la masurile privind identificarea pietelor relevante
(octombrie, respectiv noiembrie 2017) ANCOM isi mentine pozitia privind faptul ca metoda
adecvata de stabilire a tarifului de terminare este utilizarea costurilor incrementale evitate
asociate furnizarii serviciilor pe termen lung (BU LRIC pur) ale unui operator ipotetic eficient.

23. in prezent, ComisiaAEuropeané este in proces de revizuire a Recomandarii Comisiei Europene
nr. 2009/396/CE. In decembrie 2016 aceasta a publicat un Studiu privind evaluarea
Recomandarii privind Tarifele de Terminare!®, iar in februarie 2017 a fost publicat raportul
Comisiei Europene privind rezultatele consultarii publice avand ca obiect revizuirea
Recomandarii 2009/396/CE*°, prilej cu care se mentioneaza ca ,, rezultatele vor fi transpuse intr-
0 decizie pe care Comisia Europeana intentioneazd sa o adopte in temeiul art, 19 din Directiva
Cadru, in a doua jumatate a anului 2017." De asemenea, propunerea de revizuire a legislatiei
europene in domeniul comunicatiilor electronice a fost inclusd in Declaratia Comuna privind
prioritatile legislative UE pentru 2017%. In consens cu concluziile studiului mai sus mentionat,
art. 73 din propunerea de Directiva de instituire a Codului European al Comunicatiilor
Electronice?!, prevede utilizarea unei metodologii unice pentru calcularea tarifelor aferente
serviciilor de terminare a apelurilor la puncte fixe si mobile. Aceasta metodologie trebuie sa se

17 Decizia presedintelui ANCOM nr. 333/2013 privind raportarea unor date statistice de catre furnizorii de retele
publice de comunicatii electronice sau de servicii de comunicatii electronice destinate publicului.

18 Disponibil la urmdtoarea adresd: https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/termination-rates-
recommendation-helps-achieve-lower-and-more-consistent-rates-new-study-shows

19 Disponibil la urmdtoarea adresa: https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/commission-reports-
public-consultation-termination-rates-recommendation

20 Disponibild la urmdtoarea adresa: https://ec.europa.eu/commission/sites/beta-political/files/joint-declaration-
legislative-priorities-2017-jan2017 en.pdf

21 propunerea de directiva si documentele pe care aceasta se fundamenteaza sunt disponibile, in limba englezg, la
urmdtoarea adresa: https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/proposed-directive-establishing-
european-electronic-communications-code. Propunerea de directivda este disponibild, in limba romana, la
urmatoarea adresa: http://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/HTML/?uri=CELEX:52016PC0590&from=EN;
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24,

25.

26.

27.

bazeze pe o abordare de modelare bottom-up care utilizeaza costurile legate de trafic,
incrementale pe termen lung, aferente furnizdrii catre terti a serviciului de terminare a apelurilor
de voce la nivel gros.

In acest context, ANCOM va initia in anul 2018 procedura de dezvoltare a unui nou model de
cost LRIC pur care sa reflecte costurile eficiente ale furnizarii serviciilor de terminare la puncte
mobile, n acord cu principiile Recomandarii Comisiei Europene nr. 2009/396/CE si cu cadrul de
reglementare european revizuit relevant. Rezultatele acestui exercitiu vor sta la baza
fundamentarii unui nou nivel al tarifului maxim de terminare la puncte mobile. Avand in vedere
complexitatea unui astfel de exercitiu de modelare precum si experienta anterioard a ANCOM in
dezvoltarea unor modele tehnico-economice complexe, Autoritatea estimeazad ca dezvoltarea si
finalizarea noului model de cost va dura aproximativ 13 - 16 luni de la data inceperii acestui
proces.

Pentru a raspunde ingrijordrilor Comisiei Europene exprimate urmare a notificarii masurilor de
identificare a pietelor relevante si pentru a pune in valoare castigurile de eficientd obtinute prin
introducerea si dezvoltarea tehnologiei 4G/LTE, respectiv consecinta a altor evolutii ale pietei
(de exemplu cresterea traficului, modificarea costului capitalului etc.), ANCOM stabileste o
mdsura tranzitorie privind nivelul tarifului de terminare la puncte mobile, pana la finalizarea unui
nou model de cost LRIC pur.

In ceea ce priveste recomandarea Comisiei Europene de a actualiza, cel putin partial, modelul
de cost pe baza cdruia a fost stabilit nivelul actual al tarifului maxim de terminare la puncte
mobile de 0,96 eurocenti/minut, ANCOM nu o considera o solutie viabild. Principalul motiv
consta in faptul cd, asa cum am aratat mai sus, tehnologia 4G/LTE nu a fost inclusa in actualul
model de cost, in contextul in care la momentul dezvoltarii modelului aceastd tehnologie era
intr-o faza incipienta de dezvoltare. Dimensionarea unei retele LTE si a capabilitdtior de migrare
a traficului de pe retelele 2G si 3G existente reprezinta in fapt modificari structurale majore,
echivalente cu dezvoltarea unui nou model de cost, iar, pe de alta parte, actualizarea (partiald
a) unor parametri de intrare precum cererea de servicii, valorile traficului in ora de varf,
numarul de utilizatori nu ar conduce la reflectarea mai fideld a costurilor eficiente actuale ale
operatorilor.

De asemenea:

e Costul capitalului (CMPC), parametru important in economia dezvoltarii modelului, nu poate
fi actualizat intern de ANCOM, necesitand consultanta externa de specialitate, proces care ar
putea dura aproximativ 9-10 luni, incluzand perioada necesara pentru contractarea acestor
servicii;

e Echipamentele de retea sunt modelate pe baza unor ipoteze derivate din abordarea
scorched-node, necesitatea calibrarii cu date din retelele operatorilor si experienta
consultantilor privind caracteristicile si preturile acestor echipamente. Astfel, in timp ce
elemente precum preturile echipamentelor pot fi actualizate cu usurintd, aceastd actualizare
trebuie efectuata in corelare cu alte criterii si elemente de calibrare.

In concluzie, o actualizare partiald a modelului de cost pentru servicii de terminare la puncte
mobile este un proces care ar conduce la rezultate sub-optime, care nu reflectd conditiile de
piatd, In masura in care nu sunt actualizate elemente importante precum dimensionarea
retelelor pe tehnologia 4G/LTE, valoarea costului capitalului etc.
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28.

29.

30.

31.

32.

in acest conditii, avand totodatd in vedere consideratiile Comisiei Europene privind faptul ca
nivelul propus de ANCOM de 0,96 eurocenti/minut se situeaza peste media europeand a
tarifelor determinate pe baza unor modele de cost LRIC pur, ANCOM considera ca solutia
potrivita este adoptarea unui tarif tranzitoriu, determinat prin benchmarking (analiza
comparativa) european, pana la finalizarea unui nou model de cost care sa reflecte costurile
eficiente ale furnizarii serviciilor de terminare la puncte mobile. Aceasta solutie are avantajul ca
poate fi implementata mai rapid decat o eventuald actualizare temporard a modelului de cost
existent (aproximativ 3 luni, incluzand perioada de consultare nationald si europeand) si, de
asemenea, raspunde Iingrijordrilor exprimate de Comisia Europeand cu ocazia notificarii
masurilor de identificare a pietelor de terminare la puncte mobile.

Cu toate ca utilizarea metodei benchmark nu poate substitui fundamentarea in functie de
costuri a tarifelor serviciilor de terminare la puncte mobile in Romania, ea ofera un suport
adecvat ca madsurd temporara, pand la stabilirea tarifelor bazate pe costurile incrementale
evitate rezultate dintr-un nou model de cost LRIC pur.

Astfel, conform prevederilor pct. 12 din Recomandarea Comisiei Europene nr. 2009/396/CE se
pot utiliza metode diferite de stabilire a tarifelor de terminare a apelurilor care sa conduca la
rezultate coerente cu Recomandarea si compatibile cu rezultatele generate de o piatd
competitiva. Totusi, utilizarea unor metode alternative nu ar trebui sa conduca la rezultate care
J...] sd depaseasca media tarifelor de terminare a apelurilor stabilite de acele ANR-uri care
implementeaza metoda recomandata pentru calcularea costulurl.”

O asemenea abordare ia in considerare tarifele fundamentate in functie de costurile pur
incrementale ale serviciilor de terminare a apelurilor la puncte mobile stabilite in alte state
membre ale Uniunii Europene.

Potrivit celui mai recent raport OAREC privind tarifele aferente serviciilor de terminare a
apelurilor la puncte mobile la nivel european, valabile la data de 1 iulie 2017, tariful mediu
pentru furnizarea serviciilor de terminare a apelurilor la puncte mobile este de 0,9262
eurocenti/minut, in timp ce la nivelul statelor membre UE tariful mediu este de 0,8795
eurocenti/minut?2,

22

Raportul OAREC BOR(17)227 din 7 decembrie 2017 este disponibil la urmdtoarea adresa:

http://www.berec.europa.eu/eng/document register/subject matter/berec/reports/7524-termination-rates-at-

european-level-july-2017
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33.

34.
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Din raport se constata ca tarifele serviciilor de terminare a apelurilor la puncte mobile practicate
in unele state membre nu sunt fundamentate pe costuri pe baza unui model de calculatie a
costurilor LRIC pur, existand 5 state membre care practica tarife determinate pe baza unor
benchmark-uri sau a altor tipuri de modele de cost. In acest context, o fundamentare a tarifului
de terminare pe baza tarifelor practicate in aceste tari ar distorsiona aplicarea principiului
orientdrii in functie de costuri a tarifelor de terminare si ar incalca prevederile Recomandarii
Comisiei Europene nr. 2009/396/CE.

Astfel, ANCOM stabileste nivelul tarifelor de terminare la nivelul mediei tarifelor pentru
furnizarea serviciilor de terminare a apelurilor la puncte mobile in statele membre
ale Uniunii Europene al caror tarif este determinat pe baza unui model de cost de tip
BU LRIC pur (excluzand Romania). (a se vedea Tabelul nr. II, de mai jos).

Tabelul nr. II. Tarif de terminare determinat pe baza unui model BU LRIC pur

Nr.crt. Tara Tarif de terminare la puncte mobile (eurocenti/minut)
1 AT 0.8049
2 BE 0.9900
3 BG 0.7158
4 cz 0.9346
5 DE 1.1000
6 DK 0.6359
7 EL 1.0720
8 ES 1.0900
9 FR 0.7400
10 HR 0.8480
11 HU 0.5520
12 IE 0.8200
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Nr.crt. Tara Tarif de terminare la puncte mobile (eurocenti/minut)
13 IT 0.9800
14 LU 0.8900
15 MT 0.4045
16 NL 0.5810
17 PL 1.0178
18 PT 0.7500
19 SE 0.6634
20 SI 1.1400
21 SK 1.2260
22 UK 0.5748

MEDIE 0,8423

Sursa: Raport OAREC privind tarifele de terminare iulie 2017, disponibil la urmatoarea adresa:
http://berec.europa.eu/eng/document_register/subject matter/berec/reports/7524-termination-rates-at-european-level-

july-2017

35. Avand in vedere faptul ca dupa adoptarea deciziei este necesard o perioada minima pentru
actualizarea sistemelor de facturare si respectiv a contractelor de interconectare, noul tarif
maxim va intra in vigoare de la data de 1 mai 2018.

36. Stabilirea unui tarif maxim de terminare la puncte mobile tranzitoriu la nivelul de 0,84
eurocenti/minut, incepand cu data de 1 mai 2018 si pana la data finalizarii unui nou model de
cost de tip LRIC pur este o masura proportionald, avand in vedere faptul cd o scadere de
aproximativ 12,5%2% a tarifelor actuale de interconectare nu riscd sa produca importante
prejudicii operatorilor desemnati cu putere semnificativa de piatda. De asemenea, reducerea
diferentei absolute intre tarifele de terminare la puncte fixe respectiv mobile reduce nivelul
platilor de la operatorii ficsi catre cei mobili, acest nivel fiind in prezent semnificativ mai ridicat
decat cel al platilor de la operatorii mobili catre cei ficsi, producandu-se astfel un transfer de
capitaluri dinspre retelele fixe inspre retelele mobile.

Mai mult decat atat, de aceasta mdsura vor beneficia utilizatorii finali, care vor avea posibilitatea
sa apeleze utilizatorii altor retele mobile la tarife cu amanuntul mai mici. De asemenea,
concurenta pe piata cu amanuntul va fi incurajatd, operatorii fiind motivati sa opereze la costuri
eficiente pentru a putea oferi tarife atractive pe piata cu amanuntul.

23 Precedenta ajustare a tarifelor maxime de terminare la puncte mobile a fost mult mai abruptd (aproximativ
70%) fara a produce prejudicii majore pentru operatorii de telefonie mobila.
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CONCLUZII

1. ANCOM decide, ca mdsurd tranzitorie, incepand cu data de 1 mai 2018 si pana la finalizarea
unui nou model de cost LRIC pur care sa reflecte costurile eficiente ale furnizarii serviciilor de
terminare a apelurilor la puncte mobile, aplicarea unui tarif maxim reglementat aferent furnizdrii
acestor servicii determinat pe baza de benchmark (analiza comparativa) european.

2. Astfel, urmatorii operatori desemnati cu putere semnificativa de piata: Orange Romania S.A.,
Vodafone Romania S.A., RCS&RDS S.A., Telekom Romanian Mobile Communications
S.A. si Lycamobile S.R.L. vor avea obligatia sa nu depaseasca tariful maxim reglementat
de 0,84 eurocenti/minut pentru furnizarea serviciilor de terminare a apelurilor la puncte
mobile in propria retea.

3. Tariful maxim reglementat de terminare a apelurilor la puncte mobile propus se va aplica
indiferent de originea apelurilor?*,

PROCEDURA DE CONSULTARE PUBLICA

1. in conformitate cu prevederile art. 135 din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 111/2011,
ANCOM a supus prezenta masura consultarii publice nationale in perioada 22 decembrie 2017 —
31 ianuarie 2018. ANCOM a analizat observatiile respondentilor primite in perioada de
consultare publicd nationald, intocmind un document in cuprinsul cdruia a precizat pozitia sa
fata de aceste observatii.

2. ANCOM a prezentat aceastd mdsura precum si pozitia sa fatd de observatiile primite in cursul
consultarii publice nationale, in cadrul Consiliului Consulatativ din data de 6 martie 2018.

3. Dupa parcurgerea procedurii de consultare publica nationald, in conformitate cu dispozitiile art.
97 alin. (1) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 111/2011, ANCOM a notificat?®, data de
17 martie 2018, aceastd masurda Comisiei Europene, OAREC si autoritatilor nationale de
reglementare din celelalte state membre ale Uniunii Europene. In data de 26 martie 2018
Comisia Europeana a comunicat faptul ca nu are observatii fata de masura ANCOM?¢. Avand in
vedere acest raspuns primit din partea Comisiei Europene, potrivit prevederilor art. 97 alin. (2)
din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 111/2011, ANCOM poate adopta masura propusa.

Avand in vedere toate aspectele de mai sus, vd propunem adoptarea masurilor in forma prezentata in
sedinta Consiliului Consultativ din data de 6 martie 2018 si notificate in data de 17 martie 2018 Comisiei
Europene.

In baza considerentelor de mai sus, au fost elaborate proiectele de decizii privind stabilirea tarifului maxim
de terminare a apelurilor la puncte mobile, aplicabil pand la finalizarea unui nou model de calculatie a
costurilor incrementale pe termen lung, pe care, daca sunteti de acord, va rugam sa le aprobati.

24 Considerentele privind reglementarea nediferentiata in functie de originea apelurilor au fost prezentate pe larg
in documentele de consultare la masurile privind analizele de piata.

2 Notificare inregistrata la Comisia Europeana cu nr. RO/2018/2065.

% Decizia Comisiei Europene C(2018)1981 — ,,Decizia Comisiei in Cazul RO/2018/2065: Piata de gros a serviciilor
de terminare a apelurilor de voce in retelele individuale de telefonie mobild din Romania — remedii”. Aceastd
decizie este disponibild, in limba romana, la urmatoarea adresa: https://circabc.europa.eu/sd/a/9cc74967-42c3-
4301-8ff7-c666b537d713/R0O-2018-2065%20Adopted RO.pdf
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