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CAPITOLUL I  

1.  Cadrul legislativ  relevant .  

1.1.  Cadrul de reglementare naѽional 
Autoritatea NaŞionalŁ pentru Administrare ĸi Reglementare ´n ComunicaŞii (denumitŁ ´n 

continuare ANCOM sau Autoritatea) are obligaŞia, ´n conformitate cu prevederile art. 15 ĸi 16 din 
Directiva 2002/21/CE a Parlamentului European ѻi a Consiliului privind un cadru comun de 
reglementare pentru reѽelele ѻi serviciile de comunicaѽii electronice, astfel cum a fost modificatŁ 
prin Directiva 2009/140/CE (denumitŁ ´n continuare Directiva-cadru), transpuse în dreptul intern 
prin dispoziŞiile Capitolului VII din OrdonanŞa de urgenŞŁ a Guvernului nr. 111/2011

1
, de a 

proceda la definirea ĸi analizarea pieŞelor relevante din sectorul comunicaŞiilor electronice din 
România susceptibile de a fi reglementate ex ante.  
  

Ċn raport cu obligaѽiile sale legale, ANCOM a derulat în decursul anului 2017 procesul de 
revizuire a analizelor de piaѽŁ ´n ceea ce priveѻte furnizarea serviciilor de terminare a apelurilor 
la puncte fixe ѻi, respectiv, la puncte mobile (ĂpieŞe susceptibile de reglementare ex anteò), în 
conformitate cu dispoziŞiile art. 92 alin. (1) din OrdonanŞa de urgenŞŁ a Guvernului nr. 111/2011 
ѻi ѽin©nd seama de Recomandarea Comisiei Europene 2014/710/EU privind pieѽele relevante 
de produse ѻi de servicii din sectorul comunicaѽiilor electronice care pot face obiectul unei 
reglementŁri ex ante, ´n conformitate cu Directiva 2002/21/CE a Parlamentului European ѻi a 
Consiliului privind un cadru de reglementare comun pentru reѽelele ѻi serviciile de comunicaѽii 
electronice (denumitŁ ´n continuare Recomandarea Comisiei Europene 2014/710/EU), adoptatŁ 
în conformitate cu art. 15 alin. (1) din Directiva -cadru, precum ĸi de InstrucŞiunile Comisiei 
Europene 2002/C165/03 pentru efectuarea analizelor de piaŞŁ ĸi determinarea puterii 
semnificative pe piaŞŁ ´n conformitate cu cadrul de reglementare comunitar pentru reŞele ĸi servicii 
de comunicaŞii electronice, adoptate ´n conformitate cu art. 15 alin. (2) din Directiva-cadru.  
  

Scopul acestui demers a fost evaluarea necesitŁŞii definirii ĸi, dupŁ caz, definirea pieŞelor 
relevante de gros susceptibile de reglementare ex ante ´n ceea ce priveĸte serviciile de terminare2 

a apelurilor la puncte fixe ѻi la puncte mobile ´n reŞelele publice de telefonie (piaѽa 1 ѻi piaѽa 2 din 
Recomandarea Comisiei Europene 2014/710/ UE), precum ĸi analizarea situaŞiei concurenŞiale 
pe pieŞele astfel definite, ´n sensul determinŁrii eventualilor furnizori cu putere semnificativŁ, 
respectiv evaluarea obligaŞiilor impuse anterior, ´n vederea menŞinerii, retragerii sau modificŁrii 
acestora sau impunerii de noi obligaŞii. 
  

                                           
1
OrdonanŞa de urgenŞŁ a Guvernului nr. 111/2011 privind comunicaŞiile electronice, aprobatŁ, cu modificŁri ĸi completŁri, prin 
Legea nr. 140/2012, cu modificŁrile ĸi completŁrile ulterioare. 
2Potrivit documentului Referat de aprobare la mŁsurile AutoritŁŞii NaŞionale pentru Administrare ĸi Reglementare ´n ComunicaŞii de 
identificare, analizŁ ĸi reglementare a pieŞelor relevante corespunzŁtoare serviciilor de terminare a apelurilor la puncte fixe ´n reŞelele 
publice de telefonie, instrument de motivare a Deciziei preѻedintelui ANCOM nr. 1085/2017,  pe baza caracteristicilor cererii ĸi ofertei 
actuale pentru servicii de interconectare furnizate la puncte fixe,  respectiv a evoluŞiilor previzibile privind arhitectura viitoare a reŞelelor 
din Rom©nia, piaѽa relevantŁ a produsului se defineѻte la nivelul unei reѽele publice de comunicaѽii cu un singur nivel. Astfel, segmentul 
de reŞea aferent serviciului de terminare a apelurilor la puncte fixe este delimitat de comutatorul  la nivelul cŁruia se realizeazŁ 
interconectarea, prin care sunt transportate apelurile, ĸi de punctul terminal al reŞelei la care se conecteazŁ echipamentul de abonat, 
inclusiv mecanismul de semnalizare ĸi rutare asociat terminŁrii apelului. 
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Astfel, prin Decizia preĸedintelui ANCOM nr. 1085/2017
3
, conform datelor valabile la data 

de 30.06.2017, au fost identificate 36 de pieŞe relevante ale produsului, corespunzŁtoare 
serviciilor de terminare a apelurilor la puncte fixe ´n reŞelele publice de telefonie, operate de 
urmŁtorii furnizori care aveau oferte de interconectare ´n vederea terminŁrii apelurilor la puncte 
fixe: 
 

1. Societatea ĂALIZEE TELECOM NETWORKò - S.R.L. 
2. Societatea Ă2K TELECOMò - S.R.L. 
3. Societatea ĂA1 TELECOM NETWORK ISPò - S.R.L. 
4. Societatea ĂADA VOICEò - S.R.L. 
5. Societatea ĂADISAM TELECOMò - S.A. 
6. Societatea ĂCANAL Sò - S.R.L. 
7. Societatea ĂCARO NETWORKò - S.R.L. 
8. Societatea ĂCOMBRIDGEò - S.R.L. 
9. Societatea ĂCONNET-ROò - S.R.L. 
10. Societatea ĂDIGITAL CABLE SYSTEMSò - S.A. 
11. Societatea ĂDOTRO TELECOMò - S.R.L. 
12. Societatea ĂEUROWEB ROMANIAò - S.A. 
13. Societatea ĂGTS TELECOMò - S.R.L. 
14. Societatea ĂINES GROUPò - S.R.L. 
15. Societatea ĂINTERSATò - S.R.L. 
16. Societatea ĂIRISTEL ROMANIAò - S.R.L. 
17. Societatea ĂMEDIA SATò - S.R.L. 
18. ĂSocietatea NAŝIONALŀ DE RADIOCOMUNICAŝIIò - S.A. 
19. Societatea ĂNET-CONNECT COMMUNICATIONSò - S.R.L. 
20. Societatea ĂNEXTGEN COMMUNICATIONSò - S.R.L. 
21. Societatea ĂNOBEL ROMANIAò - S.R.L. 
22. Societatea ĂORANGE ROMĄNIAò - S.A. 
23. Societatea ĂPRIME TELECOMò - S.R.L. 
24. Societatea ĂRCS & RDSò - S.A. 
25. Societatea ĂSMART TELECOM MEDIAò - S.R.L. 
26. Societatea ĂSPICE TELECOMò - S.R.L.-D. 
27. Societatea ĂTELCOR COMMUNICATIONSò - S.R.L. 
28. Societatea ĂTELEKOM ROMANIA COMMUNICATIONSò - S.A.  
29. Societatea ĂTELEKOM ROMANIA MOBILE COMMUNICATIONSò - S.A.  
30. Societatea ĂTRANS TEL SERVICESò - S.R.L. 
31. Societatea ĂUPC ROMANIAò - S.R.L. 
32. Societatea ĂVITANIC ROò - S.R.L. 
33. Societatea ĂVIVA TELECOMò - S.R.L. 
34. Societatea ĂVOCALNET COMMUNICATIONò - S.R.L. 
35. Societatea ĂVODAFONE ROMANIAò - S.A. 
36. Societatea ĂVOLOCALLò - S.R.L.  
 

                                           
3
Decizia preĸedintelui AutoritŁѽii Naѽionale pentru Administrare ѻi Reglementare ´n Comunicaѽii nr. 1085/2017 privind identificarea 
pieŞelor relevante din sectorul comunicaŞiilor electronice corespunzŁtoare serviciilor de terminare a apelurilor la puncte fixe, respectiv 
corespunzŁtoare serviciilor de terminare a apelurilor la puncte mobile, publicatŁ la adresa: http://www.ancom.org.ro/formdata -1130-
48-1803 ; 

http://www.ancom.org.ro/formdata-1130-48-1803
http://www.ancom.org.ro/formdata-1130-48-1803
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PieŞele cuprind serviciile de terminare a apelurilor de voce la puncte fixe la numere 
geografice, numere independente de locaѽie ĸi numere naŞionale scurte de forma 19vx sau 19vxy, 
unde v=0 -4, pentru servicii de interes public la nivel naŞional sau pentru servicii de interes general, 
în fiecare reŞea publicŁ de telefonie, inclusiv serviciile furnizate pentru propria activitate, indiferent 
de tehnologia sau mediul de transmisie utilizat ori de originea naѽionalŁ sau internaѽionalŁ a 
apelurilor, inclusiv a apelurilor furnizate prin reŞeaua proprie sau prin reŞeaua unui terѽ utiliz©nd 
tehnologia VoIP4. 

De asemenea, prin Decizia preĸedintelui ANCOM nr. 1085/2017, au fost identificate  5 pieŞe 
relevante ale produsului, corespunzŁtoare serviciilor de terminare a apelurilor la puncte mobile la 
numere implementate ´n reŞelele publice de telefonie, operate de urmŁtorii furnizori care aveau 
oferte de interconectare pentru respectivele servicii, la data de 30.06.2017:  

1. Societatea ĂLycamobileò ï S.R.L.; 

2. Societatea ĂOrange Rom©niaò ï S.A.; 

3  Societatea ĂRCS & RDSò ï S.A.;  

4. Societatea ĂTelekom Romania Mobile Communicationsò ï S.A.; 

5. Societatea ĂVodafone Romaniaò ï S.A. 

Pieѽele cuprind serviciile de terminare a apelurilor de voce la numere nongeografice pentru 
servicii de comunicaŞii electronice furnizate la puncte mobile, inclusiv serviciile de terminare 
furnizate pentru propria activitate, indiferent de tehnologia sau mediul de transmisie utilizat ori 
de originea naѽionalŁ sau internaѽionalŁ a apelurilor. 

 

Ċn concordanŞŁ cu pieŞele relevante identificate, pe baza factorilor analizaŞi, ĸi anume cota 
de piaŞŁ ĸi stabilitatea acesteia ´n timp (100%), barierele ridicate existente la intrarea pe piaŞŁ 
din cauza costurilor mari necesare pentru construirea ĸi menŞinerea reŞelei de acces, a perioadei 
îndelungate necesare pentru finalizarea unei astfel de investiŞii ĸi a controlului asupra reŞelei de 
acces la utilizatorii finali greu de duplicat, respectiv lipsa puterii de contracarare a cumpŁrŁtorilor, 
toŞi cei 36 ѻi, respectiv, 5 furnizori de reŞele publice de comunicaŞii electronice au fost identificaŞi 
ca av©nd putere semnificativŁ pe pieŞele serviciilor de terminare a apelurilor la puncte fixe  ѻi, 
respectiv, la puncte mobile în propriile reŞele publice de telefonie, impunându-li-se obligaŞii 
specifice ´n scopul remedierii problemelor concurenŞiale identificate, care au vizat în principal 
accesul la reѽea ѻi asigurarea unui regim al interconectŁrii solid ѻi adaptat noilor evoluѽii 
tehnologice.  
 Este binecunoscut faptul cŁ interconectarea reѽelelor permite atât utilizatorilor din 
aceeaĸi reŞea publicŁ de telefonie, c©t ĸi celor din reŞele diferite, sŁ comunice ´ntre ei. Un furnizor 
care nu reuĸeste sŁ asigure conectivitatea ´ntre utilizatorii sŁi ĸi cei ai altor furnizori va fi mai puŞin 
competitiv ajung©nd, ´n final, sŁ-ĸi piardŁ baza de clienŞi. Astfel, ´n vederea furnizŁrii unor servicii 

                                           
4 Potrivit Referatului de aprobare la mŁsurile AutoritŁŞii NaŞionale pentru Administrare ĸi Reglementare ´n ComunicaŞii de identificare, 
analizŁ ĸi reglementare a pieŞelor relevante corespunzŁtoare serviciilor de terminare a apelurilor la puncte fixe ´n reŞelele publice de 
telefonie, care a fundamentat Decizia preѻedintelui ANCOM nr. 1085/2017 Ăserviciile de terminare a apelurilor la nivelul pieŞei de gros, 
oferite prin intermediul interfeŞelor de interconectare IP ori al altor tipuri de tehnologii, care permit operatorilor furnizarea de servicii 
la nivelul pieŞei cu amŁnuntul similare serviciilor operatorilor de reŞele publice de telefonie tradiŞionale (PSTN/ISDN) sunt incluse în 
pieŞele relevante corespunzŁtoare serviciilor de terminare a apelurilor la puncte fixe ´n reŞelele publice de telefonieò. 
Astfel, Ăserviciile de terminare prin intermediul tehnologiei VoIP a cŁror calitate este gestionatŁ sau negestionatŁ, cu numerotaŞie 
geograficŁ sau independentŁ de locaŞie alocatŁ, fac parte din aceeaĸi piaŞŁ relevantŁ cu serviciile de terminare prin intermediul 
tehnologiei PSTN/ISDN.ò 
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complete abonaŞilor proprii, interconectarea reŞelelor reprezintŁ o necesitate, iar, din punctul de 
vedere al furnizorilor, necesitatea de a achiziŞiona servicii de terminare a apelurilor ´n alte reŞele 
este determinatŁ ´n mod direct, nemijlocit, de cererea pentru servicii de apeluri la puncte fixe ѻi 
mobile de la nivelul pieŞei cu amŁnuntul. 
 

Ċn condiѽiile ´n care la nivel naѽional existŁ un trend accentuat în implementarea 
tehnologiilor IP ´n reŞelele publice de comunicaѽii electronice, permiѽ©nd furnizarea de servicii de 
telefonie (serviciile de telefonie de tip VoIP)5 la o scarŁ din ce ´n ce mai mare ѻi asigur©nd un 
cadru propice pentru evoluѽia cŁtre convergenѽa serviciilor de comunicaѽii, un factor important 
care poate influenŞa pozitiv acest proces este trecerea la interconectarea IP a reѽelelor. 
 
 Chiar dacŁ ´n procesul de tranziѽie cŁtre  reѽele Ăall IPò, cele douŁ tipuri de interconectare 
(TDM ѻi IP) se pot substitui din punct de vedere funcѽional, put©nd sŁ asigure ´n egalŁ mŁsurŁ 
furnizarea serviciului de terminare a apelurilor, indiferent de tehnologia de care dispune 
utilizatorul final, interconectarea  bazatŁ pe IP, ´n condiѽiile migrŁrii cŁtre reѽele Ăall IPò, conduce 
la economii de costuri (prin evitarea implementŁrii de media gateway-uri utilizate pentru conversia 
de la TDM la protocoale IP ѻi vice-versa) ѻi creѻterea perfomanѽelor tehnice ale reѽelei în ansamblu 
(reducerea întârzierii de transmitere a pachetelor ï Ădelayò). 
 
 Prin urmare, ´n contextul naѽional actual ´n care furnizorii alternativi de servicii de apeluri 
la puncte fixe, deŞinŁtori de reŞele IP, se confruntŁ cu refuzul operatorilor mari privind accesul la 
interconectarea bazatŁ pe tehnologie IP, furnizorii de mari dimensiuni cre©nd ѻi menѽin©nd bariere 
la intrarea pe piaѽŁ, a fost consideratŁ oportunŁ o intervenѽie de reglementare ´n aceastŁ direcŞie, 
care sŁ asigure ѻanse egale pentru toѽi jucŁtorii de pe piaѽŁ, evit©ndu-se distorsionarea 
concurenѽei. RŁsp©ndirea tehnologiilor bazate pe IP, care permit servicii convergente pe acelaѻi 
suport de reѽea, creeazŁ oportunitatea unor venituri ѻi determinŁ orientarea operatorilor cŁtre 
reducerea costurilor de implementare ѻi operare, prin dezvoltarea unor noi modele de 
afaceri/investiŞii.  
 

Ċn temeiul dispoziѽiilor art. 93 alin. (2) ѻi ale art. 105 alin. (1), respectiv ale art. 106, art. 
107, art. 109 ѻi art. 110  din Ordonanѽa de urgenѽŁ a Guvernului nr. 111/2011 ѻi a Deciziei 
preĸedintelui ANCOM nr. 1085/2017, privind identificarea pieŞelor relevante din sectorul 
comunicaŞiilor electronice corespunzŁtoare serviciilor de terminare a apelurilor la puncte fixe, 
respectiv corespunzŁtoare serviciilor de terminare a apelurilor la puncte mobile, au fost adoptate 
deciziile6 individuale de desemnare, ´n baza cŁrora furnizorilor desemnati ca av©nd putere 
semnificativŁ pe aceste pieѽe le-a fost impusŁ ѻi obligaѽia de a oferi ´n condiѽii de 
transparenѽŁ ѻi nediscriminare interconectare IP, începând cu data de 1 ianuarie 2019, 
conform cerinѽelor tehnice armonizate la nivel naѽional, dar nu mai devreme de 6 luni de la data 
intrŁrii ´n vigoare a unei decizii a preѻedintelui ANCOM care urmeazŁ a fi adoptatŁ ´n acest scop. 

 

                                           
5 Conform datelor statistice valabile la 31 decembrie 2016, dintr-un numŁr de 30 furnizori de servicii de telefonie prin tehnologia VoIP, 
19 furnizau serviciul VoIP gestionat, av©nd un numŁr de 2,2 milioane de linii de abonat conectate direct, furnizarea serviciului VoIP 
gestionat presupun©nd ´n general utilizarea unor legŁturi private de interconectare directŁ, pentru a se asigura interoperabilitatea 
serviciilor ´ntre abonaѽii unor reѽele diferite la anumiѽi parametri de calitate. Ċn plus la aceeaѻi datŁ, aproximativ 8.000 abonaŞi activi 
erau conectaŞi la VoIP prin intermediul reŞelelor de acces la internet ale terŞilor. 
6 Deciziile individuale de desemnare a furnizorilor cu putere semnificativŁ pe piaѽa serviciilor de terminare a apelurilor la puncte fixe 
´n propria reŞea publicŁ de telefonie: Decizia preѻedintelui ANCOM nr. 10/2018 ï Decizia preѻedintelui ANCOM nr. 45/2018. 
Deciziile individuale de desemnare a furnizorilor cu putere semnificativŁ pe piaѽa serviciilor de terminare a apelurilor la puncte mobile 
´n propria reŞea publicŁ de telefonie: Decizia preѻedintelui ANCOM nr. 46/2018 ï Decizia preѻedintelui ANCOM nr. 50/2018. 
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De asemenea, prin deciziile individuale de desemnare a furnizorilor cu putere semnificativŁ 
pe pieŞelor relevante corespunzŁtoare serviciilor de terminare a apelurilor la puncte fixe ´n reŞelele 
publice de telefonie ѻi, respectiv, la puncte mobile, ANCOM a impus în sarcina acestor furnizori o 
serie de cerinѽe cu privire la obligativitatea de a oferi  interconectare IP, dupŁ cum urmeazŁ:  
ü Obliga Şia de a permite accesul ĸi utilizarea unor elemente specifice ale re Şelei 
ĸi a infrastructurii asociate , inclusiv:  
 
¶ obligaѽia de a oferi interconectarea IP ´n vederea terminŁrii apelurilor ´n propria reѽea, 
´ncep©nd cu data de 1 ianuarie 2019, conform cerinѽelor tehnice armonizate la nivel 
naѽional, dar nu mai devreme de 6 luni de la data intrŁrii ´n vigoare a deciziei 
preѻedintelui ANCOM ´n acest sens;  

¶ obligaѽia de a oferi serviciul de interconectare ´n vederea terminŁrii de apeluri la puncte 
fixe/mobile ´n propria reѽea, ´n condiѽiile expres prevŁzute ´n deciziile individuale de 
desemnare ca furnizori cu putere semnificativŁ; 

¶ asigurarea accesului la serviciile asociate interconectŁrii, care sŁ permitŁ furnizarea 
serviciilor de comunicaŞii electronice destinate publicului de cŁtre operatorul 
interconectat ´n condiѽii de interoperabilitate, prin:  

Á furnizarea legŁturii de interconectare la capacitatea ĸi caracteristicile tehnice 

solicitate de cŁtre beneficiar, ´n mŁsura posibilitŁŞilor tehnice; 

Á asigurarea accesului la serviciul de colocare ´n cazul unor solicitŁri rezonabile 

ѻi fezabile din punct de vedere tehnic, ´n vederea implementŁrii unei soluѽii de 

interconectare reciproc avantajoase, prin care sŁ se asigure o balanѽŁ c©t mai 

echilibratŁ a plŁѽilor pentru servicii asociate interconectŁrii, inclusiv obligaѽia de 

a comunica solicitantului partea care ´i revine din costurile amenajŁrii 

respectivului spaѽiu, ´nsoѽitŁ de documentele justificative aferente, ´n situaѽia 

primirii unei cereri de acces într-un spaѽiu special amenajat pentru colocarea 

echipamentelor Beneficiarilor. 

¶ obligaŞii referitoare la termenele maxime de negociere ĸi de implementare a 
acordurilor de interconectare ´n scopul evitŁrii situaŞiilor ´n care aceĸtia ar putea 
întârzia încheierea sau implementarea acordurilor de interconectare pentru a dobândi 
un avantaj concurenŞial pe piaŞa cu amŁnuntul, inclusiv dupŁ intrarea ´n vigoare a 
noilor obligaѽii de interconectare IP, impuse, respectiv menѽinute ´n sarcina 
operatorilor de mari dimensiuni desemnaѽi cu putere semnificativŁ pe piaѽŁ (operatorul 
fost monopolist, principalii doi furnizori alternativi, precum ѻi operatorii mobili cu 
excepѽia operatorului MVNO). 

 
ü Obliga Şia de transparen ŞŁ: 
¶ ObligaŞia de a publica pe propria paginŁ de internet, ´ntr-un mod uĸor accesibil din 
pagina principalŁ, ĸi de a pune la dispoziŞia oricŁrui solicitant o OfertŁ de referinŞŁ, în 
sarcina operatorilor mari, respectiv de a publica pe pagina proprie de internet anumite 
informaѽii ´n legŁturŁ cu interconectarea cu reŞeaua publicŁ de telefonie pe care o 
opereazŁ, ´n sarcina operatorilor alternativi ѻi a operatorului MVNO.  
 

ü Obliga Şia de nediscriminare :  
¶ ObligaŞia de a aplica condiŞii echivalente de interconectare ´n circumstanŞe echivalente 
tuturor persoanelor care solicitŁ sau beneficiazŁ deja de interconectare, precum ĸi de 
a pune la dispoziŞia acestora servicii ĸi informaŞii necesare pentru realizarea 
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interconectŁrii, inclusiv de nediscriminare internŁ, cu excepѽia condiѽiilor tarifare 
practicate pentru serviciile de terminare a apelurilor furnizate pentru propriile servicii 
cu amŁnuntul; 
 

 
ü Obligaѽia de control al tarifelor ѻi de fundamentare a tarifelor ´n funcѽie de costuri, 
dupŁ cum urmeazŁ: 

Á menѽinerea, respectiv impunerea obligaŞiei de fundamentare ´n funcŞie de costuri 
a tarifelor serviciilor asociate interconectŁrii, la nivelul celor stabilite ´n anul 2014, 
p©nŁ la data stabilirii noilor tarife ca urmare a revizuirii de cŁtre ANCOM a 
modelului de cost pentru servicii asociate interconectŁrii aplicabil ´n condiѽiile unui 
regim de interconectare IP; 

Á impunerea  obligaѽiei oferirii unor tarife neexcesive pentru serviciul de colocare 
p©nŁ la data calculŁrii de cŁtre ANCOM a tarifelor pentru acest serviciu, ca urmare 
a revizuirii modelului de cost pentru servicii asociate interconectŁrii aplicabil ´n 
condiѽiile unui regim de interconectare IP. 

Autoritatea a impus obligaŞii privind fundamentarea tarifelor pentru serviciile asociate 
interconectŁrii, (tarife determinate pe baza unui model de calcul al costurilor incrementale pe 
termen lung ale serviciilor auxiliare de interconectare, furnizate la un punct de interconectare)  în 
funcŞie de costuri, în sarcina tuturor operatorilor desemnaŞi ca av©nd putere semnificativŁ de 
piaŞŁ.  
 

1.2.  Contextul european privind re glementarea interconectŁrii IP  
 
Procesul de migrare cŁtre reѽele bazate pe arhitecturi Ăall IPò este accelerat ѻi pe plan 

european. Astfel, ´n douŁ state membre ale Uniunii Europene operatorul fost monopolist a finalizat 
deja procesul de migrare, ´n timp ce ´n alte 11 state membre existŁ anunŞuri/angajamente publice 
cu privire la planul de a migrare.  

 
Legat de regimul interconectŁrilor bazate pe tehnologie IP, potrivit unui raport al 

Organismului  AutoritŁѽilor Europene de Reglementare în Domeniul Comunicaѽiilor Electronice 
(OAREC) publicat la data de 14 decembrie 2015, ĂCase studies on IP-based interconnection for 
voice services in Europeò

7
, un numŁr de 13 state la nivel european au impus operatorului de 

telefonie la puncte fixe, fost monopolist, obligaѽia de a oferi interconectarea IP ´n vederea 
furnizŁrii serviciilor de voce. Ċn 11 state, obligaѽia de a oferi interconectare IP a fost impusŁ ѻi 
furnizorilor alternativi de telefonie la puncte fixe, iar ´n 5 state obligaѽia a fost impusŁ ѻi 
operatorilor de reѽele de telefonie mobilŁ.   

 
Raportul mai sus menѽionat evidenѽiazŁ, ´n principal, o serie de aspecte care definesc, la 

momentul actual, situaѽia privind reglementarea interconectŁrii IP, dupŁ cum urmeazŁ:  
- ´n majoritatea statelor care au fŁcut obiectul analizei, interconectarea IP ´n vederea 

furnizŁrii serviciilor de voce se oferŁ ´n baza unei obligaѽii de reglementare, cu mici excepŞii ´n 

                                           
7
Raportul  ´ѻi propune, pe de o parte, sŁ ofere o imagine de ansamblu a stadiului interconectŁrii IP pentru servicii de voce ´n Europa, 
la nivel general, pe baza informaѽiilor din 32 de ѽŁri europene ѻi, pe de altŁ parte, sŁ prezinte informaѽii despre interconectarea IP 
pentru serviciile de voce, pe baza experienѽelor din zece ѽŁri (Bulgaria, Croaѽia, Danemarca, Finlanda, Franѽa, Germania, Italia, 
Slovenia, Spania ѻi Suedia). Raportul OAREC este disponibil la urmŁtoarea adresŁ: 
http://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/reports/5579 -case-studies-on-ip-based-interconnection-for-
voice-services-in-the-european-union.  

http://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/reports/5579-case-studies-on-ip-based-interconnection-for-voice-services-in-the-european-union
http://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/reports/5579-case-studies-on-ip-based-interconnection-for-voice-services-in-the-european-union
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care anumiŞi operatori oferŁ pe baze voluntare acest tip de interconectare (operatorii mobili din 
Finlanda); 

- obligaŞia de a oferi interconectare IP este ´nsoŞitŁ de cerinѽe tehnice specifice la nivel 
naѽional ´n majoritatea cazurilor, care au fost definite fie de autoritŁѽile de reglementare ´n 
domeniu, fie în cadrul unor forumuri constituite la nivel de industrie;  

- este acceptatŁ o perioadŁ de tranziѽie de la TDM la IP, ´n care cele douŁ tipuri de 
tehnologii pot coexista ѻi obligaѽia prevede oferirea ambelor tipuri de interconectare pentru 
perioada respectivŁ. Majoritatea statelor nu au definit ´nsŁ concret aceastŁ perioadŁ, lŁs©nd la 
latitudinea operatorilor sŁ stabileascŁ propriul calendar de migrare. Doar 2 dintre state (Franѽa ѻi 
Slovenia) au definit perioada tranzitorie ´ntre 12 ѻi 18 luni, corelatŁ cu o perioadŁ de notificare 
privind renunѽarea completŁ la tehnologiile tradiѽionale. 

Potrivit rezultatelor studiului OAREC, au fost identificate o serie de cerinѽe tehnice 
comune  avute în vedere de cele 13 state care au impus operatorului de telefonie la puncte fixe 
fost monopolist obligaѽia de a oferi interconectarea IP ´n vederea furnizŁrii serviciilor de voce:  

¶ NumŁrul punctelor de interconectare (PoI):  
NumŁrul minim de PoI-uri care permit operatorilor sŁ transfere traficul de voce cŁtre 

destinaѽii naѽionale, la tarife de terminare reglementate, a fost redus ´n anumite state p©nŁ la 1 
sau 2. Acest lucru reflectŁ tendinѽa evidentŁ de reducere a punctelor de interconectare odatŁ cu 
migrarea la NGN a reѽelelor de comunicaŞii electronice. 

¶ Protocolul de semnalizare:  
Protocolul de semnalizare utilizat la PoI este în general SIP sau SIP-I (în 11 din cele 13 

state). În 7 cazuri , SIP este definit în detaliu cu specificaѽiile standardului 3GPP legate de IMS. Ċn 
douŁ cazuri (Italia ѻi Bulgaria) s-a impus obligaѽia de a se oferi SIP sau SIP-I, ´n funcѽie de 
solicitare, indiferent de tipul protocolului utilizat de operator la punctul de interconectare.  

¶  Plaja de numerotaѽie, codecuri ѻi servicii suplimentare suportate de 
interconectarea IP: 

- interconectarea IP suportŁ aceeaѻi plajŁ de numerotaѽie ca interconectarea bazatŁ 
pe tehnologiile tradiѽionale; 

- codecurile audio G.711 sunt utilizate în toate cazurile legate de telefonia fixŁ, 
precum ѻi ´n ceea ce priveѻte furnizarea serviciului de fax; 

- ´n aproximativ jumŁtate din situaѽiile analizate sunt suportate aceleaѻi servicii 
suplimentare ca în cazul TDM. 

¶ Calitatea serviciilor (QoS): 
Pentru anumiѽi parametri care definesc calitatea serviciilor cum ar fi: calitatea vocii, timpul 

de  stabilire a apelului, probabilitatea de blocare a apelurilor, disponibilitatea legŁturilor la punctul 
de interconectare, s-au stabilit valori de referinѽŁ specifice la nivel naѽional. 

¶ Redundanѽa ѻi securitatea reѽelei ´n cazul interconectŁrii IP:  
Interconectarea reѽelelor ´n baza tehnologiei IP se realizezŁ (´n 12 din cele 13 state 

analizate) fie printr -o legŁturŁ directŁ ´n locaѽiile proprii ale operatorilor, fie la nivelul unui nod 
naѽional de interconectare (IPX) ѻi nu prin intermediul internetului public, ceea ce conferŁ o 
protecѽie ´mpotriva atacurilor cibernetice din internetul public. Ċn plus, ´n 12 state, operatorii aplicŁ 
mŁsuri suplimentare de securitate.  

 
Ċn ansamblu, rezultŁ cŁ dintr-o perspectivŁ generalŁ europeanŁ, interconectare a IP 

este  similar abordatŁ, diferenѽiindu-se doar prin anumite aspecte specifice 
circumstanѽelor naѽionale care derivŁ din modul de implementare ѻi dezvoltare a reѽelelor. 

 



 

11 
  VariantŁ publicŁ 

1.3.   Scopul demersului de identificare ĸi reglementare a cerinѽelor specifice pentru 
interconectarea IP   

 
Adoptarea unor mŁsuri de asigurare a accesului la reѽele de comunicaŞii electronice care 

sŁ includŁ ѻi accesul la facilitŁѽi de interconectare bazate pe tehnologii moderne (IP) poate sŁ 
încurajeze investiѽiile ´n reѽele ѻi sŁ stimuleze dezvoltarea, sŁ asigure coexistenѽa mai multor 
platforme tehnologice ѻi sŁ ´ncurajeze interconectarea acestora, permiѽ©nd deopotrivŁ flexibilitate 
´n alegerea tehnologiei ѻi implementarea acesteia.  

 
Având în vedere barierele concurenѽiale identificate de Autoritate ´n cadrul analizelor de 

piaѽŁ derulate, ´n anul 2017, ´n ceea ce priveĸte serviciile de terminare a apelurilor la puncte fixe 
ѻi, respectiv, la puncte mobile ´n reŞelele publice de telefonie, ANCOM a apreciat necesarŁ 
adoptarea unor mŁsuri de naturŁ sŁ asigure accesul furnizorilor de servicii de terminare a 
apelurilor la facilitŁѽile privind interconectarea IP. Implementarea unor asemenea mŁsuri 
presupune crearea cadrului adecvat aplicŁrii acestora, pentru toѽi factorilor implicaѽi, at©t prin 
definirea unui regim de interconectare funcѽional ´n condiѽii de eficienѽŁ, c©t ѻi prin identificarea 

tuturor caracteristicilor particulare la nivel naѽional ´n ceea ce priveѻte dezvoltarea reѽelelor 
actuale. 
 

În acest context , menѽionŁm prevederile art. 109 alin. (5) din Ordonanѽa de urgenѽŁ a 
Guvernului nr. 111/2011, care stabilesc faptul cŁ ĂAtunci c©nd impune obligaŞiile prevŁzute de 
prezentul articol, ANCOM poate stabili ĸi condiŞiile tehnice sau operaŞionale pe care furnizorul sau 
beneficiarii accesului trebuie sŁ le ´ndeplineascŁ ´n vederea asigurŁrii unor condiŞii normale de 
exploatare a reŞeleiò. 
 

În vederea îndeplinirii dezideratului de stabilire a condiѽiilor tehnice specifice cu privire la 
obligaѽia de a oferi interconectare IP ѻi a reglementŁrii tarifelor corespunzŁtoare serviciilor 
asociate interconectŁrii, prezentul document include o analizŁ la nivel naѽional a procesului natural 
de tranziѽie de la interconectarea TDM cŁtre interconectare IP (din punct de vedere al tehnologiilor 
de interconectare, al modului de implementare a acestora în arhitectura de interconectare, al 
caracteristicilor interfeѽelor de reѽea, precum ѻi ´n privinѽa semnalizŁrii, a aspectelor legate de 
numerotaѽie, adresare, calitate a serviciilor ѻi securitate a reѽelelor), precum ѻi identificarea ѻi 
fundamentarea mŁsurilor propuse de Autoritate pentru facilitarea acestui proces, care vor 
fundamenta proiectul de Decizie de identificare ĸi reglementare a cerinѽelor tehnice armonizate 
pentru interconectarea IP ´n vederea furnizŁrii serviciilor de terminare a apelurilor la puncte fixe 
ѻi mobile ´n reŞelele publice de telefonie precum ѻi de reglementare a tarifelor corespunzŁtoare 
serviciilor asociate interconectŁrii.  
 
 Aѻa cum s-a precizat în referatele de aprobare la Decizia preѻedintelui ANCOM 
nr.1085/2017, în contextul evoluѽiei globale cŁtre Ălumea all IPò, operatorii din Rom©nia se aflŁ ´n 
diferite stadii ale migraѽiei cŁtre reѽelele bazate pe IP, unii dintre aceѻtia deѽin©nd/oper©nd reѽele 
Ăall IPò. La nivel naѽional, traficul de voce este într -un procent semnificativ transportat p rin reѽele 
IP. Noile reѽele sunt dezvoltate de cŁtre operatori pe baza tehnologiilor IP ѻi datoritŁ avantajelor 
utilizŁrii infrastructurilor de backbone pentru mai multe servicii.  
 
 Cu toate acestea, regimul de interconectare la nivel naѽional continuŁ sŁ se bazeze pe 
TDM. Operatorii prezintŁ viziuni diferite asupra momentului ´n care vor migra de la interconectarea 
bazatŁ pe TDM la interconectarea IP. Cei care au migrat deja cŁtre reѽele Ăall IPò sau care au 



 

12 
  VariantŁ publicŁ 

intrat mai recent pe piaѽŁ, în special cu tehnologii IP, ´ѻi doresc ca migrarea cŁtre interconectŁri 
IP sŁ se realizeze c©t mai cur©nd posibil, iar cei care au demarat recent sau ´ncŁ nu au ´nceput 
procesul migrŁrii, cel mai probabil, vor dori sŁ treacŁ la interconectarea IP ´ntr-un anumit moment 
din viitor, ceea ce presupune ca interconectŁrile TDM sŁ mai persiste o perioadŁ.  
 
 Este înregistrat un progres mai lent privind migrarea cŁtre interconectarea IP în ceea 
ce-i priveѻte pe operatorii de mari dimensiuni, precum fostul operator monopolist ѻi operatorilor 
mobili, aparent motivat de costurile istorice cu investiѽia ´n tehnologiile tradiѽionale. ĊnsŁ 
necesitatea reducerii costurilor operaѽionale (adesea adresatŁ prin externalizarea anumitor 
servicii) ѻi a complexitŁѽii reѽelelor, pot constitui un factor de stimulare a migrarii cŁtre Ăall IPò. 
 
 În prezent, interconectarea pentru asigurarea serviciului de voce ´ntre douŁ reѽele este 
predominant guvernatŁ de implementarea arhitecturii TDM, precum sistemul de semnalizare SS7, 
sistemul de numerotare E.164, transmisia tip TDM (Time Division Multiplexing) ѻi interfeѽele 
E1/STM1 sau multipli ai acestora. În acest caz, prin utilizarea unui Media Gateway la punctul de 
interconectare, reѽelele bazate pe IP pot fi interconectate la o reѽea TDM fŁrŁ a fi necesarŁ 
schimbarea acordului de interconectare. 

 
 Implementarea sau menѽinerea interconectŁrii TDM ´ntre reѽelele bazate pe IP ѻi reѽelele 
tradiѽionale presupune o dublŁ conversie TDM-IP, ceea ce poate conduce la afectarea calitŁŞii 
serviciilor oferite utilizatorilor finali ѻi la o exploatare ineficientŁ a reѽelelor, ca rezultat al creѻterii 
costurilor operatorilor de reѽele bazate pe tehnologia IP, care sunt nevoiѽi sŁ achiziѽioneze ѻi sŁ 
menѽinŁ echipamente corespunzŁtoare de conversie (gateway) ´n reѽelele lor. Menѽinerea acestei 
practici este ´n mŁsurŁ sŁ determine distorsionarea concurenѽei prin crearea unei bariere pentru 
furnizorii alternativi la intrarea pe piaѽa cu amŁnuntul, manifestatŁ prin ´ntârzieri privind oferirea 
serviciilor cŁtre public c©t ѻi prin impactul costurilor exploatŁrii ineficiente asupra nivelului tarifelor 
practicate pe piaѽa cu amŁnuntul. 

 
 ĊnsŁ, pentru a se reduce costurile pe care le-ar presupune menѽinerea unor regimuri de 
interconectare paralele, stabilirea unei perioade reglementate de tranziѽie ar putea sŁ asigure o 
migrare mai uѻoarŁ. Ċn lipsa unei obligaŞii de reglementare, operatorii mai puѽin eficienѽi, cu un 
grad de evoluѽie cŁtre tehnologii IP ´ntr-un stadiu incipient, pot limita accesul altor operatori la 
utilizarea unei noi forme de interconectare mai eficiente, astfel cum este interconectarea IP, 
generându-se astfel un blocaj competitiv.  

 
 În plus, Autoritatea considerŁ cŁ, stabilirea unor condiѽii standard ´n care sŁ fie asigurat 
accesul la facilitŁѽi de interconectare IP este necesarŁ pentru a permite funcѽionarea ´n condiѽii 
normale a reѽelelor de comunicaŞii electronice ѻi livrarea serviciilor corespunzŁtoare la anumite 
standarde de calitate, ´n mŁsurŁ sŁ promoveze tehnologiile de generaѽie nouŁ care ar putea ajuta 
industria sŁ beneficieze de avantajele migrŁrii cŁtre IP precum ѻi de reducerea costurilor ѻi a 
riscurilor asumate de operatori.  

 
 Exploatarea reѽelelor bazate pe arhitecturi Ăall IPò ´n condiѽii de eficienѽŁ, care sŁ asigure 
o anumitŁ calitate cap la cap (end-to-end) a serviciului, necesitŁ ´n primul r©nd ´ndeplinirea unor 
anumite cerinѽe legate de transportul traficului. Ċn acest sens, organismele de standardizare în 
domeniu au definit o categorie de clase standardizate asociate nivelului transport care pot susѽine 
servicii convergente în mod independent. Calitatea transmisiei între puncte terminale ale reѽelei 
este determinatŁ atât de performanѽele transmisiei la nivelul segmentelor de reѽea de transport 
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ѻi de acces (definite, printr -o serie de parametri precum disponibilitate, viteza de transmisie, 
´nt©rzierea pachetelor (delay), variaѽia ´nt©rzierii pachetelor (jitter), rata de pierdere a pachetelor, 
precum) ѻi de performanѽele echipamentelor principale care prelucreazŁ semnalele vocale (tip 
codec) ѻi de asigurarea compatibilitŁѽii acestora (aspecte legate de transcodare), dar ѻi de modul 
de funcѽionare a echipamentelor terminale ale utilizatorilor finali. 
 

Pentru a defini un regim de interconectar e funcѽional ´n condiѽii de eficienѽŁ, este necesar 
sŁ fie identificate toate caracteristicile particulare la nivel naѽional din perspectiva modului ´n care 
se dezvoltŁ reѽelele actuale evolu©nd cŁtre IP. Ċn acest scop, Autoritatea a constituit un grup de 
lucru comun cu reprezentanѽi ai industriei ´n domeniul comunicaѽiilor electronice ѻi 
specialiѻti ´n cercetarea tehnologiilor moderne IP  (Grupul de lucru privind 
interconectarea IP ï denumit în continuare  ĂGLIPò), care a avut ca obiective: 

a) stabilirea scenariilor adecvate de interconectare bazatŁ pe tehnologie IP 
destinate furnizŁrii serviciilor de terminare a apelurilor la puncte fixe/mobile ´n contextul actual al 
evoluѽiei reѽelelor cŁtre Ăall IPò ѻi  

b) identificarea unor cerinѽe tehnice armonizate la nivel naѽional aplicabile 
interconectŁrilor IP viitoare, pentru a se asigura interoperabilitatea serviciilor ѻi conectivitatea cap 
la cap (end-to-end) ´ntre utilizatorii unor reѽele diferite. 

În scopul definirii cerinѽelor tehnice armonizate la nivel naѽional (IP),  activitatea grupului 
de lucru comun a avut în vedere stabilirea sau evaluarea urmŁtoarelor elemente: 

1. NumŁrul optim de puncte de interconectare IP necesare la nivel national; 
2. NumŁrul minim de puncte de intereconectare IP la care trebuie sŁ aibŁ acces un 

operator atunci c©nd achiziѽioneazŁ servicii de interconectare;  
3.        OpŞiunile tehnice de interconectare ѻi condiŞiile de furnizare a legŁturilor de 

interconectare; 
4. Elementele de reѽea prin care se efectueazŁ interconectarea IP ѻi cerinѽe 

funcѽionale (inclusiv interfaѽa reѽea - reѽea (NNI) ѻi capacitatea legŁturii de interconectare); 
5. Descrierea serviciilor media, inclusiv a serviciilor suplimentare care pot fi oferite 

(spre exemplu, fax, CLIP, CLIR, redirecѽionarea apelurilor, apel ´n aѻteptare etc.); 
6. Asigurarea interoperabilitŁѽii din punct de vedere al protocoalelor de semnalizare, 

al serviciilor auxiliare, al calitŁѽii apelurilor, al codec-urilor
8
 audio, inclusiv al transcodŁrii

9
, c©t ѻi al 

migrŁrii de la IPv4 la IPv6; 
7. Numerotaѽie ѻi adresare IP, principii de rutare ѻi prioritizarea apelurilor de urgenѽŁ 

112; 
8. Politici de management al traficului aplicabile, modalitŁѽi de tratare a congestiilor 
pe legŁturile de interconectare; 
9. Calitatea serviciilor (clase de calitate a serviciilor, mecanisme de asigurarea 

calitŁѽii, parametri ѻi proceduri care pot fi utilizate pentru mŁsurarea calitŁѽii serviciilor); 
10. Mecanisme de securitate aferente furnizŁrii cap la cap a serviciilor de apeluri(voce) 

peste douŁ sau mai multe reѽele interconectate; 
11. Standarde aplicabile, recomandŁri ѻi specificaѽii tehnice.  

 
Pentru a colecta ѻi analiza datele necesare îndeplinirii obiectivelor mai sus menѽionate, 

ANCOM a organizat în perioada octombrie 2017 - mai 2018 întâniri de  consultare la nivelul GLIP 

                                           
8
Codec ï(ĂCodingïDeCodingò) echipament destinat digitizŁrii vocii pentru a putea fi transmisŁ prin reŞea IP (eĸantionare, cuantizare, 
coding, compresie). Are drept caracteristici principale intervalul de eѻantionare, dimensiunea eѻantionului ѻi rata de bit. 
9
Transcodare (ĂTransCodingò) ï  mecanism de asigurare a  interoperabilitŁѽii serviciului atunci c©nd sunt folosite codecuri diferite. 
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ѻi cu ajutorul consultantului tehnic de specialitate a comunicat operatorilor10 un chestionar, pentru 
a fi obѽinut punctul de vedere concret al operatorilor ´n raport cu aspectele semnificative ale 
planurilor de migrare ´n propriile reѽele din perspectiva elementelor enumerate mai sus.  
 

Ċn legŁturŁ cu acest chestionar au fost colectate opiniile de la un numŁr de 20 operatori 
de telefonie fixŁ ѻi mobilŁ, reprezentativi la nivelul pieѽei, care au fost avute în vedere în derularea 
procesului de analizŁ. Concluziile analizei privind stabilirea cerinѽelor tehnice de interconectare IP 
ѻi propunerile ANCOM privind definirea obligaѽiilor de reglementare aferente, au fost discutate la 
nivelul Grupului de lucru pentru interconectare IP, reunit în 21 mai 2018. Rezultatele acestor 
dezbateri au fost avute în vedere la finalizarea documentelor de reglementare. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                           
10

 ĂĊntrebŁri pentru operatorii care oferŁ servicii de terminare/tranzit apeluri la puncte fixe ѻi /sau mobileò a fost comunicat operatorilor 
(care, ´n ceea ce priveѻte conexiunile, deѽin o cotŁ de piaѽŁ mai mare de 90% pe piaѽa serviciilor de terminare a apelurilor la puncte 
fixe, precum ѻi de cŁtre furnizorii de servicii de terminare a apelurilor  la puncte mobile) la data 7 noiembrie 2017 ѻi a urmŁrit 
colectarea datelor cu privire tipurile de tehnologii ѻi arhitecturi utilizate ´n reѽelele actuale pentru interconectare, caracteristicile tehnice 
generale ale interconectŁrilor ѻi cum sunt prevŁzute schimbŁrile ´n procesul de migrare cŁtre IP, opѽiunile privind implementare 
anumitor protocoale de semnalizare ѻi  a unor mŁsuri de asigurare a calitŁѽii serviciilor ѻi a securitŁѽii/rezilienѽei reѽelelor (inclusiv a 
conexiunilor dintre acestea). 
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CAPITOLUL II  

2.  Reѽele NGN.  

 Considerente teoretice.  
 ITU prin Recomandarea ITU-T Y.2001 defineѻte NGN ca o reѽea bazatŁ pe comutaŞia de 
pachete, capabilŁ sŁ furnizeze servicii de comunicaŞii electronice ĸi sŁ utilizeze multiple tehnologii 
de transport de bandŁ largŁ, cu asigurarea calitŁŞii serviciilor ´n ´ntreaga reŞea, ´n cadrul cŁreia 
funcŞiile asociate serviciilor sunt independente de tehnologiile de transport cu care relaŞioneazŁ. 
Acest tip de reŞea este capabilŁ sŁ ofere accesul nerestricŞionat al utilizatorilor la diferiŞi furnizori 
de servicii. De asemenea, oferŁ mobilitate generalŁ, caracteristicŁ ce va permite furnizarea 
consecventŁ a serviciilor cŁtre utilizatori indiferent de locaѽia ´n care aceѻtia se aflŁò. 
 

  
 Fig 1.ĂNGN Networking and call processingò - Interconnect Communications 
 
 Modelul NGN introduce o schimbare esenŞialŁ ´n CORE-ul reѽelei: separarea 
dintre straturile de transport ѻi de  servicii (Fig.2). Ideea separŁrii funcѽiilor de transport ѻi 
servicii provine din domeniul reѽelelor IP ѻi este conceputŁ pentru a asigura furnizarea de servicii 
multiple pe o singurŁ infrastructurŁ. 

 



 

16 
  VariantŁ publicŁ 

 
 

Fig.2 Transport, servicii ѻi acces in reѽeaua NGN 
 

2.1.  Arhitectura NGN 
 
 ExistŁ trei tipuri de arhitecturŁ NGN  dupŁ numele organismelor de standardizare 
care le-au definit: architectura ITU -T, architectura IMS 3GPP (3rd Generation Partnership Project-
3GPP) ѻi architectura TISPAN (ETSI). Ċn toate aceste arhitecturi nivelurile Transport, Access ѻi 
funcѽiile Control/Serviciu sunt separate. 
 
 O arhitecturŁ tipicŁ  ITU-T este prezentatŁ ´n Figura 3 de mai jos. Nivelul Transport 
include funcѽiile de transport la nivel de acces, funcѽiile de terminare, funcѽiile de transport ´n 
reѽeaua Core, funcѽiile Gateway ѻi funcѽiile de transport Media. Nivelul Serviciu include funcѽiile 
de Servicii ѻi Control, funcѽiile Aplicaѽie ѻi funcѽiile destinate profilului utilizatorilor de servicii. 
 
 Arhitectura IMS (Internet Multimedia Subsystem)  definitŁ de 3GPP cuprinde nivelul 
de Servicii ѻi Aplicaѽii, nivelul de Control ѻi Semnalizare ѻi nivelul Utilizator sau Transport.  
 
 Arhi tectura TISPAN definitŁ de ETSI   este foarte asemŁnŁtoare cu  modelul definit 
de 3GPP. Ċn contextul arhitecturii TISPAN NGN, existŁ trei protocoale principale utilizate pentru 
control ѻi semnalizare: SIP, Diameter ѻi H.248. 
 
 



 

17 
  VariantŁ publicŁ 

 
Fig. 3 Arhitectura NGN conform ITU-T 

 
 Pe scurt, o reѽea tip NGN reuneѻte avantajele caracteristice celor douŁ tehnologii, TDM 
ѻi IP ѻi anume: 
-  calitate, fiabilitate ѻi securitate, caracteristice TDM: 
-  eficienѽŁ, flexibilitate ѻi inovare, caracteristice IP. 
 
 Scenariile de migrare a diferitelor tipuri de platforme de reѽele se bazeazŁ pe ideea de 
a integra platformele TDM ѻi IP ´ntr-o singurŁ platformŁ NGN convergentŁ (din punctul de vedere 
al infrastructurii reѽelei ѻi al serviciilor), aѻa cum este ilustrat ´n figura 4. 
 
 Cele mai multe arhitecturi NGN s-au dezvoltat pe baza extensiilor standardelor ETSI, 
cunoscute sub denumirea prescurtatŁ ĂRFCò. 
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Fig. 4 Migrarea la NGN 
 
 
 Arhitectura NGN bazatŁ pe tehnologia de comutare virtualŁ (softswitch) (Fig. 
5), poate fi consideratŁ drept prima etapŁ de evoluѽie ´n NGN, variantele de astŁzi conѽin©nd 
ѻi IMS sau numai IMS . Cu toate acestea, filozofia construirii de noi reѽele NGN s-a dezvoltat, 
iar principiile ѻi caracteristicilor validate ale arhitecturii NGN ѻi ale componentelor sale au evoluat. 
 
 Arhitectura bazatŁ pe softswitch a fost prima care a fost susŞinutŁ ´n mod semnificativ 
de furnizorii de telecomunicaѽii, reflect©nd ´n mod natural at©t dezvoltarea masivŁ a familiei de 
protocoale VoIP c©t ѻi cererea furnizorilor de telecomunicaѽii de a implementa servicii mai 
moderne ѻi mai eficiente. 

 

 
 

Fig. 5 Arhitectura NGN bazatŁ pe softswitch 

 
 

 Softswitch -urile  (Software-urile), IP-PBX ѻi serverele de comunicaѽii realizeazŁ sesiuni 
de comunicaŞie interactivŁ utiliz©nd protocoale de semnalizare, cum ar fi SIP, H.323, MGCP ѻi 
H.248. Agenѽii software de sesiune asociaѽi cu aceste protocoale proceseazŁ numai mesaje de 
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semnalizare ѻi  efectueazŁ o varietate de funcѽii bazate pe protocoalele de semnalizare, cum ar fi 
´nregistrarea utilizatorilor, autentificarea, autorizarea ѻi rutarea sesiunii pe baza numerotaѽiei sau 
a adreselor SIP. 
 
 Serverele SIP asigurŁ stabilirea apelului, terminarea, mentenanѽa, redirecѽionarea ѻi alte 
capabilitŁѽi de servicii. Funcѽiile de call setup ѻi de control utilizeazŁ protocolul SIP, iar 
interconectarea IP permite o interacѽiune inteligentŁ ´ntre diferite niveluri pentru a asigura 
controlul serviciului la nivel Ăend-to-endò. 
 
 Ċn prezent, aceѻti Ăagenѽi softwareò de sesiune (programe software) nu oferŁ funcѽii 
legate de controlul media pentru sesiuni de comunicaŞie interactivŁ sau de protecѽie ´mpotriva 
atacurilor de tip DoS / DDoS. 
 
 Router -ele  iau decizii simple de rutare ´n baza adreselor IP, dar nu participŁ la stabilirea 
sesiunii ѻi, prin urmare, nu pot recunoaѻte mai multe pachete de date individuale care alcŁtuiesc 
o sesiune. Router-ele pot utiliza mai multe servicii QoS, prin protocolul de rezervare a resurselor 
(RSVP), MPLS (Multiprotocol Label Switching) sau servicii diferenѽiate (DiffServ), pentru a acorda 
tratament preferenѽial anumitor pachete IP marcate corespunzŁtor. Cu toate acestea, router-ele 
care utilizeazŁ aceste tehnologii nu sunt ´n prezent capabile sŁ clasifice toate fluxurile de 
comunicaѽii asociate unei singure sesiuni ѻi sŁ manipuleze corect aceste fluxuri de comunicaѽii ca 
o singurŁ entitate. FŁrŁ capacitatea de a identifica pachetele individuale multiple care constituie 
o sesiune, de a controla semnalul de apel sau de a ´nѽelege capacitatea ѻi utilizarea legŁturii de 
acces, routerul nu poate sŁ ia decizii de acceptare sau de respingere a apelurilor. 
 
 Astfel, router-ul va continua sŁ trimitŁ pachete de-a lungul unei cŁi, chiar dacŁ sesiunea 
ar fi trebuit respinsŁ deoarece calitatea a fost insuficientŁ pentru sesiunea solicitatŁ. 
 
 Firewall -urile  de date sunt echipamentele de securitate cele mai comune ´n reѽelele 
IP. Firewall-urile permit doar traficul de intrare care a fost solicitat din interiorul reѽelei ѻi prezintŁ 
o singurŁ adresŁ IP pentru toate dispozitivele IP din spatele acestuia. Firewall-urile blocheazŁ 
eficient comunicaѽiile bazate pe sesiune, deoarece nu permit stabilirea apelurilor necunoscute.Ċn 
plus, firewall-urile nu pot identifica ѻi proteja ´mpotriva congestiilor de trafic sau a atacurilor DoS 
/ DDoS efectuate asupra altor elemente de semnalizare, cum ar fi softswich-urile. 

 

 Industria comunicaŞiilor mobile a preluat rolul de lider ´n dezvoltarea reѽelelor NGN. 
Arhitectura de bazŁ IMS, ´n jurul cŁreia sunt proiectate NGN-uri, a fost iniѽial dezvoltatŁ ca 
parte a standardelor GSM. Se poate recunoѻte un sistem bazat pe core-ul IMS atunci când 
elementele reѽelei NGN sunt descompuse modular ѻi pot fi identificate ´n mod clar urmŁtoarele 
entitŁѽi logice: CSCF (funcѽia de control al sesiunii de apel), AS (Application Server) ѻi 
HSS (Home Subscriber Server) . 
 
 Mai mult, o demarcare evidentŁ a unui sistem migrat cŁtre NGN poate fi identificatŁ ´n 
termeni de protocoale de bazŁ. IMS utilizeazŁ protocoalele standard IETF orientate pe Protocolul 
Internet (IP) pentru soluѽia de semnalizare de bazŁ. Mecanismul de controlul al comunicaѽiilor - 
CSCF (funcѽia de control al sesiunii de apel) ѻi serviciile de comunicaѽii organizate pe sesiuni 
ar trebui sŁ se bazeze pe protocolul SIP,  care a devenit opѽiunea tehnologicŁ predominantŁ ´ntr-
un astfel de mediu, iar comunicaѽiile dintre entitŁѽile care gestioneazŁ datele utilizatorilor HSS 
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(Home Subscriber Server)  ѻi entitŁѽile de bazŁ ale sesiunii/ serviciului AS (Application 
Server)  au la bazŁ utilizarea protocolului Diame ter.  
 
 Arhitectura IMS  este adoptatŁ drept Ătehnologia coreò a reѽelei NGN, nu doar de cŁtre 
organizaѽiile internaѽionale de standardizare internaѽionale, cum ar fi ITU, 3GPP ѻi ETSI, este 
deopotrivŁ susѽinutŁ de operatori ѻi furnizorii internaѽionali de echipamente de top. Toѽi furnizorii 
de echipamente susѽin cŁ vor dezvolta sisteme NGN bazate pe arhitectura IMS, operatorii fiind, 
de asemenea, implicaѽi ´n testele ѻi implementŁrile IMS ´n reѽelele proprii. 
 
 Deѻi existŁ diferite motive comerciale ѻi tehnice, migrarea la NGN este determinatŁ de 
cel puѽin unul din urmŁtoarele motive: 
- OPEX redus; 
- platforme integrate pentru furnizarea de diverse servicii ѻi aplicaѽii; 
- platforme integrate de operare, training facil;  
- management ѻi control centralizat;  
- compensarea reducerii veniturilor realizate din serviciile de voce prin oportunitŁѽilor de  
afaceri legate de banda largŁ disponibilŁ; 
- furnizarea de servicii inovative (de exemplu, VPN); 
- timp redus ĸi facilitate pentru introducerea ѻi comercializarea de noi tipuri de servicii ѻi 
aplicaѽii. 
 

2.2.  Stiva de protocoale în NGN  
 
 Funcѽiile protocoalelor ´n ierarhia de protocoale NGN care susѽin transportul de voce prin 
reѽelele de pachete este prezentatŁ ´n figura 6. 
 

 
 

Fig.6 Protocoalele în NGN 
 
 Protocoalele pentru tehnologiile convergente ѻi platforma NGN pot fi ´mpŁrѽite ´n 
urmŁtoarele grupuri: 

- protocoale de control al apelurilor: SIP / SDP, H.323; 
- protocoale de control al gateway-ului media (componente ale arhitecturii VoIP 
distribuite): MGCP, MEGACO / H.248 (protocol aprobat de IETF ѻi ITU-T); 
- protocoale pentru semnalizarea transportului: SIGTRAN, BICC, SIP-T, SIP-I;  
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- protocoale de transport: RTP, RTCP 
- protocoale pentru suportul QoS: RSVP, RTCP. 

 
 

2.3.  Modele generice de interconectare IP între reѽele bazate pe diferite tehnologii 
 O varietate de modele de interconectare au evoluat cŁtre interconectarea IP. Reѽelele 
tradiѽionale sunt conectate pentru a oferi tranzit sau facilitŁѽi de interconectare utiliz©nd 
mecanismele de  semnalizare SS7. În zilele noastre, reѽelele bazate pe TDM sunt conectate cu 
reѽele bazate pe IP prin echipamente de tip media gateway cu capabilitŁѽi de procesare a datelor 
ѻi a informaѽiei audio ѻi video.  
 
 Ċn contextul naѽional al coexistenѽei reѽelelor tradiѽionale (bazate pe TDM) cu cele 
moderne bazate pe IP, ´n cazul implementŁrii unui regim de interconectare IP, sunt posibile trei 
modalitŁѽi diferite de interconectare: 
 
 a) ´ntre operatorul de reѽea tradiѽionalŁ ѻi operatorul de reѽea bazatŁ pe tehnologia IP; 
 Ċn acest caz, va fi necesarŁ funcѽia de conversie de la TDM la IP ѻi invers. Ċn cazul 
interconectŁrii IP, operatorul unei reѽele TDM va trebui sŁ implementeze Media Gateway-uri 
pentru a converti semnalul de voce TDM la Voice over IP (protocoale de transport media) ĸi 
Signalling Gateway/Soft switch-uri pentru a converti semnalizarea SS7 (ISUP) în SIP/SIP-
I/H323/ѻ.a. În interconectarea IP-TDM din figura de mai jos, apelul VoIP este convertit într-un 
apel TDM la graniѽa dintre cele douŁ reѽele de cŁtre Media gateway, Signaling gateway ѻi aplicaѽia 
soft, Call Agent.  
 Media gateway-ul converteѻte semnalul audio voce din formatul generat de codecul 
reѽelei IP ´n formatul generat de codecul reѽelei bazatŁ pe comutaѽie de circuite, iar Signaling 
gateway-ul  converteѻte semnalul SIP provenit din reѽeaua IP ´n semnal SS7 folosit pentru 
semnalizarea ´n reѽele cu circuite comutate. Aplicaѽia Call agent acѽioneazŁ ca un controler 
responsabil pentru stabilirea unei sesiuni de apel. Fluxul în sens opus suportŁ o conversie inversŁ.     

 
 

Fig.7 Interconectarea IP-TDM 
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 b) ´ntre doi operatori de reѽele tradiŞionale (TDM); 
 Ċn acest caz, ambii operatori de reŞele bazate pe TDM vor trebui sŁ punŁ ´n aplicare 
funcѽiile de conversie de la TDM la IP. 
 
 c) ´ntre doi operatori de reѽele bazate pe IP. 
 Ċn acest caz, nemaifiind necesarŁ o conversie, interconectarea se realizeazŁ de regulŁ 
prin intermediul echipamentelor de tip Session Border Controller (SBC) - routerele de graniѽŁ ale 
reѽelelor IP, a cŁror funcѽie principalŁ este de a ´ndeplini rolul unui Ăfirewall" ѻi Network Address 
Translator (NAT). Aceste SBC-uri au rolul de a proteja soft switch-ul la suprasarcini de semnalizare, 
precum ѻi la diverse posibile atacuri din lumea IP. 

 
 

 

 
Fig.8 Interconectare prin SBC 

 

3.  Stadiul  naѽional actual de implementare a tehnologiilor IP  ´n reѽelele 
operatorilor care furnizeazŁ servicii de terminare a apelurilor la puncte fixe 
ѻi, respectiv , puncte mobile . 

 
 
 Ċn ansamblu, fenomenul de migrare cŁtre reѽele Ăall IPò presupune redefinirea 
topologiilor de reѽea, ceea ce implicŁ anumite schimbŁri ´n materie de infrastructurŁ, schimbŁri 
legate de ierarhia ѻi funcѽionalitatea nodurilor de reѽea, ce pot conduce la redefinirea punctelor 
de acces ѻi interconectare. Practic, trecerea de la reѽele bazate pe comutaѽie de circuite la reѽele 
bazate pe comutaѽie de pachete se concretizeazŁ ´n creѻterea ponderii funcѽiilor de reѽea, 
implementate la nivel software ѻi reducerea numŁrului de echipamente dedicate ´ndeplinirii unor 
asemenea funcѽiuni, prin implementarea unei arhitecturi de reѽea bazate pe un singur nivel fizic. 
Astfel, algoritmii de rutare a traficului im plementaѽi pe anumite trasee statice (comutaѽie de 
circuite) sunt ´nlocuiѽi cu algoritmi de rutare implementaѽi software ´n nodurile de reѽea IP, care 
permit realizarea unei arhitecturi pe un singur nivel ierarhic, transportul realizându -se pe rute 
selectate ´n mod dinamic. Ca urmare, accesul unui terѽ (realizat la nivel de interfaѽŁ de reѽea) la 
un nod de reѽea IP, poate teoretic sŁ asigure accesul la ´ntreaga reѽea IP, inclusiv la noduri care 
au o localizare geograficŁ diferitŁ, ceea ce creeazŁ premisele pentru reducerea substanѽialŁ a 
numŁrului punctelor de interconectare necesare conectŁrii ´ntre douŁ reѽele pentru transportul 
apelurilor. 
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 Ċn mod generic, existŁ modele de evoluѽie a reѽelelor tradiѽionale de telefonie fixŁ cŁtre 
arhitecturi de tip IP, ´n funcѽie de strategia pe care fiecare operator a ales-o pentru dezvoltarea 
propriei reѽele, care se poate baza fie pe implementarea arhitecturilor de tip IMS, în conformitate 
cu standardele 3GPP (utilizate de operatorii de dimensiuni mari), fie prin utilizarea de softswitch-
uri la nivelul reѽelei de comutaѽie, ´n asociere cu anumite protocoale de semnalizare/transport. 

 
Potrivit informaѽiilor primite de cŁtre Autoritate, principalii furnizori de comunicaѽii 

electronice din Rom©nia au implementat deja tehnologii IP ´n reѽelele proprii de transport ѻi acces, 
pentru a deservi at©t traficul de voce c©t ѻi cel de date. 
 
 Telekom Romania Communications S.A. se aflŁ, potrivit informaѽiilor deѽinute de 
Autoritate,  într -un proces de migrare de la o reѽea PSTN (organizatŁ pe trei niveluri ierarhice 
- naŞional, regional ĸi local, pe baza a 75 de comutatoare locale, 10 comutatoare de tranzit 
naŞional ĸi 2 comutatoare de tranzit internaŞional) cŁtre o reѽea IMS bazatŁ pe IP ´n 
integralitate , implementatŁ pe 3 niveluri de arhitecturŁ: nivelul acces (incluz©nd switch-uri, 
routere, media gateway-uri, MSAN-uri, SBC-uri etc.),  nivelul control (servere cu rol de controler 
pentru semnalizare), respectiv nivelul aplicaѽie (care conѽine servere de aplicaѽie care furnizeazŁ 
servicii prin SIP) ѻi va include funcѽii suport de tip OSS/BSS. Potrivit declaraѽiei operatorului, 
ĂSistemul IMS este implementat conform standardelor TISPAN ѻi asigurŁ servicii VoIP peste 
conexiuni broadband (ADSL/VDSL sau ONT) prin utilizare protocol SIP ѻi interconectare cu reѽele 
PSTN (SS7) sau SIPò.  
 

Modernizarea reŞelei de comunicaŞii electronice deŞinute de furnizorul fost monopolist  se 
realizeazŁ prin desfiinŞarea etapizatŁ a centralelor locale ѻi de tranzit TDM ѻi punerea la dispoziѽia 
terѽilor a noilor puncte de acces (PoA) pe baza echipamentelor de tip media gateway, instalate în 
aceleaѻi zone tehnice destinate comutatoarelor de tranzit, care sŁ asigure conectarea la SBC-urile 
naѽionale integrate ´n platforma IMS. 
 
 Telekom Romania Communications a fŁcut precizarea cŁ Ă´nlocuirea echipamentelor 
TDM este un proces complex ѻi de duratŁ necesit©nd costuri financiare ѻi resurse umane 
semnificative. ConsiderŁm cŁ migrarea cŁtre reѽele de tip Ăall IP NGNò va avea un impact 
semnificativ ѻi asupra sistemelor proprii IT, fiind necesare schimbŁri ´n cazul aplicaŞiilor ĸi ale 
proceselor IT, atât din zona de retail,  c©t ѻi din zona wholesale, pentru a putea asigura furnizarea 
informaŞiilor aferente traficului de voce ce urmeazŁ a fi facturat clienѽilor, c©t ѻi a informaŞiilor 
aferente traficului dintre operatori într -un mod corect ѻi relevantò, iar întregul proces de migrare 
se prevede a fi finalizat la sf©rѻitul anului 2018, ´n acest moment marea majoritate a abonaѽilor 
Telekom Romania Communications S.A. utiliz©nd ´ncŁ tehnologia TDM. Potrivit operatorului, 
tranziѽia cŁtre tehnologia Ăall IP" va avea loc ´n paralel cu eliminarea treptatŁ a tehnologiei 
tradiѽionale, aflate la finalul ciclului de viaѽŁ. Operatorul subliniazŁ cŁ, ´n urma procesului de 
migrare a clienŞilor proprii spre reteaua Ăall IPò, traficul serviciilor de tip VoIP va deveni 
semnificativ, favorizând tranziѽia cŁtre interconectŁri directe de tip IP cu operatorii naѽionali. 
 
 Practic, din anul 2014 ѻi p©nŁ ´n anul 2016, Telekom Romania Communications S.A. 
planificase un grad de implementare a reŞelei Ăall IPò de 67%, concretiz©ndu-se în migrarea a 
aproximativ 1.200.000 abonaŞi (at©t din mediul urban, c©t ĸi din mediul rural). Operatorul fost 
monopolist a mai subliniat cŁ, din perspectivŁ proprie, ar fi necesarŁ o perioadŁ de coexistenѽŁ a 
interconectŁrii TDM (semnalizare SS7) cu cea de tip IP cu o duratŁ de Ăcel puŞin 3 ani, dupŁ anul 
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2018ò, pentru a se acorda timpul necesar creŁrii unor procese operaѽionale noi ´n propria reѽea, 
c©t ѻi pentru dezvoltarea capabilitŁѽilor de interconectare IP ale operatorilor alternativi.  
 

Astfel, în prezent, serviciile de interconectare puse la dispoziŞia altor operatori de reŞele 
de comunicaŞii electronice de cŁtre Telekom Romania Communications S.A., ´n baza ORI

11
, sunt 

urmŁtoarele: 
a) servicii de interconectare ´n vederea terminŁrii apelurilor la puncte fixe direct ´n 
reŞeaua fixŁ a Telekom Romania Communications S.A., la nivel naŞional, prin patru (4) 
puncte de interconectare prin care se oferŁ accesul la douŁ (2) Media Gateway-uri 
(amplasate ´n locaѽii geografice distincte pentru a asigura redundanѽa la nivel naѽional) 
ĸi, respectiv, servicii de interconectare ´n vederea terminŁrii apelurilor indirect, prin 
furnizarea serviciului de tranzit necesar ´n scopul terminŁrii apelurilor la un numŁr 
naŞional activ ´n reŞeaua unui terŞ, dacŁ Telekom Romania Communications S.A. a 
´ncheiat un contract de interconectare pentru terminarea apelurilor ´n reŞeaua terŞului 
respectiv; 

b) servicii de interconectare ´n vederea terminŁrii apelurilor la puncte mobile direct ´n 
reŞeaua Telekom Romania Mobile Communications S.A., ´n cazul reŞelei IMS, la nivel 
naŞional, prin patru (4) puncte de interconectare prin care se oferŁ accesul la ѻase (6) 
Media Gateway-uri (amplasate ´n locaѽii geografice distincte pentru a asigura 
acoperirea la nivel naѽional); 

c) servicii de interconectare în vederea tranzitului naŞional sau internaŞional. 
 
Ċn ceea ce priveѻte tipurile de reŞele publice de telefonie operate de furnizorii alternativi 

de telefonie la puncte fixe din Rom©nia, din analiza datelor disponibile, a rezultat cŁ majoritatea 
acestora sunt reŞele de tip IP, caracterizate de un singur nivel ierarhic. În acest sens, din cei 20 
de operatori care deѽin PSTN ´n reѽelele de transport, 18 au implementat ´n aceste reѽele ѻi 
segmente bazate pe IP. În anumite cazuri, furnizorii de telefonie la puncte fixe au înlocuit 
comutatoarele tradiѽionale cu comutatoare de generaѽie nouŁ (softswitch) ѻi realizeazŁ accesul la 
reѽelele tradiŞionale prin echipamente de tip Ămedia gatewayò. De asemenea, ´n reѽelele de acces 
sau de agregare au fost introduse în anumite cazuri elemente de tip IP/MPLS.  

 
De asemenea, existŁ reŞele de acces care utilizeazŁ combinaŞii de mai multe 

tehnologii/metode de transmisie (de exemplu, IP, TDM, DECT, ISDN), dar care sunt organizate 
pe un singur nivel ierarhic.  

Spre exemplu, în figura nr. 9. este prezentatŁ schema generalŁ a reŞelei RCS & RDS S.A., 
cel mai important furnizor alternativ din România, care ´n virtutea renunѽŁrii la tehnologia TDM ´n 
viitorul apropiat ´n raport cu anumite considerente concurenѽiale sau de reglementare, ѻi-a propus 
primele teste de migrare la IP în 2018.  
 
 
 

                                           
11
A se vedea versiunea actualizatŁ ´n luna mai 2018, disponibilŁ la urmŁtoarea adresŁ: https://www.telekom.ro/wholesale -ro/acces-

interconectare/   

https://www.telekom.ro/wholesale-ro/acces-interconectare/
https://www.telekom.ro/wholesale-ro/acces-interconectare/
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Fig.9 Arhitectura reŞelei RCS & RDS S.A. 

     SursŁ: ANCOM, pe baza informaŞiilor transmise de RCS & RDS S.A. 

 
 Pe de altŁ parte, este important de menŞionat cŁ platforme de tip IMS

12
 sunt 

implementate ѻi ´n cea mai mare parte dintre reѽelele operatorilor de telefonie mobilŁ, 
permiѽ©ndu-le acestora sŁ furnizeze servicii de telefonie la puncte fixe de tip VoIP, prin utilizarea 
unor protocoale de semnalizare ´n propriile reѽele de tip SIP, implementate conform standardelor 
3GPP. Aceѻtia au declarat cŁ nu sunt ´n mŁsurŁ ´nsŁ, la momentul actual, sŁ punŁ la dispoziѽia 
terѽilor serviciul de interconectare IP, consider©ndu-l ca un element de strategie pe termen lung, 
o parte dintre aceѻtia motiv©nd cŁ pentru a putea fi oferit acest serviciu ar fi necesare investiѽii 
semnificative, deoarece Ăimplementarea tehnologiei IP pentru interconectare presupune 
instalarea/înlocuirea echipamentelor de reѽea ´n nodurile principale ale reѽelei, instalarea unor 
echipamente dedicate pentru managementul ѻi securizarea traficului ´n contextul actual, 
instalarea ĸi upgrade-ul unor echipamente pentru asigurarea derulŁrii corespunzŁtoare a traficului 
´ntre tehnologia TDM ѻi tehnologia IPò, pentru care se estimeazŁ ca fiind necesarŁ o perioadŁ de 
aproximativ 1,5 p©nŁ la 2 ani.  
 

3.1.  Tehnologii actuale de interconectare  
 
Din punct de vedere al interconectŁrii reѽelelor de comunicaŞii electronice realizate în 

scopul furnizŁrii serviciilor de terminare a apelurilor la puncte fixe/mobile, la nivel naѽional 
coexistŁ, pe de o parte, interconectarea reѽelelor tradiѽionale de telecomunicaѽii bazatŁ pe 
tehnologia TDM ѻi, pe de altŁ parte, interconectarea bazatŁ pe tehnologia IP a reѽelelor de 

                                           
12

 IniŞial, conceptul de Ăsubsistem multimedia IPò (IMS) a fost dezvoltat în cadrul proiectului 3GPP (Third Generation Partnership 
Project) ca mijloc de a oferi operatorilor mobili posibilitatea de a furniza mai eficient servicii de date prin migrarea de la sistemu l GSM 
la 3G. Ulterior, tehnologia IMS a fost adoptatŁ de alte organizaŞii de standardizare, pentru a fi implementatŁ ´n reѽele fixe ѻi mobile.  
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generaѽie nouŁ (NGN), dedicatŁ mai cu seamŁ furnizŁrii serviciilor de date ѻi acces la internet, 
dupŁ cum a fost menŞionat anterior. 

 
La 31 decembrie 2017 pe piaѽa serviciilor de apeluri la puncte fixe existau 30 de furnizori 

VoIP (dintre care 19 ofereau VoIP gestionat). NumŁrul liniilor de acces prin care se oferea VoIP 
gestionat era de 2,3 milioane, dintre care aproximativ 12% erau destinate persoanelor juridice. 
Traficul total VoIP reprezenta 49% din traficul total  de voce realizat prin intermediul reŞelelor fixe 
din Rom©nia, ´n a doua jumŁtate a anului 2017. 

 
Cu toate acestea, pentru cea mai mare parte a traficului de terminare la puncte fixe se 

utilizeazŁ ´n continuare interconectarea TDM. Astfel, marea majoritate a acordurilor încheiate de 
operatori ´n vederea furnizŁrii serviciilor de terminare a apelurilor (voce) se bazeazŁ ´n prezent pe 
tehnologia TDM. Operatorul fost monopolist are implementate acorduri de interconectare cu 
operatorii alternativi naѽionali pe baza tehnologiei TDM, iar cu operatorii internaѽionali este 
interconectat at©t TDM, c©t ѻi IP.  

 
Operatorii alternativi principali practicŁ ´n special interconectare TDM, iar operatorii 

alternativi de dimensiuni mai mici au relaѽii de interconectare cu operatorii de acelaѻi nivel, bazate 
´n special pe interconectare IP. La momentul actual, ´n relaѽia de interconectare cu reѽeaua 
Telekom Romania Communications S.A., la nivel naѽional se utilizeazŁ tehnologia TDM, ´nsŁ doar 
2 operatori mai deѽin interconectare la nivelul comutatoarelor locale (LX), marea majoriate fiind 
interconectaѽi fie la nivelul comutatoarelor de tranzit (TX), fie la nivelul noilor echipamente de tip 
Ămedia gatewayò (MGW), un numŁr de 18 operatori beneficiind deja de interconectarea la aceste 
puncte de acces. Toѽi operatorii oferŁ interconectŁri TDM cu alte reѽele (fixe, mobile sau ambele) 
pentru serviciile de voce. 

 
Este de remarcat cŁ mulѽi operatori dispun în general de ambele variante de interconectare 

ѻi, ´n plus, toѽi operatorii au Ăcoreò-ul reѽelelor lor bazat pe IP, operatorii mobili care au 
implementat 4G au toatŁ reѽeaua bazatŁ pe IP, dar partea de interconectare este pe TDM sau 
TDM/IP. Pe de altŁ parte, reѽelele mobile (Orange, Vodafone, Telekom, RCS & RDS) au conexiuni 
de tip IP peering pentru servicii de transmisiuni de date ĸi acces internet dar nu sunt 
interconectate pentru transmiterea vocii pe IP.  

 
În acest context, un operator mobil  "  a declarat cŁ din punct de vedere al 

interconectŁrii pentru serviciile de terminare a apelurilor, soluѽia furnizatŁ este TDM, iar planul de 
migrare cŁtre IP este ´n prezent ´n faza de analizŁ, fŁrŁ a exista un termen final de implementare 
av©nd ´n vedere invesѽiile pe care le presupune implementarea acestei tehnologii. La nivelul reѽelei 
de transport, operatorul afirmŁ cŁ poate prelua trafic IP, ´nsŁ din punct de vedere al semnalizŁrii 
este utilizatŁ exclusiv tehnologia TDM cu toѽi partenerii de interconectare. 

 
Un alt operator mobil  " declarŁ cŁ se aflŁ ´n curs de planificare a operaŞiunilor de 

pregŁtire a reŞelei ´n vederea interconectŁrii prin IP, fŁrŁ a avea ´nsŁ un calendar de migrare 
stabilit. De asemenea, operatorul precizeazŁ cŁ se are ´n vedere implementarea interconectŁrii IP 
pe baza protocolului SIP-I13 ѻi cŁ o implementare a protocolului SIP 3GPP (TS. 29.165) va necesita 
´ncŁ o perioadŁ de 1 an.  

 

                                           
13

  Session Initiation Protocol (SIP) cu ISUP încapsulat (SIP-I) a fost definit de ITU, în recomandare a ITU-TQ.1912.5 pentru a specifica 
interoperabilitatea SIP cu ISUP. SIP-I este destinat interconectŁrii reѽelelor bazate pe IP cu reѽele TDM.  
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În plus, operatorul  "  a subliniat necesitatea de a se pŁstra interconectarea TDM în 
paralel cu interconectarea IP, aѻa ´nc©t operatorii mici sŁ poatŁ beneficia la cerere de 
interconectŁri IP, iar operatorii mari sŁ poatŁ migra la interconectŁri IP, de comun acord, în mod 
Ănaturalò, ´ntr-un interval de timp care sŁ le permitŁ amortizarea costurilor cu tehnologia TDM. 
Operatorul a apreciat cŁ o perioadŁ de 5 ani pentru migrarea tuturor conexiunilor la Ăall IPò ar fi 
fezabilŁ din punct de vedere tehnic ѻi economic, interval estimat ca fiind necesar ѻi de cŁtre un 
operator alternativ de telefonie la punct fix . 

 
Dintre operatorii alternativi de telefonie la punct fix de mari dimensiuni, cei care nu 

furnizeazŁ ´ncŁ servicii de terminare la puncte fixe bazate pe tehnologia IP, au declarat cŁ au ´n 
plan oferirea acestor servicii pe termen mediu/lung, unul a avansat un termen de 1,5 - 2 ani 
pentru ´nceperea furnizŁrii. Un alt operator alternativ importan t a precizat ´n mod explicit cŁ 
investiŞiile implicate de furnizarea serviciilor de interconectare ´n vederea terminŁrii apelurilor la 
puncte fixe folosind tehnologia IP sunt semnificativ mai mici la nivelul tuturor resurselor implicate 
(costurile cu echipamentele, manopera, timp de implementare etc.) comparativ cu investiŞiile 
necesare ´n vederea oferirii serviciilor de interconectare utiliz©nd legŁturi de interconectare de 2 
Mbps, respectiv STM1

14
. 

 
Din aceste motive, la momentul actual traficul de voce transportat peste 

interconectŁri  IP este  foarte mic ѻi este susѽinut de cŁtre operatorii cu un numŁr mic 
de abonaѽi. Acest fapt riscŁ sŁ anuleze c©ѻtigurile de eficienѽŁ economicŁ obѽinute ca 
urmare a furnizŁrii serviciilor de apeluri la puncte fixe de tip VoIP în raport cu cele 
furnizate prin intermediul reѽelelor PSTN, cu efecte negative pentru utilizatorii finali, intervenѽia 
de reglementare fiind astfel necesarŁ pentru dimininuarea acestor efecte. 

 
 

3.2.  Termene asociate migrŁrii cŁtre interconectarea  IP   
 

Prin deciziile individuale de desemnare emise de ANCOM, în baza Deciziei preĸedintelui 
ANCOM nr. 1085/2017 , operatorilor desemnati ca având putere semnificativŁ pe piaѽa serviciilor 
de terminare a apelurilor la puncte fixe ѻi, respectiv, pe piaѽa serviciilor de terminare a apelurilor 
la puncte mobile, le-a fost impusŁ obligaѽia de a oferi ´n condiѽii de transparenѽŁ ѻi nediscriminare, 
interconectare IP ´n vederea terminŁrii apelurilor ´n propria reѽea, conform cerinѽelor tehnice 
armonizate la nivel naѽional, începând cu data de 1 ianuarie 2019,  dar nu mai devreme de 6 luni 
de la data intrŁrii ´n vigoare a deciziei referitoare la condiѽiile tehnice armonizate.  
  

Potrivit acestor decizii individuale, pentru primul an de aplicare a mŁsurii, pentru operatorii 
cu putere semnificativŁ pe piaѽŁ de dimensiuni mari, termenul maxim de implementare a 
acordurilor de interconectare IP a fost stabilit la 90 de zile lucrŁtoare, iar cel de elaborare a unei 
soluѽii tehnice de 25 zile lucrŁtoare, iar ´n cazul ´nregistrŁrii de cŁtre Operator, ´ntr-o lunŁ, a mai 
mult de 10 cereri de furnizare a serviciilor de interconectare IP, pentru cererile ulterioare primelor 
10, primite ´n luna respectivŁ, termenele maxime reglementate de negociere ´n scopul ´ncheierii 
sau modificŁrii ori completŁrii acordului de interconectare se prelungesc cu 30 de zile lucrŁtoare, 
suplimentare celor standard (45, respectiv 25 de zile lucrŁtoare de la data primirii unei cereri de 
interconectare, dupŁ caz).  
 

                                           
14

 STM1 (ĂSynchronous Transport Moduleò) legŁtura fizicŁ bazatŁ pe unitatea de transport sincron (cadrul), cu o capacitate de 155.52 
Mbps. 
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Analiz©nd ´n acest context declaraѽiile operatorilor din chestionarul privind interconectarea 
reѽelelor VoIP la nivel naѽional, ĂĊntrebŁri pentru operatorii care oferŁ servicii de terminare/tranzit 
apeluri la puncte fixe ѻi /sau mobileò, comunicat de  ANCOM cu ocazia prezentei analize, rezultŁ 
cŁ procesul de migrare naturalŁ cŁtre Ăall IPò ar putea dura c©ѽiva ani. 

 
Ċn condiѽiile ´n care unii dintre operatori au apreciat cŁ un interval de 5 ani  ar fi suficient 

pentru migrare totalŁ la IP, Autoritatea are ´n vedere sŁ re-evalueze situaѽia migrŁrii cu ocazia 
urmŁtoarei analize privind situaѽia concurenѽialŁ pe piaѽa serviciilor de terminare a apelurilor la 
puncte fixe, respectiv la puncte mobile pentru a stabili mŁsurile necesare, dupŁ caz. 
 

Astfel, ´n mŁsura ´n care nu va exista o constr©ngere de migrare a tuturor legŁturilor ´ntr-
un anumit interval calendaristic de scurtŁ duratŁ, existŁ toate premisele ca termenele  de 
aproximativ 7 luni (165 zile lucrŁtoare) stabilite pentru realizarea unei Ărelaѽii de 
interconectare IPò la solicitarea unui beneficiar, aѻa cum au fost definite de Autoritate 
în deciziile individuale de desemnare a furnizorilor cu putere semnificativŁ pe piaѽŁ, 
sŁ poatŁ fi puse în aplicare. 
  

Acordarea unei perioade prealabile de teste (de 6 luni de la intrarea in vigoare a obligaѽiei 
de a oferi interconectare IP), aѻa cum au solicitat operatorii mari, nu s-ar justifica, în contextul în 
care termenele stabilite de Autoritate  prin deciziile individuale de desemnare includ deja o 
perioadŁ de 90 zile lucrŁtoare pentru implementarea interconectŁrii, (dupŁ negocierea acordului 
- 45 zile lucrŁtoare) ĸi respectiv 25 de zile lucrŁtoare pentru proiectarea unei soluŞii terhnice, 
termen rezonabil pentru a se defini toate elementele particulare de interoperabilitare care derivŁ 
din cerinѽele tehnice armonizate care vor fi stabiite de ANCOM. 

 
Chiar dacŁ operatorii declarŁ ´n marea lor majoritate o lipsŁ de experienѽŁ practicŁ ´n ceea 

ce priveѻte implementarea unor asemenea interconectŁri, realizarea unor teste de 
interoperabilitate necesare ´nainte de a fi lansate comercial serviciile, ´n paralel, cu mai mulѽi 
operatori, pentru o perioadŁ de 6 luni de la data intrŁrii în vigoare a obligaѽiei de a oferi 
interconectare IP , ar putea sŁ genereze decalaje suplimentare ´n cadrul acestor termene, 
duc©nd la o implementare ineficientŁ a mŁsurilor AutoritŁѽii, menite sŁ adreseze anumite 
probleme concurenѽiale identificate. 
 

În plus, obligaѽia de a oferi interconectare IP va deveni efectivŁ de la data de 1 
mai 2019 . 
        

Concluzie . 
Autoritatea considerŁ cŁ, în raport cu planurile generale ale operatorilor de evoluѽie 

tehnologicŁ a reѽelelor ѻi ѽin©nd cont de solicitŁrile acestora privind perioadele necesare pentru 
teste, interval ul de timp  p©nŁ la intr area  în vigoare a  obligaѽiei de a oferi 
interconectare IP  (1 mai 2019) este rezonabil  pentru  a se putea trece  la deservirea 
cererilor  privind realizarea legŁturilor de interconectare bazate pe  tehnologie IP  (fie 
prin stabilirea unor relaѽii noi de interconectare ´ntre operatori, fie prin migrarea interconectŁrilor 
existente la IP) ´n condiѽiile ´n care se asigurŁ rŁgazul necesar pregŁtirii reѽelelor ѻi realizŁrii 
testelor de interoperabilitate . 
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4.  Arhitectura generalŁ de referinѽŁ pentru Interconectare IP.  

4.1.  Considerente teoretice  
 
O arhitectura de referinѽŁ care sŁ corespundŁ stadiului actual de dezvoltare a reѽelelor ar 

trebui sŁ includŁ reѽelele TDM, reѽelele fixe ѻi mobile care gestioneazŁ trafic VoIP ѻi sŁ asigure 
deopotrivŁ suport pentru funcѽiile de graniѽŁ care separŁ domeniile IP ѻi care ´mbunŁtŁѽesc nivelul 
de securitate al serviciilor ѻi al reѽelelor, funcѽiile de rutare corespunzŁtoare unei reѽele de tip IP 
ѻi funcѽiile de transport, conform sistemelor ѻi protocoalelor bazate pe SDH / Ethernet/ MPLS. 

 
Reѽelele de tip NGN necesitŁ interconectare IP care ´ncorporeazŁ mecanisme de asigurare 

a calitŁѽii serviciilor, iar interconectarea se realizeazŁ fie direct, fie prin tranzit.  
 

Arhitectura globalŁ NGN este alcŁtuitŁ din reѽele de bazŁ interconectate care aparѽin unor 
operatori diferiѽi, cu puncte terminale conectate prin intermediul reѽelelor de acces ataѻate ѻi 
gateway-uri cŁtre reѽele non-NGN. Elementele de graniѽŁ, implementate pe specificaѽiile interfeѽei 
NNI, controleazŁ accesul ѻi ieѻirea din fiecare reѽea centralŁ, monitorizeazŁ ѻi regleazŁ fluxurile 
de date de pe fiecare interfaѽŁ. AceastŁ interconectare, bazatŁ pe cadrul IMS pentru semnalizare, 
este ilustratŁ ´n diagrama din figura 10. 
 
 

 
 

 
Fig.10 Interconectarea NGN  
Sursa: www.dataconnection.com 

 
Interconectarea diferitelor reѽele de acces ѻi de CORE presupune unele aspecte, cum ar 

fi:  
- Securitate, at©t la interfeѽele UNI, c©t ѻi la NNI; 
- Monitorizarea (SLA, intercepѽia legalŁ etc.); 
- Confidenѽialitatea topologiei reѽelei ѻi a informaѽiilor despre utilizatori; 
- Probleme de interoperabilitate datorate unei multitudi ni de variante de protocol, topologii 
de reѽea ѻi codecuri media. 

 
Potrivit specialiѻtilor, interconectarea reѽelelor VoIP ar trebui sŁ se bazeze pe o arhitecturŁ 

de referinѽŁ de reѽea, construitŁ pe baza standardelor / recomandŁrilor existente emise de 

http://www.dataconnection.com/
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organisme internaѽionale (de exemplu, ITU-T, ETSI, IETF, 3GPP), capabilŁ sŁ acopere toate 
aspectele tehnice relevante, de exemplu: 

a) Protocoale / capabilitŁѽi de transport, inclusiv respectarea IPv6; 
b) Protocoale de semnalizare; 
c) Scheme de codare media; 
d) Nivelurile QoS cu mŁsurŁtori ѻi performanѽe; 
e) Scheme de adresare bazate pe E.164; 
f) Securitate; 
g) Apelurile de urgenѽŁ. 

  
Într-o asemenea configuraѽie generalŁ de referinѽŁ, ´n care furnizorii de servicii, 

pentru furnizarea serviciului de voce cŁtre transportator, utilizeazŁ tehnologii TDM ѻi 
IP  pentru interconectarea serviciilor de voce bazatŁ pe protocolul IP, sunt implicate 
la modul general , blocurile funcѽionale CHF ѻi BHF :  

 
-  CHF (Call Handling Function), care efectueazŁ funcѽiile legate de gestionarea semnalizŁrii, 
rutarea apelurilor, controlul media gateway -urilor ѻi redirecѽionarea semnalelor cŁtre funcѽiile de 
graniѽŁ;  
 
- BF (Border Function) care este dedicatŁ separŁrii domeniului IP al celor doi transportatori, 
pentru implementarea interconexiunilor VoIP cu nivelele de securitate convenite. 
 
 

 
 
 
Fig.11 Configuraѽia generalŁ pentru arhitectura de referinѽŁ 

Sursa: i3 forum ĂTechnical Interconnection Model for International Voice Servicesò, Release 6.0, May 2014 

 
 
 
 






































































































































































































































































