In temeiul dispozitiilor art. 10 alin. (2) pct. 32 si ale art. 12 alin. (3) din Ordonanta de
urgenta a Guvernului nr. 22/2009 privind infiintarea Autoritatii Nationale pentru Administrare si
Reglementare in Comunicatii, aprobata prin Legea nr. 113/2010, cu modificarile si completarile
ulterioare, ale art. 13 alin. (1) si (2), art. 18 alin. (1), si ale art. 20 alin. (1) din Ordonanta de
urgenta 34/2008 privind organizarea si functionarea Sistemului national unic pentru apeluri de
urgentd, aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 160/2008, cu modificarile si
completdrile ulterioare, si al prevederilor art. 62 alin. (2) si art. 70 alin. (2), (5), (7) si (13) din
Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 111/2011, aprobata cu modificari si completari prin Legea
nr. 140/2012, cu modificarile si completarile ulterioare,

AUTORITATEA NATIONALA PENTRU ADMINISTRARE SI REGLEMENTARE iIN
COMUNICATII

emite prezenta:

DECIZIE
pentru modificarea si completarea Deciziei presedintelui Autoritatii Nationale
pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii nr. 1023/2008 privind
realizarea comunicatiilor catre Sistemul national unic pentru apeluri de urgenta

Art. I. — Decizia presedintelui Autoritdtii Nationale pentru Comunicatii nr. 1.023/2008
privind realizarea comunicatiilor catre Sistemul national unic pentru apeluri de urgentd, publicata
in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 734 din 30 octombrie 2008, se modifica si se
completeaza dupa cum urmeaza:

1. Articolul 1 se modifica si va avea urmatorul cuprins:

JArt. 1. — Prezenta decizie stabileste conditiile tehnice si economice de realizare a
comunicatiilor catre Sistemul national unic pentru apeluri de urgenta, denumit in continuare
SNUAU, inclusiv cu privire la furnizarea informatiilor de identificare si de localizare a apelantului,
precum si unele masuri pentru a se asigura accesul utilizatorilor finali la numarul european unic
pentru apeluri de urgenta 112, inclusiv al utilizatorilor finali cu dizabilitati de auz si/sau de vorbire
sau cu afectiuni auditive si/sau tulburari de vorbire dovedite de un document medical.”

2. La articolul 2 alineatul (1), literele b) si q) se modifica si vor avea urmatorul
cuprins:
.D) Operator — ORANGE ROMANIA COMMUNICATIONS S.A;;

g) serviciu independent de locatie — un serviciu de comunicatii electronice destinat
publicului, care asigura originarea apelurilor de la un numar independent de locatie cdtre un
numar sau numere din Planul national de numerotatie ori din planurile de numerotatie
internationale, pentru care localizarea echipamentului terminal al abonatului in raport cu un punct
terminal al retelei publice suport de comunicatii electronice se poate modifica fara stiinta
furnizorului serviciului”;

3. La articolul 3, alineatul (1) se modifica si va avea urmatorul cuprins:
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JArt. 3. — (1) Conectarea SNUAU cu retelele publice de comunicatii electronice din
Romania, in vederea preludrii apelurilor si a mesajelor asociate unor apeluri de urgenta catre
serviciul de urgenta 112, se realizeaza prin intermediul retelei publice de comunicatii electronice
a Operatorului.”

4. La articolul 3%, partea introductiva a alineatului (2) se modifica si va avea
urmatorul cuprins:

»(2) Interconectarea intre SNUAU si reteaua Operatorului prin utilizarea tehnologiei IP se
realizeaza prin legaturi de date private si securizate, asigurandu—se redundanta atét la nivel fizic,
cat si logic, in urmatoarele puncte de acces:”

5. La articolul 3%, alineatele (3) si (5) se modifica si vor avea urmatorul cuprins:

#(3) In vederea preluarii apelurilor de urgenta, precum si a informatiilor de localizare
corespunzatoare acestora, in punctele de acces bazate pe tehnologia IP prevadzute la alin. (2) se
utilizeaza protocoalele de semnalizare Session Initiation Protocol (SIP)/Session Initiation Protocol
with encapsulated ISUP (SIP-I).

(5) Fiecare punct de acces al Operatorului prevazut la alin. (2) va asigura transportul
traficului la nivel national pentru minimum 1.500 sesiuni (apeluri) simultane si procesarea a
minimum 200 sesiuni (apeluri) pe secunda.”

6. La articolul 17, alineatul (1) se modifica si va avea urmatorul cuprins:

JArt. 17. - (1) In termen de 5 zile de la data transmiterii configuratiei initiale a legaturilor
de interconectare, potrivit art. 6 alin. (2), si a programului de migrare la noua solutie de realizare
a comunicatiilor catre SNUAU, Operatorul este obligat sa puna la dispozitia administratorului
SNUAU o oferta privind serviciile de interconectare cu reteaua publica de comunicatii electronice
pe care o0 opereazd in vederea asigurarii comunicatiilor catre SNUAU, denumita in continuare
ofertd, care va cuprinde cel putin setul minim de servicii stabilit prin prezenta decizie, impreuna
cu conditiile in care aceste servicii vor fi oferite administratorului SNUAU.”

7. La articolul 19, alineatul (1') se modifica si va avea urmatorul cuprins:

»(11) Operatorul va transmite Autoritdtii Nationale pentru Administrare si Reglementare in
Comunicatii (ANCOM) orice modificare sau completare a contractului prevazut la alin. (1), in
termen de doua zile lucrdtoare de la data de la care acestea au survenit, la adresa de posta
electronicd comunicatii.112@ancom.ro.”

8. La Capitolul 11, titlul sectiunii a 2—a se modifica si va avea urmatorul cuprins:
~SECTIUNEA a 2-a — Conectarea altor retele publice de comunicatii electronice
cu reteaua Operatorului in vederea realizarii comunicatiilor catre SNUAU”

9. La articolul 20, alineatele (1), (2) si (6) se modifica si vor avea urmatorul
cuprins:

,Art. 20. - (1) In vederea aplicrii dispozitjilor art. 3 alin. (1), Operatorul are obligatia de
a oferi altor furnizori de retele publice de comunicatii electronice, in mod neintrerupt, serviciul de
interconectare in vederea tranzitului comutat al apelurilor catre serviciul de urgenta 112, in
conditiile prevazute in prezenta decizie.
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(2) Prin serviciul de interconectare in vederea tranzitului comutat Operatorul va asigura
transportul prin reteaua sa al traficului catre serviciul de urgenta 112 preluat din reteaua unui
furnizor de retele publice de comunicatii electronice sau a unui tert, de la punctul de
interconectare corespunzdtor si transferul acestuia catre SNUAU la punctul de interconectare
stabilit de comun acord.

(6) Operatorul va asigura preluarea cu prioritate de la punctele de interconectare cu
furnizorii de retele publice de comunicatii electronice a apelurilor cdtre serviciul de urgenta 112 si
transferul cu prioritate al acestora catre cel mai apropiat punct de interconectare cu SNUAU. La
transportul apelurilor prin reteaua sa, Operatorul va acorda aceeasi prioritate apelurilor catre
serviciul de urgenta 112 preluate din retelele altor furnizori de retele publice de comunicatii
electronice ca cea acordata apelurilor catre serviciul de urgenta 112 originate de propriii abonati.”

10. Articolele 21 si 22 se modifica si vor avea urmatorul cuprins:

~Art. 21, — (1) Furnizorii de retele publice de comunicatii electronice au obligatia de a lua
toate masurile necesare pentru a asigura in mod neintrerupt transmiterea apelurilor catre serviciul
de urgenta 112, prin utilizarea serviciilor de tranzit comutat furnizate de Operator, inclusiv in
cazurile in care utilizatorii finali se afla in roaming pe teritoriul Romaniei.

(2) Furnizorii de retele publice de comunicatii electronice asigura, cu prioritate, primirea
si retransmiterea apelurilor catre serviciul de urgenta 112, indiferent daca aceste apeluri sunt
initiate in reteaua proprie sau in alte retele publice de comunicatii electronice.

(3) Pentru asigurarea rutdrii apelurilor catre cel mai adecvat PSAP, furnizorii de retele
publice de comunicatii electronice au obligatia de a introduce indicativul de arie geografica
corespunzator ariei geografice din care a fost initiat apelul, in conformitate cu Planul national de
numerotatie, in cdmpul «Called number address» din mesajul IAM al sistemului de semnalizare
pe canal comun nr. 7, componenta ISUP, pentru toate apelurile initiate in propria retea, exceptand
situatia in care se utilizeaza servicii independente de locatie.

(4) Operatorul are obligatia de a prelua si de a transmite cdtre SNUAU, in mod transparent,
indicativul de arie geografica introdus de furnizorii de retele publice de comunicatii electronice, in
conformitate cu dispozitiile alin. (3).

Art. 22. — Furnizorii prevazuti la art. 21 alin. (1) au obligatia de a suporta propriile costuri
determinate de originarea si transmiterea apelurilor catre serviciul de urgenta 112, in conditiile
prezentei decizii.”

11. La articolul 23, alineatul (3) se modifica si va avea urmatorul cuprins:

»(3) Tariful pentru serviciul de interconectare in vederea tranzitului comutat al apelurilor
catre serviciul de urgentd 112 furnizat de Operator altor furnizori de retele publice de comunicatii
electronice se factureaza de acesta, impreuna cu toate tarifele pentru serviciile necesare pentru
realizarea, modificarea si exploatarea interconectdrii intre reteaua Operatorului si SNUAU,
administratorului SNUAU.”

12, Articolele 24, 24! si 25 se modifica si vor avea urmatorul cuprins:

~Art. 24, — Furnizorii prevazuti la art. 21 alin. (1) nu datoreaza administratorului SNUAU
un tarif pentru serviciul de interconectare in vederea terminarii apelurilor la serviciul de urgenta
112,
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Art. 24, — (1) Furnizorii de servicii de comunicatii interpersonale bazate pe numere,
destinate publicului, care asigura prin intermediul retelelor publice servicii de originare a apelurilor
catre un numar sau numere din Planul national de numerotatie ori din planurile de numerotatie
internationale au obligatia de a lua toate masurile necesare pentru a asigura in mod neintrerupt
posibilitatea efectudrii de apeluri cdtre serviciul de urgentad 112.

(2) Furnizorii prevazuti la alin. (1) se asigura ca apelurile catre serviciul de urgenta 112
sunt primite si retransmise cu prioritate.

(3) Furnizorii prevazuti la alin. (1) au obligatia de a suporta propriile costuri determinate
de originarea si transmiterea apelurilor catre serviciul de urgenta 112, in conditiile prezentei
decizii.

(4) Pentru asigurarea rutdrii apelurilor cdtre cel mai adecvat PSAP, furnizorii prevazuti la
alin. (1) au obligatia de a introduce indicativul de arie geografica corespunzator ariei geografice
din care a fost initiat apelul, in conformitate cu Planul national de numerotatie, in campul «Called
number address» din mesajul IAM al sistemului de semnalizare pe canal comun nr. 7, componenta
ISUP, pentru toate apelurile initiate in propria retea.

Art. 25. — (1) Furnizorii de retele publice de comunicatii electronice au obligatia de a pune
la dispozitia SNUAU informatii de localizare primard, indiferent de tipul retelei sau de echipamentul
terminal utilizat de apelant, pentru toate categoriile de apeluri catre serviciul de urgentd 112, in
conditiile prezentei decizii.

(2) Furnizorii de retele publice de comunicatii electronice transmit apelurile catre serviciul
de urgenta 112, continand inclusiv informatia de localizare primara in momentul initierii apelului,
catre reteaua Operatorului, care le transmite in mod transparent catre SNUAU, fara a modifica
informatiile de localizare primara primite.

(3) Cu respectarea dispozitiilor art. 70 alin. (6) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr.
111/2011, aprobatd cu modificari si completdri prin Legea nr. 140/2012, cu modificarile si
completdrile ulterioare, furnizorii de servicii de comunicatii interpersonale bazate pe numere
destinate publicului care asigura servicii de originare a apelurilor cdtre un numar sau numere din
Planul national de numerotatie ori din planurile de numerotatie internationale, au obligatia de a
transmite identificatorul unic prevazut la art. 33 alin. (2) lit. i), pentru toate apelurile initiate catre
serviciul de urgenta 112 pentru care identitatea liniei apelante (CLI) nu se poate furniza la
momentul transmiterii acestora catre SNUAU.”

13. La articolul 26, alineatele (2) si (3) se modifica si vor avea urmatorul
cuprins:

.(2) Bazele de date puse la dispozitie de furnizorii de retele publice de comunicatii
electronice si de furnizorii de servicii de comunicatii interpersonale bazate pe numere destinate
publicului care asigura servicii de originare a apelurilor catre un numar sau numere din Planul
national de numerotatie ori din planurile de numerotatie internationale in vederea obtinerii
informatiilor de localizare si de identificare a apelantilor sunt centralizate si exploatate unitar de
administratorul SNUAU.

(3) Administratorul SNUAU are obligatia de a respecta in toate cazurile confidentialitatea
informatiilor incluse in bazele de date transmise de furnizorii de retele si servicii publice de
comunicatii electronice in conformitate cu dispozitiile art. 28 si 31.”

14. La Capitolul III, titlul sectiunii 1 se modifica si va avea urmatorul cuprins:
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~SECTIUNEA 1: Informatia de localizare a apelantului in retelele publice de
comunicatii electronice mobile”

15. La articolul 27, alineatele (1), (21), (3), (4) si (6) se modifica si vor avea
urmatorul cuprins:

LArt. 27. — (1) Furnizorii de retele publice de comunicatii electronice mobile au obligatia
de a transmite informatia de localizare primard, prevazuta la art. 25 alin. (1), la initierea fiecdrui
apel, sub forma unui identificator de celula si, acolo unde exista mai multe sectoare, sub forma
unui identificator de sector de celula (cell-id/sector-id) pe reteaua de semnalizare, la initierea
apelului, utilizand sistemul de semnalizare pe canal comun nr. 7.

(21) Operatorul are obligatia de a pune la dispozitia SNUAU prin intermediul solutiei de
interconectare prin utilizarea tehnologiei IP informatia de localizare primara, fara a o modifica ori
altera, folosind incapsularea componentei ISUP in protocolul de semnalizare Session Initiation
Protocol (SIP)/Session Initiation Protocol with encapsulated ISUP (SIP-I), in parametrul ,Location
Number", din cadrul componentei ,MIME - Encapsulated multipart part (application/isup)", aflate
in corpul mesajului de semnalizare.

(3) iIn cazul in care reteaua unui furnizor de retele publice de comunicatii electronice
mobile nu permite utilizarea adresei prevazute la alin. (2), furnizorul poate utiliza, in vederea
transmiterii informatiei de localizare primara, parametrul «Called number address» al mesajului
IAM. Furnizorul de retele publice de comunicatii electronice mobile va solicita ANCOM acordul
pentru utilizarea acestei metode, pe baza unei justificari temeinice din punct de vedere tehnic, si
va notifica administratorul SNUAU cu privire la utilizarea acesteia, cu cel putin 20 de zile lucratoare
inaintea implementdrii.

(4) Informatia de localizare primara transmisa va fi de forma unui sir de digiti si va
identifica in mod unic o celuld sau un sector de celuld din reteaua publica de comunicatii
electronice mobile din care a fost initiat apelul cdtre serviciul de urgentd 112.

(6) Furnizorii de servicii de comunicatii interpersonale bazate pe numere destinate
publicului care asigura servicii de originare a apelurilor catre un numar sau numere din Planul
national de numerotatie ori din planurile de numerotatie internationale, au obligatia de a oferi
informatiile de localizare primara pentru toate apelurile initiate in reteaua publica de comunicatii
electronice mobile cdtre serviciul de urgentd 112, de la numerele active in respectiva retea.”

16. Articolele 28, 28!, 29 si 29! se modifica si vor avea urmatorul cuprins:
»Art. 28. — (1) Furnizorii de retele publice de comunicatii electronice mobile au obligatia
de a pune la dispozitia administratorului SNUAU o baza de date ce va contine informatii de
localizare geografica aferente celulelor si sectoarelor de celula din retea. Baza de date va contine
cel putin urmatoarele campuri:
a) identificatorul celulei sau al sectorului de celuld;
b) latitudinea amplasamentului antenei;
¢) longitudinea amplasamentului antenei;
d) azimutul antenei;
e) deschiderea antenei;
f) raza estimativa de acoperire;
g) banda de frecvente in care emite antena;
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h) probabilitatea ca apelantul sa se afle in zona determinatd de parametrii de mai

Sus.

(2) Ori de cate ori este necesar, la solicitarea motivatd a administratorului SNUAU,
furnizorii de retele publice de comunicatii electronice mobile prin intermediul cdrora se asigura
servicii catre utilizatorii finali si administratorul SNUAU vor evalua, in cadrul unui grup de lucru la
care ANCOM va participa ca organizator, daca modalitatile utilizate de determinare a razei
estimative de acoperire si a probabilitatii ca apelantul sa se afle in zona estimata necesita revizuiri.

(3) Furnizorii de retele publice de comunicatii electronice mobile realizeazd si
administreaza bazele de date prevdzute la alin. (1) in format TXT, utilizdnd ca separator de
campuri simbolul «#>»,

(4) Alte informatii necesare pentru determinarea localizarii apelantului, precum si
caracteristicile campurilor incluse in baza de date prevazuta la alin. (1) vor fi stabilite de cdtre
administratorul SNUAU impreuna cu furnizorii de retele publice de comunicatii electronice mobile,
aceste informatii urmand a fi comunicate ANCOM de cdtre furnizorii de retele publice de
comunicatii electronice mobile, cel tarziu in momentul implementarii acestora.

(5) Furnizorii de retele publice de comunicatii electronice mobile vor transmite ANCOM o
descriere a formatului complet al bazelor de date, precum si a oricaror modificari ale acestuia, in
termen de 10 zile de la stabilirea acestora.

(6) La propunerea administratorului SNUAU, furnizorii de retele publice de comunicatii
electronice mobile pot stabili, de comun acord cu acesta, transmiterea oricaror alte informatii pe
care le detin sau pe care le pot obtine prin utilizarea sistemelor si echipamentelor din retea, pentru
determinarea cat mai exactd a localizarii apelantului, convenind in acest sens asupra situatiilor
care impun transmiterea acestor informatii, categoriilor de informatii ce urmeaza a fi transmise,
precum si asupra conditiilor in care se va desfasura comunicarea intre parti. Furnizorii de retele
publice de comunicatii electronice mobile vor transmite ANCOM informatiile convenite cu
administratorul SNUAU, in termen de 10 zile de la stabilirea acestora.

(7) In cazul apelurilor de urgentd in curs de solutionare, la solicitarea administratorului
SNUAU, furnizorii de retele publice de comunicatii electronice mobile au obligatia de a pune la
dispozitia acestuia informatiile convenite conform alin. (6).

Art. 281, — (1) Furnizorii de retele publice de comunicatii electronice mobile au obligatia
de a lua toate masurile necesare astfel incat sa permita transmiterea, cu prioritate, catre cel mai
adecvat PSAP, de cdtre o functionalitate existenta la nivelul echipamentului terminal al
apelantului, in maximum 20 de secunde de la momentul initierii apelului de urgentd, a informatiei
de localizare obtinute pe baza echipamentului terminal, atat prin utilizarea mesajelor tehnice
standardizate scurte, cat si a conexiunii de date, indiferent de tipul de serviciu folosit de utilizatorul
respectiv, inclusiv in cazurile in care utilizatorii finali se afla in roaming pe teritoriul Romaniei,
pentru apelurile cdtre serviciul de urgenta 112 initiate de pe terminale mobile capabile sa genereze
aceasta informatie de localizare.

(2) In vederea implementarii prevederilor alin. (1), ori de cate ori este necesar, la
solicitarea motivata a administratorului SNUAU, furnizorii de retele publice de comunicatii
electronice mobile prin intermediul carora se asigura servicii catre utilizatorii finali au obligatia de
a colabora cu administratorul SNUAU in cadrul unui grup de lucru organizat de ANCOM.

Art. 29. — (1) Furnizorii de retele publice de comunicatii electronice mobile au obligatia
de a pune la dispozitia administratorului SNUAU bazele de date in termen de 10 zile de la data
intrdrii in vigoare a prezentei decizii, in conformitate cu dispozitiile art. 28.
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(2) Bazele de date vor fi actualizate in cel mai scurt timp posibil din punct de vedere
tehnic, folosind un canal de date securizat, de catre fiecare furnizor de retele publice de
comunicatii electronice mobile, ori de cate ori apar modificari ale informatiilor continute,
susceptibile de a prejudicia semnificativ procesul de localizare.

(3) Furnizorii de retele publice de comunicatii electronice mobile au obligatia ca, ori de
cate ori au loc interventii asupra echipamentelor din retea, interventii care prin natura lor ar putea
provoca perturbdri ale preludrii sau rutdrii comunicatiilor de urgenta sau ale canalelor de date
pentru transmiterea informatiei de localizare, sa realizeze verificarile necesare, in cel mai scurt
timp posibil dar nu mai tarziu de 24 de ore, astfel incat sa se asigure de buna functionare a
comunicatiilor catre SNUAU.

(4) In vederea asigurarii implementarii prevederilor privind transmiterea de informatii
printr-un canal de date securizat, furnizorii de retele publice de comunicatii electronice mobile au
obligatia de a colabora cu administratorul SNUAU in vederea realizarii a cate unui astfel de canal
de date securizat, acestia urmand a comunica ANCOM, in termen de 10 zile de la data
implementarii canalului de date, indeplinirea acestei obligatii.

Art. 291, — (1) Cu respectarea dispozitiilor art. 70 alin. (6) din Ordonanta de urgenta a
Guvernului nr. 111/2011, aprobatd cu modificdri si completari prin Legea nr. 140/2012, cu
modificarile si completarile ulterioare, furnizorii de retele si servicii comunicatii electronice mobile
destinate publicului vor transmite catre serviciul de urgenta 112 apeluri initiate pe o conexiune
de date dintr-o alta retea de comunicatii electronice, in cazul in care apelantul se afla intr-o zona
fara semnal in oricare din retelele publice de comunicatii electronice mobile, iar respectivul
furnizor de retele si servicii de comunicatii electronice mobile ofera servicii de tip voce peste wi-
fi.

(2) In cazul in care utilizatorul se afld intr-o zon& cu semnal in oricare dintre retelele
publice de comunicatii electronice mobile, apelurile cdtre serviciul de urgentd 112 nu vor putea fi
initiate decat utilizdnd un serviciu de comunicatii interpersonale bazate pe numere la puncte
mobile destinat publicului, cu respectarea art. 70 alin. (6) din Ordonanta de urgenta a Guvernului
nr. 111/2011, aprobata cu modificari si completdri prin Legea nr. 140/2012, cu modificarile si
completarile ulterioare.

(3) In situatia prevazut3 la alin. (1), furnizorii de retele publice de comunicatii electronice
mobile au obligatia de a transmite administratorului SNUAU, utilizand sistemul de semnalizare pe
canal comun nr. 7, conform art. 27 ori un canal de date securizat, cea mai recenta informatie de
localizare primara cunoscutd, care va fi marcata atat cu un discriminator ce va semnifica faptul
ca informatia de localizare primara transmisda este cea mai recent cunoscuta informatie de
localizare primara, cat si cu marcajul temporal corespunzator.

(4) Transmiterea marcajului temporal (time stamp) asociat ultimei informatii de localizare
primara cunoscute se va realiza printr-un canal de date securizat, iar modalitatea concretd de
transmitere se va stabili de comun acord intre administratorul SNUAU si furnizorii de retele publice
de comunicatii electronice mobile, urméand a fi comunicata de catre furnizorii de retele publice de
comunicatii electronice mobile ANCOM, cel mai tarziu in momentul implementarii.

(5) Pe canalul de date securizat prevazut la alin. (4) se poate transmite orice informatie
suplimentara necesara localizarii apelantului la numarul de urgenta 112, in masura in care acest
lucru a fost stabilit de comun acord intre administratorul SNUAU si furnizorii de retele de
comunicatii electronice mobile.”
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17. La Capitolul III, titlul sectiunii a 2-a se modifica si va avea urmatorul
cuprins:

~SECTIUNEA a 2-a: Informatia de localizare a apelantului in retelele publice de
comunicatii electronice fixe”

18. La articolul 30, alineatele (1) si (3) se modifica si vor avea urmatorul
cuprins:

»(1) Furnizorii de retele publice de comunicatii electronice fixe transmit informatia de
localizare primara sub forma parametrului «Identitatea liniei apelante» (CLI) din mesajul IAM al
sistemului de semnalizare pe canal comun nr. 7, componenta ISUP.

(3) Furnizorii de servicii de comunicatii interpersonale bazate pe numere destinate
publicului care asigura servicii de originare a apelurilor catre un numar sau numere din Planul
national de numerotatie ori din planurile de numerotatie internationale, au obligatia de a oferi
informatiile de localizare primara pentru toate apelurile initiate in reteaua publicd de comunicatii
electronice fixd cdtre serviciul de urgentd 112 de la numerele active in respectiva retea.”

19. Articolele 31, 32, 33, 34 si 34! se modifica si vor avea urmatorul cuprins:
»Art. 31. — (1) Furnizorii de retele publice de comunicatii electronice fixe au obligatia de
a pune la dispozitia administratorului SNUAU bazele de date care vor contine adresele tuturor
punctelor terminale ale retelei unde este furnizat serviciul de comunicatii electronice destinat
publicului.
(2) Informatiile prevazute la alin. (1) vor fi structurate pe cdmpuri, in ordinea urmatoare:
a) indicativul de arie geografica, in conformitate cu Planul national de numerotatie,
aferent ariei geografice din care este initiat apelul;
b) numarul de telefon asignat punctului terminal al retelei de la care este initiat
apelul;
c) categoria strazii (bulevard, sosea, alee, strada etc.);
d) strada;
€) numarul strazii;
f) blocul;
g) scara;
h) etajul;
i) apartamentul;
j) sectorul;
k) localitatea: satul, orasul sau municipiul;
[) unitatea administrativ-teritoriala de baza: comuna sau orasul;
m) judetul;
n) codul postal;
0) denumirea sau numele furnizorului de retele publice de comunicatii electronice
fixe.
(3) Alte informatii necesare pentru determinarea localizarii apelantului, precum si
caracteristicile campurilor ce contin informatiile prevazute la alin. (1) vor fi stabilite de catre
administratorul SNUAU impreuna cu furnizorii de retele publice de comunicatii electronice fixe.
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(4) Furnizorii de retele publice de comunicatii electronice fixe vor transmite ANCOM o
descriere a formatului complet al bazelor de date, precum si a oricaror modificari ale acestuia, in
termen de 10 zile de la stabilirea acestora.

(5) Bazele de date prevazute la alin. (1) se administreaza de cdtre furnizorii de retele
publice de comunicatii electronice fixe, in format TXT, utilizand ca separator de campuri simbolul
"#", in formatul stabilit potrivit alin. (2) si (3).

Art. 32, — (1) Furnizorii de retele publice de comunicatii electronice fixe au obligatia de a
pune la dispozitia administratorului SNUAU bazele de date in termen de 10 zile de la data intrarii
in vigoare a prezentei decizii, in conformitate cu dispozitiile art. 31.

(2) Bazele de date vor fi actualizate de fiecare furnizor de retele publice de comunicatii
electronice fixe la un interval de doua saptamani, respectiv ori de cate ori apar modificari majore
ale informatiilor continute.

(3) Modalitatea de implementare a prevederilor alin. (2) se va stabili de comun acord intre
furnizorii de retele publice de comunicatii electronice fixe si administratorul SNUAU.

Art. 33. — (1) Furnizorii de servicii de comunicatii interpersonale bazate pe numere
destinate publicului care asigura servicii de originare a apelurilor catre un numar sau numere din
Planul national de numerotatie ori din planurile de numerotatie internationale, au obligatia de a
pune la dispozitia administratorului SNUAU, in mod gratuit, bazele de date care sa contind datele
de identificare ale propriilor abonati, cu respectarea dispozitiilor alin. (2)-(5), in termen de doua
luni de la data intrarii In vigoare a prezentei decizii.

(2) Bazele de date transmise de furnizorii de servicii de comunicatii interpersonale bazate
pe numere destinate publicului care asigura servicii de originare a apelurilor catre un numar sau
numere din Planul national de numerotatie ori din planurile de numerotatie internationale, vor fi
structurate in cdmpuri, in ordinea urmatoare:

a) numarul de telefon al abonatului, in formatul national prevazut in Planul national de
numerotatie;

b) numele abonatului persoana fizica, respectiv denumirea abonatului persoana juridica,
dupa caz;

c) prenumele abonatului persoana fizica;

d) domiciliul abonatului persoana fizica, respectiv sediul social al abonatului persoana
juridica, dupa caz, cu respectarea alin. (3);

e) codul numeric personal al abonatului persoana fizica;

f) informatii cu privire la serviciul furnizat, in functie de modalitatea de plata anterioara
sau ulterioara furnizarii serviciilor;

g) informatii cu privire la mobilitatea apelantului, in cazul utilizarii unui serviciu
independent de locatie;

h) numele sau denumirea furnizorului de servicii de comunicatii electronice destinate
publicului;

i) identificator unic al apelantului pentru apelurile initiate din retelele publice de
comunicatii electronice mobile.

(3) Informatiile prevazute la alin. (2) lit. d) vor cuprinde urmdtoarele campuri:

a) categoria strazii (bulevard, sosea, alee, strada etc.);
b) strada;

¢) numarul strazii;

d) blocul;
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€) scara;

f) etajul;

g) apartamentul;

h) sectorul;

i) localitatea: satul, orasul sau municipiul;

j) unitatea administrativ-teritoriala de baza: comuna sau orasul;
k) judetul;

[) codul postal.

(4) Identificatorul unic prevazut la alin. (2) lit. i) este reprezentat de IMSI (International
Mobile Subscriber Identity).

(5) Pentru abonatii serviciilor de comunicatii electronice cu plata in avans, furnizorii de
servicii de comunicatii interpersonale bazate pe numere la puncte mobile destinate publicului care
asigura servicii de originare a apelurilor catre un numar sau numere din Planul national de
numerotatie ori din planurile de numerotatie internationale vor pune la dispozitia administratorului
SNUAU numai informatiile prevazute la alin. (2) lit. a), ), h) si i). Informatiile prevazute la alin.
(2) lit. b)-e) si g) vor fi puse la dispozitia administratorului SNUAU numai daca va exista o obligatie
legala de colectare a acestor date in sarcina furnizorilor de servicii de comunicatii interpersonale
bazate pe numere la puncte mobile destinate publicului, de la data intrarii in vigoare a acestei
obligatii.

(6) Alte informatii necesare pentru determinarea identitatii apelantului, precum si
caracteristicile cdmpurilor ce contin informatiile prevazute la alin. (2) si (3) vor fi stabilite de catre
administratorul SNUAU impreuna cu furnizorii de servicii de comunicatii interpersonale bazate pe
numere destinate publicului care asigura servicii de originare a apelurilor citre un numdr sau
numere din Planul national de numerotatie ori din planurile de numerotatie internationale.

(7) Furnizorii de servicii de comunicatii interpersonale bazate pe numere destinate
publicului care asigura servicii de originare a apelurilor catre un numar sau numere din Planul
national de numerotatie ori din planurile de numerotatie internationale vor transmite ANCOM o
descriere a formatului complet al bazelor de date, precum si a oricaror modificari ale acestuia, in
termen de 10 zile de la stabilirea acestora.

(8) Bazele de date prevazute la alin. (1) se administreaza de catre furnizorii de servicii de
comunicatii interpersonale bazate pe numere destinate publicului care asigura servicii de originare
a apelurilor catre un numadr sau numere din Planul national de numerotatie ori din planurile de
numerotatie internationale, in format TXT, utilizdnd ca separator de campuri simbolul «#», cu
respectarea dispozitiilor alin. (2), (3) si (6).

(9) Furnizorii de servicii de comunicatii interpersonale bazate pe numere destinate
publicului care asigura servicii de originare a apelurilor cdatre un numar sau numere din Planul
national de numerotatie ori din planurile de numerotatie internationale au obligatia de a actualiza
bazele de date prevazute la alin. (1) pana la data de 25 a fiecarei luni.

(10) Modalitatea de implementare a prevederilor alin. (9) se va stabili de comun acord
intre furnizorii de servicii de comunicatii interpersonale bazate pe numere destinate publicului
care asigura servicii de originare a apelurilor catre un numar sau numere din Planul national de
numerotatie ori din planurile de numerotatie internationale si administratorul SNUAU.

(11) Bazele de date prevazute la alin. (1) si la art. 31 alin. (1) pot fi concatenate si
transmise sub forma unei baze de date unice.
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Art. 34. — (1) In situatia utilizrii unor servicii independente de locatie, localizarea
apelantului se va realiza pe baza informatiilor furnizate verbal de cdtre abonati in momentul
primirii apelului de urgenta de catre SNUAU, coroborate cu informatiile de localizare detinute de
SNUAU si informatiile de identificare transmise de furnizori.

(2) In vederea asigurarii implementarii prevederilor alin. (1), activarea serviciului
independent de locatie se va realiza de catre furnizorii de servicii de comunicatii interpersonale
bazate pe numere destinate publicului care asigura servicii de originare a apelurilor cdtre un
numdr sau numere din Planul national de numerotatie ori din planurile de numerotatie
internationale doar daca abonatul pune la dispozitia acestora informatia de localizare, structurata
sub forma campurilor mentionate la alin. (3).

(3) Informatiile prevazute la alin. (2) vor fi structurate pe campuri, in ordinea urmatoare:

a) categoria strazii (bulevard, sosea, alee, strada etc.);

b) strada;

¢) numarul strazii;

d) blocul;

e) scara;

h) etajul;

f) apartamentul;

g) sectorul;

h) localitatea: satul, orasul sau municipiul;

i) unitatea administrativ-teritoriald de baza: comuna sau orasul;

j) judetul;

k) codul postal.

(4) Furnizorii prevazuti la alin. (2) vor pune la dispozitia abonatilor o modalitate electronica
rapida si gratuita, de actualizare a informatiei de localizare, informandu-si abonatii care utilizeaza
servicii independente de locatie, lunar, cu privire la beneficile completarii si actualizarii
informatiilor de localizare in cazul apelurilor de urgentd, luand totodata toate masurile pentru
obtinerea unei confirmari din partea acestora cu privire la receptionarea acestor informari.

Art. 341, — (1) In vederea credrii unui cadru national de cooperare in domeniul
reglementarii tehnice a comunicatiilor catre SNUAU se infiinteaza Grupul de lucru comunicatii de
urgenta.

(2) Grupul prevazut la alin. (1) are rol consultativ, va asigura o comunicare mai facild si
rapidd intre ANCOM si furnizorii de retele si servicii de comunicatii interpersonale bazate pe
numere destinate publicului care asigura servicii de originare a apelurilor catre un numar sau
numere din Planul national de numerotatie ori din planurile de numerotatie internationale pe
diverse teme ce tin de reglementarea tehnica a comunicatiilor de urgenta, urmarind identificarea
unor solutii la problemele punctuale ce pot aparea in realizarea comunicatiilor catre SNUAU,
precum si continua imbunatatire si promovare a accesului la numarul european unic de urgenta
112, inclusiv la comunicatiile de urgenta de tip eCall.

(3) Grupul prevazut la alin. (1) este format din reprezentanti ai ANCOM si reprezentanti ai
furnizorilor mentionati la alin. (2). Un furnizor va fi reprezentat de cel putin un expert tehnic in
domeniu.
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(4) Furnizorii mentionati la alin. (2) vor desemna si vor comunica ANCOM datele de contact
ale reprezentantului in Grupul prevazut la alin. (1) in termen de 30 zile de la intrarea in vigoare a
prezentei decizii, precum si orice modificare a acestor date, in termen de 5 zile de la survenirea
modificarilor.

(5) Grupul prevazut la alin. (1) isi desfasoara activitatea pe o perioada de 3 ani de la
intrarea in vigoare a prezentei decizii, cu posibilitatea prelungirii acestei perioade prin decizia
ANCOM.”

20. Dupa articolul 34! se introduce un nou articol, articolul 342, cu urmatorul
cuprins:

,Art.342, — (1) Furnizorii de servicii de comunicatii interpersonale bazate pe numere
destinate publicului care asigura servicii de originare a apelurilor catre un numar sau numere din
Planul national de numerotatie ori din planurile de numerotatie internationale, au obligatia de a
asigura originarea si transmiterea catre centrul unic pentru apeluri de urgenta stabilit de
administratorul SNUAU, a comunicatiilor de urgenta realizate prin intermediul serviciului de
conversatie totald de catre utilizatorii finali cu dizabilitati de auz si/sau de vorbire sau cu afectiuni
auditive si/sau tulburdri de vorbire dovedite de un document medical, inclusiv in cazurile in care
acesti utilizatori se afla in roaming pe teritoriul Romaniei.

(2) In indeplinirea obligatiei previzute la alin. (1), furnizorii vor tine cont de capabilitétile
centrului unic pentru apeluri de urgenta stabilit de administratorul SNUAU.”

21. Articolele 35 — 37 se abroga.

22. La articolul 39, alineatul (2) se modifica si va avea urmatorul cuprins:

»(2) Tarifele maxime care pot fi percepute de catre Operator pentru serviciul de
interconectare in vederea termindrii apelurilor catre serviciul de urgentad 112 oferit altor furnizori
de retele publice de comunicatii electronice sunt:

a) 0,84 eurocenti/minut, in cazul interconectarii la nivel local in vederea terminarii
apelurilor la puncte fixe;

b) 0,97 eurocenti/minut, in cazul interconectdrii la nivel regional in vederea
terminarii apelurilor la puncte fixe;

c) 1,06 eurocenti/minut, in cazul interconectdrii la nivel national in vederea
terminarii apelurilor la puncte fixe.”

Art. I1. — Termenele de indeplinire a obligatiilor prevazute la art. 33 alin. (1) si art. 34!
alin. (4) si (5), curg de data intrdrii in vigoare a prezentei decizii.

Art. III. — La articolul 1 alineatul (2) din Decizia presedintelui Autoritatii Nationale pentru
Administrare si Reglementare in Comunicatii nr. 336/2013 privind mijloacele si modalitatea de
transmitere de catre furnizori a unor documente, date sau informatii catre Autoritatea Nationala
pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii, publicata in Monitorul Oficial al Romaniei,
Partea I, nr. 287 din 21 mai 2013, cu modificarile si completarile ulterioare, litera m) se abroga.

Art. IV. — Prezenta decizie se publica in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I.
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