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1. Descrierea situatiei actuale

Furnizarea retelelor si a servicilor de comunicatii electronice se
circumstantiaza cadrului legislativ din domeniul comunicatiilor
electronice, legislatia nationald adoptatd (Ordonanta Guvernului nr.
34/2002 privind accesul la retelele publice de comunicatii electronice
si la infrastructura asociatd, precum si interconectarea acestora,
aprobatd, cu modificéri si completdri, prin Legea nr. 527/2002, cu

modificarile si completdrile ulterioare, Ordonanta de urgenti a

Guvernului nr. 79/2002 privind cadrul general de reglementare a

comunicatiilor, aprobatd, cu modificari si completdri, prin Legea nr.

591/2002, cu modificdrile si completdrile ulterioare, Legea nr.

304/2003 pentru serviciul universal si drepturile utilizatorilor cu privire

la retelele si servicile de comunicatii electronice, republicata)

reprezentand, totodatd, si masuri de transpunere a cadrului european
de reglementare din domeniul comunicatiilor electronice, legislatie din
care fac parte:

» Directiva 2002/19/CE privind accesul la retelele de comunicatii
electronice si la infrastructura asociatd, precum si interconectarea
acestora;

¢ Directiva 2002/20/CE privind autorizarea retelelor si serviciilor de
comunicatii electronice;

» Directiva 2002/21/CE privind cadrul comun de reglementare
pentru retelele si serviciile de comunicatii electronice;

» Directiva 2002/22/CE privind serviciul universal si drepturile
utilizatorilor cu privire la refelele si servicile de comunicatii
electronice, in anul 2002,

Legislatia nationala adoptatd in cursul anilor 2002, respectiv 2003, a

fost modificatd si completatd succesiv, intentia legiuitorului fiind, pe

de o parte, aceea de a consolida, cu fiecare interventie legislativ,
normele juridice in temeiul cdrora se poate realiza furnizarea de retele

§i servicii de comunicatii electronice in Romania, iar pe de alti parte,

asigurarea unei armonizdri complete a cadrului national cu cel

european, luandu-se in considerare si dobandirea statutului de stat
membru al Uniunii Europene de catre Romaénia la data de 1 ianuarie

2007.

Urmare a modificdrii si a completdrii, la sfarsitul anului 2009, a
cadrului european de reglementare din domeniul comunicatiilor
electronice (interventia legislativa realizindu-se prin intermediul
Directivei 2009/140/CE a Parlamentului European si a Consiliului din




25 noiembrie 2009 de modificare a Directivelor 2002/21/CE privind un
cadru de reglementare comun pentru retelele si servicile de
comunicatii electronice, 2002/19/CE privind accesul la retelele de
comunicatii electronice gi la infrastructura asociatd, precum si
interconectarea acestora si 2002/20/CE privind autorizarea retelelor si
serviciilor de comunicatii electronice, respectiv prin Directiva
2009/136/CE a Parlamentului European si a Consiliului de modificare
a Directivei 2002/22/CE privind serviciul universal si drepturile
utilizatorilor cu privire la retelele si servicile de comunicatii
electronice, a Directivei 2002/58/CE privind prelucrarea datelor
personale si protejarea confidentialitatii in sectorul comunicatiilor
publice si a Regulamentului (CE) nr. 2006/2004 privind cooperarea
dintre autoritatile nationale insdrcinate sa asigure aplicarea legislatjei
in materie de protectie a consumatorului), statele membre ale Uniunii
Europene au avut ca termen de transpunere data de 25 mai 2011,
moment panad la care trebuiau indeplinite toate procedurile necesare
pentru asigurarea respectdrii termenului indicat.

Procedurile nationale de adoptare a cadrului legislativ menit s3
transpund noile norme europene din domeniul comunicatiilor
electronice au fost initiate la sfarsitul anului 2010, proiectul de act
normativ elaborat la acel moment fiind supus procedurii de consultare
publica pe pagina de internet a Ministerului Comunicatiilor si Societatji
Informationale (www.mcsi.ro), respectiv a Autorit&tii Nationale pentru
Administrare si Reglementare in Comunicatji (www.ancom.org.ro).

Consecintd a nerespectdrii termenului de transpunere a Directivei
2009/140/CE si a Directivei 2009/136/CE, Reprezentanta Permanents
a Romaniei pe langa Uniunea European3 a primit din partea Comisiei
Europene Notificarea de punere in intdrziere n cauzele nr.
2011/0939, respectiv nr. 2001/0940, aceasta fiind o m&surd prealabil3
emiterii avizului motivat de incdlcare a obligatiilor ce revin Romaniei in
calitate de stat membru al Uniunii Europene.

In plus, Directiva 2009/140/CE si Directiva 2009/136/CE au previzut
drepturi in favoarea utilizatorilor finali intr-un mod suficient de concret
§i de detaliat astfel incat prin neasigurarea efectivitatii unor astfel de
drepturi, consecinta a netranspunerii in termen a directivelor indicate,
se afecteazd indeosebi in mod direct interesele utilizatorilor finali de
servicii de comunicatii electronice.

2. Schimbadri preconizate

Prezentul proiectul de act normativ are ca finalitate, pe lang3
transpunerea modificarilor si completdrilor aduse prin Directiva
2009/140/CE, respectiv prin Directiva 2009/136/CE, revizuirea in
intregime a cadrului de reglementare adoptat anterior, propunerea
fiind aceea de a retine, intr-un singur act normativ, totalitatea
normelor juridice situate la nivelul legislatiei primare, in acest fel
rdspunzéndu-se necesitdti firesti de a exista o reglementare unics in
materie, principiu consfintit de altfel in cadrul normelor de tehnic3
legislativa pentru elaborarea actelor normative.




Pe cale de consecintd, principalele schimbéri ce sunt aduse in raport
de legislatia ce se intentioneaza a fi revizuit privesc:

1. Regimul de autorizare generald

Prezentul proiectul de act normativ contine prevederi ce
reglementeaza regimul persoanelor striine care furnizeazd sau
intentioneaza sa furnizeze servicii de comunicatii electronice destinate
publicului, transfrontaliere, citre utilizatorii finali aflati pe teritoriul
national. Tratarea acestui subiect la nivelul legislatiei Uniunii
Europene si nationale este rezultatul dezvoltarilor tehnologice, precum
si al disponibilitatii acestor tehnologii la nivelul operatorilor - persoane
strdine - care intentioneazd s3 furnizeze servicii de comunicatii
electronice catre utilizatorii finali din Romania. Pe cale de consecinta,
odata cu manifestarea de vointd privind furnizarea unor astfel de
servicii, persoanele strdine vor avea obligatia de a transmite
Autoritdtii Nationale pentru Administrare i Reglementare in
Comunicatii (in continuare, ANCOM) notificarea previzutd de
dispozitiile legale, regimul de autorizare generald urmand s3 se aplice
in mod corespunzétor.

Una dintre modificdrile propuse in raport de reglementarea anterioars
priveste clarificarea aplicarii regimului de autorizare generald in cazul
persoanelor care furnizeaza retele sau servicii de comunicatii
electronice exclusiv pentru nevoi proprii, in cazul acestora nefiind
necesara, astfel cum prevede si textul actual, transmiterea notificirii
prevdzute de prevederile legale. Elementul de noutate consts ins3 in
precizarea, fard echivoc, a aplicabilititi regimului de autorizare
generald in aceste cazuri, cu efecte si in ceea ce priveste retragerea
dreptului de a furniza retele sau servicii de comunicatii electronice ori
a dreptului de a utiliza frecvente radio.

2. Regimul resursefor limitate

Administrarea frecventelor radio are o influentd majord asupra
serviciilor de comunicatii electronice furnizate utilizatorilor, acest
suport, folosit in anumite conditii, putdnd constitui o solutie fiabild in
vederea furnizdrii servicilor de comunicatii electronice rapide sau
ultrarapide. Cu toate acestea, tocmai din cauza limit3rii sale,
administrarea spectrului radio trebuie efectuatd cu respectarea unor
prioritali ce vor asigura alocarea, respectiv utilizarea sa eficient3 Si
eficace, tinandu-se seama, nu in ultimul rdnd, de obiectivele si
politicile Uniunii Europene in ceea ce priveste comunicatiile electronice
de mare vitezd, in special accesul generalizat la internet in band3
larga.

Sporirea flexibilitdtii si eficientei in domeniul spectrului radio
presupune utilizarea si a altor mecanisme n administrarea spectrului,
altele decat cele recunoscute pand in prezent, neutralitatea
tehnologiilor utilizate si a serviciilor furnizate reprezentand rezultatul
dezvoltdrilor pietei. Prin aceste mecanisme se permite utilizatorilor de
spectru posibilitatea de a alege cele mai bune tehnologii disponibile si
servicile adecvate a fi furnizate, pentru fiecare tip de aplicatie




stabilitd prin Tabelul national de atribuire a benzilor de frecvente
radio (TNABF) si in conformitate cu cerintele previzute de legislatia
Uniunii Europene. Utilizarea doar a anumitor tehnologii sau furnizarea
doar a anumitor servicii de comunicatii electronice in benzi de
frecvente radio specifice pot fi stabilite in conditii restrictive, fiind
statuatd obligatia ANCOM de a analiza limit3rile impuse si de a face
publice rezultatele acestei analize.

O alta schimbare ce priveste asigurarea unei utilizirii eficiente a
spectrului se referd la acordarea permisiunii utilizatorilor spectrului s3
transfere intr-un mod mai flexibil dreptul de utilizare a frecventelor
radio catre terti, in conditjile in care aceast# operatiune nu conduce la
o denaturare a concurentei si nu are ca efect neutilizarea spectrului.
Dreptul de utilizare va putea fi cedat si partial, in anumite benzi de
frecvente radio ce vor fi determinate de catre ANCOM, in conditiile in
care sunt respectate si eventualele obligatii asumate in cursul unei
proceduri de selectie. In plus, prevederile referitoare la cedarea,
partiala sau totald, a drepturilor de utilizare privesc doar titularii
licentelor de utilizare a frecventelor radio acordate pentru furnizarea
unei retele publice de comunicatii electronice.

Introducerea cerintelor de neutralitate a tehnologiei si a serviciilor
pentru acordarea dreptului de utilizare a frecventelor radio, precum Si
posibilitatea tot mai mare de a transfera drepturi intre furnizori ar
trebui sa sporeascd libertatea si mijloacele de furnizare a serviciilor de
comunicatji electronice pentru public, facilitdnd astfel, de asemenea,
indeplinirea obiectivelor de interes general.

Prezentul proiect de act normativ propune o exceptie de Ia
organizarea unei proceduri de selectie pentru acordarea dreptului de
utilizare a frecventelor radio in cazul radiodifuzorilor ce furnizeazs
programele publice de radiodifuziune si televiziune. M&sura va putea
fi luaté doar atunci cand este necesard pentru atingerea unui obiectiv
de interes general, in conditiile asigurarii transparentei procedurii de
acordare si numai dacd mdsura propusd este justificati in mod
obiectiv, transparentad si proportional3.

Spre deosebire de reglementarea anteriord, proiectul supus consultrii
completeazd cadrul normativ prin reglementarea si a posibilititii de
excludere a anumitor persoane de la o procedurd de selectie
organizatd pentru acordarea dreptului de utilizare a frecventelor
radio, masura autoritdtii de reglementare fiind sprijinitd pe
considerente ce tin de promovarea concurentei n domeniul
comunicatiilor electronice. Avand in vedere impactul masurii propuse,
ANCOM va putea adopta o astfel de mdsurd numai dup3 justificarea
mdsurii propuse si doar dupd parcurgerea procedurii de consultare
publica.

Unul dintre mecanismele de gestionare a spectrului radio nou introdus
presupune revocarea, partiala sau totald, a dreptului de utilizare daca
madsura este necesard pentru asigurarea unui mediu concurential real,
in cazul tezaurizdrii spectrului radio conditionat de neutilizarea
resursei limitate la nivelul alocarii din licente sau in cazul credrii unor
bariere la intrarea pe piatd, in vederea limitdrii concurentei. Aceast
madsurd, propusa a fi reglementatd la nivelul legislatiei primare, poate




fi necesara in unele situatii pentru asigurarea mediului concurential
efectiv intre furnizorii ce detin drepturi de utilizare a spectrului radio.
Mdsura autoritdtii de reglementare va putea fi luatd numai dupi
acordarea posibilitatii transferului dreptului de utilizare a frecventelor
radio, intr-un termen determinat, in conditii care s3 asigure protejarea
concurentei. ‘

Prezentul proiect de ordonanta de urgenta propune si adoptarea unui
mecanism care permite reinnoirea licentelor de utilizare a frecventelor
radio acordate, cu asigurarea posibilitdti ANVCOM de revizuire a
conditiilor impuse la acordarea initiald a licentei, fiind asigurat si un
termen fin interiorul céruia titularul trebuie s§ implementeze
modificdrile adoptate. Pentru aceste situatii, prezentul proiect de
ordonanta propune ca reinnoirea dreptului sa poata fi conditionatd de
plata catre bugetul de stat a unei taxe de licent3 al cérei cuantum se
stabileste, in mod individual, prin hotdrare a Guvernului.

In ceea ce priveste resursele de numerotatie si resursele tehnice
necesare pentru furnizarea de retele publice de comunicatii
electronice si pentru furnizarea serviciilor de comunicatii electronice
destinate publicului, acestea vor fi administrate in continuare de
ANCOM, pe baza principillor obiectivitati, transparentei,
nediscrimingrii gi proportionalitdtii. In mod similar spectrului radio, si
resursele de numerotatie sunt bunuri aflate in proprietatea publica a
statului, fiind inalienabile, insesizabile si imprescriptibile. In plus, s-a
precizat expres cd semnele susceptibile de reprezentare grafici ce
redau resurse de numerotatie sau resurse tehnice asociate (cele mai
multe dintre acestea fiind gestionate de organisme internationale) nu
pot face obiectul protectiei drepturilor de proprietate intelectuald sau
industriala pentru servicile de comunicatii electronice destinate
publicului.

In vederea asigurdrii unei administrari coerente la nivel national a
resurselor de numerotatie, ANCOM adoptd Planul national de
numerotatie, care cuprinde un set de reguli privind utilizarea
resurselor de numerotatie pentru furnizarea serviciilor de comunicatii
electronice destinate publicului. Planul national de numerotatie
trebuie implementat, in mod obligatoriu, de toti furnizorii de retele
publice de comunicatii electronice si servicii de comunicatji electronice
destinate publicului, pe propria cheltuiald, si cuprinde resurse de
numerotatie adecvate pentru toate categorile de servici de
comunicatii electronice destinate publicului.

Pentru a asigura respectarea principiului predictibilitatii, modificarea
Planului national de numerotatie se va realiza in conditiile limitative
prevdzute de lege i cu respectarea procedurii de consultare public.
Ca reguld generald, dreptul de utilizare a resurselor de numerotatie se
va acorda numai furnizorilor de servicii de comunicatii electronice
destinate publicului care indeplinesc conditiile stabilite de ANCOM. Cu
titlu de exceptie, avand in vedere evolutiile tehnice si economice din
sectorul comunicatjiilor electronice, precum si necesitatea de a asigura
utilizatorilor finali servicii de comunicatii electronice in conditii
avantajoase din punctul de vedere al calitdtii si al pretului, ANCOM va




putea stabili anumite categorii de resurse de numerotatie pentru care
dreptul de utilizare se poate acorda si furnizorilor de retele publice de
comunicatii electronice.

In cazul anumitor resurse de numerotatie a céror valoare economici
este deosebitd, ANCOM va putea stabili o procedurd de selectie
competitivd sau comparatlva pe baza aceloragi principii generale. In
aceasta situatie, avand in vedere complexitatea procesului de
analizare a cererilor, atat din punctul de vedere al legalitétii, cat si al
oportunitatii, termenul de acordare a licentei va fi de cel mult 6
§aptaman|

In scopul administrarii eficiente a resurselor de numerotatie, prezentul
proiect ordonantei de urgentd prevede ca acestea pot fi cedate, total
sau partial, unui tert, numai cu acordul prealabil al ANCOM si numai
Cu asumarea tuturor obligatiilor ce decurg din dreptul de utilizare a
resurselor de numerotatie, precum si cu respectarea conditiilor
prevazute in licente cu privire la cedarea acestora. Pentru a asigura
efectivitatea acestei dispozitii, s-a prevézut nulitatea de drept a
acordului incheiat cu nerespectarea oricarei conditii legale dispuse
pentru cedarea, totala sau partiala a resurselor de numerotatie
prevazute in licentd. Tot avand in vedere evolutia tehnologiilor si a
ofertelor disponibile in domeniul comunicatiilor electronice, ca o
solutie alternativa la cedarea resurselor de numerotatie, s-au creat
premisele realizdrii unui transfer direct al resurselor de numerotatie
intre furnizori. Totodatd, ANCOM va putea stabili tarife pentru
utilizarea resurselor de numerotatie.

In ceea ce priveste resursele tehnice, dreptul de utilizare a acestora
se acordd numai de cdtre ANCOM. De asemenea, ANCOM va stabili
procedura de acordare, modificare, incetare si cedare a dreptului de

utilizare a resurselor tehnice, respectiv orice drepturi sau obligatii care
deriva din acesta.

3. Securitatea si integritatea refelelor si a serviciilor de comunicatii
electronice

Prevederile referitoare la securitatea si integritatea retelelor si
serviciilor de comunicatii electronice sunt incluse in capitolul IV al
prezentului proiect de ordonantd de urgentd si au ca scop stabilirea
unui cadru general pentru asigurarea utilizarii in sigurant3 a retelelor
§i serviciilor de comunicatii electronice, in special prin stabilirea
responsabilitdtilor  furnizorilor si a atributiilor autorititi de
reglementare in ceea ce priveste securitatea si integritatea tuturor
retelelor si serviciilor de comunicatii electronice.

Ca reguld generala, se stabileste ci furnizorii trebuie s ia toate
masurile tehnice §i organizatorice necesare pentru a asigura
securitatea si integritatea retelelor si serviciilor oferite, astfel incat s3
se asigure un nivel de securitate corespunzdtor riscului identificat si
sa se prevind ori sa se minimizeze impactul incidentelor de securitate
asupra utilizatorilor si retelelor interconectate.

De asemenea, furnizorii de retele de comunicatii electronice au
obligatia de a lua madsurile necesare pentru a garanta integritatea
retelelor si pentru a asigura continuitatea furnizarii serviciilor prin




intermediul acestora.

Intrucat unele médsuri privind securitatea si integritatea retelelor si
serviciilor pot fi luate doar prin coordonarea actiunii mai multor
furnizori, prezentul proiect de ordonantd de urgentd prevede si
obligatia acestora de a colabora, acolo unde este cazul, pentru
implementarea acestor masuri.

In ceea ce priveste mdsurile concrete ce urmeazé a fi adoptate in
domeniul securitdtii gi integritdtii retelelor si servicilor, ANCOM va
avea posibilitatea de a stabili modalitatea de implementare a
reglementdrilor privind securitatea retelelor si  servicilor de
comunicatii electronice, cu respectarea procedurii de consultare
publicd. Principiul care trebuie s3 ghideze atit autoritatea de
reglementare in adoptarea modalitétilor de implementare a masurilor,
cat si furnizorii in aplicarea acestora, este acela al asiguririi unui nivel
de securitate corespunzator riscului identificat si al prevenirii ori, in
cazul in care incidentul de securitate deja s-a produs, al minimizrii
impactului acestuia asupra utilizatorilor si retelelor interconectate.
Pentru asigurarea unei coordondri cat mai bune la nivel european,
este prevdzutd si posibilitatea ANCOM ca, in cazurile in care considerd
necesar, sd informeze autoritdtile nationale de reglementare din alte
state membre gi Agentia Europeana pentru Securitatea Retelelor
Informatice si a Datelor cu privire la existenta incélcérilor securitatii
retelelor si serviciilor sau cu privire la pierderea integritétii retelelor.
ANCOM va transmite, anual, un raport de sintezé Comisiei Europene
si Agentiei Europene pentru Securitatea Retelelor Informatice Si a
Datelor cu privire la notificdrile primite si masurile adoptate Tn materia
securitatii retelelor si serviciilor.

4. Ajutoarele de stat acordate pentru realizarea de retele publice de
comunicatii electronice

Ajutoarele de stat acordate pentru realizarea de retele publice de
comunicatii electronice in vederea acoperirii cu servicii de comunicatii
electronice in bandd largd a zonelor rurale, greu accesibile sau a celor
unde operatorii privati nu gdsesc suficiente ratiuni pentru a investi
reprezintd o realitate la nivelul Uniunii Europene ce se poate
concretiza si in Romania prin accesarea de fonduri europene destinate
acestui scop. In conformitate cu prevederile Tratatului privind
Functionarea Uniunii Europene investirea de fonduri publice in
sectoarele economice deschise competitiei trebuie si se adreseze
strict zonelor unde ea este necesard si sa aiba in vederea limitarea pe
cat posibil a efectelor de distorsionare a concurentei. Avand in vedere
aceste ratiuni in actul normativ s-a previzut in beneficiul furnizorilor
de retele sau de servicii de comunicatii electronice un drept de acces
deschis de minim 7 ani la retelele publice de comunicatii electronice
finantate din fonduri publice realizate in scopurile indicate mai sus. De
asemenea, pentru asigurarea limitdrii efectelor de distorsionare a
concurentei ca urmare a implementarii acestor proiecte conditiile
tehnice si economice in care se realizeazd furnizarea serviciilor de
comunicatii electronice destinate publicului, precum si accesul deschis
la retele se vor stabili cu avizul conform al ANCOM, care va avea in




sarcind inclusiv supravegherea respectdrii acestora. Dispozitiile in
cauzd au fost redactate tindndu-se cont si de Comunicarea Comisiei
Europene publicata in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene Seria C nr.
235 din 30 septembrie 2009 - Orientdri comunitare pentru aplicarea
normelor privind ajutorul de stat in cazul dezvoltérii rapide a retelelor
in banda larga.

5. Drepturile utilizatorilor finali

In ceea ce priveste drepturile utilizatorilor finali, Directiva
2009/136/CE  a modificat majoritatea  dispozitilor  Directivei
2002/22/CE ce reglementeaza drepturile utilizatorilor finali cu privire
la accesul la serviciile de comunicatji electronice destinate publicului Si
utilizarea acestora. Mai precis, art. 20, 21, 22, 23, 25-30 din Directiva
2002/22/CE au fost modificate sau completate, iar dou3 noi articole
au fost introduse, si anume art. 23a referitor la drepturile utilizatorilor
finali cu dizabilitdti si art. 28a referitor la numerele armonizate pentru
serviciile armonizate cu caracter social. In ceea ce priveste impactul
directivei asupra dreptului intern, modificirile aduse au afectat
intregul capitol referitor la drepturile utilizatorilor finali din Legea nr.
304/2003.

Prin urmare, capitolul V din prezentul proiect de ordonantd de
urgenta privind comunicatiile electronice cuprinde toate aceste
modificari, astfel incat ANCOM, in exercitarea atributiilor sale, s&
poata asigura utilizatorilor de servicii de comunicatii electronice
destinate publicului o protectie cel putin egald cu aceea conferitd de
directiva.

In concret, in scopul implementdrii corecte a Directivei 2009/136/CE,
modificari semnificative au fost aduse articolelor referitoare la
transparentd si la informarea utilizatorilor finali de c3tre furnizorii de
servicii de comunicatii electronice destinate publicului. De asemenea,
pentru o mai bund protectie a utilizatorilor finali, prevederile
referitoare la contractele incheiate intre acestia si furnizori au fost la
randul lor modificate.

In ceea ce privegte informatiile minime pe care trebuie s3 le contind
contractele incheiate intre consumatori si furnizorii de servicii de
comunicatii electronice destinate publicului, acestea au fost
completate, potrivit prevederilor Directivei 2009/136/CE, astfel incat
sa asigure un nivel de detaliere suficient pentru protejarea intereselor
consumatorilor. Astfel, suplimentar fatd de reglementarea actuals,
furnizorii trebuie sd introducd in contracte, inter alia, categoriile de
masuri ce pot fi luate de furnizori in cazul aparitiei unor incidente,
amenintari si vuinerabilitdti privind securitatea sau integritatea retelei
sau serviciilor, informatii privind orice conditii care limiteazd accesul
sau utilizarea anumitor servicii si aplicatii, informatii privind
procedurile de mdsurare si gestionare a traficului in scopul de a evita
congestionarea segmentelor de retea sau utilizarea acestora la
capacitate maximd, informatii privind impactul acestor proceduri
asupra calitdtii serviciului, precum si informatii privind categoriile de
masuri ce pot fi luate in cazul aparitiei unor incidente, amenintari si
vulnerabilitéli privind _securitatea sau integritatea retelei si/sau




serviciilor, precum si dacd se oferd sau nu acces la numirul unic
pentru apeluri de urgentd 112, dacd este transmisd informatia de
localizare a apeIantulun pentru asigurarea serviciilor de urgenta si
daca existd restrictii in ceea ce priveste accesul la numarul unic 112.
De asemenea, avand in vedere practica din ce in ce mai rdspandit3 in
randul furnizorilor de a incheia contracte prin mljloace de comunicatie
la distanta si problemele aduse de utilizatorii finali in atentia ANCOM,
a fost necesard elaborarea unei reglementdri speciale a regimului
aplicabil acestor contracte, in acest scop fiind introdusd in prezentul
proiect de ordonantd de urgentd o sectiune noud, referitoare la
incheierea si executarea contractelor incheiate la distants. Astfel,
atributile ANCOM in materia contractelor incheiate intre utilizatorii
finali si furnizorii de retele sau de servicii de comunicatii electronice
destinate publicului au fost extinse si cu privire la aceastd specie de
contracte. Prin urmare, ulterior intrarii in vigoare a ordonantei de
urgenta, respectarea obligatjilor legale impuse in sarcina furnizorilor
in ceea ce priveste contractele incheiate la distantd urmeazi a fi
monitorizatd gi, dupa caz, sanctionatd, de ANCOM, aceste atributji
fiind asadar preluate in intregime de la Autoritatea Nationald pentru
Protectia Consumatorilor.

Cu privire la informatiile pe care furnizorii de servicii de comunicatii
electronice destinate publicului trebuie sa le aducd la cunostinta
utilizatorilor, avand in vedere faptul cd punerea la dispozitia publicului
de informatii clare, actualizate i comparabile reprezintd un element
esential in cadrul unei piete concurentiale, precum si faptul ca
utilizatorii finali trebuie sa poatd face o alegere in cunostintd de
cauzd, categoriile de informatii pe care furnizorii au obligatia de a le
pune la dispozitia publicului au fost stabilite astfel incdt s3 poat3
raspunde acestor obiective.

O importanta deosebitd a fost acordatd utilizatorilor finali cu
dizabilitati, ale cdror drepturi au fost extinse astfel incat acestia s3
aiba acces la fintreg spectru de furnizori de retele si servicii de
comunicatii electronice si sa beneficieze de aceeasi ofertd de servicii
de comunicatii electronice destinate publicului precum majoritatea
utilizatorilor finali.

In ceea ce priveste accesul la servicile de urgenta, avand in vedere
atdt importanta acestor servicii, cdt si accentul pus de cadrul
european pe asigurarea dreptului de acces la aceste servicii,
dispozitile proiectului de ordonantd de urgentd au prevdzut atit
dreptul utilizatorilor finali de a initia, in mod gratuit si f&r a folosi
niciun mijloc de platd, apeluri cdtre numarul unic pentru apeluri de
urgentd 112, cat si numeroase obligatii de informare cu privire la
accesul la acest numar, in sarcina tuturor furnizorilor de servicii de
comunicatii electronice destinate publicului care atribuie numere de
telefon abonatilor.

6. Serviciul universal

Modificarile aduse fa nivel european regimului serviciilor incluse in
sfera serviciului universal au avut in vedere, indeosebi, evolutiile de
piatd si tehnologice, determinate de utilizarea protocoalelor de tip IP.




Aceste tehnologii permit o furnizare indirecti a serviciilor, prin
originarea apelurilor  utilizand procedurile de selectare sau
preselectare a transportatorului sau prin revanzare. Aceastd evolutie a
facut necesara separarea furnizirii retelei de comunicatii electronice
de furnizarea serviciului prin intermediul acesteia.

La nivel national, serviciul universal in domeniul comunicatiilor
electronice reprezintd dreptul tuturor utilizatorilor finali de pe teritoriul
Romaniei de a avea acces la un set minim de servicii de comunicatii
electronice, la un anumit nivel de calitate, indiferent de localizarea
geograficd si la tarife accesibile. Atunci cdnd piata, prin mecanismele
proprii, nu asigura disponibilitatea acestor servicii, autoritétile publice
pot interveni, pentru a suplini aceste mecanisme.

Responsabilitatea adoptérii politicii si strategiei privind implementarea
serviciului universal revine Ministerului Comunicatjilor §i  Societatii
Informationale, iar, pe baza acestei strategii, ANCOM stabileste
conditiile si procedura de desemnare a furnizorilor de serviciu
universal.

In vederea limitarii posibilelor efecte anticoncurentiale de pe piata,
politica gi strategia privind implementarea serviciului universal,
respectiv conditiile si procedura de desemnare a furnizorilor de
serviciu universal vor fi adoptate cu respectarea principiilor
transparentei, obiectivitdtii, proportionalitdtii, nediscrimindrii i
eficientei.

De asemenea, in vederea asigurdrii predictibilittii, s-a previzut un
termen maxim de 10 ani pentru desemnarea furnizorilor de serviciu
universal,

Asigurarea continuitatii obligatiilor de serviciu universal reprezint3 un
important aspect care a fost avut in vedere de citre legiuitor. Astfel,
atunci cand un furnizor de serviciu universal intentioneaza sa
transfere, cu orice titlu, o parte substantiald sau totalitatea activelor
aferente retelei de acces unei entitdti juridice distincte controlats,
direct sau indirect, de un proprietar diferit, acesta informeazi ANCOM
in avans, in conditiile stabilite de aceasta. ANCOM va evalua efectele
transferului asupra furnizarii serviciilor din sfera serviciului universal
pentru care respectivul furnizor a fost desemnat si va putea impune,
modifica sau retrage anumite obligatii, astfel incat sj se asigure
respectarea obligatiilor privind serviciul universal.

Unul dintre serviciile incluse in sfera serviciului universal constd in
asigurarea cd cererile rezonabile ale utilizatorilor finali privind accesul
si conectarea, la un punct fix, la retele publice de comunicatii
electronice, sunt satisfacute de cel putin un furnizor de retele sau
servicii de comunicatji electronice, ANCOM fiind competent3 de a lua
toate masurile necesare in acest sens.

Avand in vedere actualul stadiu de dezvoltare a sectorului de
comunicatii electronice, conexiunea furnizatd trebuie s3 asigure
utilizatorilor finali posibilitatea de a efectua comunicatii vocale,
comunicatii prin fax si comunicatii de date, la o viteza de transfer
suficientd pentru a permite accesul functional la internet. In ceea ce
priveste determinarea vitezei de transfer a datelor care ar permite un
acces functional la internet vor fi luate in vedere tehnologiile utilizate




preponderent de catre majoritatea abonatilor si posibilitatea tehnics
de a se asigura respectiva viteza pe intreg teritoriul national.

De asemenea, conexiunea furnizatd va putea reprezenta suport
pentru un alt serviciu inclus in sfera serviciului universal, si anume
furnizarea serviciului de telefonie destinat publicului care s& permit3
initierea si primirea de apeluri nationale si internationale.

Aceste doud componente fundamentale ale serviciului universal, si
anume asigurarea conexiunii la reteaua publicd de comunicatii
electronice, respectiv asigurarea furnizarii serviciilor de telefonie
destinate publicului, degi sunt intr-o anumita conexiune nu pot fi
intelese ca fiind interdependente, prin urmare ANCOM va putea
desemna doi furnizori distincti de serviciu universal, pentru fiecare
serviciu in parte.

Tot in sfera serviciului universal este inclusd si asigurarea cel putin a
unui registru complet al abonatilor in forma tiparits, electronicd sau in
ambele, respectiv cel putin a unui serviciu de informatii complet
privind abonatii, ce vor contine informatii cu privire la numerele de
telefon si datele cu caracter personal ale tuturor abonatilor serviciilor
de telefonie destinate publicului, cu respectarea normelor legale in
vigoare privind protectia datelor cu caracter personal.

Sfera serviciului universal cuprinde si asigurarea, la cererea rezonabild
a utilizatorilor finali, a accesului la telefoane publice cu platd sau la
alte puncte de acces publice la servicile de telefonie. Cu toate
acestea, ANCOM are posibilitatea de a nu impune asigurarea
accesului la telefoanele publice cu platd, cu privire la intreg teritoriul
national sau la o parte a acestuia, in cazul in care se constatd ca
acest serviciu sau altele comparabile sunt larg accesibile utilizatorilor
finali.

O importanta deosebitd a fost acordatd utilizatorilor finali cu
dizabilitati. Trebuie precizat cd si aceste persoane sunt incluse intre
adresantii madsurilor de serviciu universal, proiectul ordonantei de
urgentd asigurand cadrul legal pentru ca ANCOM s3 poatd actiona
astfel incat utilizatorii finali cu dizabilitdti s8 beneficieze de acces la
serviciile incluse in sfera serviciului universal in conditii echivalente
celor de care se bucura ceilalti utilizatori finali, respectiv de a
beneficia de aceeasi ofertd de servicii disponibild pentru majoritatea
utilizatorilor finali. O noutate o reprezinta posibilitatea ANCOM de a
lua madsuri inclusiv cu privire la asigurarea accesibilitatii anumitor
echipamente terminale.

Insa, mdsurile specifice in ceea ce-i priveste pe utilizatorii finali cu
dizabilitati trebuie sa fie eficiente. In acest sens, ANCOM va putea
impune obligatii furnizorilor de serviciu universal numai In urma
evaluarii nevoilor generale si a cerintelor specifice utilizatorilor finali
cu dizabilitati, inclusiv a sferei de aplicare si a formei concrete pe care
le vor imbraca aceste masuri.

O caracteristica fundamentald a serviciului universal o reprezintd
asigurarea unui nivel accesibil al tarifelor. In acest sens, o atentie
sporita a fost acordata utilizatorilor finali cu venituri reduse sau celor
cu nevoi sociale speciale, carora furnizorii de serviciu universal pot fi
obligati sd le ofere optiuni tarifare sau pachete tarifare diferite de cele




practicate in conditii comerciale normale.
Alte masuri pentru asigurarea accesibilititii tarifelor, cu titlu de
exemplu, pot fi obligarea aplicrii de tarife comune, inclusiv prin
stabilirea unei medii pe zone geografice, pe teritoriul national, avand
in vedere conditiile specifice, sau obligarea la respectarea anumitor
plafoane tarifare sau formule de control al cresterii tarifelor.
De asemenea, in scopul acorddrii posibilititi abonatilor de a isi
monitoriza §i controla cheltuielile, respectiv pentru a evita
deconectarea nejustificatd, ANCOM va putea impune furnizorilor de
serviciu universal asigurarea anumitor facilitati.
Asigurarea unui anumit nivel de calitate a serviciilor din sfera
serviciului universal reprezintd un alt deziderat avut in vedere de
legivitor. Prin urmare, s-a instituit obligatia furnizorilor de serviciu
universal de a publica i actualiza periodic informatii privind nivelul de
calitate a serviciilor din sfera serviciului universal pe care le presteaza.
In plus, in functie de situatia constatatd, ANCOM poate stabili
indicatori de calitate suplimentari pentru furnizarea serviciilor din
sfera serviciului universal, spre exemplu pentru furnizarea anumitor
servicii utilizatorilor finali cu dizabilitéti. Nu in ultimul rand, pentru a
se asigura efectivitatea furnizdrii serviciului universal, ANCOM este
indrituitd a impune furnizorilor desemnati obiective de performant
privind calitatea serviciilor din sfera serviciului universal pe care sunt
obligati sa le presteze.
Mecanismul de finantare a obligatiilor de serviciu universal a fost
detaliat si modificat, astfel incat s& se asigure armonizarea complets
cu normele europene in materie. Costul net al furnizarii serviciilor din
sfera serviciului universal va fi determinat de citre ANCOM doar in
cazul in care estimeaza cd furnizarea serviciului universal in conditiile
legii poate constitui o sarcind injustd pentru furnizorii de serviciu
universal.

In acest scop, ANCOM poate recurge la:

a) calcularea costului net pe care il presupune indeplinirea obligatiilor
de furnizare a serviciilor din sfera serviciului universal;

b) utilizarea costului net rezultat in urma aplicirii unei proceduri
transparente, nediscriminatorii, obiective si eficiente din punctul
de vedere al costurilor de desemnare a furnizorului de serviciu
universal.

Costul net al obligatiilor de serviciu universal reprezint3 diferenta
dintre costul net suportat de un furnizor de serviciu universal ca
urmare a obligatiilor privind serviciul universal si costul net al aceluiasi
furnizor, in cazul in care si-ar desfisura activitatea fir§ a avea
obligatiile privind serviciul universal. Calculul costului net ia in
considerare toate elementele relevante, precum beneficiile
furnizorului de serviciu universal, inclusiv beneficiile intangibile, gradul
de dezvoltare a retelelor la nivel national si principiul eficientei
costurilor.

In cazul in care se va constata ci prestarea serviciilor din sfera

serviciului universal reprezintd o sarcind injustd pentru furnizorul de

serviciu universal, ANCOM decide, la cererea acestuia, compensarea
costului net astfel determinat.




In cazul in care va exista un cost net care reprezintd o sarcina injusta
pentru furnizorul de serviciu universal, ANCOM va determina un
mecanism de compensare a acestuia bazat pe contributii ale
furnizorilor de retele si servicii de comunicatii electronice, cu
respectarea principiilor transparengei, minimei atingeri aduse
concurentei, nediscriminarii i proportionalitatji.

7. Promovarea concurentei pe piata

in conformitate cu dispozitiile cadrului european anterior, autoritatile
nationale de reglementare aveau o libertate totald in ceea ce priveste
remediile impuse pe piatd. Ins3, s-a considerat necesar ca aceastd
libertate a autoritdtilor nationale de reglementare s3 fie reconciliat3
cu dezideratul dezvoltarii unor practici de reg|ementare consistente si
armonizate la nivel european, in scopul crearii unei piete unice pentru
retele si servicii de comunicatii electronice. In vederea atingerii
acestui obiectiv, pe langd mecanismul existent, care permitea
Comisiei Europene sa se opund cu privire la modalitatea de
identificare a unei piete relevante din sectorul comunicatiilor
electronice sau cu privire la desemnarea furnizorilor cu putere
semnificativd pe piatd, Directiva 2009/140/CE a instituit un mecanism
de supraveghere de catre Comisia Europeand a obligatiilor ex ante
impuse de autoritdtile nationale pe pietele reglementate. Acest
mecanism asigura Comisiei anumite parghii pentru a asigura o
aplicare consistentd a remediilor la nivelul Uniunii Europene. Cu toate
acestea, tinand seama de faptul cd fiecare piatd nationald are
propriile caracteristici, armonizarea obligatiilor la nivel european nu se
poate realiza in detrimentul credrii unor mecanisme eficiente de
promovare a concurentei la nivel national. Prin urmare, desi Comisia
Europeana si Organismul autoritdtilor europene de reglementare in
domeniul comunicatiilor electronice (in continuare, OAREC) vor fi
implicate in mecanismul de impunere a remediilor, decizia finald cu
privire la acestea va apartine fiecdrei autoritati nationale de
reglementare, pe baza caracteristicilor specifice ale pietei nationale.
Totodatd, pentru a avea in vedere observatiile transmise de
persoanele interesate in cursul procedurii de consultare nationald,
notificarea europeand a masurilor care vizeaza analize de piatd si
desemnarea furnizorilor cu putere semnificativd se va realiza dup&
parcurgerea procedurii de consultare la nivel national.

Pentru a promova predictibilitatea reglementarii, a fost stabilit un
termen limita pentru revizuirea analizelor de piata. Realizarea unor
analize de piata la intervale neregulate poate aduce atingere
concurentei pe piatd. OAREC poate asista autoritdtile nationale de
reglementare pentru a realiza aceste analize in timp util.

Modificdrile aduse cadrului european clarifica posibilitatea autoritatilor
nationale de reglementare de a impune remedii care sd prevind
extinderea puterii semnificative de pe o piatd pe altd piatd, aflatd in
stransa legdturd. Furnizorii cu putere semnificativd pe prima piat3 vor
putea fi desemnati ca avand putere semnificativa si pe a doua piatd
daca legédturile dintre cele doud piete sunt de asa naturd incat sa
permitd manifestarea puterii semnificative de pe o piatd pe cealaltd




piatd. De asemenea, a fost stabilit un nou set de criterii orientativ in
vederea analizarii puterii semnificative colective.

a) Mdsuri de reglementare pe pietele de gros

Modificérile aduse regimului accesului si interconectdrii prin
intermediul Directivei 2009/140/CE au avut drept obiective crearea
unui cadru care s& promoveze investitile eficiente si concurenta,
pentru a creste dezvoltarea economicd, inovatia si alegerile
utilizatorilor finali. Spre exemplu, concurenta poate fi promovatd prin
intermediul investitiilor in noi infrastructuri.

De asemenea, noile prevederi clarificd anumite concepte tindnd cont
de evolutia tehnologicd si de cea a pietei precum ,acces” ,bucld
locald *; ,subbucld locald’, ,acces total la bucla sau subbucla locals”,
~acces partajat la bucla sau subbucla locald”, ,facilitdfi asociate’,
#Servicii asociate”, eliminand totodatd ambiguitdtile identificate pe
parcursul punerii in aplicare a cadrului de reglementare comunitar.
Una dintre cele mai importante modificdri vizeazd introducerea
separdrii functionale a operatorilor integrati pe verticald ca remediu ce
poate fi impus de autoritatile de reglementare furnizorilor desemnatj
ca avand putere semnificativd pe anumite piete, in situatia in care
acestea constatd cd toate celelalte obligatii previzute de cadrul de
reglementare nu au condus la realizarea unei concurente efective si
ca existd in continuare probleme importante si persistente legate de
concurenta.

Prin urmare, scopul separarii functionale este de a garanta furnizarea
de produse de acces echivalente catre toti operatorii, inclusiv citre
propriile unitdti ale operatorului integrat pe vertical3. Separarea
functionald are potentialul de a imbun&tati concurenta pe numeroase
piete relevante, prin reducerea semnificativd a tendintelor
discriminatorii, respectiv prin facilitarea verificarii si  asigurdrii
respectdrii obligatiilor in materie de nediscriminare. Entitatea separat3
va avea obligatia de a furniza servicii de acces tuturor solicitantilor,
inclusiv altor entitdti din cadrul societati-mamd, utilizdnd aceleasi
sisteme si procese si respectand aceleasi durate, termene si conditi,
inclusiv referitoare la tarife si la nivelul serviciilor furnizate.

Totodatd, impunerea acestei obligatii se va realiza doar in cazuri
exceptionale, separarea functionala putand fi justificatd ca masura
corectiva doar atunci cand eforturile in privinta asigurérii efective a
nediscriminarii pe anumite piete esueaza sau atunci cand, chiar daci
s-a recurs la una sau mai multe masuri corective considerate anterior
ca fiind adecvate, existd sanse reduse de manifestare intr-un termen
rezonabil a concurentei la nivelul infrastructurii retelelor de
comunicatii electronice. De asemenea, cadrul european subliniazd
importanta realizarii unei separéri functionale in conditiile mentinerii
motivatiei de a investi din partea operatorului supus separérii, si
totodatd a prevenirii unui potential efect negativ asupra bunastirii
consumatorilor. Impunerea separarii functionale necesitd o analizd
coordonatd a diferitelor piete relevante asociate retelei de acces. in
momentul efectudrii analizei pietei si al stabilirii detaliilor de aplicare a
acestui remediu, autoritdtile nationale de reglementare trebuie s




acorde o atentie speciald servidiilor care urmeazi s# fie gestionate de
cdtre entitatile comerciale separate, luand in considerare acoperirea
retelei si nivelul progresului tehnologic, caracteristici care pot afecta
substituibilitatea la nivelul serviciilor de comunicatii electronice. Pentru
a evita denaturarea concurentei pe piata internd, Comisia Europeana
va aproba in prealabil propunerile privind separarea functionala.

Pe langd reglementarea obligatiei de separare functionala a
operatorilor integrati pe verticald, noul cadru de reglementare de la
nivelul Uniunii Europene mai prevede si unele dispozitii referitoare la
separarea voluntard a operatorilor integrati pe verticald, operatori
care, in conformitate cu prevederile legale, au fost desemnati ca
avand putere semnificativd pe una sau mai multe piete relevante din
sectorul comunicatiilor electronice, si care intentioneazé si transfere o
parte substantiala sau totalitatea activelor aferente retelei de acces
unei entitati juridice distincte controlate, direct sau indirect, de un
proprietar diferit sau sd infiinteze o entitate economicd separats prin
intermediul cdreia sé asigure altor furnizori care activeazi la nivelul
piefei cu amanuntul, inclusiv propriei sale activitdti cu amanuntul,
servicii de acces echivalente. Acestia au obligatia de a informa
autoritatea de reglementare, in avans, pentru a permite ANCOM s
evalueze efectele masurilor planificate.

Astfel, un operator integrat pe verticald care, in conformitate cu
dispozitiile legale, a fost desemnat ca avand putere semnificativa pe
una sau mai multe piete relevante din sectorul comunicatilor
electronice, si care intentioneazd s§ transfere o parte substantiald sau
totalitatea activelor aferente retelei de acces unei entitati juridice
distincte controlata, direct sau indirect, de un proprietar diferit sau sa
infiinfeze o entitate economic separatd prin intermediul cireia 3
asigure altor furnizori care activeazi la nivelul pietei cu amanuntul,
inclusiv propriei sale activitdti cu amanuntul, servicii de acces
echivalente, are obligatia de a informa ANCOM, cu cel putin 12 luni in
avans cu privire la aceastd intentie. In acest caz, ANCOM trebuie s3
evalueze efectul tranzactiei planificate asupra tuturor obligatiilor de
reglementare existente impuse operatorului integrat pe verticala.
ANCOM trebuie sd efectueze o noud analizi a pietelor pe care
opereazd entitatea separatd si s impund, sd menting, s& modifice
sau sa retragd obligatii in consecintd. in situatia in care masura
separarii voluntare afecteaza obiectivele cadrului de reglementare Tn
domeniul comunicatiilor electronice, ANCOM poate solicita modificarea
masurilor propuse.

De asemenea, in vederea asigurdrii accesului §i interconectarii
retelelor, independent de mdsurile ce pot fi luate fatd de operatorii cu
putere semnificativd pe piatd, autoritatea de reglementare va putea
impune, n situatii justificate si in mésura in care considers necesar,
obligatji in sarcina operatorilor care controleazi accesul la utilizatorii
finali de a asigura interoperabilitatea serviciilor furnizate. Alituri de
aceastd noud masura aflatd la dispozitia autoritatii de reglementare,
proiectul mentine prevederile in vigoare, respectiv obligatia de a
asigura interconectarea retelelor ce poate fi impusa in sarcina
operatorilor care controleazd accesul la utilizatorii finali, precum Si




obligatia operatorilor de a furniza accesul la anumite facilitti asociate
daca impunerea acestei obligatii este necesard pentru a asigura
accesul utilizatorilor finali la serviciile de difuzare in format digital a
programelor de radio sau de televiziune.

In vederea realizdrii unei reglementdri unitare care s3 includi toate
dispozitiile care au ca obiect diferitele aspecte ale accesului in
domeniul comunicatiilor electronice, prezentul proiect de ordonantd
de urgentd include si prevederile privind sistemele de acces
conditionat gi alte facilitati, dispozitii care in prezent sunt cuprinse in
Hotdrarea Guvernului nr. 810/2009 privind conditiile referitoare la
sistemele de acces conditionat la serviciile de difuzare in format digital
a programelor de radio si televiziune,

In plus, fatd de separarea functionald, impusd de ANCOM sau
voluntard, in ceea ce priveste obligatiile ce pot fi impuse furnizorilor
cu putere semnificativd pe pietele de gros, se pastreazd cadrul
consacrat cu modificarile aduse de Directiva 2009/140/CE:

- obligatia de transparen{d in legaturd cu accesul la retelele de
comunicalii electronice sau la facilitafile asociate. Aceasta obligatie
vizeazd aducerea la cunostinta publicului a anumitor informatii,
precum specificatiile tehnice, caracteristicile retelei, modalitatile si
conditiile de furnizare si utilizare a serviciilor, informatiile contabile si
tarifele practicate. De asemenea, in cazul in care unui furnizor i s-a
impus obligatia de nediscriminare, autoritatea de reglementare poate
impune acelui operator obligatia de a publica o ofertd de referintd
care trebuie s fie suficient de detaliatd pentru a asigura ¢ solicitantji
nu trebuie sa pldteascd pentru resurse care nu sunt necesare
serviciului pe care l-au solicitat. In cazul in care unui operator i s-a
impus obligatia de a permite accesul si utilizarea unor elemente
specifice ale retelei si a facilitdtilor asociate, autoritatea de
reglementare impune acestuia obligatia de a publica o ofertd de
referintd care va contine elementele precizate in proiect. Dispozitiile
anexei, cuprinzand elementele minime care trebuie incluse intr-o
oferta de referintd pentru accesul la elemente de infrastructurd,
inclusiv accesul neconditionat total sau partajat la bucla locald, au fost
imbunatdtite sub aspectul terminologiei utilizate, urmarindu-se
transpunerea prevederilor europene, precum si modificdrile aduse
prin prezentul proiect de act normativ.

- obligatia de nediscriminare in legdturd cu accesul la refelele de
comunicagii electronice sau la fadilitatile asociate, prin care se
stabileste cd furnizorii aplicd conditii echivalente in circumstante
echivalente altor persoane care furnizeaza servicii echivalente si c3
pun la dispozitie tertilor servicii si informatii in aceleasi conditii,
inclusiv in ceea ce priveste calitatea, cu cele oferite pentru propriile
servicii sau pentru serviciile furnizate filialelor, sediilor secundare sau
partenerilor lor;

- obljgatia de evidentd contabilda separats, in cadrul contabilitatii
interne de gestiune, pentru anumite activitali care au legdturd cu
accesul la refelele de comunicalii electronice sau la facilitifile
asociate. Autoritatea de reglementare poate impune unui furnizor
integrat pe verticald sd urmdreascd distinct in evidenta




corespunzdtoare tarifele la vanzarea de gros si tarifele de transfer
intern, pentru a asigura indeplinirea obligatiei de nediscriminare. De
asemenea, pentru a facilita verificarea indeplinirii obligatiilor de
transparentd si de nediscriminare, autoritatea de reglementare poate
sa impund operatorilor obligatia de a furniza, la cerere, inregistrari
contabile, inclusiv date provenind de la terti privitoare la venituri ;

- Obligatia de a permite accesul si utilizarea unor elemente specifice
ale retelei si ale facilitatilor asociate. La impunerea oricirei obligatii de
acces, in special atunci cand aceastd obligatie vizeazi noi
infrastructuri, ANCOM va tine seama de investitiile realizate. De
asemenea, conditiile de acces vor fi revizuite la intervale regulate,
pentru a asigura predictibilitatea cadrului de reglementare. Obligatia
de acces poate viza: acordarea cdtre un tert a dreptului de acces la
elemente specifice ale refelei sau la facilitii asociate, inclusiv a
accesului la elementele de retea care nu sunt active si a accesului
neconditionat la bucla locald, in vederea asigurdrii, printre altele, a
furnizarii serviciilor de selectare sau preselectare a transportatorului,
precum si a revanzdrii serviciului de acces la retea; negocierea, cu
bund-credintd, cu orice tert care solicitd accesul: neretragerea
dreptului de acces deja acordat; furnizarea anumitor servicii, prin
vanzarea de gros a acestora, in vederea revanzirii citre terti;
acordarea accesului liber la interfetele tehnice, protocoalele sau alte
tehnologii esentiale care sunt indispensabile pentru interoperabilitatea
serviciilor, inclusiv a serviciilor de retele virtuale; furnizarea colocrii
sau a altor forme de utilizare partajatd a facilitatilor asociate;
furnizarea unor servicii determinate, necesare pentru asigurarea
interoperabilitatii serviciilor destinate utilizatorilor finali, inclusiv a
resurselor destinate serviciilor de retele inteligente sau a serviciului de
roaming in retelele mobile; acordarea accesului la sistemele de
asistentd operationala sau la alte sisteme software similare, necesare
pentru asigurarea unei concurente loiale in furnizarea serviciilor;
interconectarea retelelor sau a elementelor retelelor: acordarea
accesului la serviciile asociate, precum servicile de localizare,
identificare si prezenta.

Totodatd, in acord cu noul cadru european, prezentul proiect de
ordonanta de urgentd prevede cd atunci cand impune obligatia de a
permite accesul si utilizarea unor elemente specifice ale retelei si ale
facilitatilor asociate, autoritatea de reglementare poate stabili si
conditiile tehnice sau operationale pe care furnizorul sau beneficiarii
accesului trebuie sé le indeplineascd in vederea asigurdrii unor conditii
normale de exploatare a retelei.

- obligatia referitoare la recuperarea costurilor si controlul tarifelor,
inclusiv obligatia de fundamentare a tarifelor in functie de costuri.
Autoritatea de reglementare poate impune aceastd obligatie daci o
analizd de piatd realizatd in conditiile legii indicd absenta concurentei
efective, care presupune cd operatorul in cauzi este capabil s§
mentina tarifele la un nivel excesiv de inalt sau c3 diferenta dintre
tarifele pentru servicille cu aménuntul si tarifele de gros percepute
furnizorilor care oferd servicii cu am#nuntul similare este de asa
naturd incdt produce efecte anticoncurentiale, in detrimentul




utilizatorilor finali. In special, atunci cand decide s& impund o astfel de
obligatie cu privire la noile retele de acces, ANCOM va tine seama de
riscul asociat investitiei realizate care asigurd furnizarea unor produse
de acces pentru care cererea nu este certd la momentul realizarii
investitiei.

b) Mdsuri de reglementare pe pietele cu aménuntul

Principalele modificdri aduse obligatiilor care pot fi impuse pe pietele
cu amdnuntul din domeniul comunicatiilor electronice au avut in
vedere evolutia pietei si necesitatea din ce in ce mai scizutd cu privire
la impunerea unor masuri de reglementare pe pietele cu amanuntul.
Astfel, desi la nivelul pietelor de gros necesitatea unui grad ridicat de
reglementare subzistd, pe pietele cu amnuntul existd o tendinta din
ce in ce mai crescutd de dereglementare.

Avand in vedere aceste tendinte, au fost eliminate obligatiile care
vizau setul minim de linii inchiriate la nivelul pietei cu amanuntul,
precum si obligatia impusd furnizorului cu putere semnificativi pe
piata de acces de a oferi facilititile de selectare si preselectare a
transportatorului. Obligatia de a oferi aceste facilitati a fost inclusd in
mod expres intre masurile care pot fi impuse la nivel de gros, ca parte
a obligatiei de a permite accesul si utilizarea unor elemente specifice
ale retelei si a facilitatilor asociate.

ANCOM va putea impune, pe o piatd cu amanuntul unde nu exist3
concurentd efectivd, iar obligatiile impuse la nivel de gros nu sunt
suficiente pentru crearea unui cadru concurential, mdsurile necesare
pentru a promova concurenta pe piatd. Aceste misuri pot include,
fard a se limita la acestea: interzicerea practicarii de preturi excesive
in raport cu costurile pe care le implica furnizarea serviciilor,
interzicerea practicarii unor prefuri de ruinare, avand ca efect
limitarea intrdrii pe piatd sau restrangerea concurentei, interzicerea
favorizarii nejustificate a anumitor utilizatori finali in comparatie cu
altii sau interzicerea condition3rii furnizirii serviciului de acceptarea
de catre utilizatorii finali a unor prestatii suplimentare, fara legatura
cu serviciul solicitat.

De asemenea, atunci cand considerd necesar, ANCOM poate impune
implementarea unui sistem de contabilitate a costurilor, stabilind
formatul si metodologia contabild ce vor fi utilizate. Este mentinuta
obligatia auditdrii modului de implementare a sistemului de
evidentiere contabild a costurilor, rezultatele acestui audit urmand s
fie publicate, in conditiile stabilite de autoritatea de reglementare.
Cadrul de reglementare in ceea ce priveste obligatiile ce pot fi impuse
furnizorilor cu putere semnificativd pe pietele cu amnuntul consacrs
in mod expres principiul diferentierii remediilor, pe baza diferentierii
conditiilor concurentiale, pe considerente geografice sau pe tipologii
de utilizatori.

8. Solutionarea litigiilor

In ceea ce priveste solutionarea litigiilor, noul cadru de reglementare
la nivel european, reprezentat de prevederile Directivei 2009/140/CE,
nu a adus modificdri sau completdri semnificative fatd de dispozitiile




Directivei 2002/21/CE. Astfel, principala modificare adusd articolului
20 din Directiva-cadru vizeazd extinderea sferei de competentd a
autoritatilor nationale cu privire la subiectele de drept care pot
solicita, in baza acestui articol, solutionarea unui diferend. In acest
sens, directiva prevede ca autoritdtile nationale pot solutiona atat
litigille apdrute intre furnizori de retele sau servicii de comunicatii
electronice, cat si intre acestia si beneficiari ai obligatiilor de acces
gi/sau interconectare care incumba respectivilor furnizori.

In ceea ce priveste solutionarea litigiilor transfrontaliere, noul cadru
de reglementare a introdus posibilitatea autoritatilor nationale de a
solicita punctul de vedere al OAREC, acesta urmand a fi luat in
considerare la solutionarea litigiului.

Totodatd, unele modificari au fost aduse si procedurii de solutionare a
litigiilor dintre utilizatorii finali si furnizorii de retele sau servicii de
comunicatii electronice. Dispozitiile art. 34 din Directiva 2002/22/CE
au fost modificate de prevederile Directivei 2009/136/CE, stabilindu-
se o sferd de competentd mult mai extinsa a autoritétilor nationale de
reglementare. Astfel, ANCOM va putea sd solutioneze inclusiv litigii
referitoare la clauzele contractuale avand ca obiect drepturi conferite
de prezentul proiect de ordonantd de urgentd si/sau la executarea
acestor clauze.

Aceste modificdri sunt reflectate in Capitolul VIII din proiectul
ordonantei de urgenta.

9. Furnizarea de informatii

Modificérile aduse articolelor referitoare la obligatia de a furniza
anumite informatii solicitate de ANCOM au vizat in principal sfera
persoanelor cdrora autoritatea le poate solicita informatii, precum si
categoriile de informatii care trebuie transmise ANCOM, la solicitarea
acesteia. Modificdrile se regdsesc transpuse in cuprinsul capitolului IX
din prezentul proiect de ordonanta de urgenta.

Cu privire la sfera persoanelor cdrora ANCOM le poate solicita
informatii, aceasta a fost extinsd si la persoanele care nu mai detin
calitatea de furnizori de retele sau de servicii de comunicatii
electronice la momentul solicitarii ANCOM.

De asemenea, in vederea atingerii obiectivului general de promovare
i protejare a concurentei, precum si pentru o mai buna exercitare a
atributiilor ANCOM de reglementare si monitorizare a pietei de
comunicatii electronice, au fost introduse doua categorii noi de
informatii care pot fi solicitate de ANCOM. Astfel, prezentul proiect de
ordonantd de urgentd prevede posibilitatea ANCOM de a solicita
informatii in scopul evaluarii necesitatii si oportunitétii emiterii de noi
reglementari, precum si in scopul evaludrii implementdrii
reglementarilor in vigoare.

Tot cu privire la categoriile de informatii care pot fi solicitate de
ANCOM, Directiva 2009/140/CE a consacrat in mod expres dreptul
autoritatilor de reglementare de a solicita furnizorilor de retele publice
de comunicatii electronice §i furnizorilor de servicii de comunicatii
electronice destinate publicului informatii despre viitoare dezvoltdri ale
retelei si ale serviciilor care ar putea avea impact asupra serviciilor




oferite pe piata de gros competitorilor, precum si furnizorilor
desemnati ca avand putere semnificativa pe pietele relevante de gros
din sectorul comunicatiilor electronice, date contabile privind serviciile
furnizate pe pietele cu amanuntul care sunt asociate cu pietele de
gros pe care acestia au fost identificati de ANCOM ca avand putere
semnificativa. Aceste prevederi se regasesc transpuse in cuprinsul art.
120 alin. (3) din prezentul proiect de ordonanta de urgenta.

Celelalte  prevederi referitoare la  cantitatea, natura si
proportionalitatea informatiilor solicitate au ramas neschimbate.

De asemenea, au fost mentinute dispozitiile din actualul cadru de
reglementare in ceea de priveste obligatile ANCOM de furnizare de
informatii catre Comisia Europeand sau autoritdti nationale de
reglementare din alte state membre ale Uniunii Europene in vederea
indeplinirii atributiilor acestora prevazute in legislatia Uniunii
Europene, precum si in ceea ce priveste dreptul ANCOM de a solicita
informatii autoritatilor nationale de reglementare din alte state
membre ale Uniunii Europene in vederea exercitdrii atributiilor sale
legale.

10. Tariful de monitorizare

In ceea ce priveste tariful de monitorizare datorat ANCOM, prezentul
proiect de ordonantd de urgentd aduce cateva modificari fatd de
legislatia in vigoare in aceastd materie, si anume:

- precizarea cd tariful de monitorizare poate fi colectat de catre
ANCOM numai in vederea acoperirii cheltuielilor administrative privind
functionarea institutiei si indeplinirea tuturor atributiilor sale prevazute
in legislatie. Prin urmare, celelalte obligatii financiare ale ANCOM
(precum contributia ANCOM la finantarea Sistemului national unic
pentru apeluri de urgentd in conditiile Ordonantei de urgentd a
Guvernului nr. 34/2008 privind organizarea si functionarea Sistemului
national unic pentru apeluri de urgentd, aprobatd, cu modificiri si
completdri, prin Legea nr. 160/2008) vor fi acoperite din celelalte
surse de finantare ale ANCOM;

- stabilirea obligatiei de plata a tarifului de monitorizare in situatia in
care furnizorului de retele sau servicii de comunicatii electronice sau
servicii postale i-a incetat calitatea ca urmare a fuziunii sau divizarii,
in sarcina societdtilor absorbante sau nou-constituite;

- modificarea termenului de platda a tarifului de monitorizare, in
vederea unei mai bune administrdri a acestuia;

- introducerea posibilitatii certificdrii veniturilor obtinute din activitdtile
de furnizare de retele sau de servicii de comunicatii electronice ori,
dupd caz, de furnizare de servicii postale In vederea determinérii
tarifului de monitorizare in functie de acestea, si nu de cifra de
afaceri, nu numai de cdtre un auditor independent, ci si de citre un
expert contabil autorizat, aceasta mdsura fiind in interesul furnizorilor
de pe piata;

- introducerea posibilitatii ANCOM de a retrage sau suspenda dreptul
de a furniza retele sau servicii de comunicatii electronice pe baza
autorizatiei generale, in cazul furnizorilor care nu au depus situatiile
financiare anuale in vederea determindrii tarifului de monitorizare




pand la data de 15 septembrie a anului pentru care se datoreaza
acesta.

11. Procedura de sanctionare si control

Directiva 2009/140/CE a adus o serie de modificiri substantiale si in
ceea ce priveste procedura notificdrii emise de autorititile nationale
de reglementare, conform dispozitilor art. 10 din Directiva
2002/20/EC, in cazul nerespectdrii de citre furnizorii de retele sau
servicii de comunicatii electronice a dispozitiilor legale. Astfel, actuala
reglementare a art. 10 din Directiva 2002/20/EC are un impact
important cu privire la regimul juridic si efectele notificirii in dreptul
intern, deoarece elimind o serie de prevederi care anterior erau
stipulate mai degraba in favoarea furnizorilor. De asemenea,
implementarea noului cadru a impus modificarea articolelor care
reglementeaza regimul sanctionator.

Astfel, in situatia in care autoritatea nationald de reglementare
constatd incalcarea unei obligatii, va notifica furnizorul in cauzi cu
privire la incdlcarea constatatd si ii va acorda un termen pentru
exprimarea punctului de vedere referitor la aspectele constatate.
Agadar, Directiva a eliminat obligativitatea acord&rii un termen de cel
putin 30 de zile in care furnizorul putea s justifice sau si remedieze
incdlcarea constatati. De asemenea, spre deosebire de vechea
reglementare, conform noului cadru, autoritatea poate aplica
sanctiunea corespunzatoare incdicarii prevederilor legale chiar si in
situatia in care furnizorul a ?ntele§ sa remedieze incélcarea cu privire
la care a fost emisd notificarea. In aceastd situatie, ANCOM va tine
cont, la individualizarea sanctiunii, si de perioada de timp in care
obligatia legala a fost incilcats.

Totodatd, a fost stabilitd in mod expres posibilitatea autoritatilor
nationale de a dispune mdsurile pe care le apreciazi necesare in
vederea asigurdrii respect3rii prevederilor legale, cu conditia
respectdrii principiului proportionalititii. in acest sens, prezentul
proiect de ordonanta de urgentd prevede cd ANCOM poate dispune
madsura incetarii incalcarii fie imediat, fie intr-un anumit termen, dar si
masura suspenddrii sau amandrii furnizirii, pentru o anumitd
perioadd, a unui serviciu sau a unui pachet de servici a c3ror
furnizare ar putea afecta concurenta pe piatd, precum si alte m3suri
in vederea restabilirii legalitatii si a remedierii situatiei. Aceste masuri
vor fi adecvate si proportionale cu incdlcarea sdvarsit si vor prevedea
un termen in care furnizorul trebuie s§ se conformeze acestora.
Actuala reglementare europeana a impus realizarea, in dreptul intern,
a unor modificari atdt in ceea ce priveste controlul respectirii
dispozitiilor legale, cat si in ceea ce priveste sanctionarea inc3lcsrii
acestora de citre furnizori. In acest sens, prin prezentul proiect de
ordonantd de urgentd s-a urmarit realizarea unei clasificiri a incslcSrii
obligatiilor legale in functie de gravitatea efectelor pe care acestea le
produc, aspect care se reflectd si in modalitatea de constatare a
acestora, respectiv de aplicare a sanctiunilor corespunzitoare. Astfel,
prin exceptie de la regimul general aplicabil contraventiilor
reprezentat de prevederile Ordonantei Guvernului nr. 2/2001 privind




regimul juridic al contraventilor, cu modificdrile si completirile
ulterioare, prezentul proiect de ordonantd de urgentd prevede c3, in
cazul anumitor contraventii, constatarea acestora si aplicarea
sanctiunii se va face prin decizie a presedintelui ANCOM.

Aceste modificari sunt reflectate in Capitolul XII din proiectul
ordonantei de urgenta.

Sectiunea a 3-a

IMPACTUL SOCIOECONOMIC AL ACTULUI NORMATIV

1. Impactul macroeconomic

Proiectul de act normativ nu se refera la acest subiect.

1. Impactul asupra mediului
concurential si  domeniului
ajutoarelor de stat

2. Impactul asupra
mediului de afaceri

Proiectul de act normativ nu se refera la acest subiect.

3. Impactul social

4. Impactul asupra mediului

Proiectul de act normativ nu se referd la acest subiect.

Sectiunea a 4-a

IMPACTUL FINANCIAR ASUPRA BUGETULUI GENERAL CONSOLIDAT, ATAT PE TERMEN
SCURT, PENTRU ANUL CURENT, CAT SI PE TERMEN LUNG (PE 5 ANI)

- mii lei -

Indicatori

Anul curent Urmatorii 4 ani Media pe 5 ani

1

2 3 4 5 6 7

1. Modificari ale veniturilor
bugetare plus/minus, din care:
a) buget de stat, din acesta:

i) impozit pe profit;

i) impozit pe venit.
b) bugete locale:

i) impozit pe profit.
¢) bugetul asigurarilor sociale
de stat:

i) contributji de asigurari

2. Modificari ale cheltuielilor
bugetare, plus/minus, din care:
a) buget de stat, din acesta

i) cheltuieli de personal;

ii) bunuri si servicii.
b) bugete locale:

i) cheltuieli de personal;

i) bunuri si servicii.
¢) bugetul asigurdrilor sociale
de stat:

i) cheltuieli de personal;

ii) bunuri si servicii.

3. Impact financiar,
plus/minus, din care:

a) buget de stat;

b) bugete locale.

4. Propuneri pentru acoperirea




cregterii cheltuielilor bugetare

5. Propuneri pentru a
compensa reducerea veniturilor
bugetare

6. Calcule detaliate privind
fundamentarea modificarilor
veniturilor si/sau cheltuielilor
bugetare

7. Alte informatji

Nu au fost identificate.

Sectiunea a 5-a

EFECTELE ACTULUI NORMATIV ASUPRA LEGISLATIEI IN VIGOARE

1. Masuri normative necesare
pentru aplicarea prevederilor
proiectului de act normativ:

a) acte normative in vigoare ce
vor fi modificate sau abrogate,
ca urmare a intrdrii in vigoare a
proiectului de act normativ;

b) acte normative ce urmeazi a
fi.  elaborate Tn  vederea
implementdrii noilor dispozitii.

Odatd cu intrarea in vigoare a prezentului proiect de ordonanta de

urgenta sunt abrogate urmétoarele acte normative:

a) Ordonanta Guvernului nr. 34/2002 privind accesul la retelele
publice de comunicatii electronice si la infrastructura asociata,
precum si interconectarea acestora, publicatd in Monitorul
Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 88 din 2 februarie 2002,
aprobatd, cu modificdri si completdri, prin Legea nr. 527/2002,
cu modificdrile i completarile ulterioare;

b) Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 79/2002 privind cadrul
general de reglementare a comunicatjilor, publicat3 in Monitorul
Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 457 din 27 iunie 2002,
aprobatd, cu modificari i completiri, prin Legea nr. 591/2002,
cu modificarile si completdrile ulterioare, cu exceptia
prevederilor cap. 1V, Dreptul de acces pe proprietdf, precum i
a dispozitiilor art. 55 alin. (1) lit. g) i alin. (2);

C) Legea nr. 304/2003 pentru serviciul universal si drepturile
utilizatorilor cu privire la retelele si servicile de comunicatii
electronice, republicatd in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea
I, nr. 343 din 5 mai 2008;

d) Hotdrarea Guvernului nr. 1208/2007 privind conditiile generale
referitoare la interoperabilitatea serviciilor de televiziune digital3
interactiva, precum si a echipamentelor de televiziune digitala
ale consumatorilor, publicatd fn Monitorul Oficial al Romaniei,
Partea I, nr. 692 din 11 octombrie 2007;

e) Hotdrarea Guvernului nr. 810/2009 privind conditiile referitoare
la sistemele de acces conditionat la serviciile de difuzare in
format digital a programelor de radio si televiziune, publicata in
Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 541 din 4 august
2009;

f) Legea nr. 510/2004 privind reorganizarea Inspectoratului
General pentru Comunicatii si Tehnologia Informatiei, publicat3
in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 1082 din data de
22 noiembrie 2004, cu modificdrile si completrile ulterioare.

Odata cu intrarea in vigoare a prezentului proiect de ordonan{a de
urgentd se modificd si se completeazs urm&torul act normativ:

Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 22/2009 privind infiintarea
Autoritatii Nationale pentru Administrare si Reglementare in
Comunicatii, publicatd in Monitorul Oficial al Roméniei, Partea I, nr.




174 din 19 martie 2009, aprobatd prin Legea nr. 113/2010, cu
modificarile ulterioare,

Cu efect tranzitoriu, mdsurile adoptate sau impuse de autoritatea de
reglementare in temeiul actelor normative ardtate mai sus rman in
vigoare pana la revizuirea acestora in conformitate cu prevederile
prezentului proiect de ordonantd de urgenta.

2. Conformitatea proiectului
de act normativ cu legislatia
comunitara in cazul proiectelor
ce transpun prevederi
comunitare

Prezentul proiect de ordonantd de urgentd transpune:

a)

b)

d)

f)

Directiva 2002/20/CE a Parlamentului European si a Consiliului
din 7 martie 2002 privind autorizarea retelelor si serviciilor de
comunicatii electronice (Directiva privind autorizarea), publicat3
in Jurnalul Oficial al Comunitatilor Europene Seria L nr. 108 din
24 aprilie 2002;

prevederile art. 1,2,5,6,7,9,10,13-16,18-24 si ale Anexei II din
Directiva 2002/21/CE a Parlamentului European si a Consiliului
din 7 martie 2002 privind cadrul comun de reglementare pentru
retelele si serviciile de comunicatii electronice (Directiva-cadru),
publicata in Jurnalul Oficial al Comunittilor Europene Seria L nr.
108 din 24 aprilie 2002;

Directiva 2002/19/CE a Parlamentului European si a Consiliului
din 7 martie 2002 privind accesul la retelele de comunicatji
electronice si la infrastructura asociat3, precum i
interconectarea acestora (Directiva privind accesul), publicats in
Jurnalul Oficial al Comunitatilor Europene Seria L nr. 108 din 24
aprilie 2002;

Directiva 2002/22/CE a Parlamentului European si a Consiliului
din 7 martie 2002 privind serviciul universal si drepturile
utilizatorilor cu privire la retelele si servicile de comunicatii
electronice (Directiva privind serviciul universal), publicatd in
Jurnalul Oficial al Comunitdtilor Europene Seria L nr. 108 din 24
aprilie 2002;

Directiva 2009/136/CE a Parlamentului European si a Consiliului
de modificare a Directivei 2002/22/CE privind serviciul universal
gi drepturile utilizatorilor cu privire la retelele si servicile de
comunicatii electronice, a Directivei 2002/58/CE privind
prelucrarea datelor personale si protejarea confidentialitétii in
sectorul comunicatiilor publice si a Regulamentului (CE) nr.
2006/2004 privind cooperarea dintre autoritdtile nationale
insdrcinate sa asigure aplicarea legislatiei in materie de protectie
a consumatorului, publicatd in Jurnalul Oficial al Uniunii
Europene Seria L nr. 337 din 18 decembrie 2009;

Directiva 2009/140/CE a Parlamentului European si a Consiliului
de modificare a Directivelor 2002/21/CE privind un cadru de
reglementare comun pentru retelele si serviciile de comunicatji
electronice, 2002/19/CE privind accesul la retelele de
comunicatii electronice si la infrastructura asociatd, precum si
interconectarea acestora §i 2002/20/CE privind autorizarea
retelelor si serviciilor de comunicatii electronice publicatd in
Jurnalul Oficial al Uniunii Europene Seria L nr. 337 din 18
decembrie 2009;




g) prevederile art. 2, 4, 5, 6, 7, 9, 10, 11 din Directiva 97/7/CE a
Parlamentului European si a Consiliului din 20 mai 1997 privind
protectia consumatorilor in cazul contractelor la distant3
publicatd in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene Seria L nr. 144
din 4 iunie 1997.

3. Masuri normative necesare

Proiectul de act normativ nu se refera la acest subiect.

aplicarii directe a actelor
normative comunitare.
4. Hotdrari ale Curtii de | Proiectul de act normativ nu se referd la acest subiect.

Justitie a Uniunii Europene.

5. Alte acte normative si/sau
documente internationale din
care decurg angajamente

Proiectul de act normativ nu se referd la acest subiect.

6. Alte informatii

Nu au fost identificate.

Sectiunea a 6-a

CONSULTARILE EFECTUATE IN VEDEREA ELABORARII ACTULUI NORMATIV

1. Informatii privind procesul
de consultare cu organizatji
neguvernamentale, institute de
cercetare gi alte organisme
implicate

ANCOM si MCSI au supus continutul prezentului proiect de
ordonantd de urgenta procesului de consultare publicd in cadrul
cdruia au fost primite, printre altele, si observatii din partea unor
organizatii neguvermanentale ce activeazd in  domeniul
comunicatiilor electronice — Asociatia de Comunicatii prin Cablu,
Asociatia Operatorilor Mobili din Romania si Asociatia pentru
Tehnologie si Internet.

2. Fundamentarea alegerii
organizatiilor cu care a avut loc
consultarea, precum S a
modului in care activitatea
acestor organizatii este legata
de obiectul proiectului de act
normativ

Proiectul de act normativ nu se refera la acest subiect.

3. Consultdrile organizate cu
autoritatile administratiei
publice locale, in situatia in
care proiectul de act normativ
are ca obiect activitdti ale
acestor autoritati, in conditiile
Hotararii Guvernului nr.
521/2005 privind procedura de
consultare a structurilor
asociative ale  autoritatilor
administratiei publice locale la
elaborarea proiectelor de acte
normative

Proiectul de act normativ nu se referd la acest subiect.

4. Consultdrile desfasurate in

cadrul comisiilor
interministeriale, in
conformitate cu prevederile
Hotararii Guvernului nr.

750/2005 privind constituirea
consiliilor interministeriale

Proiectul de act normativ nu se refera la acest subiect.




permanente

5. Informatii privind avizarea
de catre:

a) Consiliul Legislativ

b) Consiliul Suprem de Apérare
a Tarii

¢) Consiliul Economic si Social
d) Curtea de Conturi

Prezentul proiect de ordonantd de urgentd necesitd avizul:

a) Consiliului Legislativ

6. Alte informatii

Nu au fost identificate.

Sec;iunea a7-a

ACTIVITATI DE INFORMARE PUBLICA PRIVIND ELABORAREA SI IMPLEMENTAREA

1. Informarea societdtii civile
cu privire la necesitatea
elaborarii actului normativ

Continutul prezentului proiect de ordonantd de urgentd a fost
publicat pe pagina de internet a ANCOM si a MCSI, in conformitate
cu prevederile Legii nr. 52/2003 privind transparenta decizionald in
administratia publicd, cu completdrile ulterioare.

2. Informarea societdtii civile
cu privire la eventualul impact
asupra mediului  In  urma
implementarii proiectului de act
normativ, precum si efectele
asupra sanatatii si securitatji
cetdtenilor sau  diversitatii
biologice

Proiectul de act normativ nu se referd la acest subiect.

3. Alte informatii

Nu au fost identificate.

Sectiunea a 8-a

MASURI DE IMPLEMENTARE A ACTULUI NORMATIV

1. Masurile de punere in
aplicare a proiectului de act
normativ de catre autoritdtile
administratiei publice centrale
si/sau locale - infiintarea unor
noi organisme sau extinderea
competentelor institutiilor
existente

Prezentul proiect de ordonantd de urgentd extinde competenta
ANCOM in ceea ce priveste verificarea respectdrii de citre furnizori
a prevederilor legale privind incheierea contractelor cu utilizatorii
finali si in privinta contractelor la distant3 incheiate de consumatori
pentru a beneficia de servicii de acces si conectare la retele publice
de comunicatii electronice ori de servicii de comunicatii electronice
destinate publicului. Astfel, prevederile Ordonantei nr. 130/2000
privind protectia consumatorilor la incheierea si executarea
contractelor la distantd, republicatd, ce stabileau competenta
Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatorului (ANPC) in
materie de contracte la distantd, nu se vor mai aplica contractelor la
distanta reglementate in Cap. V - Sectiunea 1 - Paragraful 2 din
prezentul proiect.

De asemenea, prezentul proiect de ordonantd de urgent3 prevede o
nouda competentd Tn sarcina ANCOM, si anume cea de avizare a
conditjilor tehnice si economice in care se realizeazd furnizarea
serviciilor de comunicatii electronice destinate publicului, precum si
accesul tertilor la retelele de comunicatii electronice pentru
instalarea cdrora s-a intervenit prin mecanismul ajutorului de stat,
respectiv supravegherea respectdrii acestor conditii tehnice si
economice. Totusi, activitatea ANCOM de supraveghere nu va
consta in sanctionarea incalcarii conditiilor tehnice si economice, in
acest sens rolul activ_al institutiilor care au responsabilitatea




responsabilitatea finantdrii proiectelor de ajutor de stat sau al
instantelor de judecata nefiind inldturat.

2. Alte informat;i

O serie din articolele prevdzute in cap. V — Drepturile utilizatorilor
finall — din prezentul proiect de ordonantd de urgenta, si anume art.
50, art. 51 alin. (1)-(5), art. 53-58 si art. 60 alin. (1)-(4), vor intra in
vigoare cu o intérzire de 60 de zile deoarece furnizorii vor fi nevoitj,
pe de o parte s& modifice toate contractele incheiate cu utilizatorii
finali aflate in derulare astfel incat sd asigure respectarea noilor
prevederi, iar pe de alta parte sa modifice toate ofertele comerciale

| in vederea respectarii exigentelor obligatiei de transparent3.
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