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Introducere

Presedintele ANCOM, Catalin Marinescu, ureaza bun venit participantilor si prezintd Agenda
intalnirii.
1. Adoptarea Agendei

Presedintele ANCOM enumerd documentele supuse dezbaterii si solicitd formularea de
observatii asupra agendei care contine Minuta Sedintei Consiliului Consultativ din data de 20
decembrie 2013, Proiectul de decizie pentru modificarea Deciziei presedintelui Autoritdtii
Nationale pentru Comunicatii nr. 127/2009 privind raportarea unor date statistice de catre
furnizorii de servicii postale si Proiectul de decizie privind stabilirea conditiilor si procedurii de
evaluare a gradului de indeplinire a cerintelor minime de calitate pentru livrarea trimiterilor
postale interne impuse prin Decizia presedintelui Autoritatii Nationale pentru Administrare si
Reglementare in Comunicatii nr. 1158/2013 privind desemnarea Companiei Nationale Posta
Romana S.A. ca furnizor de serviciu universal in domeniul serviciilor postale. In lipsa oricaror
remarci, agenda este adoptata in forma propusa de ANCOM.

2. Minuta intalnirii anterioare

Presedintele ANCOM solicitd formularea de observatii cu privire la minuta intalnirii din data de
20 decembrie 2013, inclusa pe agenda spre aprobare care se referd la proiectele ce privesc
domeniul serviciilor postale. In lipsa oricaror remarci, presedintele ANCOM declara aprobata
minuta.

3. Proiectul de decizie pentru modificarea Deciziei presedintelui Autoritatii Nationale
pentru Comunicatii nr. 127/2009 privind raportarea unor date statistice de catre
furnizorii de servicii postale

Pentru prezentarea sintezei observatiilor pe marginea acestui proiect de decizie, presedintele
ANCOM fi da cuvantul dnei. Rodica Mocanu, Sef serviciu in cadrul Serviciul Reglementari Postale.

Reprezentantul ANCOM trece in revistd principalele elemente de noutate pe care le aduce acest
proiect fatd de cadrul legal actual, amintind de reglementarea expresa a faptului ca furnizorii de
servicii postale vor raporta exclusiv trimiterile postale prelucrate in nume propriu, nu si pe cele
prelucrate in numele si pe seama unui alt furnizor si de stabilirea expresd a faptului ca toti
furnizorii de servicii vor completa datele statistice pe formulare identice, nemaiexistand diferente
intre furnizorul de serviciu universal si ceilalti furnizori de servicii postale.

Reprezentantul ANCOM aminteste si de completdrile pe care Autoritatea le-a adus anumitor
indicatori. Astfel, ANCOM a largit gama de servicii postale prin definirea expresa a serviciului
Mandat postal pe suport hartie si a introdus in randul indicatorilor statistici inclusiv date
referitoare la acest serviciu. De asemenea, a mai introdus si date referitoare la veniturile
realizate exclusiv din furnizarea de servicii postale clasificate pe segmente de piata.

Reprezentantul ANCOM arata ca in perioada de consultare publicd s-a primit o singura observatie
care vizeaza diseminarea in profil teritorial a datelor statistice intr-un mod care sa permita calculul
si prezentarea pietei serviciilor postale la nivel de judet pe care Autoritatea nu o considera
oportuna intrucat fiecare furnizor de servicii postale este autorizat sa furnizeze servicii postale pe
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intreg teritoriul Romaniei, iar diseminarea la nivel judetean a unor indicatori statistici nu este
relevantd in ceea ce priveste domeniul serviciilor postale din Romania in ansamblul sdu. Mai mult,
bazandu-se pe experienta pe care ANCOM o are in procesul de colectare a datelor statistice,
Autoritatea considera ca procesul de colectare al acestor date la nivel de judet poate fi extrem de
anevoios atat pentru ANCOM, cét si pentru furnizori.

Dupa prezentarea principalelor noutati aduse de acest proiect de decizie si a sintezei observatjilor,
presedintele ANCOM solicita alte observatii din partea celor prezenti. In lipsa altor comentarii si
observatii, presedintele declara decizia adoptata in forma prezentata in cadrul sedintei.

4. Proiectul de decizie privind stabilirea conditiilor si procedurii de evaluare a gradului
de indeplinire a cerintelor minime de calitate pentru livrarea trimiterilor postale
interne impuse prin Decizia presedintelui Autoritatii Nationale pentru Administrare si
Reglementare in Comunicatii nr. 1158/2013 privind desemnarea Companiei Nationale
Posta Romana S.A. ca furnizor de serviciu universal in domeniul serviciilor postale

Pentru prezentarea acestui proiect de decizie, presedintele ANCOM fii da cuvantul dnei. Rodica
Mocanu, Sef serviciu in cadrul Serviciul Reglementari Postale.

Reprezentantul ANCOM arata ca principalul element de noutate adus de acest proiect de decizie,
comparativ cu Decizia presedintelui Autoritatii Nationale de Reglementare in Comunicatii nr.
1468/2005, consta in reglementarea expresa a faptului c@ CNPR are obligatia de a asigura
evaluarea gradului de respectare a cerintelor minime de calitate, stabilite prin decizia de
desemnare a CNPR ca furnizor de serviciu universal pentru livrarea trimiterilor interne de
corespondentd, imprimate, colete si cecograme din cea mai rapida categorie standard. ANCOM a
decis ca evaluarea calitatii serviciului care are ca obiect trimiterile interne de corespondenta din
cea mai rapida categorie standard prestate de CNPR sa se realizeze in conformitate cu standardul
national SR EN 13850: 2013.

De asemenea, reprezentantul ANCOM subliniaza cd, desi, la nivel comunitar nu au fost stabilite
inca conditii si proceduri obligatorii de evaluare a calitatii serviciilor ce au ca obiect trimiterile
postale interne din cea mai rapida categorie standard, respectiv colete, imprimate si cecograme,
proiectul de decizie are ca obiect stabilirea conditiilor in care CNPR va avea obligatia de a efectua
totusi evaluarea calitatii acestor servicii.

Dupa prezentarea proiectului de decizie si mentionarea faptului ca in perioada de consultare
publicd nu a fost primitd nicio observatie pe marginea acestui proiect, presedintele ANCOM
solicita celor prezenti observatii pe marginea acestui document.

Reprezentantii CNPR prezenti in sald cer ca termenul de elaborare a metodologiei de evaluare a
calitatii serviciilor ce au ca obiect colete, imprimate si cecograme interne din cea mai rapida
categorie standard sa fie de 6 luni de la lansarea acestor servicii, invocand faptul ca in primele
luni de la lansarea unui serviciu traficul este scazut, insd reprezentantii Autoritdtii arata ca
metodologia poate fi elaboratad independent de traficul inregistrat, astfel ca termenul de elaborare
a metodologiei rdmane de 60 de zile de la data oferirii catre public a serviciilor in cauza.

In lipsa altor observatii, decizia este adoptata si sedinta inchisa.
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