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Autoritat 1la pentru Administrare

si D«);; ementarein Comunicatii

EXPUNERE DE MOTIVE

la proiectul Deciziei presedintelui Autoritatii Nationale pentru Administrare si
Reglementare in Comunicatii pentru modificarea Deciziei presedintelui
ANCOM nr. 1158/2013 privind desemnarea Companiei Nationale Posta

Romana S.A. ca furnizor de serviciu universal in domeniul serviciilor postale,

cu modificarile si completarile ulterioare

Prevederile Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 22/2009 privind infiintarea Autoritatii
Nationale pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii, aprobata prin Legea nr. 113/2010,
cu modificarile si completarile ulterioare, asigura cadrul normativ necesar Autoritatii Nationale
pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii (denumitd in continuare ANCOM sau
Autoritatea) pentru punerea in aplicare a politicii nationale in domeniul serviciilor postale.

Totodata, potrivit dispozitiilor art. 9 alin. (1) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr.
13/2013?, Ministerului Comunicatiilor si Societatii Informationale (denumit in continuare MCSI), i
este atribuit rolul de a stabili politica si strategia in ceea ce priveste serviciul universal in domeniul
serviciilor postale, cu respectarea principiilor transparentei, obiectivitatii, proportionalitatii si
nediscriminarii. Conform prevederilor art. 9 alin. (3) din acelasi act normativ, ANCOM stabileste,
pe baza acestei politici si strategii elaborate de MCSI, conditiile si procedura de desemnare a

unuia sau mai multor furnizori de serviciu universal, precum si obligatiile si conditiile speciale pe

! Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 13/2013 privind serviciile postale, aprobatd, cu modificdri si completari, prin
Legea nr. 187/2013, cu madificdrile si completarile ulterioare.
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care acestia trebuie sa le respecte, dar si drepturile de care beneficiaza in furnizarea serviciului
universal.

Obiectivele stabilite prin acest document de politica si strategie emis de MCSI au rolul de
a asigura directiile de actiune necesare activitatii de reglementare, urmadrind, printre altele,
stimularea unui cadru concurential si asigurarea protectiei intereselor utilizatorilor de servicii
postale, indeosebi prin asigurarea dreptului de acces la serviciul universal, dar si promovarea
intereselor specifice ale utilizatorilor cu dizabilitati.

Cadrul legislativ national in domeniul serviciilor postale defineste serviciul universal ca
fiind instrumentul legislativ prin intermediul cdruia este asigurat dreptul fiecarei persoane de a
beneficia de furnizarea permanenta a serviciilor postale incluse in sfera serviciului universal, la un
anumit nivel de calitate, in orice punct de pe teritoriul Romaniei, la tarife accesibile tuturor
utilizatorilor. Prin urmare, asigurarea furnizarii acestor servicii de baza, prin impunerea de obligatii
specifice in sarcina unuia sau a mai multor furnizori de servicii postale, are ca scop facilitarea
incluziunii sociale a unor anumite categorii de populatie sau a unor zone defavorizate,
preponderent rurale, urmare a esecului pietei de a furniza aceste servicii pe baze comerciale.

Mecanismul si principiile ce guverneaza conceptul de serviciu universal se regdsesc
detaliate la nivelul legislatiei secundare prin Decizia presedintelui ANCOM nr. 541/2013 privind
conditiile si procedura de desemnare a furnizorilor de serviciu universal in domeniul serviciilor
postale, cu modificirile si completdrile ulterioare. In temeiul acestor prevederi, Compania
Nationald Posta Romana S.A., denumitd in continuare CNPR, a fost desemnata ca furnizor de
serviciu universal? pentru a asigura accesul utilizatorilor la serviciile din sfera serviciului universal
pentru o perioadd de 5 ani, aceasta calitate fiind stabilitd ca expirand la data de 31 decembrie
2018.

In vederea demararii procedurii pentru desemnarea unuia sau mai multor furnizori de
serviciu universal si tinand cont de faptul ca liniile directoare si obiectivele trasate prin intermediul
Ordinului ministrului comunicatiilor si tehnologiei informatiei nr. 225/2003 privind politica si
strategia de implementare a serviciului universal in sectorul serviciflor postale pentru perioada

2003-2007 nu mai corespund realitdtilor pietei serviciilor postale, ANCOM a informat MCSI, la data

2 Decizia presedintelui Autorit3tii Nationale pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii nr. 1158/2013 privind
desemnarea Companiei Nationale Posta Romana S.A. ca furnizor de serviciu universal in domeniul serviciilor postale,
cu modificdrile si completdrile ulterioare.
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de 08 august 20183, privind necesitatea emiterii unui astfel de document actualizat, valabil pentru
perioada ulterioard datei de 31 decembrie 2018, cand urma sad expire calitatea de furnizor de
serviciu universal a CNPR. Ca o consecinta a mentinerii acestei situatii de fapt, ANCOM a reiterat
MCSI* imposibilitatea indeplinirii, cu succes, pana la data de 31 decembrie 2018, a unui calendar
al actiunilor pentru asigurarea continuitatii privind furnizarea serviciilor din sfera serviciului
universal de catre unul sau mai multi furnizori de serviciu universal.

Urmare a acestor demersuri ale ANCOM, MCSI a solicitat Autoritatii, prin intermediul
adresei nr. 6095/28.12.2018, inregistrata la ANCOM cu nr. SC-43132-28.12.2018, ,,/...] sa dispuna
prelungirea cu 30 de zile a desemnarii Companiei Nationale Posta Romanad SA ca furnizor de
serviciu universalf...]” motivat de faptul ca un proiect privind politica si strategia privind serviciile
postale, respectiv serviciul universal pe care MCSI are competenta si responsabilitatea de a-I
elabora, astfel cum prevad dispozitiile art. 9 alin. (1) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr.
13/2013, ,/...] este in fazd finald si urmeaza a fi aprobat in perioada imediat urmatoare’, precum
si tinand cont cd ,,/...] documentele finale ale UPU care impacteaza strategia, se afld pe circuitul
de avizare interministerial urménd sd fie supuse aprobarii Guvernului Romaniel’.

Din punct de vedere al legislatiei nationale, dispozitile art. 3 alin. (3) din Decizia
presedintelui ANCOM nr. 541/20135 previd c& ,.In cazuri bine justificate, ANCOM poate dispune
prelungirea cu cel mult 1 an a perioadei pentru care a fost desemnat furnizorul de serviciu
universal, fard insa a depasi perioada maximd de 10 ani prevazutd la alin. (2)." (s.n.)

Prin urmare, avand in vedere solicitarea inaintatd ANCOM de catre MCSI, in calitate de
autoritate responsabila cu elaborarea politicii si strategiei mentionata anterior, privind ,/..J7
prelungirea cu 30 de zile a desemnarii Companiei Nationale Posta Romand SA ca furnizor de
serviciu universalf...]”, a fost emisa si adoptatd, cu caracter exceptional, Decizia presedintelui
ANCOM nr. 1210/2018 pentru modificarea Deciziei presedintelui ANCOM nr. 1158/2013 privind
desemnarea Companiei Nationale Posta Romana S.A. ca furnizor de serviciu universal in domeniul
serviciilor postale, cu modificarile si completarile ulterioare, avand ca scop asigurarea furnizarii
serviciilor din sfera serviciului universal in mod neintrerupt prin prelungirea, pana la data de 31

ianuarie 2019, a calitatii de furnizor de serviciu universal a CNPR. Concomitent, ANCOM a solicitat

3 Prin intermediul adresei nr. SC-CVP1-26547/08.08.2018.

4 Prin intermediul adresei nr. SC-CVP1-42592/19.12.2018.

5 Decizia presedintelui ANCOM nr. 541/2013 privind conditiile si procedura de desemnare a furnizorilor de serviciu
universal in domeniul serviciilor postale, cu modificarile si completarile ulterioare
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MCSI un punct de vedere cu privire la oportunitatea aplicarii, in continuare, a dispozitiilor art. 3
alin. (3) din Decizia presedintelui ANCOM nr. 541/2013, solicitand, totodata, opinia acestuia cu
privire la o serie de aspecte corelative procesului de prelungire cu cel mult un an a perioadei
pentru care CNPR a fost desemnat ca furnizor de serviciu universal, dar si privind stadiul elaboradrii
unui nou document de politica si strategie privind serviciul universal in domeniul serviciilor postale.

Avand in vedere precizarea MCSI conform cdreia ,Documentul de politica si strategie
privind serviciul universal in sectorul serviciilor postale” ,va fi supus consultarii publice incepand
cu data de 15 ianuarie 2019’ si tinand cont ca la data de 31 ianuarie expira calitatea de furnizor
de serviciu universal a CNPR, a fost sugerata de cdtre MCSI oportunitatea invocarii prevederilor
art. 3 alin. (3) din Decizia presedintelui ANCOM nr. 541/2013 ca solutie exceptionala si unica
pentru asigurarea continuitatii serviciului postal universal.

Mai mult, intentia MCSI, comunicata ANCOM, de a stabili, ca obiectiv prioritar in cadrul

documentului de politica si strategie, necesitatea desemnarii furnizorului de serviciu universal,

pune ANCOM, ca institutie ce asigura derularea procesului de desemnare a furnizorilor de serviciu

universal in conformitate cu directiile de actiune stabilite de MCSI prin intermediul acestui

document, in situatia implementarii prevederilor legale in vigoare in scopul asigurdrii acestui

deziderat.

In acest context, considerdm c# cerinta prevazuta de dispoxzitiile art. 3 alin. (3) din Decizia
presedintelui ANCOM nr. 541/2013 pentru prelungirea cu cel mult un an a perioadei pentru care
a fost desemnat furnizorul de serviciu universal, respectiv ca nevoia sa fie bine justificata, este
indeplinita.

Asadar, tinand cont de cele expuse anterior, ANCOM propune prelungirea perioadei de
desemnare a CNPR ca furnizor de serviciu universal pana la data de 31 decembrie
2019, prin modificarea, in acest sens, a prevederilor art. 1 alin. (1) din cuprinsul Deciziei
presedintelui ANCOM nr. 1158/2013, urmand ca masurile ulterioare privind desemnarea unuia
sau mai multor furnizori de serviciu universal sa tind cont intocmai de obiectivele si directiile de
actiune stabilite de MCSI prin intermediul ,,Documentului de politica si strategie privind serviciul
universal in sectorul serviciilor postale”.

in conformitate cu prevederile art. 49 alin. (3) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr.

13/2013, ANCOM supune consultarii publice prezentul proiect de decizie in regim de urgenta,
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acordand un termen de 10 zile pentru transmiterea de observatii, de la data publicarii proiectului
pe pagina de internet a Autoritatii.
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