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Expunere de motive

la modelul de calculatie a costurilor serviciilor de acces oferite furnizorilor de
retele publice de comunicatii electronice pentru accesul la infrastructura
fizica realizata in cadrul proiectului ,Retelei metropolitane de fibra optica a
Municipiului Bucuresti pentru telecomunicatii — Netcity”

Versiune publica

I. Context general si cadrul legislativ relevant

Prin Contractul de concesiune de lucrari publice nr. 4390 din data de 02.06.2008 pentru
executarea ,Retelei metropolitane de fibra optica a municipiului Bucuresti pentru telecomunicatii
»Netcity” (denumit in continuare Contractul de concesiune), incheiat intre Municipiul Bucuresti
reprezentat prin Primarul General, in calitate de concedent si societatea UTI SYSTEMS S.A. si
afiliatul sau societatea Netcity Telecom S.R.L, in calitate de concesionar, Municipiul Bucuresti a
acordat Netcity Telecom dreptul de folosinta neexclusiv si gratuit, pe durata concesiunii, asupra
terenului proprietate publica , in vederea realizarii lucrdrilor de executie si intretinere a ,Retelei
Netcity”.

La data de 29.11.2012, prin adresa nr. 10321/29.11.2012, inregistratd la ANCOM sub
nrSC-25105/29.11.2012, Primaria Municipiului Bucuresti, in temeiul dispozitiilor art. 37 alin. (3)
din Legea nr. 154/2012, a solicitat ANCOM emiterea avizului conform prevazut de dispozitiile art.
10 alin. (3) din acelasi act normativ, anexand in acest sens Contractul de concesiune.

Dupa completarea documentelor transmise conform solicitarilor ANCOM si in urma
analizarii tuturor documentelor si informatiilor puse la dispozitie, la data de 30.05.2013, ANCOM
a emis Avizul Autoritatii Nationale pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii nr.
DER/928/30.05.2013 privind conditiile tehnice si economice in care se realizeaza accesul
furnizorilor de retele de comunicatii electronice la infrastructura fizica ,Retelei metropolitane de
fibra opticd a municipiului Bucuresti pentru telecomunicatii — Netcity” (denumit in continuare
Avizul ANCOM sau Avizul conform).

1/30



In cadrul Avizului conform, ANCOM a identificat elementele care constituie participarea Si
sprijinul oferit de cdtre Municipiul Bucuresti, acordat atat prin actele administrativ-normative
emise de Municipalitate cat si prin dispozitiile Contractului de concesiune.

Masurile stabilitate de ANCOM in Avizul conform vizau urmatoarele:

1. introducerea unor mecanisme prin care sa se poata asigura monitorizarea eficienta si
rapida a modului in care este respectatd obligatia de nediscriminare de catre Netcity
Telecom(publicarea unei oferte de referinta pentru accesul la infrastructura fizica, care sd contind
elementele mentionate la punctul I1I;

2. practicarea unui singur tip de contract pentru aceeasi categorie de servicii, indiferent
de etapa de dezvoltare a proiectului Netcity;

3. eliminarea restrictiilor privitoare la instalarea unui singur tip de mediu fizic (fibra optica)
in tubete, conform celor ardtate la Cap. V pct. 2;

4. stabilirea in mod clar a faptului cd accesul poate fi refuzat doar in baza unor criterii
obiective. Pentru motivele aratate la Cap. V pct, 14, refuzul Netcity Telecom trebuie sa fie temeinic
Justificat si comunicat in scris solicitantului intr-un termen rezonabil;

5. introducerea unor mecanisme prin care sa se asigure ca beneficiarii nu sunt obligati sd
achizitioneze servicii de care nu au nevoie si pe care nu le-au solicitat, de exemplu, dar fara a se
limita la:

5.1. stabilirea perioadei minime de valabilitate a contractelor de un an si acordarea
posibilitatii operatorilor de a cere atdt modificarea sau completarea clauzelor contractuale, cat si,
dupd expirarea duratei minime contractuale, rezilierea acestora dupa o perioada rezonabild de
notificare (conform celor aratate la Cap. V pct. 4 si 5);

5.2. elaborarea unor conditii comerciale standard raportate la cea mai mica unitate
functionald a produsului, asa cum am aratat la Cap. V pct. 1;

5.3. eliminarea oricaror prevederi care au ca efect conditionarea furnizarii serviciilor de
acces la infrastructura fizica Netcity de achizitionarea si plata serviciului de supraveghere a
instalarii, conform celor mentionate /la Cap. V pct. 9;

6. furnizarea produsului Tubecity si a produsului racord sa se faca in aceleasi conditii
contractuale, inclusiv tarifare. Astfel, pentru produsul racord va fi practicat acelasi tarif ca pentru
produsul Tubecity, prin exprimarea lungimii tubetei inchiriate in km, cu o precizie de 3 zecimale;

7. tarifarea produsului Bransament sd fie exprimata in euro/kmyluna, iar facturarea sa se
realizeze prin exprimarea lungimii fibrei optice inchiriate in km, cu o precizie de 3;

8. stabilirea unui nivel unic al tarifului pentru fiecare serviciu de acces la infrastructura
fizica Netcity (canalizatie si fibrda optica), cu respectarea principiilor obiectivitatii  si
proportionalitatii;

9. oferirea optiunii de acces neinsotit la infrastructura fizica Netcity, precum si tarifarea
serviciului de acces insotit doar pentru perioada efectivd de prestare a serviciului;

10. stabilirea unui tarif de acces insotit la canalizatia Netcity, care sa nu depaseasca.
10.1. 7,5 euro/ora, fara TVA, pentru serviciul de acces insotit planificat;
10.2. 12,5 euro/ora, fard TVA, pentru serviciul de acces insotit de urgenta;

11. publicarea conditiilor specifice in care se acordd racorduri la cerere, cu respectarea
principiilor nediscriminarii, obiectivitatii si proportionalitatii;
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12. publicarea informatiilor referitoare la pasii necesari in vederea obtinerii certificarii de
instalator autorizat si a contractului-cadru pentru instalator autorizat;

13. cu caracter tranzitoriu, pana la avizarea de catre ANCOM a conditiilor economice de
acces pe baza modelului de calculatie a costurilor, tarifele practicate de Netcity Telecom nu trebuie
sd depdseasca.

13.1. 85 de euro/kmy/luna, fard TVA, pentru serviciul de inchiriere tubeta, inclusiv pentru
serviciile furnizate pand acum de Netcity Telecom sub denumirea de ,racord”;

13.2. 22 de euro/kmy/luna, farda TVA, pentru serviciul de inchiriere fibra opticd neechipatd
(dark fiber), inclusiv pentru serviciile furnizate pana acum de Netcity Telecom sub denumirea de
Lbransament FTTB".

14, stabilirea urmatorilor indicatori de performanta pentru servicile de acces la
infrastructura fizica Netcity:

14.1. un termen maxim de negociere si incheiere a contractelor pentru serviciile de acces
la canalizatie, impreund cu descrierea pasilor procedurali aferenti. Apreciem ca rezonabil un
termen de maxim doud luni de la transmiterea cererii de incepere a negocierii;

14.2. un termen maxim de procesare/confirmare a comenzij, impreuna cu descrierea
pasilor procedurali aferenti. Apreciem ca rezonabil un termen de maxim doud zile lucratoare de
la transmiterea comenczii prin aplicatia NIMS;

14.3. un termen maxim de punere la dispozitie a serviciului comandat, impreuna cu
descrierea pasilor procedurali aferenti. Apreciem ca rezonabil un termen de maxim patru Zile
lucratoare de la transmiterea comenzii prin aplicatia NIMS;

14.4. termene maxime de remediere a deranjamentelor pentru toate tipurile de servicii de
acces furnizate.

II. In vederea stabilirii tarifelor serviciilor de acces la infrastructurd fizicd cu respectarea
principiilor nediscriminarij, proportionalitatii si obiectivitati, va fi elaborat si transmis ANCOM, in
termen de cel mult 6 luni de la data comunicarii prezentului aviz, un model de calculatie a
costurilor, bazat pe metoda costurilor complet alocate, pentru activitatile care au legatura cu
furnizarea accesului la infrastructura fizicd Netcity, in vederea utilizarii acestor rezultate in
procesul de stabilire a tarifelor.”

Impotriva Avizului ANCOM, pe rolul Curtii de Apel Bucuresti, Sectia a VIII-a contencios
administrativ si fiscal, au fost formulate, de cdtre Netcity Telecom S.A., respectiv Primdria
Municipiului Bucuresti, mai multe cereri de suspendare si/sau anulare a Avizului ANCOM.

La data de 26.09.2013, Curtea de Apel Bucuresti s-a pronuntat asupra cererilor de anulare
si suspendare formulate prin sentinta civila nr. 2812/26.09.2013, in sensul respingerii acestora ca
neintemeiate.

Sentinta civild anterior mentionatd a fost mentinutd de Inalta Curte de Casatie si Justitie,
Sectia de contencios administrativ si fiscal, cu ocazia solutiondrii recursurilor declarate de
Municipiul Bucuresti si de catre Digicom Systems S.R.L., GTS Telecom S.R.L., Interlan Internet
Exchange S.R.L. si Ines Group S.R.L., prin decizia nr. 3288/22.10.2015.

Ulterior, Legea nr. 159/2016 privind regimul infrastructurii fizice a retelelor de comunicatii
electronice, precum si pentru stabilirea unor masuri pentru reducerea costului instalarii retelelor
de comunicatii electronice a abrogat dispozitiile Legii nr. 154/2012. Conform prevederilor art. 47
alin. (9) din Legea nr. 159/2016 ,(9) In cazul nerespectarii de catre autoritatile administratie/
publice centrale sau locale a prevederilor alin. (6) ori neimplementarii in termen de maximum 90
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de zile a aprobarii emise de ANCOM conform art. 25 alin. (2) pentru proiectele prevazute la alin.
(6) sau neimplementarii in termen de maximum 90 de Zile de la data intrarii in vigoare a prezentei
legi a avizelor conforme emise de ANCOM in temeiul Legii nr. 154/2012, prin decizia presedintelui
ANCOM se vor stabili si impune persoanelor care implementeazd respectivele proiecte de
infrastructurd fizicd sau de fibrd optica neechipata, avandu-se in vedere in cazul avizului conform
s/ continutul acestuia, conditiile tehnice si economice in care se realizeaza accesul furnizorilor de
retele publice de comunicatii electronice.” (s. n.)

Pana in prezent destinatarii Avizului nu I-au implementat, inclusiv in ceea ce priveste
modelul de calculatie a costurilor pentru activitatile care au legatura cu furnizarea accesului la
infrastructura fizicd Netcity, conform cerintelor mai sus-citate.

Pe cale de consecintd, procedura avizarii de catre ANCOM a conditiilor tehnice si
economice de realizare a accesului la infrastructura fizica a fost inlocuitd, prin efectul dispozitiilor
art. 47 alin. (9) din Legea nr. 159/2016, de procedura stabilirii si impunerii acestora, prin decizie
a presedintelui ANCOM, in sarcina entitatii care implementeaza ,Reteaua Netcity” .

Prin urmare, ANCOM a informat Netcity Telecom cu privire la incidenta dispozitiilor legale
mai sus mentionate si a solicitat transmiterea documentatiei complete, necesare in vederea
stabilirii si impunerii conditiilor tehnice si economice de acces deschis la canalizata subterana
dezvoltatd in cadrul ,Retelei metropolitane de fibra opticd a municipiului Bucuresti pentru
telecomunicatii ,Netcity”.

I1. Servicii de acces la infrastructura fizica Netcity

1. Serviciile minimale stabilite prin contractul de concesiune

Desi serviciile care pot fi furnizate in cadrul proiectului ,Netcity” sunt stabilite atat in actele
administrativ-normative emise de Municipiul Bucuresti, cat si in Documentatia de atribuire
elaborata in vederea deruldrii procedurilor de achizitie publicd, aceste servicii sunt detaliate in
Contractul de concesiune, fiind structurate in doua categorii:

a. Servicii minimale, care reprezinta ,serviciile pentru care “"Concesionarul” s-a obligat
prin "Oferta” depusa si solicitate prin ,Documentatia de atribuire” - Anexa nr. 15 “Servicii. Tarife”
la Contractul de concesiune);

b. Alte servicii, reprezintd , alte servicii care pot fi oferite de "Concesionar”, altele decat
cele minimale, “Serviciile minimale”, care pot fi oferite inclusiv "Concedentului” sau institutiilor
din subordinea si administrarea sa, altele decét cele cuprinse in "Serviciile minimale” ce pot fi
prestate de catre "Concesionar” direct sau indirect, conform prevederilor legale” — Anexa nr. 15
“Servicii. Tarife” la Contractul de concesiune).

Potrivit art. 6.24.1 din Contractul de concesiune, serviciile minimale oferite de Netcity
Telecom sunt:

»6.24.1.1. TubeCITY — definit ca serviciu de inchirere de conductd de canalizatie (tubeta)
suport pentru retele de telecomunicatii. In conducte vor putea fi instalate cabluri de fibra optica
sau alta solutie suport de telecomunicatii in functie de evolutia tehnologica, la latitudinea
,concesionarului”, cu respectarea conditiilor tehnice precizate in Anexa nr. 13.

6.24.1.2. FiberCITY — definit ca inchiriere de perechi de fibrd opticd (fibrd neagrd), pusa
la dispozitia,, Clientilor” pe traseele solicitate de acestia cu respectarea conditiilor tehnice precizate
in Anexa nr. 13.

6.24.1.3. Suport pentru retea metropolitana de telecomunicatii a ,,Concedentului”, care sa
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asigure servicifle de telecomunicatii la o viteza de transfer de minim 1Gbps la beneficiar pentru
minim 100 de locatii stabilite de Municipalitate, care se vor realiza, esalonat, pe parcursul
executarii Retelei ,,Netcity” in functie de proiectul tehnic.”

Conform art. 1.2. din Anexa nr. 15 ,Servicii. Tarife” la Contractul de concesiune, in
categoria altor servicii oferite de Netcity Telecom se includ, nelimitativ, urmatoarele servicii:

,a. Servicii de inchiriere infrastructurd fizicd suport pentru legdtura intre Concedent si
institutiile publice, altele decét cele prevazute la pct. 1.1.3;

b. Servicii de inchirfere infrastructura fizica suport pentru implementarea programelor
concedentului” care utilizeaza transmisii de date;

¢. Servicii de inchiriere infrastructurd fizica suport pentru proiectul ,,Dezvoltarea accesului
de bandd largd in reteaua metropolitana Bucuresti”;

d. Servicii de inchiriere infrastructurd fizica suport pentru emiterea ,,acordului unic” de
catre Municipalitate,

e. Servicii de inchiriere infrastructura fizica suport pentru implementarea ,Sistemului de
reactie rapida, alarmare si supraveghere municipald in caz de dezastre”;

f. Servicii de inchiriere infrastructura fizicd suport pentru sistemul de management al
traficului Bucuresti;

g. Servicii de inchiriere infrastructurd fizicd suport pentru sistemul de monitorizare a
traficului cu tehnologie CCTV al Politiei Capitalei;

h. Servicii de inchiriere infrastructura fizica suport pentru alte proiecte viitoare.”

2. Oferta comerciala actuala a Netcity Telecom

Cele trei contracte-cadru puse la dispozitia beneficiarilor sunt destinate achizitionarii
urmatoarelor categorii de servicii:

A. Prin Contractul de inchiriere tubete Transport — sunt puse la dispozitia beneficiarilor
urmatoarele servicii:

¢ Familia de produse “TubeCity":
a. tubeCity usage<50% (tarif 120 euro/tubetd/km/luna)
b. tubeCity usage<90% (tarif 110 euro/tubeta/km/lund)
c. tubeCity usage>=90% (tarif 85 euro/tubeta/km/lund)
d. tubeCity serviciu minimal (tarif 85 euro/tubeta/km/lund)

Conform Contractului-cadru, , 7oate produsele TubeCity asigura tubeta sau tubete in
infrastructura fizica asociata subterand pentru telecomunicatii reteaua "NetCity”, pentru instalarea
microcablurilor cu fibre optice in canale fizice de tip tubeta [microtuburi] cu dimensiunile
10mmy/8mm [10 mm diametru exterior, 8 mm diametru interior]. Aceste produse sunt oferite in
conditiile existentel unei bucle functionale.”

e Serviciile de asistenta si supraveghere a instalarii: conform prevederilor
punctului 3.1. din Contractul cadru pentru inchiriere tubete Transport, ,in schimbul
platii Tarifului de supraveghere a instalarii (<<45 euro/kmy/tubeta>>), Furnizorul
supravegheaza instalarea suportului de telecomunicatii de fibra optica al Utilizatorului
in Tubetele Predate de-a lungul Traseului inchiriat, in conformitate cu procedura
prevazutd in Anexa 5”. Tar potrivit Anexei nr. 5 ,Datoritd naturii infrastructurii fizice
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asociate, Netcity Telecom SA va asigura, contra cost, supravegherea instalarii retelelor
de comunicatiii electronice ale Utilizatorilor in infrastructura fizica asociata NetCity.
Indicatorul durata medie, obtinut prin impartirea duratei in care Utilizatorul isi
instaleaza reteaua si lungimea tubetelor achizitionate nu va depasi 4ore/km. In cazul
in care aceastd valoare este depasita, Utilizatorul va plati servicii la cerere, si anume
servicii de acces de urgenta.”

Suport Tehnic (SLA): cu exceptia SLA-ului “Bronze”, considerat standard si netarifat,
celelalte SLA-uri sunt optionale si implica un cost lunar raportat ca procent din valoarea
chiriei lunare aferenta acelei bucle si, dupa caz, si un cost per eveniment. “Pentru
evitarea oricarui dubiu, costul per eveniment se percepe Utilizatorului in factura lunii
urmatoare incidentului. Preturile sunt exprimate in EUR si nu includ TVA. [...]
Utilizatorul va notifica in scris Netcity Telecom cu privire la pachetul de SLA ales, in
caz contrar, pachetul implicit fiind SLA Bronze. Utilizatorul va putea schimba pachetul
de SLA prin adresa scrisa trimisa catre Netcity Telecom, schimbarea fiind efectiva din
prima zi a lunif calendaristice urmatoare primirii solicitarii.”

Serviciu | BRONZE SILVER GOLD PLATINUM
(SLA)
% chirie 0 5% 5% 5%
lunara
Per eveniment | N/A N/A 1500 EUR 3000 EUR

Aditional, Conform Anexei nr. 6 la Contractul cadru de inchiriere tubete, mai sunt
disponibile urmdtoarele servicii la cerere, contra cost:

Perioada de Plata

+0,05% din valoare,
pe zi, pentru fiecare
Zi peste prevederile

contractuale

Perioada mai mare
decat prevederea
standard, maxim 60
de zile

Valoare acces
planificat

15 Euro/ora in zilele
lucratoare (de luni
pana vineri) in
intervalul 9:00 —
18:00 si 25 euro/ora
in rest

Asigura accesul
personalului
Utilizatorului la
infrastructura fizica
in urmatoarea zi
lucratoare si
supravegherea
operatiunilor
desfasurate de

acesta
Acces de urgenta 15 Euro/ora in zilele | Asigura accesul
lucratoare (de luni personalului

pana vineri) in
intervalul 9:00 —
18:00 si 25 euro/ora
in rest

Utilizatorului la
infrastructura fizica
in doud ore de la
solicitarea
Utilizatorului si
supravegherea
operatiunilor
desfasurate de
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acesta. Timpul se
scurge din
momentul solicitdrii.
4 Facturare decalata + 1% din valoare + 1% pentru
pentru facturare in | facturare in luna in
luna in curs pentru | curs pentru luna
serviciile prestate in | precedentd

luna precedenta

B. Prin Contractul de inchiriere racorduri — sunt puse la dispozitia beneficiarilor
urmatoarele servicii:

a) Racord tip A
Asigura racordul la cladiri, lungimea maxima a microtubului, intre camereta de tragere si
cutia terminala neechipata fiind de 20 metri (tarif 10 Euro/bucata racord).

b) Racord tip A la Stalp (Racord ST-A)
Asigura racordul la un suport de tip stalp/pilon de sustinere, lungimea maximd a
microtubului, intre camereta de tragere si stalp fiind mai micd de 40 metri (tarif 10
Euro/bucata racord) .

c) Racord tip B
Asigura racordul la cladiri, lungimea microtubului, intre camereta de tragere si cutia
terminald neechipatd fiind mai mare de 20 metri si mai micd de 40 metri (tarif 20
Euro/bucata racord).

d) Racord de tip C
Asigura racord la cladirile la care lungimea microtubului este mai mare de 40 metri sau
pentru alte cazuri neacoperite de racordurile de tip A si tip B. Aceste racorduri se
efectueaza numai la cererea expresa a Utilizatorilor (tarif 20 Euro/bucata racord).

e) Racord Special/METROU
Asigura racord special sau pentru acces la POP / IXP ( Point Of Presence / Internet
Exchange Point ), Complex Imobiliar sau la Statiile de Metrou. Aceste racorduri se
efectueaza numai la cererea expresa a Utilizatorilor (tarif 50 Euro/bucata racord).

f) Racord All/Loop
Asigura totalitatea racordurilor active pentru o bucla functionala (tarif 7,5 Euro/bucata
racord).

g) Racord All/Network
Reprezinta un numar de racorduri inchiriate de Utilizator, egal cu suma tuturor racordurilor
din categoria Standard, din Infrastructura fizica activd sau care va deveni activd, pentru
Racordurile de tip A, A-Stalp, B, C, si Special, avand anumite caracteristici.

Conform contractului :

- »Se vor cuantifica pentru produsul All Network numai primele 2 Racorduri inchiriate
de la fiecare locatie (imobil, stélp, etc),; oricare Racord incepand cu al 3-lea Racord inchiriat
la aceeasi locatie (imobil, stalp, etc), nu va fi inclus in totalitatea Racordurilor din produsul
All Network si va avea un tarif cu 50 % mai mare decét tariful aferent produsului All
Network;

- Incepénd cu al 4-lea Racord pe care Utilizatorul doreste sd-/ inchirieze la aceeasi
locatie (imobil, stalp, etc), Utilizatorul va solicita acordul de inchiriere din partea Netcity,
Netcity avand posibilitatea de a acorda sau nu accesul Utilizatorului la respectivul Racord,
in functie de disponibilitate;

- Incepand cu data la care Utilizatorul opteaza pentru produsul All Network, numarul
de Racorduri inchiriate de catre Utilizator conform produsului de tip All/Network se va
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considera egal cu totalitatea Racordurilor de tip Standard existente la momentul intrarii in
vigoare a proausului All Nework;

- Perioada minima contractuald pentru produsul de tip All Network este de 3 ani de
la data la care Utilizatorul opteaza pentru produsul All/Network prin comanda scrisa”
(Tarif lunar pentru primele 2 Racorduri la acelasi imobil/stalp 7,50 Euro/bucata racord si
incepand cu cel de-al 3-lea Racord la acelasi imobil/stalp 11,25 Euro/bucata racord)

Serviciul (produsul) de inchiriere Racord este definit conform contractului-
cadru astfel: ,Produsul Racord priveste Nivelul Bransament si asigura un canal fizic
subteran, microtub HDPE cu diametrul exterior de 10mm si cel interior de 8mm, ce poate
fi echipat cu microcablu de fibra optica pentru a asigura furnizarea diverselor servicii de
telecomunicatii. Din punct de vedere topologic, Racordul are un capat intr-o
camera/cameretd de tragere a infrastructurii fizice asociate nivel transport special
proiectata pentru a permite amplasarea a cca 6 cutii de jonctiuni ale diversilor utilizators,
celalalt capat fiind terminat la nivelul cutier de distributie a bransamentului cladirfi, situata
in proximitatea unui spatiu apartinand unui cod postal sau la un suport de tip stalp/pilon
de sustinere, acestea reprezentand si punctele de delimitare a zonei de responsabilitate.”

o Servicii de asistenta si supraveghere a instalarii: conform prevederilor punctului 3.1
din Contractul cadru de inchiriere racorduri: “in schimbul platii Tarifului de asistenta si
supraveghere a instalarii (25 euro/racord), Furnizorul supravegheaza instalarea suportului
de telecomunicatii de fibra opticd al Utilizatorului in Racordurile inchiriate de-a lungul
Traseului inchiriat, in conformitate cu procedura prevazuta in Anexa 2 la prezentul
contract.”. lar potrivit Anexei nr. 2 ,,Datorita naturii infrastructurii fizice asociate, Furnizorul
va asigura, contra cost, supravegherea instalarii retelelor de comunicatii electronice ale
Utilizatorilor in infrastructura fizica asociatd NetCity. Indicatorul durata medie, obtinut prin
impartirea duratei in care Utilizatorul isi instaleazd refeaua si numarul racordurilor
achizitionate nu va depasi 1 ord/racord, In cazul in care aceasta valoare este depasita,
Utilizatorul va plati servicii la cerere, si anume servicii de acces de urgenta.”

C. Prin contractul-cadru Contract de inchiriere bransamente FTTB — sunt puse la dispozitia
beneficiarilor urmatoarele servicii:

¢ Familia de produse “"Bransament FTTB":

a. Bransament FTTB Usage < 50 %: Asigurd Bransamentul FTTB la cladirile
situate intr-o Arie FTTB, respectiv pentru inchirierea unui numar de
Bransamente FTTB in procent mai mic de 50 % din totalitatea Brangamentelor
FTTB realizate intr-o Arie FTTB (Tarif 15 Euro/Brangsament FTTB/luna).

b. Bransament FTTB Usage > 50% < 90 %: Asigura Bransamentul FTTB la
cladirile situate intr-o Arie FTTB, respectiv pentru inchirierea unui numar de
Brasamente FTTB in procent de minim 50 % si mai mic de 90 % din totalitatea
Bransamentelor FTTB realizate intr-o Arie FTTB (Tarif 12 Euro/Bransament
FTTB/luna).

c. Bransament FTTB Usage = 90 %: Asigura Bransamentul FTTB la cladirile
situate intr-o Arie FTTB, respectiv pentru inchirierea unui numar de
Bransamente FTTB in procent de minim 90 % din totalitatea Brangamentelor
FTTB realizate intr-o Arie FTTB (Tarif 10 Euro/Bransament FTTB/luna).
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d. Buffer FTTB 12: Asigura un numar de 6 Bransamente FTTB la acelasi imobil
situat intr-o Arie FTTB, respectiv pentru inchirierea unui numar de 6 perechi
de microfibra optica la acelasi imobil situat in Aria FTTB pentru care Utilizatorul
inchiriaza produsul de tip Buffer FTTB 12. Produsul de tip Buffer FTTB 12 poate
fi oferit numai la cererea expresa a Utilizatorului si in limita disponibilitatii
tehnice (Tarif 60 Euro/Buffer FTTB 12/lund).

Serviciul (produsul) de inchiriere bransament FTTB este definit astfel:

~Produsul Bransament FTTB asigura un canal fizic subteran, microtub HDPE echipat cu
microcablu de fibrd optica pentru a asigura furnizarea diverselor servicii de telecomunicatii,
Din punct de vedere topologic, Bransamentul FTTB are un capat intr-o camera/camereta
de tragere a infrastructurii fizice asociate nivel transport special proiectata pentru a
permite amplasarea a cca 6 cutii de jonctiune ale diversilor utilizatori, celdlalt capat fiind
terminat la nivelul cutiei terminale a bransamentului cladirfi, situata in proximitatea unui
spatiu apartindnd unui cod postal sau la un suport de tip stalp/pilon de sustinere, acestea
reprezentand si punctele de delimitare a zonei de responsabilitate.”

Serviciile de asistentd si supraveghere a instalarii: conform prevederilor
punctului 3.1 din Contractul cadru de inchiriere bransamente FTTB: " In schimbul platii
Tarifului de asistenta si supraveghere a instalarii respectiv dezinstalarfi, Furnizorul
supravegheaza conectarea respectiv deconectarea suportului de telecomunicatii de
fibra optica al Utilizatorului la Bransamentele FTTB inchiriate, in conformitate cu
procedura prevazuta in Anexa 2 la prezentul contract.”. lar potrivit Anexei nr. 2
,Datorita naturii infrastructurii fizice asociate, Furnizorul va asigura, contra cost
supravegherea instaldrii retelelor de comunicatii electronice ale Utilizatorilor in
infrastructura fizica asociatd NetCity. Indicatorul duratd medie, obtinut prin impartirea
duratei in care Utilizatorul realizeaza operatiunile de conectare (jonctionare) a refelei
proprii la Bransamentul FTTB inchiriat nu va depdsi 2 ore/bransament. In cazul in care
aceasta perioada este depasita, Utilizatorul va plati servicii de acces echivalente
serviciflor de acces pentru orele nelucratoare descrise in sectiunea 4.1. din prezentul
contract.”

Tarife initiale (conectare/deconectare) pentru produsul Brangsament FTTB:

Denumire Valoare tarif
(Euro/Bransament FTTB)
TVA neinclus

Tarif supraveghere instalare in orele lucrdtoare 30

Tarif supraveghere dezinstalare in orele 20
lucratoare
Tarif supraveghere instalare in afara orelor 45
lucratoare
Tarif supraveghere dezinstalare in afara orele 30
lucratoare

Nota: Orele lucratoare reprezinta orele cuprinse in intervalul 9:00 — 18:00 din orice
zi de luni pana vineri inclusiv, excluzand zilele de sdmbata, duminica si sarbatorile

legale.

Tarife initiale (conectare/deconectare) pentru produsul Buffer FTTB 12:
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Denumire Valoare tarif
(Euro/Buffer FTTB)
TVA neinclus
Tarif supraveghere instalare in orele lucratoare 60 euro/Buffer

Tarif supraveghere dezinstalare in orele 40 euro/buffer
lucrdtoare
Tarif supraveghere instalare in afara orelor 90 euro/buffer
lucratoare
Tarif supraveghere dezinstalare in afara orele 60 euro/buffer
lucratoare

Nota: Orele lucratoare reprezinta orele cuprinse in intervalul 9:00 — 18:00 din orice
zi de luni pana vineri inclusiv, excluzand zilele de sémbata, duminica si sarbatorile
legale.

¢ Servicii la cerere, contra cost: accesul reprezentantilor Utilizatorului la infrastructura
fizicd Furnizorului in vederea efectudrii lucrarilor asociate Bransamentelor FTTB de tipul
masuratori de cablu, inventariere, intretinere si orice altd lucrare asociata diferita de
instalare si dezinstalare Bransament FTTB vor respecta prevederile contractuale si se
tarifeaza conform contractului de inchiriere tubete, respectiv cu tarife de Supraveghere
Acces Planificat si de Urgenta dupa caz:

Tip serviciu Tarif Conditji
Acces planificat | 15 Euro/ord in zilele lucrdtoare Asigura accesul personalului
(de luni pana vineri) in intervalul | Utilizatorului la infrastructura
9:00 — 18:00 si 25 euro/ora in fizicd in urmatoarea zi
rest lucratoare si supravegherea
operatiunilor desfasurate de
acesta
Acces de 15 Euro/ora in zilele lucratoare Asigura accesul personalului
urgenta (de luni pana vineri) in intervalul | Utilizatorului la infrastructura
9:00 — 18:00 si 25 euro/ora in fizica cel mai devreme in doua
rest ore de la solicitarea
Utilizatorului si supravegherea
operatiunilor desfasurate de
acesta. Timpul se scurge din
momentul solicitdrii.

e Optional, Servicii de instalare: Utilizatorul poate beneficia de unul dintre
serviciile descrise in continuare:
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Pret
euro/unitate de
masura (TVA
neinclus)

Unitatea | Cantitate
Nr. Denumire servicii in Aria FTTB de minima
masura | livrabila

Jonctionare FO
1 - buc 10 4,5
in orele lucratoare

Jonctionare FO
2 - buc 10 7,5
in afara orelor lucratoare

Masuratori FO
3 - buc 2 15
in orele lucratoare

Masuratori FO
4 - buc 2 20
in afara orelor lucratoare

Instalare eticheta
5 - buc 5 0.75
in orele lucratoare

Instalare eticheta
6 - buc 5 0.95
in afara orelor lucratoare

e Semnalarea unei avarii neconfirmate (alarmd falsa in cazul unui incident in
reteaua utilizatorului):
Tariful este de 100 euro / interventie. Tariful include: masuratori, diagnosticare
tronson defect, deschidere/inchidere camereta.

Pe langa serviciile oferite prin contractele-cadru, pe pagina de internet a Netcity
Telecom mai regdsim si alte servicii conexe ce pot fi disponibile la cerere beneficiarilor, care
conditioneaza accesul in canalizatie sau instalarea retelelor/echipamentelor de catre acestia:

e Serviciul de autorizare instalatori pentru executia lucrarilor in
infrastructura fizica Netcity: executia lucrarilor de instalare cabluri, jonctionare si
mentenantd a retelelor de fibra optica in infrastructura fizicd Netcity este permisa
numai instalatorilor autorizati de catre Netcity. Autorizarea instalatorilor in vederea
efectudrii lucrarilor in canalizatia Netcity, precum si precizarea setului de reguli si
proceduri privind accesul in canalizatia Netcity se efectueazd pe baza indeplinirii
formalitdtilor contractuale specifice, respectiv semnarea contractului cadru de prestari
servicii.t

3. Sfera serviciilor reglementate de ANCOM

Avand in vedere cadrul Legii nr. 159/2016, sfera serviciilor prin care furnizorii de retele de
comunicatii electronice pot avea acces la infrastructura fizica Netcity este reprezentata de
serviciile de inchiriere de conducta de canalizatie (tubeta) suport pentru retele de
telecomunicatii si de inchiriere de perechi de fibra optica (fibra neagra), respectiv
serviciile din categoriile Tubecity (inchiriere Transport si inchiriere Racord) si Fibercity
(inclusiv serviciul Bransament FTTB), precum si celelalte tipuri de servicii conexe care pot fi oferite
de Netcity Telecom in masura in care au o legatura directd cu serviciile principale analizate (servicii
de acces insotit si servicii de certificare in vederea realizarii accesului), dupa cum rezulta din
concluziile analizei de mai jos.

! http://net-city.ro/fii-instalator-autorizat/
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Avand in vedere ca accesul furnizorilor de retele de comunicatii electronice la ,, Refeaua
metropolitana de fibra optica a municipiului Bucuresti pentru telecomunicatii ,,Netcity”, este
reglementat atat prin dispozitiile actelor administrativ-normative emise de Municipiul Bucuresti,
cat si prin prevederile Documentatiei de atribuire, ale Contractului de concesiune si ale
documentelor emise de Concesionar (Oferta de referinfa Netcity si contractele cadru de
inchiriere), analiza ANCOM are in vedere prevederile relevante privind tarifarea accesului stabilite
prin oricare din instrumentele sus-mentionate.

3.1. Asistenta impusa la instalarea cablurilor

Instalarea suportului de comunicatii in canalizatia inchiriata de catre un operator se poate
realiza, conform prevederilor contractelor-cadru, fie prin intermediul unui instalator autorizat?,
care sa instaleze cablul pus la dispozitie de operator, fie prin achizitionarea serviciului de instalare
microcablu de la Netcity Telecom, acesta urmand sa puna la dispozitie contra-cost si microcablul
de fibra optica.

in fapt, posibilitatea de a opta pentru achizitionarea serviciului de instalare microcablu de
la Netcity Telecom este mai degrabda o exceptie. Regula o constituie conditionarea acordarii
accesului la infrastructura fizica (serviciile de inchiriere tubete, racorduri sau bransamente) de
achizitionarea si plata serviciului de asistenta si supraveghere a instalarii.

Conform prevederilor Capitolului 5.3.3. “Efectuarea lucrdrilor in urma aprobarii accesului”
din Anexa nr. 10 la Contractul cadru pentru inchiriat tubete pentru etapa I:

"Efectuarea lucrarilor in infrastructura fizica Netcity va fi derulatd in urma aprobarii
accesului, exclusiv de catre reprezentantii Instalatorului Autorizat certificati de catre Netcity.
Acesti reprezentanti vor fi identificati de catre Supervizor pe baza legitimatiei sau a unui document
de identitate.

Toate lucrarile Instalatorilor Autorizati in infrastructura fizica Netcity se realizeaza numar
sub supravegherea unui Supervizor. Lucrarile vor incepe numai cu acordul Supervizorului si se
vor finaliza prin semnarea unui Proces verbal de catre Instalatorul Autorizat si Supervizor.”

Asadar, pe toata durata lucrdrilor este impusa prezenta atat a unui instalator autorizat cat
si a unui supervizor?, in conditiile in care, potrivit Contractului cadru de autorizare instalator pentru
lucrari in canalizatia Netcity*, instalatorul autorizat se obligd sa execute lucrarile respectand
standardele de calitate specifice accesului la infrastructura fizica Netcity si sa prezinte o garantie
financiara® cu privire la lucrarile executate.

2 Conform definitiei de la cap. 3. al Anexei 10 la Contractul cadru de inchiriere tubete etapa I, instalatorul
autorizat este “o persoana juridica instruita si certificata de catre Nelcity Telecom SA pentru a accesa
resursele retelei metropolitane”.

3 Conform definitiei de la cap. 3. al Anexei 10 la Contractul cadru de inchiriere tubete etapa I, supervizorul
este 'un reprezentant Netcity desemnat pentru a supraveghea toate lucrarile de instalare, dezinstalare,
Jjonctionare, masurdtori cablu, inventariere, intretinere si orice altd lucrare asociatd, astfel incdt prezenta
Procedurd de acces sd fie respectatd de catre oricine lucreaza in infrastructura fizicd Netcity in orice
moment.”

4 Desi Contractul cadru de autorizare instalator pentru lucrari in canalizatia Netcity nu se afla pe pagina de
internet a Netcity Telecom, acesta a fost transmis ANCOM de catre Netcity Telecom prin adresa nr.
NC926/01.04.2013, inregistrata la ANCOM cu nr. SC-7895/01.04.2013.

> “"Instalatorul autorizat garanteazd respectarea Procedurii de Acces pe toatd perioada prezentului contract
printr-o scrisoare de garantie bancard in valoare de 3.000 Euro, care va fi inméanata Netcity cu cel putin o
Zi inaintea inceperii primelor lucrari in canalizatia Netcity dupd semnarea contractului sau primirea
autorizarii/reautorizarif” (punctul 11.1. din Contractul cadru de autorizare instalator pentru lucrari in
canalizatia Netcity).
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Tarifele practicate conform contractelor-cadru din Etapa I¢ de dezvoltare sunt prezentate
in tabelul de mai jos:

Asistenta si supraveghere

p % e oy Tarif Conditii de acordare
a instalarii asociata:

Daca durata medie a instalarii depaseste 4
ore/km, operatorul va plati in plus si servicii de
acces de urgentd, la tariful de 15 eur/ord sau
25 eur/ora in afara zilelor lucratoare.

- serviciului Tubecity 45 eur/km

Daca durata medie a instalarii depaseste 1

- serviciului de inchiriere ord/racord, operatorul va plati in plus si servicii
: 25 eur/racord o ! N

racorduri de acces de urgenta, la tariful de 15 eur/ora

sau 25 eur/ora in afara zilelor lucratoare.

- serviciului inchiriere
Bransamente FTTB, astfel:

a) instalare in orele lucrdtoare | 30 eur/bransament
Daca durata medie a instalarii depaseste 2

20 eur/bransament | ore/bransament, operatorul va plati in plus
servicii de acces in afara orelor lucrdtoare de
25 eur/ora.

b) dezinstalare in orele
lucratoare

c) instalare in afara orelor

lucritoare 45 eur/bransament

d) dezinstalare in afara orelor

v 30 eur/bransament
lucratoare

Singura posibilitate de a evita aplicarea tarifului de supraveghere a instaldrii este daca
operatorul opteaza pentru efectuarea lucrdrilor de instalare/conectare a fibrei optice de catre
Netcity Telecom.

Se remarca faptul ca, desi instalatorul autorizat are competenta necesara (dobandita prin
instruirea si certificarea realizate doar de Netcity Telecom’) pentru a executa lucrarile de acces la
infrastructura fizica specificd a retelei Netcity, in asa fel incat sa fie asiguratd integritatea si
securitatea retelei, Netcity Telecom impune achizitionarea unui serviciu de supraveghere a
instaldrii.

Nu numai ca expertiza instalatorilor autorizati este certificata (obligatoriu) chiar de Netcity
Telecom, dar contractul-cadru pentru instalator autorizat prevede mecanisme suplimentare de
asigurare a respectdrii procedurii de acces solicitate de Netcity Telecom,de natura constituirii unor
garantii.

Avand in vedere cele de mai sus, apreciem nejustificata, lipsita de obiectivitate
si neproportionala conditionarea furnizarii accesului la canalizatia Netcity de
achizitionarea serviciului de supraveghere a instalarii.

In aceste conditii, consideram c3 Netcity Telecom trebuie s3 elimine acele prevederi
contractuale care au ca efect conditionarea furnizarii serviciilor de acces la canalizatia Netcity de

¢ In etapa initiala, Netcity Telecom a practicat diferite promotii, astfel incat tarifele stabilite prin contractele-
cadru puteau avea reduceri de la 50% la 100% fin diferite perioade de timp.

7 Din formularile utilizate in contractele-cadru, se deduce ca Netcity Telecom nu acceptd ca lucrarile de
instalare sa fie efectuate de instalatori care nu sunt autorizati de Netcity Telecom. Conform Procedurii de
acces la canalizatia Netcity, Anexa 10 la Contractul cadru de inchiriere tubete etapa I, numirea de catre
operator a unui instalator autorizat pentru efectuarea lucrdrilor, se poate face doar pe baza listei
instalatorilor ~ autorizati de catre Netcity, publicatd la adresa http://www.net-
city.ro/assets/files/netcity lista-firme-autorizate 20090406.pdf.
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achizitionarea si plata unor servicii de care solicitantii accesului nu au nevoie si pe care nu le-au
solicitat.

3.2. Exclusivitatea autorizarii instalatorilor

Avand in vedere ca doar Netcity Telecom realizeaza instruirea specifica si emite certificarea
instalatorilor autorizati sa realizeze lucrari de instalare in canalizatia Netcity, iar efectuarea
lucrarilor cu instalator autorizat este esentiala pentru obtinerea accesului la canalizatia Netcity,
apreciem ca Netcity Telecom trebuie sa publice mai multe informatii referitoare la pasii necesari
in vederea obtinerii acestei autorizari, precum si a contractului-cadru pentru instalator autorizat
si sa dea curs tuturor solicitarilor rezonabile de instruire, certificare / re-certificare, urmand sa nu
tarifeze excesiv aceste servicii, prin aplicarea principiului orientarii pe costuri.

3.3. Accesul insotit planificat si accesul insotit de urgenta

Dupa realizarea lucrarilor de instalare a retelelor in canalizatia Netcity sau dupa conectarea
fibrei optice neechipate la propriile retele, pe parcursul deruldrii contractelor, operatorii au in
continuare nevoie de acces fizic la canalizatie, fie pentru lucrarile planificate de intretinere si
reparare a retelelor, fie pentru lucrari neplanificate de remediere a avariilor, de regula in regim
de urgenta.

Pentru astfel de cazuri, Netcity Telecom ofera, cu titlu de ,servicii la cerere”, urmatoarele
servicii de acces insotit:

Serviciu Descriere Tarif
- asigurd accesul personalului operatorului la 15 euro/ora in Zilele lucratoare
Acces infrastructura fizica in urmatoarea zi lucratoare | (de luni pana vineri) in intervalul
planificat si supravegherea operatiunilor desfasurate de | 9:00 — 18:00;
acesta 25 euro/ora in rest.

- asigura accesul personalului operatorului la 15 euro/or3 in zilele lucritoare
|r_1frastructura fizica in dqua_ ore de Iva solicitare (de luni pana vineri) in intervalul
si supravegherea operatiunilor desfasurate de 9:00 — 18:00:

acesta. Timpul se scurge din momentul : e
solicitarii.

Acces de
urgenta
25 euro/ora in rest.

Totodatd, conform art. 6.3 din Contractul cadru pentru inchiriere tubete etapa I, “accesu/
angajatilor sau al altor reprezentanti ai Utilizatorului la Infrastructura fizicd Netcity se face numai
cu permisiunea expresd a Furnizorului siin prezenta acestuia sau a prepusilor sa/’. In mod similar,
art. 4.3 din Anexa 1 la contractul cadru de inchiriere brangsamente FTTB prevede: , accesu/
reprezentantilor Utilizatorului la infrastructura fizica Furnizorului in vederea efectuarii lucrarilor
asociate Bransamentelor FTTB de tipul masuratori de cablu, inventariere, intretinere si orice alta
lucrare asociata diferita de instalare si dezinstalare Bransament FTTB vor respecta prevederile
contractuale si se tarifeaza conform contractului de inchiriere tubete numarul ... din data ...,
respectiv cu tarife de Supraveghere Acces Planificat si de Urgenta dupa caz denumite si Servicif
la Cerere.”

8 Conform punctului 3.3. din Contractul-cadru pentru inchiriere tubete, etapa I: “ Furnizorul poate asigura
Utilizatorului si servicii la cerere, in baza unor acte aditionale la prezentul contract, servicii la cerere
evidentiate in Anexa 8."
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Se observa, asadar, ca nu exista nicio optiune de acces neinsotit la canalizatie pentru
efectuarea de lucrari asupra propriilor retele si operatorii sunt obligati sa achizitioneze aceste
servicii, fara de care nu pot obtine acces in canalizatie pentru realizarea interventiilor asupra
propriilor retele.

Pentru situatiile in care accesul neinsotit ar reprezenta un risc semnificativ pentru

integritatea echipamentelor si tubetelor sau securitatea retelelor instalate, apreciem ca justificata
necesitatea accesului insotit. Insa, conditiile, inclusiv tarifare, in care se ofera acest serviciu, care
devine obligatoriu de achizitionat in anumite situatii, trebuie sa fie obiective, proportionale si
nediscriminatorii.
Astfel, pentru a se asigura de respectarea pricipiului obiectivitatii in tarifarea acestor servicii,
autoritatea considera necesara aplicarea principiului orientarii pe costuri a tarifelor aplicabile
pentru serviciul de acces insotit (planificat sau de urgenta), prin modelarea costurilor
asa cum este descris mai jos in Capitolul Principii generale privind stabilirea tarifelor de acces la
infrastructura fizica Netcity.

Totodata, Netcity Telecom trebuie sa renunte la practica de a tarifa acest serviciu din
momentul solicitarii, intrucat conduce la facturarea de servicii care nu au fost prestate.

IV. Reglementarea tarifarii serviciilor de acces

1. Modalitatea in care au fost stabilite tarifele pentru serviciile prestate si
necesitatea unui model de alocare a costurilor pe servicii.

Dupa cum a fost deja aratat la punctul I de mai sus, stabilirea si impunerea conditiilor de
realizare a accesului la infrastructura fizica Netcity trebuie sa aiba in vedere si continutul Avizului®.

Continutul Avizului fiind disponibil publicl®, reluarea prevederilor acestuia nu este
necesara. Astfel, constatand necesitatea fundamentarii tarifelor in functie de costurile eficiente
ale furnizarii serviciilor, punctul 8! din Aviz detaliaza /n-extenso criteriile alese pentru dezvoltarea
unui sistem de contabilitate a costurilor in conformitate cu un set minim de criterii care sa fie
utilizate pentru fundamentarea tarifelor in functie de costuri. De asemenea, Anexa la Aviz!?
contine regulamentul privind modul de realizare a modelului de calculatie a costurilor retelei si
alocarea lor pe serviciile furnizate.

Criteriile continute in Aviz au urmadrit reflectarea in mod transparent, obiectiv si
proportional a circumstantelor existente in 2013, cu valorificarea in mod coerent a practicilor de
reglementare si cu utilizarea celor mai bune informatii la dispozitia ANCOM la acea data.

Astfel, cele mai importante criterii pentru fundamentarea costurilor serviciilor din Aviz au
fost:

- impunerea unor principii consacrate in contabilitatea de reglementare, precum
cauzalitatea costurilor (astfel incat sa nu existe subventii incrucisate intre servicii),
obiectivitatea, permanenta metodelor si transparenta;

° prin efectul dispozitiilor art. 47 alin. (9) din Legea nr. 159/2016
10 disponibil la adresa http://www.ancom.org.ro/uploads/links_files/Aviz_Netcity30mai2013.pdf
11
pag. 24 - 27
2 pag. 39 - 49
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- utilizarea metodei costurilor complet alocate, data de necesitatea asigurarii recuperarii
tuturor costurilor din ansamblul serviciilor furnizate;

- utilizarea standardului costurilor istorice, in considerarea caracterului relativ recent al
investitiilor;

- utilizarea unor durate de viata economice si a unui cost mediu ponderat al capitalului
conforme cu practica de modelare tehnico-economica a ANCOM la acea datg;

- recunoasterea unei prime de risc pentru anii 2014, 2015 si 2016, in reflectarea
riscurilor incrementale asociate investitiilor in retele de acces de noua generatie
(materializate prin incertitudinile privind cererea/gradul de ocupare al retelei pe
termen scurt);

- ajustarea costurilor operationale, in scopul elimindrii costurilor suplimentare
determinate de ineficiente operationale;

- maximizarea proportiei costurilor atribuibile serviciilor furnizate (direct si indirect),
conform cu practica ANCOM consacratd in separatia contabild a operatorilor
reglementati.

Cu caracter tranzitoriu, pana la avizarea de catre ANCOM a conditiilor economice de acces pe
baza modelului de calculatie a costurilor elaborat in conformitate cu Avizul, au fost impuse tarife
maxime la nivelul celor prevazute in contractul de concesiune!3.

De altfel, asa dupa cum vom ardta mai jos, evolutiile tehnice, economice, legislative si in practica
de reglementare recomanda ajustarea unora dintre parametrii si ipotezele avute in vedere in
aplicarea criteriilor generale continute din Aviz.

De asemenea, Avizul stabileste!* tarife maxime pentru serviciile de acces insotit!® la infrastructura
fizica retelei Netcity utilizand drept referentiale un serviciu similar reglementat de ANCOM,
respectiv promotia ,Migrare 2013".

2. Principii generale privind stabilirea tarifelor de acces la infrastructura fizica
Netcity

ANCOM considera oportuna fundamentarea tarifelor serviciilor in functie de costuri, pe
baza unui model de calculatie a costurilor realizat in conformitate cu un sistem de criterii
transparente, obiective si justificate. In acest sens, costurile!® au fost calculate pe baza unui model
de calculatie a costurilor complet alocate, utilizand drept standard de cost costurile istorice.

La elaborarea modelului de cost privind tarifele de acces la canalizatie, bazat pe metoda
costurilor complet alocate, ANCOM a tinut cont de necesitatea aplicarii unor principii si metodologii
conforme cu practica si legislatia europeana in materia calculatiei costurilor (principiul
nediscriminarii, obiectivitatii, cauzalitatii si proportionalitatii), dupa cum urmeaza:

3 inchiriere tubeta la cel mult 85 euro/km/luna, respectiv inchiriere fibra optica neechipata la cel mult 22 euro/km/luna

14 a se vedea pct. 12 din Aviz

15.7,5 euro/ora pentru accesul insotit planificat, respectiv 12,5 euro/ord pentru urgenta

16 ANCOM constats c3 tarifele Netcity Telecom sunt exprimate in EURO. In contextul in care stabilitatea si predictibilitatea tarifelor
pe termen lung sunt esentiale pentru dezvoltarea retelelor, calcularea costurilor in valuta tarifelor este recomandabild in mod obiectiv.
Acest lucru nu prejudiciazd libertatea antreprenoriald de care beneficiaza Netcity Telecom cu privire la valuta in care sunt exprimate
tarifele.
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a) principiul cauzalitatii, conform caruia costurile sunt alocate direct sau indirect pe servicii,
in functie de inductorii care determind generarea respectivelor costuri. Astfel, daca un singur
serviciu se afla la originea unui anumit cost, aplicarea principiului cauzalitatii conduce la alocarea
directa a intregului cost pe serviciul care I-a determinat. Daca mai multe servicii sunt la originea
unui anumit cost, aplicarea principiului cauzalitatii conduce la alocarea costului respectiv pe
servicii, proportional cu consumul elementului, de exemplu prin determinarea unor factori de
utilizare a elementelor de infrastructura fizicd de cdtre diferitele servicii. Acolo unde existd mai
multe posibilitati de masurare a consumului elementului, modelul a utilizat unitatea de masura
cea mai pertinenta posibila din punctul de vedere al utilizarii elementului.

b) principiul obiectivitatii, conform caruia alocarea si repartizarea costurilor este obiectiva
si nu urmareste obtinerea de beneficii pentru Netcity Telecom sau pentru un tert, pentru un
produs, un serviciu sau pentru un element al infrastructurii fizice.

¢) principiul nediscriminari, conform caruia se intelege obligatia de a acorda conditii
echivalente in circumstante echivalente. In mod specific, pentru a asigura aplicarea principiului
nediscriminarii, Netcity Telecom trebuie sa ofere conditii echivalente de acces la infrastructura
fizica in circumstante echivalente tuturor celor care solicitd sau care beneficiaza deja de acces
la canalizatia pe care acesta o administreaza.

d) principiul proportionalitatii presupune indeplinirea a doua criterii: adecvare si
necesitate. Adecvarea presupune ca mijloacele sa fie potrivite pentru atingerea obiectivelor
legitime propuse, iar necesitatea are in vedere caracterul indispensabil al solutiilor adoptate
pentru atingerea acestor scopuri. Respectarea principiului proportionalitatii inseamna
asigurarea corelatiei intre necesitate, obiectul contractului si cerintele solicitate, asa incat
fiecare beneficiar sa poata obtine serviciile si resursele de care are nevoie atunci cand solicita
accesul. Netcity Telecom trebuie sa se asigure ca solicitantul are capacitatea de a duce
eventualul contract la bun sfarsit, dar nu va pune conditii impovaratoare, excesive, care ar duce
la eliminarea eventualilor furnizori interesati.

Astfel, pentru determinarea costurilor relevante au fost luate luate in calcul urmdtoarele
rationamente:

- ANCOM a tinut cont pe de o parte, de specificul activitatii Netcity Telecom (inclusiv, daca e
cazul, de utilizarea partajata a infrastructurii fizice Netcity Telecom pentru alte servicii decat cele
de acces la canalizatie acordate furnizorilor de retele de comunicatii electronice), iar, pe de alta
parte, de necesitatea aplicarii unor principii si metodologii conforme cu practica si legislatia
comunitara in materia calculatiei costurilor;

- includerea in categoria costurilor relevante care urmeaza a fi recuperate prin furnizarea
serviciilor de acces la canalizatia Netcity, a costului mediu ponderat al capitalului;

- identificarea activelor si a costurilor aferente acestora, asociate furnizarii activitdtilor care
contribuie la furnizarea tuturor serviciilor, indiferent daca sunt servicii de acces la infrastructura
fizica acordate furnizorilor sau alte servicii;

- dacd resursele necesare sunt achizitionate de la o companie din acelasi grup cu Netcity Telecom,
pretul platit in cadrul tranzactiilor va fi asimilat unui pret de transfer. In conformitate cu legislatia
fiscald, evaluarea fiscald a unei tranzactii realizate cu partile afiliate, are la baza conceptul de pret
de piata aferent respectivei tranzactii. In baza acestui concept, preturile de transfer trebuie sa fie
ajustate, astfel incat sa reflecte preturile de piata, care ar fi fost stabilite intre entitati intre care
exista o relatie de afiliere si care actioneaza independent, pe baza "conditiilor normale de piata”.
Asa cum este mentionat si in raportul auditorilor independenti, este posibil ca verificari ale
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preturilor de transfer sa fie realizate in viitor de catre autoritatile fiscale, pentru a determina daca
respectivele preturi respecta principiul “conditiilor normale de piata”.

- determinarea unor reguli privind distribuirea pe servicii a costurilor aferente activitatilor sau
categoriilor de cheltuieli la nivelul fiecarei categorii omogene de cost, pe baza inductorilor de cost;

- documentarea costurilor pe baza situatiilor financiare ale Netcity Telecom, intocmite conform
legislatiei financiar-contabile;

- considerarea unor durate rezonabile de recuperare a investitiilor, corespunzdtoare duratei
economice de viata a acestora. Potrivit considerentului nr. 36 din Recomandarea Comisiei
Europene 2013/466/UE'’ privind nediscriminarea si costurile, durata economica de viata aplicabild
pentru tubete si tubulatura si lucrari civile (principalele categorii de active) este de 40 ani®.

Pentru a evita alocarea incorecta a costurilor aferente furnizarii serviciilor, imprejurare de
natura sa conduca la modificari artificiale ale costurilor serviciilor de acces la infrastructura fizica
a Netcity Telecom acordate furnizorilor de retele de comunicatii electronice, ceea ce este in
detrimentul concurentei, al interesului utilizatorilor finali si al bunastarii sociale, ANCOM a tinut
cont de urmatoarele aspecte:

- costurile aferente furnizarii serviciilor de acces la infrastructura fizica acordate furnizorilor de
retele de comunicatii electronice sa nu fie supraevaluate si sa nu existe subventii incrucisate intre
serviciile de acces la infrastructura fizica acordate furnizorilor de retele de comunicatii electronice
si celelalte servicii, care ar putea fi puse la dispozitia PMB, ca suport de infrastructurd fizica
dedicatd pentru implementarea anumitor proiecte ale autoritdtii locale sau ale altor institutii ale
statului;

- judecatile de valoare, ipotezele de naturd economica si tehnica, politicile si principiile contabile
utilizate in dezvoltarea modelului de calculatie a costurilor, sa fie corecte (in limita datelor
operationale disponibile) si consecvente de la o categorie de costuri la alta;

- datele de intrare ale modelului de calculatie a costurilor, sa fie reconciliate cu informatiile din
situatiile financiare statutare ale Netcity Telecom, reglementate prin legislatia financiar-contabila;

Prezentul document identifica si detaliaza principiile esentiale care au stat la baza stabilirii
tarifelor de acces, principii urmarite in identificarea inductorilor si in alocarea costurilor. De
asemenea, sunt utilizate si alte principii consacrate in practica de modelare, precum cele
referitoare la pragul de materialitate si eficienta.

Identificarea diferitelor tipuri de costuri si alocarea lor, pe baza inductorilor, asupra
serviciilor sau elementelor de infrastructura fizica, a reprezentat un proces complex, detaliat si cu
influentd semnificativa asupra acuratetei rezultatelor. Prin urmare, ANCOM a considerat ca atat
inductorii utilizati, cat si metodologia de alocare a costurilor, trebuie sa fie stabilite in mod
transparent, astfel incat sa permita identificarea relatiilor dintre costuri, elementele de
infrastructura fizica si servicii.

Modelul de calculatie a costurilor propune excluderea ineficientelor operationale din
costurile serviciilor de acces la infrastructura fizica acordate furnizorilor de retele de comunicatii
electronice. In cazul in care costurile nu sunt justificate pe practici eficiente, ANCOM propune
ajustarea respectivelor costuri pentru a elimina costurile determinate de ineficiente operationale.

17 Recomandarea Comisiei Europene 2013/466/UE privind obligatii consecvente de nediscriminare si metode coerente
de calcul al costurilor pentru promovarea concurentei si optimizarea mediului de investitii in banda larga.

18 A se vedea si raportul WIK disponibil la urmatoarea adresa: https://www.wik.org/fileadmin/Studien/2017/best-
practice-passive-infrastructure-access.pdf
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3. Definitii

In lipsa unei mentjuni contrare exprese, termenii folositi vor avea intelesul consacrat in
legislatia din domeniul comunicatiilor electronice si in cea financiar-contabila.

Urmatorii termeni vor fi intelesi astfel:

3.1. model de calculatie a costurilor— model de cost care utilizeaza date din evidentele contabile
ale Netcity Telecom, respectiv date suplimentare operationale si financiare in vederea calcularii
tarifelor aferente activitatilor in legatura cu serviciile modelate, utilizind metoda costurilor complet
alocate; Deoarece are la baza informatii privind activitatea Netcity Telecom, care pot reflecta sau
nu o activitate eficienta, modelul include ajustdri care urmaresc eliminarea costurilor legate de
ineficientele operationale;

3.2. metoda costurilor complet alocate— metoda de determinare a costurilor serviciilor care consta
in alocarea si repartizarea tuturor costurilor relevante pe totalitatea produselor sau serviciilor
furnizate, pe baza unui proces iterativ, de la sursele de cost catre servicii; costurile complet
alocate au fost determinate folosind informatii furnizate de Netcity Telecom si de analiza
comparativa (benchmark);

3.3. cost istoric — conventie de realizare a contabilitatii care presupune inregistrarea in
contabilitate a bunurilor si activelor la valoarea de achizitie sau de productie;

In cazul activelor imobilizate a caror valoare de achizitie sau de productie a fost reevaluata in
scopul reflectarii valorii juste, modelul de calculatie a costurilor utilizeaza valoarea din situatiile
financiare anuale, reglementate prin legislatia financiar-contabila.

3.4. inductor de cost— o baza de repartizare a costurilor care prezinta relatia cauza — efect, bazata
pe principiul ca orice modificare la nivelul inductorului va determina o modificare la nivelul
costului;

3.5. capital — resursele financiare proprii sau atrase investite in productia de bunuri sau servicii
sau in sprijinirea productiei.

Modelul de calculatie a costurilor prevede includerea in categoria costurilor relevante care
urmeaza a fi recuperate prin furnizarea serviciilor de acces la canalizatie a costului mediu ponderat
al capitalului.

3.6. categorii de costuri

In functie de caracteristicile pe care le prezintd, costurile au fost analizate din perspectiva
cauzalitdtii. Din punctul de vedere al cauzalitatii costurilor, acestea se impart in:

a) costuri direct atribuibile — costuri care pot fi alocate direct si cu certitudine anumitor produse
sau servicii;

b) costuri indirect atribuibile — costuri care nu pot fi alocate direct si cu certitudine unui anumit
produs sau serviciu furnizat de Netcity Telecom, neputand fi identificata in mod direct masura in
care acestea sunt generate de furnizarea unui produs/serviciu sau a altuia. Aceste costuri au fost
alocate produselor sau serviciilor corespunzatoare pe baza unor inductori de cost intermediari;
C) costuri neatribuibile — costuri determinate de furnizarea unuia sau mai multor produse sau
servicii si care nu pot fi repartizate in mod nearbitrar unui anumit produs sau serviciu, neputind
fi identificata madsura in care acestea contribuie la realizarea proiectului sau la asigurarea
neintrerupta a acesteia.
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4. Modelul de calculatie a costurilor care a stat la baza determinarii tarifelor
de acces

4.1. Servicii modelate

Modelul de calculatie a costurilor ia in considerare serviciile furnizate de catre Netcity
Telecom (atat serviciile de acces la infrastructura fizica acordate furnizorilor de retele publice de
comunicatii electronice, cat si alte servicii) grupate in urmatoarele categorii:

a) servicii de acces la infrastructura fizica Netcity Telecom acordate furnizorilor de retele publice
de comunicatii electronice:
a.1. servicii de inchiriere tubeta, definite ca servicii de inchiriere de conducta de canalizatie
(tubetd) suport pentru retele de telecomunicatii, denumite in continuare serviciul Tubecity
Transport si serviciul Racord: prin modelarea costurilor relevante, tinandu-se cont de
principiul cauzalitatii care sa asigure partajarea costurilor conform cu investitiile in
resursele comune celor douad servicii, s-au calculat tarife distincte.
a.2. servicii de inchiriere fibra opticd neechipata ("dark fiber”), definite ca servicii de
inchiriere de perechi de fibra optica neechipata, pusa la dispozitia solicitantilor, care vor include
si serviciile de inchiriere bransamente FTTB, denumite in continuare servicii Fibercity;

b) servicii asociate serviciilor de acces la infrastructura fizica Netcity Telecom acordate furnizorilor
de retele de comunicatii electronice:

b.1. servicii de certificare/recertificare instalatori autorizati, definite ca servicii de instruire
si certificare a instalatorilor care efectueaza lucrdri de instalare a retelelor de comunicatii
electronice in canalizatia Netcity Telecom, denumite in continuare servicii de certificare instalatorr,

b.2. servicii de acces insotit in canalizatie, definite servicii de supraveghere a persoanelor
care efectueaza lucrdri in canalizatia Netcity Telecom, in vederea elimindrii riscurilor semnificative
pentru integritatea echipamentelor si tubetelor si securitatea retelelor instalate, denumite in
continuare servicii de acces insotit;

In ceea ce priveste celelalte servicii, ce nu sunt oferite de Netcity Telecom si pentru care
nu exista nici obligatia de a fi furnizate, acestea nu sunt incluse in modelul de cost. Este vorba
despre:

b.3. servicii de colocare, definite ca servicii de inchiriere de spatii tehnice special
amenajate, in vederea amplasdrii echipamentelor furnizorilor de servicii de comunicatii
electronice, denumite in continuare servicii de colocare;

c) alte servicii de acces la canalizatie, denumite in continuare alte servicii de acces la
canalizatfe. In aceastd categorie vor fi incluse acele servicii pe care Netcity Telecom le-ar putea
furniza, conform Contractului de concesiune. De exemplu, dar nelimitat la:

c.1. servicii de inchiriere infrastructurd fizicd suport pentru legatura intre Primaria
Municipiului Bucuresti si institutiile publice;

c.2. servicii de inchiriere infrastructura fizica suport pentru implementarea programelor
Municipiului Bucuresti care utilizeaza transmisii de date;

c.3. servicii de inchiriere infrastructura fizica suport pentru proiectul ,Dezvoltarea accesului
de banda largad in reteaua metropolitana Bucuresti”;

c.4. servicii de inchiriere infrastructura fizica suport pentru emiterea ,acordului unic” de
catre Municipalitate;
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c.5. servicii de inchiriere infrastructura fizica suport pentru implementarea ,Sistemului de
reactie rapida, alarmare si supraveghere municipala in caz de dezastre”;

c.6. servicii de inchiriere infrastructura fizicd suport pentru sistemul de management al
traficului Bucuresti;

c.7. servicii de inchiriere infrastructura fizica suport pentru sistemul de monitorizare a
traficului cu tehnologie CCTV al Politiei Capitalei;

c.8. servicii de inchiriere infrastructura fizica suport pentru alte proiecte viitoare ale
Municipiului Bucuresti.

d) alte servicii sau produse furnizate de Netcity Telecom, din afara sferei serviciilor de
acces la canalizatie, denumite in continuare alte servicii. In aceasta categorie vor fi incluse, de
exemplu, dar nelimitat la:

d.1. serviciul ,Retea metropolitana de telecomunicatii a Municipiului Bucuresti”, care
conform Contractului de concesiune presupune punerea la dispozitia PMB a retelei de fibra optica
pentru conectarea locatiilor Municipiului Bucuresti si dotarea cu echipamente active necesare
oferirii capacitatilor asumate. Serviciile nu includ si conectarea echipamentelor active la celelalte
servicii informatice disponibile in locatiile respective;

d.2. servicii de suflare cabluri de fibra optica;

d.3. servicii de jonctionare fibra optica.

De asemenea, Netcity Telecom propune prestarea si a altor servicii, in afara sferei
serviciilor de acces la canalizatie, pe care ANCOM nu le-a inclus in modelul de calculatie a
costurilor, acestea putand fi prestate pe baze comerciale (in afara contractului de acces).

In cadrul serviciilor modelate, a fost pastratd structura de tarife propusa de cétre Netcity
Telecom, pentru serviciile Tubecity Transport si Racord.

4.2. Prevederi din Contractul de concesiune cu impact asupra costurilor

ANCOM a constatat ca anumite prevederi ale Contractului de concesiune au impact
asupra costurilor. Acestea nu pot fi ajustate, intrucat reprezintd obligatii ale partilor, insa dorim
sa atragem atentia asupra lor intrucat, pe baza acestora, pot fi explicate mai bine anumite
particularitati ale costurilor, ale veniturilor, respectiv ale gradului de utilizare al retelei Netcity.

- Conform art. 6.2.1.1.3 din Contractul de concesiune, Concesionarul ,/...] va asigura
infrastructura fizica, suport de telecomunicatii si pentru institutiile de importanta locald si
nationald din zona de competenta legald a concedentului  (primarii de sector, ADP-uri
administratii financiare, sectii de politie, regii autonome, scolj, spitale, gradinite, etc), in ceea ce
priveste Primaria Municipiuluu Bucuresti, primariile de sector, ADP-urifle si institutiile aflate in
subordinea Consiliului General, minim 100 locatii vor fi dotate de concesionar si cu echipamentele
active necesare racordarii retelelor locale la reteaua Netcity”. Concesionarul va asigura facilitarea
transferului de date de minin 1 Gbps pentru locatiile mentionate, in conditii comerciale (conform
art. 6.12.7 din Contractul de concesiune). Cu toate acestea, 3<aceste institutii nu au trimis nicio
cerere in acest sens. Acest fapt are impact negativ asupra gradului de utilizare al infrastructurii
fizice Netcity Telecom.
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- Conform documentelor analizate de ANCOM??, reiese faptul ca in timpul executiei santului
pentru Reteaua Netcity, concesionarul se va coordona, pe cit posibil, cu urmatoarele proiecte in
derularea ale concedentului:

- modernizarea si reabilitarea strazilor;

- coborarea, acolo unde este cazul, a cablurilor electrice de joasa si medie tensiune;

- coborarea, acolo unde este cazul, a cablurilor de iluminat;

- aranjarea in subteran, acolo unde este cazul, a cablurilor electrice de joasa si medie
tensiune, a cablurilor de iluminat si a celor de telecomunicatii existente pe traseul Netcity;

- indepartarea retelelor abandonate intalnite pe traseul Netcity;

. - managementul circulatiei.

In raspunsul la adresa ANCOM SC-29705/12.09.2018 transmis de Netcity Telecom in 26.09.2018,
inregistrat ANCOM cu nr. SC-31157/26.09.2018, se precizeaza faptul cd Netcity Telecom a
incercat si va mai incerca coordonarea cu celelalte proiecte metropolitane, insd pana in prezent,
rezultatele sunt sub asteptari, din cauza:

- probabilitatii reduse de suprapunere a lucrarilor metropolitane ce afecteaza trotuare
cu proiectele de dezvoltare Netcity;

- lucrarilor metropolitane care presupun excavatii si retele de mari dimensiuni/la mare
adancime, foarte greu corelabile cu specificul retelei Netcity (lucrdri de mica adancime);

- specificul de profil al canalizatiei Netcity, care duce la amplasarea retelei in ultimele
etape ale lucrdrilor metropolitane, aspect ce presupune o coordonare greoaie, consumatoare de
timp;

- etapele tehnologice tipice ale Netcity sunt de mica durata si se succed mult mai rapid
in comparatie cu etapele tehnologice ale celorlalte lucrdri, cauzand intarzieri in construirea retelei
Netcity;

- proiectarilor si repoiectarilor frecvente;

- necesitatii participdrii sdptdamanale la sedinte de coordonare si asistentei tehnice

permanente in teren.
Netcity Telecom sustine faptul cd, toate aceste aspecte duc la cresterea costurilor si a timpului
necesar dezvoltdrii de retea, cu riscul nerespectarii/incadlcarii termenelor de finalizare a construirii
retelei, agreate cu concedentul. Costul cu lucrdrile civile au importanta covarsitoare in tarife, astfel
incat orice lucrari civile realizate coordonat, partajat cu alte proiecte, contribuie semnificativ la
reducerea costurilor atribuibile fiecaruia. Din contra, lucrdri civile realizate necoordonat majoreaza
semnificativ costul serviciilor de acces la infrastructura fizica.

- Potrivit art. 5.1.8.2. din Contractul de concesiune, ,Concesionarul impreuna cu
Concedentul vor analiza si vor stabili, de comun acord, oportunitatea up-gradarii solutiei tehnice,
cel putin o data la 2 ani, in asa fel incat reteaua Netcity sa satisfacd nevoile clientilor”. Conform
raspunsului Netcity Telecom, solutia tehnica de realizare a retelei se analizeaza in mod continuu
in vederea optimizarii detaliilor de executie urmarindu-se obtinerea unei retele care sd acomodeze
cerinte tot mai complexe de topologie ale operatorilor de telecomunicatii, respectiv optimizarea
costurilor de executie, fara a furniza infomatii concrete privind indeplinirea conditiei prevdzuta in
Contractul de concesiune;

- Conform art. 5.5.3 lit. g) din Contractul de concesiune, concedentul se obliga “sa puna la
dispozitia concesionarului, cu titlu gratuit, un sediu/spatiu pentru desfasurarea activitatii, in
limitele legii si a disponibilitatii efective”. Netcity Telecom sustine ca Primdria Municipiului

19 Documentatie de atribuire pentru contractul de concesiune de lucrdri publice pentru executia retelei metropolitane
de fibrd opticd de telecomunicatii a municipiului Bucuresti, Netcity si Contract de concesiune de lucrari publice pentru
executarea retelei metropolitane de fibra optica a municipiului Bucuresti pentru telecomunictii Netcity incheiat intre
municipiul Bucuresti si S.C. Uti System S.A. si afiliatul sdu S.C: Netcity Telecom S.R.L..
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Bucuresti le-a pus la dispozitie un spatiu constand intr-o camera de cca. 3< mp in sediul Primariei
Municipiului Bucuresti, cu scopul corelarii activitatii operationale Netcity cu cea a departamentelor
de specialitate din PMB si a celorlalte companii de profil. 3<;

- in baza art. 5.5.6 lit. i) si 0) din Contractul de concesiune, Netcity Telecom are obligatia
de a prezenta Primdriei Municipiului Bucuresti, graficul de executie a lucrdrilor si graficul de
realizare a investitiei, care vor fi actualizate de catre Concesionar la o perioada de trei luni sau ori
de cate ori este nevoie, precum si un raport (trimestrial si anual) privind stadiul si situatia lucrarilor
(valoarea estimata a investitiilor si a veniturilor, cat si alte date necesare evaluarii modului in care
se desfasoara lucrarile); ANCOM a solicitat parte din aceste rapoarte pentru a verifica indeplinirea
conditiilor contractuale prevazute in art. 6.2.1 din contractul de concesiune. Netcity Telecom nu
a putut pune la dispozitie documente care atesta finalizarea fazei I, sustinand ca acestea sunt in
curs de finalizare;

- Conform art. 5.5.6. lit. s) si art. 6.7. din Contractul de concesiune, Concesionarul se obliga
sa contracteze cu o societate de asigurdri si s8 mentind pe toatd durata executiei retelei, pe
cheltuiala sa, asigurare de: raspundere civila fata de terti, asigurare pentru toate riscurile de
constructii, asigurare pentru fiecare bucld/tronson din retea, asigurare pentru toate riscurile de
pierderi financiare care acopera o perioada de cel putin 12 luni; Netcity Telecom a contractat
servicii de asigurari, in indeplinirea obligatiilor care ii revin, acestea regdsindu-se in costurile
serviciilor modelate.

- Conform art. 6.5.3. din Contractul de concesiune, “In cazul lucrdrilor executate de
concesionar pe strazi aflate in garantie si post-garantie, costurile necesare aducerii suprafetei la
Starea initiald vor fi stabilite prin negociere directa dintre concesionar si societatile care au in
administrare aceste strazi” . Netcity Telecom sustine ca astfel de situatii au fost izolate, in anii
2011 — 2012, costurile cu aducerea acestor suprafete la starea initiala fiind transmise catre
ANCOM;

4.3. Premise de lucru

Pe baza informatiilor primite de la Netcity Telecom, ANCOM a determinat costurile eficiente ale
serviciilor de acces la infrastructura fizicd, prin asigurarea implementarii unor criterii obiective si
transparente in alocarea costurilor Netcity Telecom pe serviciile furnizate de aceasta.

Acolo unde informatiile furnizate de Netcity Telecom au fost nejustificate sau necorelate, ANCOM
a solicitat clarificari si a ajustat, dupd caz, valorile furnizate, prin comparatie cu performantele
activitatilor similare eficiente.

Astfel, ANCOM a solicitat Netcity Telecom, in data de 06 decembrie 2016, in raport cu prevederile
Legii nr. 159/2016, sa furnizeze informatii financiar-contabile, modele de calcul relevante pentru
fundamentarea conditiilor economice de acces. Netcity Telecom a furnizat, in 20 ianuarie 2017,
un model de cost ce includea date privind investitile, respectiv date privind cheltuielile
operationale si date privind capacitatile retelei, existente la finele anului 2013, si o documentatie
aferentd acestui model de cost.

Ulterior, ANCOM a solicitat completarea informatiilor transmise, inclusiv actualizarea tuturor
datelor de intrare aferente modelului de calculatie cu informatii reprezentative pentru realitatile
retelei si respectiv costurile furnizarii serviciilor, aferente anilor 2014 - 2016, din care sa rezulte
venitul si costul mediu anual pe km de canalizatie, separat pe segmentele Transport si Racord,
pentru fiecare din anii 2014, 2015 si 2016. Netcity Telecom a furnizat o parte din informatiile
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solicitate, insa nu si modelul cu date actualizate, astfel incat ANCOM a reluat, in 2018, solicitarea
de actualizare a informatiilor (inclusiv cu datele aferente anului 2017). Netcity Telecom a furnizat,
prin posta electronicd, informatiile solicitate.

Mentionam ca informatiile disponibile in modelul de calculatie a costurilor ar fi trebuit sa fie
suficient de detaliate pentru a reflecta aplicarea cat mai fideld a principiilor, a ipotezelor si a
procedurilor utilizate in cadrul modelului.

Dupa primirea modelului de calculatie a costurilor actualizat cu date din 2017, ANCOM a demarat
verificarea datelor de intrare cu situatiile financiare, iar informatiile operationale au fost verificate
atat cu informatii similare transmise de Netcity Telecom ca raspuns la solicitarile de informatii ale
ANCOM, cét si cu harti ale retelei.

O prima constatare a fost aceea ca unele dintre informatiile furnizate de Netcity Telecom nu sunt
corelate cu informatiile financiar — contabile sau cu informatii operationale mentionate in raportul
auditorilor independenti. De asemenea, ANCOM a constatat ca o serie de informatii furnizate nu
au fost suficient de detaliate pentru a putea fi validate. Astfel, am constatat urmatoarele:

- valorile aferente investitiei la finele anului 2017 furnizate in modelul de calculatie a costurilor
nu se reconciliau nici cu valorile incluse in situatiile financiare anuale auditate, nici cu valorile
incluse in rapoartele anuale privind calculul valorii recuperabile comunicate PMB;

- informatiile privind lungimea totald a retelei (nr. de km) nu se reconciliau cu informatiile
furnizate in rapoartele anuale privind calculul valorii recuperabile®;

- nu este disponibila informatia privind gradul de suprapunere a racordurilor cu reteaua de
transport, informatie necesara in vederea alocdrii costurilor conform principiului cauzalitatii
costurilor (conform definitiei, dacd mai multe servicii sunt la originea unui anumit cost, aplicarea
principiului cauzalitatii conduce la alocarea costului respectiv pe servicii, proportional cu consumul
elementului, de exemplu prin determinarea unor factori de utilizare a elementelor de
infrastructura fizica de cdtre diferitele servicii);

- alocarea numarului (respectiv costului) cameretelor pe servicii de transport si racord s-a realizat
in modelul de calculatie a costurilor pe baza unei conventii privind alocarea, respectiv cameretele
au fost considerate ca apartinand fie retelei de transport, fie segmentului de racord, insa niciodata
utilizate partajat de ambele segmente, prin urmare inductorii utilizati nu reflecta in mod rezonabil
principiul cauzalitatii costurilor;

- in cheltuielile generale (neatribuibile), este inclusa si cheltuiala cu amortizarea altor mijloace
fixe, pentru care am solicitat clarificari suplimentare, respectiv extrase din registrul de mijloace
fixe - denumirea activului, costul de achizitie, data punerii in functiune si valoarea rdmasa de
amortizat la finele anului 2017;

- Netcity Telecom a calculat valoarea capitalului mediu angajat folosind drept baza de calcul a
valorii nete a activelor imobilizate aferente retelei in functie de intreaga valoare a amortizarii
contabile, nicidecum in functie de valoarea amortizdrii anuale a investitiei in retea calculatd in
model;

- gradul de ocupare a retelei furnizat de Netcity Telecom separat pentru transport, racord si
bransament nu se reconciliaza cu informatiile privind lungimea tubetelor inchiriate (respectiv
capacitatea vanduta, separat pe transport si respectiv racord);

2 Conform Contractului de concesiune, valoarea recuperabild este definita astfel: “Investitile si orice
cheltuieli suportate de catre ,,Concesionar”, pentru realizarea ,Retelei Netcity”, pe intreaga perioadd de
derulare a ,,Contractului” si realizate pentru indeplinirea prevederilor prezentului ,Contract”, definite
conform Anexei nr. 10, din care se scad ,,Veniturile” incasate din ,Serviciile minimale”.
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- nivelul cheltuielilor generale si administrative a fost calculat de catre Netcity Telecom ca medie
aritmetica simpla intre valorile inregistrate in anii 2013 si respectiv 2017, iar nu la nivel mediu
pentru fiecare an al proiectului; urmare a unei astfel de abordari, am constatat ca exista cheltuieli
operationale aferente anului 2013 care au valoarea zero in anul 2017, astfel incat, pe baza
singurelor informatii de care dispunem (anii 2013 si respectiv 2017), rezulta ca nu au fost cheltuieli
recurente, ci cheltuieli “one-off”, ce nu pot fi recuperabile in modalitatea propusd in model
(respectiv medie aritmetica simpla a valorii aferente anului 2013 si zero); de asemenea, am
constatat o eterogenitate relativ ridicatd a cuantumului unor categorii de costuri intre cei doi ani
pentru care Netcity a furnizat informatii, in special pentru categorii de costuri pentru care nu
avem informatii concrete privind natura cheltuielilor (cheltuieli cu servicii presate de terti
(reducere cu 3<% in 2017 fata de 2013), protocol (reducere cu 3<% in 2017 fatd de 2013),
costuri administrative (crestere 3<% in 2017 fata de 2013), costuri intragrup (reducere cu 3<%
in 2017 fata de 2013).

- cheltuielile intragrup au inregistrat valori semnificative atat in anul 2013 (cand reprezentau
3<% din totalul cheltuielilor generale si de administratie), cat si in anul 2017 (cand reprezentau
3<% din totalul cheltuielilor generale si de administratie), iar Netcity Telecom nu a furnizat nicio
informatie privind natura acestor costuri, cu atat mai putin o justificare a necesitatii acestora in
structura si cuantumul inregistrat efectiv pentru derularea eficienta a activitatii;

Urmare a acestor constatari faptice, ANCOM a transmis prin posta electronica o solicitare de
clarificdri, pentru a putea valida sau ajusta, dupa caz, informatiile din modelul de calcul transmis
de Netcity Telecom.

In perioada 20-24 septembrie 2018 au avut loc intalniri de lucru bilaterale, in scopul clarificarii
solicitarilor ANCOM. In aceeasi perioada, ca rezultat al intalnirilor de lucru, reprezentantii Netcity
Telecom au retransmis prin posta electronica, succesiv, alte 5 versiuni ale modelului de cost, prin
care au corectat informatiile transmise in 16 septembrie 2018.

Astfel, Netcity Telecom a revizuit in urma reverificarii datelor comunicate, urmatoarele:
- valorile anuale ale capitalului investit, atat pe categorii omogene cét si totale;
- formulele de calcul aferente lucrdrilor civile cu camerele de tragere aferente segmentelor
de transport, respectiv racord, in anul 2013;
- valorile aferente diverselor categorii de cheltuieli au fost reclasificate (de exemplu,
nivelul cheltuielilor cu proiecte speciale aferent anului 2017; nivelul altor cheltuieli generale
si de administratie aferente serviciului TubeCity din anul 2013 si respectiv 2017; nivelul
cheltuielilor generale si de administratie aferente serviciilor reglementate, aferent anului
2017; nivelul costurilor neatribuibile, atat aferente anului 2013 cat si 2017 etc.)
- toate valorile capacitatii retelei (capacitatea tubetelor instalate, atat pe reteaua de
transport, cat si pe segmentul de racord si total, capacitatea ocupata cu cablu coaxial,
capacitatea vandutd, lungimea instalatd de conducte, atat pe reteaua de transport, cat si
pe segmentul de racord si total, lungimea canalizatiei, atat pe reteaua de transport, cat si
pe segmentul de racord si total, lungimea cablurilor cu fibra optica instalate, respectiv
vandute, multiplicatorul utilizat pentru echivalenta cablu de cupru — cablu coaxial;
- numarul de camerete din fiecare tip, atat cele atribuite retelei de transport, respectiv
segmentului de racord, cat si valori totale;
- numarul bransamentelor;
- pretul mediu pentru fiecare tip de cameretd, in fiecare din anii 2009 — 2017 inclusiv;
- costul total, fard materiale, pentru fiecare tip de cameretd, in fiecare din anii 2009 —
2017 inclusiv;

25/30



- costul mediu cu materialele, pentru fiecare tip de camereta, in fiecare din anii 2009 —
2017 inclusiv
- inductorul de alocare a cheltuielilor operationale pe servicii;
- formula de calcul a capitalului mediu angajat;
- formula de calcul a valorii anualizate de recuperat.

5. Verificarea modelului de calculatie a costurilor

in scopul verificarii modelului de calculatie a costurilor furnizat de Netcity Telecom,
au fost parcursi urmatorii pasi:

a) verificarea informatiilor privind investitiile, detaliate pe categorii omogene
(tuburi si tubete, camerete, lucrari civile, salarii capitalizate); acestea au fost verificate cu situatiile
financiare, precum si alte documente puse la dispozitie de catre Netcity Telecom. De asemenea,
a fost verificatd dimensionarea retelei de canalizatie in raport cu cererea de servicii de acces,
inclusiv rezerva pe termen lung (25% din capacitatea instalatd), iar costul cu materialele
(conducte, tubete) instalate in exces fata de nivelul cererii si al rezervei pe termen lung a fost
ajustat, in sensul eliminarii din valoarea investitiei (a se vedea modelul de calcul, foaia de lucru
“Capacitati 2017").

Ca urmare, pentru a stabili valoarea investitiei in tubete recunoscute la nivelul retelei,
ANCOM a luat in considerare valoarea investitiei aferente gradului de ocupare si rezerva pe termen
lung (25% din capacitatea instalatd). Similar, ANCOM a ajustat valoarea investitiei in conducte
eliminand din valoarea investitiei cu materialele (conducte) lungimea instalata in exces fata de
nivelul cererii si al rezervei pe termen lung (25% din capacitatea instalata).

Costul lucrdrilor civile a fost analizat comparativ cu informatii similare disponibile de la alti
operatori, nivelul costului unitar (per km) aferent Netcity Telecom fiind comparabil cu nivelul
costurilor inregistrat de operatorii analizati.

b) determinarea costurilor anuale ale activelor imobilizate, in vederea alocdrii
acestora in cadrul categoriilor omogene de cost.

Costurile anuale ale activelor imobilizate reprezinta suma dintre costul anual al capitalului si
amortizarea anuald. Costurile cu amortizarea anuald au fost determinate pe baza valorilor
investitiei ajustate, conform descrierii de la lit. a) de mai sus;

Durata economica de viata a principalelor categorii de active (tuburi si tubete, lucrdri civile) este
de 40 de ani.

Costul anual al capitalului este calculat ca produs intre capitalul angajat in activul imobilizat si
costul mediu ponderat al capitalului.

Costul mediu ponderat al capitalului utilizat de ANCOM in cadrul stabilirii costurilor a fost de
10,7%, conform Cap. V pct. 8 din Avizul conform.

c) determinarea costurilor operationale eficiente — nivelul total al cheltuielilor
operationale aferente anilor 2013 si 2017 (singurele date disponibile pana in prezent) a fost
reconciliat cu valorile din situatiile financiare anuale. Ulterior, au fost analizate valorile costurilor
inregistrate pe fiecare categorie de cost, comparativ 2013/2017. Acolo unde valorile inregistrate
erau foarte eterogene, a fost analizata natura cheltuielii respective si a fost ajustata valoarea
calculata de Netcity Telecom ca medie aritmetica a celor doi ani, fiind utilizat costul cel mai recent
disponibil, respectiv cel aferent anului 2017 (de exemplu, este cazul cheltuielilor cu chirii, utilitati,
unde nu se justifica utilizarea unei valori medii in conditiile in care costul aferent anului 2013
reprezenta costul chiriei pentru un alt sediu decat cel actual).

O categorie semnificativa o reprezinta costurile intragrup, care au fost analizate atat din
punct de vedere al naturii serviciilor prestate, cat si ca si cuantum. Acele categorii de costuri care
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nu sunt justificate in raport cu marimea companiei si profilul companiei au fost eliminate (de
exemplu, cheltuieli intra-grup pentru comunicare corporatista, cheltuieli cu servicii financiare,
management operational, al calitatii si mediului si dezvoltarea afacerii).

6. Categorii de costuri care nu au fost incluse in model

In cadrul modelului nu au fost incluse urmétoarele categorii de costuri:
a) costurile extraordinare;
b) costurile de restructurare;
c) costurile cu taxele si impozitele, altele decat cele percepute de administratiile publice locale;
taxele si impozitele locale vor fi alocate activitatilor care utilizeaza activele ce fac obiectul acestor
taxe si impozite (cladiri, masini, materiale etc.);
d) costurile cu remunerarea actionarilor si cheltuielile cu dobanzile, aceste categorii de costuri
fiind recuperate prin intermediul costului capitalului.
e) cheltuielile cu diferentele de curs valutar, intrucat cheltuielile financiare nu sunt eligibile pentru
calculul tarifelor; in plus, modelul converteste toate costurile in euro, iar tarifele sunt stabilite in
euro.

6.1. identificarea inductorilor de cost

Au fost utilizati inductorii care reflecta cat mai bine variatia consumului de resurse pentru
prestarea serviciilor, in limita informatiilor de care dispune Netcity Telecom, principalii inductori
utilizati fiind:

a) lucrarile civile cu santurile sunt alocate pe serviciile Tubecity Transport, Racord, in functie de
ponderea lungimii canalizatiei pe segmentul Transport, respectiv Racord, in total lungime
canalizatie;

b) lucrdrile civile cu camerele de tragere Transport, respectiv Racord, sunt alocate direct
serviciilor de Transport / Racord functie de capacitatea vanduta (nivelul cererii);

¢) lucrarile civile specifice serviciului Fibercity sunt alocate direct si exclusiv serviciului Fibercity
in functie de capacitatea vanduta (perechi de fibra);

d) costul cu materialele, identificat specific pentru Transport, respectiv Racord, este alocat direct
si integral serviciului corespunzator, functie de capacitatea vanduta;

e) cheltuielile operationale directe, pe categorii (cheltuieli cu intretinerea retelei, consultant
tehnic, cheltuieli cu asigurarea infrastructurii fizice, alte cheltuieli operationale specifice) sunt
alocate pe cele 2 servicii (Tubecity Transport si Racord) functie de ponderea capacitatii
vandute pentru fiecare serviciu in total capacitate vanduta;

6.2. verificarea alocarii costurilor pe servicii

A doua etapa in stabilirea costurilor a constat in identificarea masurii in care serviciile
definite utilizeaza elementele de infrastructura fizica, in functie de inductorul specific, dupa cum
am detaliat anterior.

Alocarea fiecarei categorii omogene de costuri atribuibile a fost realizatd in functie de
inductorul de cost specific, proportional cu contributia inductorilor la consumul resurselor.

Pentru fiecare dintre servicile modelate, a fost evaluata rezonabilitatea informatiilor
furnizate de Netcity Telecom privind gradul de ocupare. Astfel, pentru inchiriere magistrala,
Netcity Telecom a previzionat un grad de incdrcare de 3< tubete pe intrega lungime a
magistralei; pentru racorduri si bransamente a estimat un grad de incarcare de 3<tubete.

7. Ajustari propuse
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Urmare a analizei efectuate, ANCOM propune urmatoarele ajustari ale modelului transmis de
Netcity Telecom:

a)

b)

9)
h)

)

valoarea costului capitalului — asa cum am mentionat si in Cap. V pct. 8 din Avizul conform,
valoarea costului capitalului ce ar trebui utilizata in modelul de cost este 10,7% (a se
vedea modelul de cost, foaia de lucru ,Ipoteze de lucru”). In cadrul diferitelor versiuni ale
modelului de cost transmis de Netcity Telecom, acesta a propus diverse valori ale costului
capitalului, de la 13,2% pana la 15%);

durata de viata economicd a activelor — asa cum am aratat anterior, potrivit
considerentului nr. 36 din Recomandarea Comisiei Europene 2013/466/UE?! privind
nediscriminarea si costurile, durata economica de viata aplicabila pentru tubete si
tubulatura si lucrari civile (principalele categorii de active) este de 40 ani?’; (a se vedea
modelul de cost, foaia de lucru ,Ipoteze de lucru”);

eliminarea aplicarii unei marje egale cu valoarea costului capitalului asupra cheltuielilor
operationale pentru alte servicii (acces supervizat in timpul / in afara programului,
certificare instalator) - (a se vedea modelul de cost, foaia de lucru ,Alte servicii”);
eliminarea estimarii privind costurile cu cateringul pentru cursanti, in cazul serviciilor de
certificare instalator (valoarea propusa de Netcity era 150 euro/curs, in conditiile in care
tariful propus de acesta este pentru 2-4 cursanti); ANCOM considera aceasta valoare
excesiva/nejustificata - (a se vedea modelul de cost, foaia de lucru ,Alte servicii”);
eliminarea valorii investitiei in tubete si conducte ce depdseste nivelul cererii si al rezervei
pe termen lung de 25% din capacitatea instalatd (calculul detaliat este prezentat in
modelul de cost public, foaia de lucru “Capacitati 2017");

eliminarea cheltuielilor cu diferente de schimb valutar din calculul tarifului, intrucat
modelul converteste toate costurile in euro si determind, pe baza costurilor astfel
calculate, tarife denominate in euro, astfel ca acest tip de cheltuiald nu este justificat. In
plus, cheltuielile de natura diferentelor de schimb valutar sunt de natura financiard, iar nu
operationald, astfel incat nu sunt eligibile pentru a fi recuperate prin intermediul tarifului
pentru servicii din activitatea operationala — a se vedea modelul de cost, foaia de lucru
~OPEX";

eliminarea cheltuielilor cu amenzile din calculul tarifului, intrucat acestea nu sunt eligibile;
- a se vedea modelul de cost, foaia de lucru ,,OPEX”;

eliminarea cheltuielilor cu discount-uri comerciale din calculul tarifului; - a se vedea
modelul de cost, foaia de lucru ,,OPEX”;

ajustarea costului per eveniment pentru certificare/recertificare instalatori, pe baza
informatiilor publice privind servicii similare de instruire — a se vedea foaia de lucru “Alte
servicii”;

ajustarea cheltuielilor generale si administrative - au fost analizate valorile costurilor
inregistrate pe fiecare categorie de cost, comparativ 2013/2017. Acolo unde valorile
inregistrate erau foarte eterogene, a fost analizatd natura cheltuielii respective si a fost
ajustata valoarea calculata de Netcity Telecom ca medie aritmetica a celor doi ani, fiind
utilizat costul cel mai recent disponibil, respectiv cel aferent anului 2017 (de exemplu, este
cazul cheltuielilor cu chirii, utilitati, unde nu se justifica utilizarea unei valori medii in
conditiile n care costul aferent anului 2013 reprezenta costul chiriei pentru un alt sediu
decat cel actual). De asemenea, in cazul cheltuielilor de protocol, a fost utilizata valoarea

21 Recomandarea Comisiei Europene 2013/466/UE privind obligatii consecvente de nediscriminare si metode coerente
de calcul al costurilor pentru promovarea concurentei si optimizarea mediului de investitii in banda larga.

22 A se vedea si raportul WIK disponibil la urmatoarea adresa: https://www.wik.org/fileadmin/Studien/2017/best-
practice-passive-infrastructure-access.pdf
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aferenta anului 2017, intrucat cheltuielile de protocol aferente anului 2013 au fost
considerate excesive (fiind de 13 ori mai mari decat in 2017).

O categorie semnificativa o reprezinta costurile intragrup, care au fost analizate atat din
punct de vedere al naturii serviciilor prestate, cat si ca si cuantum. Acele categorii de
costuri care nu sunt justificate in raport cu marimea companiei si profilul companiei au
fost eliminate (de exemplu, cheltuieli intra-grup pentru comunicare corporatista, cheltuieli
cu servicii financiare, management operational, al calitatii si mediului si dezvoltarea
afacerii). Au fost mentinute doar cheltuielile de IT, securitate informationala si resurse
umane, pentru care ANCOM considera ca partajarea acestor categorii de costuri la nivelul
grupului din care face parte Netcity Telecom este benefica.

8. Rezultatele modelului de calculatie a costurilor

Costului unitar rezultat i-a fost addugat si costul cu redeventa datorata Primariei Municipiului
Bucuresti. Conform contractului de concesiune, redeventa este de 12% din veniturile anuale
incasate, auditate ale Concesionarului rezultate din exploatarea directa a "Retelei Netcity”,
respectiv veniturile incasate din inchirierea de tubulaturd pentru fibrd optica "TubeCITY” si
inchirierea de dark fiber “FiberCITY".

Tarifele serviciilor vor fi stabilite prin includerea redeventei datorate Primdriei Municipiului
Bucuresti, suplimentar fatd de costurile serviciilor, dupa formula:

valoare redeventa = venituri incasate * % redeventa / (100 - % redeventd).

Modelul de calculatie a costurilor evidentiaza costurile medii unitare ale elementelor de
infrastructura fizica utilizate pentru furnizarea serviciilor modelate, precum si costurile pe unitatea
de productie pentru fiecare serviciu modelat.

Tariful pentru serviciul de acces insotit a fost stabilit pornind de la tariful reglementat
pentru Telekom Romania Communications S.A. (7,4 euro/ord), actualizat cu informatiile statistice
disponibile in 2018. Indicele de crestere a salariului mediu brut in domeniul telecomunicatii si IT
in perioada 2011-martie 2018, calculat pe baza datelor INS, este de 1,36. Ca urmare, in raport
cu acest coeficient (1,36) au fost actualizate valorile aferente costurilor medii specifice cu forta
de munca pentru acces insotit, rezultand astfel un cost direct de 10 euro/or3, la care se adauga
marja aferenta cheltuielilor generale si de administratie.

Astfel, tarifele propuse de ANCOM pentru serviciile de acces la infrastructura fizica Netcity
Telecom puse la dispozitia furnizorilor de retele publice de comunicatii electronice nu vor depasi:

-75,97 euro/km/lund pentru serviciul Tubecity Transport;

-3,02 euro/buc pentru racord tip A (lungime 0-20 metri);

- 10,87 euro/buc pentru racord tip B si special (lungime peste 20 metri);

- 8,03/buc/luna/bransament FTTB (lungime medie 28m);

- 11,94 euro/ord/locatie pentru serviciul de acces insotit (in timpul programului de lucru);
- 17,91 euro/ord/locatie pentru serviciul de acces insotit (in afara programului de lucru);
- 550 euro/eveniment pentru serviciul de certificare instalator;
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Tarifele pentru serviciul Tubecity Transport si Racord (tip A si tip B) vor fi multiplicate cu
1,27 in cazul instaldrii de cablu coaxial si, respectiv, cu 1,5 in cazul instalarii de cablu de cupru

torsadat.
Tarifele de mai sus nu includ TVA.

La stabilirea tarifelor maxime, ANCOM a avut in vedere informatiile transmise de Netcity
Telecom, prevederile caietului de sarcini, analizele benchmark, precum si practica de
reglementare a autoritatii privind implementarea unor masuri similare.
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