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EXPUNERE DE MOTIVE

la proiectul Deciziei
Autoritatii Nationale pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii privind
procedura de informare pentru furnizorii de servicii intermediare si pentru modificarea si
completarea Deciziei presedintelui Autoritatii Nationale pentru Administrare si
Reglementare in Comunicatii nr. 336/2013 privind mijloacele si modalitatea de
transmitere de catre furnizori a unor documente, date sau informatii catre Autoritatea
Nationala pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii

I. Introducere

Anul 2022 a fost si va ramane unul de referintd in domeniul serviciilor digitale, in contextul in
care acesta s-a evidentiat prin adoptarea, la nivel european, a Regulamentului (UE) 2022/2065 al
Parlamentului European si al Consiliului din 19 octombrie 2022 privind o piata unica pentru serviciile
digitale si de modificare a Directivei 2000/31/CE! (denumit, in continuare, Regulamentul privind serviciile
digitale), act juridic cu caracter obligatoriu in privinta tuturor elementelor sale si cu aplicabilitate directa
in toate statele membre ale Uniunii Europene, care a intrat, pe deplin, in vigoare la data de 17 februarie
2024.

in conditiile in care inovatiile au cunoscut un trend ascendent in ultimii ani ca urmare a
comportamentului si preferintelor de consum ale utilizatorilor, care sunt influentate din ce in ce mai mult
de progresul tehnologic si orientarea catre mediul online, activitati semnificative din diverse sectoare au
ajuns sa fie desfasurate in mediul online, spatiu virtual care insa corelativ numeroaselor sale beneficii si
celeritdtii pe care o confera in materie de servicii, expune utilizatorii la riscuri si daune tot mai mari, de
la raspandirea continutului ilegal si pana la incdlcarea drepturilor lor fundamentale, motiv pentru care
acest act legislativ e menit sa asigure un mediu online sigur si previzibil, stabilind in acest sens reguli
pentru furnizorii de servicii intermediare, creand premisele necesare aparitiei si dezvoltarii serviciilor
digitale inovatoare si promovand in acelasi timp responsabilitatea online, in vederea protejarii drepturilor
fundamentale ale utilizatorilor.

1 Regulament - 2022/2065 - RO - EUR-Lex (europa.eu).
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=CELEX%3A32022R2065&qid=1709019710851

Astfel, In scopul implementarii legislatiei europene, a fost elaborata Legea nr. 50/2024 privind
stabilirea unor masuri pentru aplicarea Regulamentului (UE) 2022/2065 al Parlamentului European si al
Consiliului din 19 octombrie 2022 privind o piatd unica pentru serviciile digitale si de modificare a
Directivei 2000/31/CE (Regulamentul privind serviciile digitale), precum si pentru modificarea si
completarea Legii nr. 365/2002 privind comertul electronic. Actul normativ a fost publicat in Monitorul
Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 232 din 19 martie 2024.

Prin actul normativ recent adoptat de Legislativ, Autoritatea Nationald pentru Administrare si
Reglementare in Comunicatii, denumitd in continuare ANCOM sau Autoritatea, este desemnata in
calitate de coordonator al serviciilor digitale (denumita in continuare DSC), conform prevederilor exprese
prevazute in cuprinsul acestuia. Rolul de coordonator al serviciilor digitale este unul important in
economia aplicarii actului legislativ european si a normei nationale elaborate pentru aplicarea acestuia.

Totodatd, prin actul normativ adoptat pe plan national a fost instituita in sarcina furnizorilor de
servicii intermediare, conform art. 5 din actul normativ mentionat anterior, obligatia de a transmite
ANCOM o informare care sa contind o serie de date de identificare si punctul de contact in vederea
aplicarii art. 11 si art. 12 din Regulamentul privind serviciile digitale. Aceasta solutie legislativa a fost
adoptata intrucat, astfel cum se retine in Expunerea de motive la proiectul de lege, ,,Una din problemele
constatate de-a lungul timpului a fost lipsa informatiilor si/sau a datelor referitoare la identificarea in
concret a acelor intreprinderi ce sunt furnizori de servicii intermediare si care sunt stabilite in Romania,
in lipsa unei obligatii generale de informare cu privire la inceperea activitatii, Intr-o anumitd mdsurd
aceste date ar fi trebuit cunoscute in contextul art. 5 din Legea nr. 365/2002 (text ce este in acord cu
art. 5 din Directiva 2000/31/CE). Cu toate acestea, desi exista obligatia de a publica o serie de date
si/sau informatij, existenta acestora ori mentinerea acestora in actualitate a constituit o preocupare
constanta a tuturor institutiilor sau autoritatilor publice ce detin calitatea de autoritati de supraveghere
a anumitor sectoare ori domenii de activitate, intrucat nu a existat si o obligatie de informare ce sa fie
respectata de catre furnizorii de servicii ale societatii informationale.”

Regulamentul privind serviciile digitale contine o serie de obligatii ce trebuie respectate de
furnizorii de servicii intermediare, dar, pentru ca acest lucru sa fie eficient si pentru ca ANCOM, in calitate
de DSC la nivelul statului roman, sa poata asigura supravegherea respectarii Regulamentului de catre
furnizorii de servicii intermediare stabiliti in tara noastra?, este necesara, inainte de toate, identificarea
si cunoasterea furnizorilor, respectiv a datelor de contact si a serviciilor pe care le furnizeaza. in acest
fel se cunosc datele necesare pentru a se asigura relatia intre furnizorul de servicii intermediare si
celelalte institutii cu atributii in domeniu (coordonatorul serviciilor digitale sau autoritatile relevante ce
dispun masuri cu privire la eliminarea continutului ilegal) ori cu destinatarii serviciului. in lipsa acestei
transparente, obiectivele urmarite prin Regulamentul privind serviciile digitale sunt zadarnicite ori devin
greu aplicabile, deoarece nu se cunosc suficiente date despre furnizorii de servicii intermediare. Prin
urmare, pentru protectia drepturilor destinatarilor serviciilor® prestate de furnizorii de servicii
intermediare este necesara asigurarea unei transparente menite sa asigure, in primul réand, o punte de

2 Conform art. 4 alin. (1) lit. d) din Legea nr. 50/2024.

3 Sintagma , destinatar al serviciului” este definitda conform art. 3 lit. b) din Regulamentul (UE) 2022/2065 al
Parlamentului European si al Consiliului din 19 octombrie 2022 privind o piatd unica pentru serviciile digitale si de
modificare a Directivei 2000/31/CE.
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comunicare directs intre cei care furnizeazs serviciul in cauza si destinatari. In acest fel, se poate ajunge
la atingerea obiectivelor urmarite prin Regulamentul privind serviciile digitale.

Prin functia institutionala de reglementare ce i este atribuita, Autoritatea este indrituita, potrivit
art. 5 alin. (2) din Legea nr. 50/2024, sa stabileasca, prin decizie, forma, continutul si conditiile in care
trebuie realizata informarea prevazuta la art. 5 alin. (1) din acelasi act normativ. Intra in sfera de interes
entitdtile care furnizeazd unul dintre serviciile cuprinse in aria de aplicare a Regulamentului privind
serviciile digitale, adica servicii intermediare care constau in servicii cunoscute sub denumirea de ,,simpla
transmitere” (,mere conduit”), ,stocare in cache” (,caching”) si ,gazduire” (,hosting”). Aceste categorii
sunt impartite, la randul lor, in subcategorii.

Informarea urmareste transparentizarea activitdtii furnizorilor de servicii intermediare din
Romania, in sensul prevederilor Legii nr. 50/2024, astfel incat aceasta sa deserveasca unei identificari
corecte si complete a acestora si unei comunicari eficiente, pentru o cat mai buna cunoastere de catre
ANCOM si alte autoritati sau institutii publice a dimensiunii pietei in care acesti furnizori activeaza si a
tendintelor catre care aceasta converge, precum si in vederea supravegherii adecvate de catre ANCOM
si a exercitarii atributiilor ce cad in sarcina sa, in calitate de DSC.

Drept urmare, in vederea indeplinirii obiectivelor sale, respectiv a realizarii unei evidente a
furnizorilor de servicii intermediare, la nivel national si implicit european, si valorificand experienta
dobandita ca urmare a aplicarii legislatiei secundare in domeniile sale de competentd, prin proiectul de
decizie propus consultarii publice, ANCOM urmareste realizarea unui cadru secundar de reglementare
prin care stabileste procedura de informare a ANCOM pentru furnizorii de servicii intermediare.

De remarcat insd cd in context trebuie tinut cont si de prevederile recitalului (13) din
Regulamentul privind serviciile digitale, unde gdsim o serie de informatii ce ne pot clarifica intr-o
oarecare masura:

J...] Platformele online, cum ar fi retelele sociale sau platformele online care le permit
consumatorilor sa incheie contracte la distanta cu comerciantii, ar trebui sa fie definite ca furnizori de
servicili de gazduire care nu numai ca stocheaza informatiile furnizate de destinatarii serviciului la cererea
acestora, d si disemineaza aceste informatii publicului, la cererea destinatarilor serviciului. Cu toate
acestea, pentru a se evita impunerea unor obligatii prea generale, furnizorii de servicii de
gazduire nu ar trebui sa fie considerati platforme online in cazul in care diseminarea catre
public este doar o caracteristica minora si pur auxiliara care este legata intrinsec de alt
serviciu sau o functie minora a serviciului principal, si respectiva caracteristica sau functie nu
poate fi utilizata, din motive tehnice obiective, independent de acest alt serviciu sau de serviciul
principal, iar integrarea respectivei caracteristici sau functii nu constituie un mijloc de a eluda normele
prezentului regulament aplicabile platformelor online. De exemplu, sectiunea de comentarii a unui
Ziar online ar putea constitui o astfel de caracteristica, in cazul in care este evident ca este
auxiliara serviciului principal, care consta in publicarea de stiri sub responsabilitatea
editoriala a editorului.

In schimb, stocarea de comentarii intr-o retea sociald ar trebui considerats un serviciu de
platforma online, in conditiile in care este evident ca aceasta nu este o caracteristica minora
a serviciului oferit, chiar daca este auxiliara publicarii postarilor destinatarilor serviciului,
In sensul prezentului regulament, serviciile de , cloud computing” sau serviciile de gazduire web
nu ar trebui sa fie considerate platforme online in cazul in care diseminarea anumitor
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informatii catre public constituie o caracteristica minora si auxiliara sau o functie minora a
unor astfel de servicii. In plus, serviciile de ,,cloud computing” si serviciile de gdzduire web,
atunci cand servesc drept infrastructurd, cum ar fi serviciile subiacente de stocare de
infrastructura si de calcul ale unei aplicatii bazate pe internet, ale unui site web sau ale
unei platforme online, nu ar trebui sa fie considerate, in sine, ca diseminand catre public
informatii stocate sau prelucrate la cererea unui destinatar al aplicatiei, al site-ului web
sau al platformei online pe care o gazduieste.”

Astfel, toate serviciile in cazul cdrora functia sau caracteristica de diseminare cdtre public
reprezinta o caracteristica minora si pur auxiliara a altui serviciu ori o functionalitate minora a serviciului
principal, care nu poate fi utilizata independent din motive tehnice obiective, nu intrd in aria de interes
a prezentului proiect de decizie, subiectii de drept vizati de prevederile proiectului fiind doar furnizorii
Jtraditionali” de servicii de ,simpla transmitere” (,mere conduit”), ,stocare in cache” (,caching”) si
»gazduire” (,hosting”), astfel cum sunt prezentati la pct. C din Anexa la proiect.

Abordarea de mai sus este propusa deoarece unul din scopurile Regulamentului privind serviciile
digitale este un spatiu digital mai sigur, obiectiv ce poate fi atins in conditiile in care se cunosc actorii
ce opereaza pe o piatd. Pentru aceste motive, prin proiectul de decizie se urmadreste colectarea de
informatii referitoare doar la furnizorii de servicii intermediare ce desfasoara o activitate principala de
»Simpla transmitere” (,mere conduit”), ,stocare in cache” (,caching”) si ,,gazduire” (,hosting”).

II. Obiectul reglementarii
Prin proiectul de decizie supus consultarii publice se urmareste, in principal:
Stabilirea procedurii de informare a Autoritatii

In contextul prevederilor Legii nr. 50/2024, dar si ale celor cuprinse in actele normative din
domenii conexe activitatii ANCOM, procedura de informare a Autoritatii cu privire la furnizarea de servicii
intermediare propusa se limiteaza la o simpla informare cu titlu declarativ din partea furnizorilor de
servicii intermediare care indeplinesc, in mod cumulativ, conditiile prevazute la art. 3 alin. (1) din
proiectul de decizie supus consultarii publice, fara a reprezenta asadar vreo forma de autorizare. Se
respectd astfel atat Directiva 2000/31/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 8 iunie 2000
privind anumite aspecte juridice ale serviciilor societdtii informationale, in special ale comertului
electronic, pe piata internd, cat si Legea nr. 365/2002 privind comertul electronic, republicatd, cu
modificarile ulterioare.

Prevederile deciziei se vor aplica atat furnizorilor de servicii intermediare existenti la data intrarii
in vigoare a Legii nr. 50/2024 privind stabilirea unor masuri pentru aplicarea Regulamentului (UE)
2022/2065 al Parlamentului European si al Consiliului din 19 octombrie 2022 privind o piata unica pentru
serviciile digitale si de modificare a Directivei 2000/31/CE (Regulamentul privind serviciile digitale),
precum si pentru modificarea si completarea Legii nr. 365/2002 privind comertul electronic si a actului
normativ elaborat de ANCOM in aplicarea acesteia, cat si celor care incep furnizarea, dupa intrarea in
vigoare a normelor, a cel putin unuia dintre serviciile digitale care se circumscrie serviciilor de ,simpla
transmitere” (,mere conduit”), serviciilor de ,stocare in cache” (,,caching”) sau serviciilor de ,,gazduire”
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(,hosting™). in plus, proiectul de decizie are in vedere si eventualitatea aparitiei de alte categorii/tipuri
de servicii.

Astfel, prezentul proiect propune, in cadrul anexei, un formular-tip al informarii, care contine
campuri necesare in vederea identificarii furnizorului, facilitarii comunicdrii eficiente cu acesta, atat in
relatia sa cu ANCOM, cu alte autoritati sau institutii publice, respectiv cu destinatarii serviciilor, precum
si rubrici necesare in vederea determindrii tipurilor de servicii intermediare oferite. De altfel, acest
formular va deservi oricdrei categorii de informatii transmise Autoritatii legate de furnizarea de servicii
intermediare, completandu-se, in mod corespunzator, campurile relevante pentru respectiva informare.
Prin urmare, formularul-tip prevazut in anexa la proiectul de decizie va fi utilizat in vederea transmiterii
catre Autoritate a informatiilor care pot viza identificarea furnizorului sau a reprezentantilor sai,
comunicarea cu acesta, serviciile oferite (fie la inceperea activitdtii in domeniu - atunci cand furnizorul
nu a mai informat ANCOM despre furnizarea unor tipuri de servicii intermediare, fie furnizarea de noi
servicii ori chiar incetarea furnizarii unor servicii intermediare) sau a oricaror modificari a informatiilor
transmise printr-o informare anterioara.

Tinand seama de dispozitiile legale in vigoare prevazute in acte normative conexe activitatii
ANCOM care au drept scop principal simplificarea conditiilor la nivelul administratiei publice centrale,
prezenta decizie stabileste o procedura de informare adaptata la activitatea furnizorilor de servicii
intermediare, inclusiv necesitatea transmiterii unor documente emise de autoritatile si/sau institutiile
publice competente in vederea identificarii furnizorului, a sediului principal (social sau profesional),
codului unic de identificare intr-un registru relevant, precum si dovada calitatii de reprezentant al
furnizorului a persoanei care semneaza informarea. Potrivit proiectului supus consultarii, documentele
nu se vor transmite in mdsura in care, conform legislatiei in vigoare, Autoritatii i se permite, in baza
consimtamantului expres al furnizorului de servicii intermediare, accesarea, respectiv verificarea, in
bazele de date administrate conform atributiilor legale de alte autoritati sau institutii publice, a
informatiilor necesare identificarii furnizorului si a reprezentantului legal al acestuia.

Pentru indeplinirea obligatiilor prevazute de prezentul proiect de decizie, informarea transmisa
de catre furnizor trebuie, desigur, sa respecte cerintele legale privind forma, continutul si modalitatea
de transmitere stabilite in cuprinsul proiectului de decizie. ANCOM va emite un rdspuns catre furnizor
doar in masura in care nu sunt indeplinite toate cerintele stabilite prin decizie, situatie in care va solicita
furnizorului complinirea acestora intr-un termen de maxim 10 zile lucrdtoare de la data transmiterii
informarii.

Din punct de vedere procedural, aceasta informare se va realiza (electronic) prin intermediul
aplicatiei prevazute la art. 5 alin. (1) din Decizia presedintelui Autoritatii Nationale pentru Administrare
si Reglementare in Comunicatii nr. 336/2013, denumitd in continuare aplicatia de raportare. Prin urmare,
in vederea crearii contului online ce urmeaza a fi utilizat de furnizorul de servicii intermediare in aplicatia
de raportare, acesta trebuie sa transmita un e-mail catre ANCOM prin intermediul cdruia va indica date
minime necesare identificarii furnizorului, respectiv denumirea si codul unic de identificare in registrul
relevant, si adresa de post3 electronicd de corespondent in relatia cu Autoritatea. in termen de maxim
5 zile lucrdtoare de la primirea e-mail-ului, ANCOM va transmite numele de utilizator si parola unica
pentru accesarea aplicatiei de raportare.
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Potrivit art. 5 din Legea nr. 50/2024, informarea se transmite in termen de 45 de zile de la data
inceperii furnizarii serviciilor. Aceasta abordare subliniaza respectarea cerintelor ce stabilesc cd nu este
necesara vreo forma de autorizare inainte de inceperea activitatii propriu-zise. Pe de alta parte, asa cum
am mentionat anterior, informarea din partea furnizorului de servicii intermediare are rol declarativ.
Drept urmare, e-mail-ul initial al furnizorului de servicii intermediare, transmiterea credentialelor de
catre ANCOM si transmiterea informdrii de cdtre furnizorul de servicii intermediare conform normei
nationale sunt stabilite induntrul termenului de 45 de zile prevazut de lege pentru transmiterea informadrii
cu privire la furnizarea de servicii intermediare.

De asemenea, pentru o aplicare eficientd a actului normativ primar national si pentru evitarea
nerespectarii acestuia, precum si pentru intelegerea deplind a conditiilor propuse prin proiectul de act
normativ supus consultarii publice, ANCOM recomanda ca furnizorii de servicii intermediare sa parcurga,
in timp util, toate demersurile necesare astfel incat, in termen de maxim 45 de zile de la data inceperii
oferirii serviciilor sau data intrarii in vigoare a deciziei, dupa caz, sa transmita, in mod corect si complet,
informarea prevazuta la art. 6 in proiectul de act normativ.

In mod corelativ, ulterior transmiterii informérii, precum si ca urmare a specificitatii domeniului
serviciilor digitale in care activeaza furnizorii de servicii intermediare, ANCOM va putea comunica orice
document destinat acestora exclusiv prin intermediul postei electronice, catre adresa de e-mail
comunicatd Autoritdtii prin intermediul formularului-tip de informare. In acest fel se asigurd o
comunicare eficientd, specifica lumii digitale, intre coordonatorul serviciilor digitale si subiectii normei.

Prin urmare, ANCOM propune si modificarea altor dispozitii, astfel cum vom ardta in continuare.
Modificarea si completarea Deciziei presedintelui ANCOM nr. 336/2013

Proiectul de decizie supus consultarii publice extinde, in mod corespunzator, aplicarea cadrului
de reglementare instituit prin Decizia presedintelui ANCOM nr. 336/2013 si la furnizorii de servicii
intermediare.

In acest sens, subliniem c& argumentele expuse pe larg in documentul de motivare?* la Decizia
presedintelui ANCOM nr. 336/2013 pentru instituirea cerintei de a transmite documente, date sau
informatii catre ANCOM prin intermediul accesarii aplicatiei informatice pe care aceasta o pune la
dispozitie si prin utilizarea semnaturii electronice sunt valabile inclusiv in cazul furnizorilor de servicii
intermediare. Succint, aceste argumente sunt:

a) usurarea sarcinii administrative pentru acesti furnizori — mijloacele electronice de transmitere
faciliteaza respectarea obligatiei de a pune la dispozitia ANCOM anumite documente, date sau informatii,
fie numai si prin faptul ca transmiterea se poate realiza oricand, cu conditia sa existe o conexiune de
acces la internet;

b) posibilitatea ANCOM de a verifica si de a prelucra automat documentele, datele sau
informatiile transmise de acesti furnizori — ceea ce faciliteaza realizarea sarcinilor Autoritatii si adoptarea
cu celeritate a masurilor administrative care se impun.

4 Document disponibil la adresa:
https://www.ancom.ro/uploads/forms files/Decizie 2013 336 referat aprobare1369315103.pdf.
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De asemenea, astfel cum s-a aratat si in cuprinsul documentului de motivare la Decizia
presedintelui ANCOM nr. 336/2013, cerinta utilizarii semnadturii electronice bazata pe un certificat
calificat In vederea transmiterii catre ANCOM a documentelor prevazute in prezentul proiect de decizie
nu creste costurile administrative ale unui furnizor, intrucat aceasta cerinta este deja impusa in relatia
cu alte autoritati publice. Asa fiind, aceste semndturi electronice (conforme cu Regulamentul (UE) nr.
910/2014 privind identificarea electronica si serviciile de incredere pentru tranzactiile electronice pe
piata internd), de care multi furnizori de servicii intermediare dispun deja, pot fi utilizate si in relatia cu
ANCOM. Pentru situatiile de exceptie, in care un furnizor nu ar avea la dispozitie la momentul informarii
cel putin o semnaturd electronicd, este posibila desemnarea oricarui titular de certificat calificat sd
semneze inscrisurile in forma electronicd, fara ca acest titular sa isi asume raspunderea proprie pentru
corectitudinea sau realitatea datelor ori informatiilor furnizorului. Comisia Europeana publica la adresa
https://eidas.ec.europa.eu/efda/tl-browser/#/screen/home lista furnizorilor activi de certificate
calificate pentru semndtura electronicd, aplicatia de raportare acceptand astfel de semnaturi emise de
orice furnizor din listd, nu numai a celor din Romania.

In consecint3, proiectul de decizie propune ca furnizorii de servicii intermediare s transmits
catre ANCOM informatiile si documentele in privinta cdrora le incumbd aceastd obligatie exclusiv in
conditiile stabilite prin Decizia presedintelui ANCOM nr. 336/2013, incepand cu data intrdrii in vigoare a
proiectului de decizie supus consultarii publice.

Asadar, pentru transmiterea informarilor cu privire la serviciile oferite, a documentelor atasate,
precum si a modificdrilor acestora, prevazute in proiectul de decizie, in cadrul aplicatiei informatice
gestionate de ANCOM se vor crea ,anchete” dedicate, in care furnizorii de servicii intermediare
inregistrati la ANCOM vor completa si vor incdrca informatiile si documentele solicitate, cu respectarea
dispozitiilor Deciziei presedintelui ANCOM nr. 336/2013.

in plus, proiectul de decizie supus consultarii publice prevede si modificarea modalitatii prin care
este transmisad de catre Autoritate parola unica in cazul furnizorilor de servicii postale, aceasta urmand
a fi transmisa de asemenea prin mijloace electronice ca urmare a revizuirii, la finalul anului 2023, a
regimului de autorizare generald pentru furnizarea serviciilor postale, care, in prezent, isi are sediul
materiei in Decizia ANCOM nr. 925/2023.

III1. Consultarea publica

Proiectul de decizie este supus consultarii publice, prin publicarea acestuia pe pagina de internet
a ANCOM, in conformitate cu prevederile art. 135 alin. (3) din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.
111/2011 privind comunicatiile electronice, aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 140/2012,
cu modificarile si completdrile ulterioare, pentru o perioada de 10 zile, termenul fiind adecvat intrucat
masura trebuie adoptatd in regim de urgenta in conditiile in care sunt necesari pasi concreti pentru
atingerea obiectivelor stabilite prin actul legislativ adoptat la nivel european fara a pierde din vedere si
intrarea in vigoare a normei primare nationale.
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