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In temeiul prevederilor art. 3 lit. b) pct. 3, art. 10 alin. (2) pct. 10 si 27, art. 11 alin. (1) si (7),
respectiv ale art. 12 alin. (1) si (3) din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 22/2009 privind
infiintarea Autoritatii Nationale pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii, aprobata prin
Legea nr. 113/2010, cu modificarile si completdrile ulterioare, precum si ale art. 40 alin. (2), art. 41
alin. (3) lit. f) si alin. (4), art. 45 alin. (2), respectiv ale art. 75 alin. (3) din Ordonanta de urgentd a
Guvernului nr. 111/2011 privind comunicatiile electronice, aprobata cu modificari si completari, prin

Legea nr. 140/2012, cu modificarile si completarile ulterioare,

PRESEDINTELE AUTORITA]'II NATIONALE PENTRU ADMINISTRARE SI
REGLEMENTARE IN COMUNICATII
emite prezenta:
DECIZIE
pentru modificarea si completarea unor reglementari din domeniul resurselor de

numerotatie, resurselor tehnice si al portabilitatii numerelor

Art. 1. — Decizia presedintelui Autoritdtii Nationale pentru Administrare si Reglementare in
Comunicatii nr. 376/2013 privind procedura de solicitare si emitere a licentelor de utilizare a
resurselor de numerotatie, publicata in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 332 din 7 iunie

2013, se modifica si se completeaza dupa cum urmeaza:

1. La articolul 5, dupa alineatul (4), se introduce un nou alineat, alineatul (5),
cu urmatorul cuprins:

»(5) Solicitantul poate specifica 0 anumitd data ulterioara emiterii LURN pentru intrarea in
vigoare a acesteia. Data indicata nu poate depdsi 60 de zile calculate de la data transmiterii la

ANCOM a cererii de acordare LURN potrivit prevederilor art. 4 alin. (4).”

2. La articolul 15 alineatul (1), litera f) se modifica si va avea urmatorul cuprins:

of) toate blocurile de numere precum si, dupd caz, indicativele de selectare a
transportatorului prevazute intr-o LURN trebuie activate in termen de cel mult 12 luni de la data
intrdrii in vigoare a dreptului de utilizare a acestora, titularul LURN avand obligatia de a notifica

ANCOM in termen de 30 de zile de la data activarii acestora;”

3. La articolul 17, alineatul (7) se modifica si va avea urmatorul cuprins:
»(7) Daca informatiile furnizate nu sunt suficiente, ANCOM poate solicita cedentului sau

cesionarului informatii suplimentare, in termen de 10 zile lucratoare de la data transmiterii cererii.”
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4. La articolul 19 alineatul (1), teza a doua se modifica si va avea urmatorul
cuprins:
»Nu este permis transferul subsecvent al resurselor de numerotatie, inclusiv al humerelor

asupra carora a fost dobandit dreptul de utilizare ca urmare a procesului de portare.”

5. La articolul 19, alineatul (2) se modifica si va avea urmatorul cuprins:

»(2) Pot face obiectul transferului resurse de numerotatie din blocurile de numere prevazute
la art. 3 alin. (3) lit. a) si lit. c)—f) sub forma unor transe de numere consecutive, dupa cum urmeaza:

a) una sau mai multe transe de 100 de numere consecutive din acelasi bloc, in cazul blocurilor
de numere prevazute la art. 3 alin. (3) lit. a) si c);

b) una sau mai multe transe de 10.000 de numere consecutive din acelasi bloc, in cazul
blocurilor de numere prevazute la art. 3 alin. (3) lit. d);

C) una sau mai multe transe de 1.000 de numere consecutive din acelasi bloc, in cazul
blocurilor de numere prevazute la art. 3 alin. (3) lit. e);

d) una sau mai multe transe de 100 de numere consecutive din acelasi bloc, in cazul blocurilor

de numere prevazute la art. 3 alin. (3) lit. f).”

6. La articolul 19, dupa alineatul (2), se introduce un nou alineat, alineatul (21),
cu urmatorul cuprins:
»(21) Prin derogare de la prevederile alin. (2), in cazuri temeinic justificate, pot face obiectul

transferului numere individuale.”

7. La articolul 19, alineatul (5) se modifica si va avea urmatorul cuprins:
»(5) Titularul LURN are obligatia de a asigura rutarea apelurilor originate de la numerele

transferate si a apelurilor terminate la aceste numere.”

8. La articolul 19, dupa alineatul (5), se introduce un nou alineat, alineatul (5%),
cu urmatorul cuprins:

»(5!) Asigurarea serviciului de portabilitate a numerelor transferate in calitate de furnizor
donor se va realiza:

a) de cétre furnizorul cdruia i-au fost transferate resurse de numerotatie in situatia in care
acesta alege sa implementeze portabilitatea numerelor transferate;

b) de cétre titularul LURN, in situatia in care furnizorul caruia i-au fost transferate resursele

de numerotatie alege sa nu implementeze portabilitatea numerelor transferate.”
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9. La articolul 19 alineatul (6), dupa litera f), se introduce o noua liter3, litera g),
cu urmatorul cuprins:
»g) descrierea modalitatii de implementare a portabilitdti numerelor care urmeaza a fi

transferate.”

10. La articolul 19 alineatul (9), dupa litera a), se introduce o noua litera, litera
a'), cu urmatorul cuprins:
»al) se incalca celelalte conditii, prevazute la alin. (1) — (2!), in care pot fi transferate

resursele de numerotatie;”

11. La articolul 22, alineatul (2) se modifica si va avea urmatorul cuprins:

.(2) Cererea de renuntare partiald sau totald la dreptul de utilizare a resurselor de
numerotatie prevazute in LURN va fi transmisa ANCOM de catre titularul LURN prin completarea
formularului prevazut in anexa nr. 4. Prin aceeasi cerere se poate renunta, partial sau total, la dreptul
de utilizare a resurselor tehnice acordat potrivit Deciziei presedintelui Autoritatii Nationale pentru
Administrare si Reglementare in Comunicatii nr. 380/2013 privind alocarea si utilizarea unor resurse
tehnice. Cererea produce efecte de la data transmiterii catre ANCOM, determinata conform art. 4

alin. (4), cu exceptia cazului in care titularul LURN precizeaza o datd ulterioard.”

12. Anexa nr. 4 se modifica si se completeaza, inlocuindu-se cu anexa nr. 1 care

face parte integranta din prezenta decizie.

Art. I1. — Decizia presedintelui Autoritatii Nationale pentru Administrare si Reglementare
in Comunicatii nr. 380/2013 privind alocarea si utilizarea unor resurse tehnice, publicatd in
Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 330 din 6 iunie 2013, se modifica si se completeaza

dupa cum urmeaza:

1. Articolul 14 se modifica si va avea urmatorul cuprins:

#Art.14. — (1) RN se aloca:

a) furnizorilor de servicii de comunicatii electronice destinate publicului (inclusiv MVNO) care
au dobandit, prin licentd sau prin transfer, dreptul de a utiliza resurse de numerotatie;

b) furnizorilor care gdzduiesc pe retea cel putin un furnizor dintre cei prevazuti la lit. a) in
scopul ca acesta din urma sa implementeze portabilitatea numerelor.

(2) Un furnizor dintre cei prevazuti la alin. (1) poate beneficia de dreptul de a utiliza, de
regula, un singur numar de rutare.

(3) Unui furnizor dintre cei prevazuti la alin. (1) lit. @) i se poate acorda dreptul de a utiliza

mai multe RN, cu respectarea criteriilor speciale prevazute la art. 17 alin. (5), in urmatoarele cazuri:

4/17



a) a dobandit, prin licenta sau prin transfer, dreptul de a utiliza mai multe categorii de resurse
de numerotatie;

b) numarul de rutare identifica un comutator de retea.

(4) Unui furnizor dintre cei prevazuti la alin. (1) lit. b) i se poate acorda dreptul de a utiliza
mai multe RN, cu respectarea criteriilor speciale prevazute la art. 17 alin. (5), in urmatoarele cazuri:

a) furnizorul gazduit a dobandit, prin licentd sau prin transfer, dreptul de a utiliza mai multe
categorii de resurse de numerotatie;

b) gazduieste pe retea mai mult de un furnizor dintre cei prevazuti la alin. (1) lit. a), pentru
ca fiecare dintre acestia sa implementeze portabilitatea numerelor;

¢) numarul de rutare identifica un comutator de retea.

(5) RN, impreund cu numarul director (DN), asigura informatia completd de rutare a

apelurilor sau a altor mesaje catre numere portate.

2. La articolul 15, alineatul (3) se modifica si va avea urmatorul cuprins:
»(3) Solicitantul nu poate preciza in cererea de acordare a resurselor tehnice un anumit

format al acestor resurse.”

3. La articolul 17, alineatul (5) se modifica si va avea urmatorul cuprins:

»(5) Criteriile speciale de analizare a cererilor privind acordarea RN sunt urmatoarele:

a) furnizorilor de servicii de comunicatii electronice destinate publicului furnizate prin
intermediul retelelor publice fixe care utilizeaza tehnologia PSTN sau ISDN, care au dobandit, prin
licenta sau prin transfer, dreptul de a utiliza numere geografice sau numere independente de locatie
din domeniul 0Z = 02 si 0Z = 03, li se va putea acorda dreptul de a utiliza unul sau mai multe RN;

b) furnizorilor de servicii de comunicatii electronice destinate publicului furnizate prin
intermediul retelelor publice fixe care utilizeaza tehnologie IP, precum si altor furnizori de servicii de
comunicatii electronice destinate publicului, care au dobandit, prin licentad sau prin transfer, dreptul
de a utiliza numere geografice sau numere independente de locatie din domeniul 0Z = 02 si 0Z =
03, li se va putea acorda dreptul de a utiliza un singur RN;

¢) furnizorilor de servicii de comunicatii electronice care au dobandit, prin licentd sau prin
transfer, dreptul de a utiliza resurse de numerotatie din mai multe categorii de resurse de
numerotatie li se poate aloca fie un singur RN pentru toate categoriile de resurse de numerotatie,
fie cate un RN pentru fiecare categorie de resurse de numerotatie, prevederile lit. a) aplicandu-se in
mod corespunzator;

d) furnizorilor prevazuti la art. 14 alin. (1) lit. b) li se va putea acorda dreptul de utilizare
pentru unul sau mai multe RN, prin aplicarea in mod corespunzator a criteriilor prevazute lit. @) - c)
pentru fiecare dintre furnizorii de servicii de comunicatii electronice destinate publicului gazduiti pe

retea.”
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4. La articolul 25, dupa alineatul (2), se introduce un nou alineat, alineatul (21),
cu urmatorul cuprins:

»(2!) Cesiunea RN alocat potrivit prevederilor art. 14 alin. (1) lit. b) se poate realiza numai
catre:

a) furnizorul de servicii de comunicatii electronice destinate publicului (inclusiv MVNO) in
considerarea caruia a fost acordat dreptul de utilizare a RN respectiv;

b) un alt furnizor care va gazdui pe retea furnizorul prevazut la lit. a).”

5. La articolul 25 alineatul (9), litera b) se abroga.

6. La articolul 28 alineatul (1), dupa litera c), se introduc doua noi litere, literele
c?) si ¢2), cu urmatorul cuprins:

»C!) ca urmare a incetdrii gazduirii pe retea a furnizorului de servicii de comunicatii electronice
destinate publicului (inclusiv MVNO) in considerarea caruia a fost acordat dreptul de utilizare a unui
RN, potrivit prevederilor art. 14 alin. (1) lit. b);

¢?) ca urmare a faptului ca furnizorul de servicii de comunicatii electronice destinate publicului
(inclusiv MVNO) in considerarea cdruia a fost acordat dreptul de utilizare a unui RN, potrivit
prevederilor art. 14 alin. (1) lit. b), a dobandit de la ANCOM dreptul de a utiliza un RN;”

7. Dupa articolul 34 se introduce un nou articol, articolul 34!, cu urmatorul
cuprins:

JArt. 341, — (1) Titularii dreptului de a utiliza RN, care gdzduiesc pe retea furnizori dintre cei
prevazuti la art. 14 alin. (1) lit. @), vor notifica ANCOM, pana cel tarziu la data de ... iunie 2015, daca
este cazul, urmatoarele:

a) RN destinate implementarii portabilitatii numerelor de catre furnizorii gazduiti;

b) numele/denumirea respectivilor furnizori gazduiti;

b) resursele de numerotatie carora le sunt asociate fiecare dintre RN precizate la lit. a).

(2) Notificarea prevazuta la alin. (1) produce efectele juridice precizate la alin. (3) numai in
masura in care sunt respectate dispozitiile art. 14 alin. (4) si ale art. 17 alin. (5) lit. d).

(3) De la data transmiterii notificarii prevazute la alin. (1) RN indicate de catre titular
dobandesc acelasi statut juridic cu cele alocate potrivit prevederilor art. 14 alin. (1) lit. b).”

8. La Anexa nr. 1 litera F, dupa punctul 1, se introduce un nou punct, punctul 11,
cu urmatorul cuprins:

»11. Calitatea pentru care se solicita acordarea dreptului de utilizare:
O Titular LURN nr. .............
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O Beneficiar al dreptului de utilizare a unor resurse de numerotatie ca urmare a transferului
notificat la ANCOM prin adresa nr. ........ccccccuve.ee.

O Furnizor care gazduieste pe retea urmatorii furnizori de servicii de comunicatii electronice
destinate publicului (inclusiv MVNO):

a)
b)

c)

in scopul ca acesta/acestia sa implementeze portabilitatea numerelor”

Art. III. — Decizia presedintelui Autoritdtii Nationale de Reglementare in Comunicatii nr.
144/EN/2006 privind implementarea portabilitdtii numerelor, publicatd in Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea I, nr. 352 din 19 aprilie 2006, cu modificarile si completdrile ulterioare, se modifica

dupa cum urmeaza:

1. La articolul 2 alineatul (1), literele d) si f) se modifica si vor avea urmatorul
cuprins:

»d) furnizor donor initial — furnizorul de servicii de comunicatii electronice destinate publicului
care are dreptul de a utiliza, in calitate de titular al unei licente de utilizare a resurselor de
numerotatie sau de beneficiar al unui transfer care implementeaza portabilitatea numerelor, blocul
sau transa de numere continand numarul ce se solicita a fi portat;

f) furnizor acceptor — furnizorul de servicii de comunicatii electronice destinate publicului, la
care se porteaza un numar dintr-un bloc sau dintr-o transa de numere pe care alt furnizor de servicii

de comunicatii electronice destinate publicului are dreptul de a-l utiliza;”

2. La articolul 3, alineatul (1) se modifica si va avea urmatorul cuprins:

(1) Furnizorii de servicii de comunicatii electronice destinate publicului, autorizati in conditiile
art. 57 din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 111/2011, care au dobandit dreptul de a utiliza
resurse de numerotatie, au obligatia de a oferi abonatilor lor, la cerere, portabilitatea numerelor

geografice sau nongeografice, dupa caz.”
3. Articolul 14 se modifica si va avea urmatorul cuprins:

JArt. 14. — (1) In cazul incetérii dreptului furnizorului donor initial de a utiliza un anumit

numar portat, furnizorul acceptor si abonatul acestuia au dreptul de a utiliza in continuare acest
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numar, daca este posibil din punct de vedere tehnic, pana la incetarea furnizarii serviciului de catre
furnizorul acceptor prin intermediul numarului respectiv.

(2) In cazul incetarii dreptului beneficiarului unui transfer, care implementeaza portabilitatea
numerelor, de a utiliza o transa de numere continand numere portate, titularul licentei de utilizare a
resurselor de numerotatie aferent respectivei transe devine furnizor donor initial.

3) In situatia in care ANCOM realoca, prin licenta de utilizare a resurselor de numerotatie,
blocul de numere care contine numadrul portat, titularul licentei de utilizare a resurselor de
numerotatie va fi considerat furnizor donor initial.

4) In situatia in care titularul unei licente de utilizare a resurselor de numerotatie continand
blocul realocat de catre ANCOM potrivit alin. (3) transferd o transa contindnd numere portate unui
furnizor de servicii de comunicatii electronice care implementeaza portabilitatea numerelor, atunci

|II
.

acesta din urma va fi considerat furnizor donor initia

4. La articolul 23, alineatul (2) se modifica si va avea urmatorul cuprins:

»(2) Grupul de lucru prevazut la alin. (1) este format din reprezentanti ai furnizorilor de
servicii de comunicatii electronice destinate publicului, care au dobandit dreptul de a utiliza resurse
de numerotatie si au asignat abonatilor numere, altele decat cele prevazute cu titlu de exceptie la

art. 4, precum si ai ANCOM, fiind coordonat de un specialist desemnat de presedintele ANCOM.”

Art. IV. — Anexa la Decizia presedintelui Autoritdtii Nationale pentru Reglementare in
Comunicatii si Tehnologia Informatiei nr. 3.444/2007 privind adoptarea Conditiilor tehnice si
comerciale de implementare a portabilitatii numerelor, publicatd in Monitorul Oficial al Romaniei,
Partea I, nr. 44 si 44 bis din 18 ianuarie 2008, cu modificarile si completarile ulterioare, se modifica

si se completeaza dupa cum urmeaza:

1. Subcapitolul 4.11 se modifica si va avea urmatorul cuprins:
4.11. Capacitatea de procesare a cererilor de portare de catre FD
Capacitatea de procesare zilnica a cererilor de portare de catre un FD va fi de minimum:
a) pentru numerele geografice:
e Bucuresti si judetul Ilfov: 300
e Alte judete: 150
e Total (la nivel national): 1200
b) pentru numerele nongeografice, altele decat cele pentru servicii de comunicatii electronice la
puncte mobile: 10
¢) pentru numerele independente de locatie: 800

d) pentru numerele nongeografice pentru servicii de comunicatii electronice la puncte mobile: 2000
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Capacitatea de procesare zilnica a unui FD este egald cu volumul de numere solicitate pentru
portare cuprinse in cererile de portare (CPF) a numerelor prin intermediul carora furnizeaza servicii
acest furnizor.

Pentru calcularea capacitatii de procesare zilnica orice transa de numere solicitata a fi portata
intr-o cerere de portare se considera ca un singur numar.

Capacitatea de procesare zilnica este exprimata in BDC printr-un parametru care stabileste
limita de numere din cererile de portare transmise zilnic de BDC catre un FD (Cp). Toti furnizorii de
servicii de comunicatii electronice destinate publicului au obligatia de a asigura capacitatea de
procesare stabilitd de ANCOM in BDC prin intermediul acestui parametru.

BDC primeste zilnic pentru fiecare FD cereri de portare contindnd maximum un numar dublu
de numere fatd de parametrul Cp, restul de cereri de portare fiind respinse. Daca intr-o anumita zi
BDC primeste cereri de portare destinate unui FD care contin mai multe numere decat parametrul
Cp, cererile primite dupa atingerea Cp nu se mai transmit in acea zi catre FD, fiind stocate intr-o
coada de asteptare (c) si transmise in ziua lucrdtoare imediat urmatoare. Aceste cereri sunt luate in
considerare (numarate) atunci cand BDC stabileste cd parametrul Cp pentru ziua urmatoare a fost
atins.

In cazul in care pe parcursul a trei zile lucritoare consecutive media de numere din coada
de asteptare (cm) atinge valoarea de minim 75% din parametrul Cp, ANCOM va creste pentru a
patra zi valoarea Cp cu 50%. Pentru ziua imediat urmdtoare celei pentru care Cp a fost astfel
crescutd, in functie de efectul ajustdrii, ANCOM procedeaza astfel:

e daca volumul de cereri din coada de asteptare scade la mai putin de 25% din Cp initial, se
revine la situatia anterioar3;

e daca volumul de cereri din coada de asteptare se situeaza intre 25% si 75% din Cp initial,
se mentine noua valoare a Cp;

e daca volumul de cereri din coada de asteptare se mentine la peste 75% din Cp initial, Cp
ajustat va fi crescut cu 25% din Cp initial.

Acest mecanism se repeta zilnic pand cand volumul de cereri din coada de asteptare scade
la mai putin de 25% din Cp initial, moment in care Cp va fi adus la valoarea initiala.

In situatia in care ANCOM creste limita de numere din cererile de portare transmise zilnic
catre cel putin un FD, programul de lucru al BDC poate fi prelungit, la cererea furnizorilor sau din
initiativa ANCOM.”

2. Anexa 1 se modifica si se completeaza, inlocuindu-se cu anexa nr. 2 care face

parte integranta din prezenta decizie.

3. Anexa la se completeaza, inlocuindu-se cu anexa nr. 3 care face parte

integranta din prezenta decizie.
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Art. V. — In cuprinsul anexei la Decizia presedintelui Autoritatii Nationale pentru
Reglementare in Comunicatii si Tehnologia Informatiei nr. 3.444/2007 privind adoptarea Conditiilor
tehnice si comerciale de implementare a portabilitdtii numerelor, publicata in Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea I, nr. 44 si 44 bis din 18 ianuarie 2008, cu modificarile si completarile ulterioare,
acolo unde textul face referire la resurse de numerotatie alocate de catre Autoritatea Nationala
pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii sau detinute de catre furnizori prin licenta de
utilizare a resurselor de numerotatie, se intelege ca prevederile respective se aplica, daca este cazul,
si situatiilor in care dreptul de utilizare a resurselor de numerotatie este dobandit de furnizor prin
transfer cu respectarea reglementarile in vigoare, iar respectivul furnizor implementeaza

portabilitatea numerelor.

Presedintele Autoritatii Nationale pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii,

Marius Catalin Marinescu

Bucuresti, 2015.
Nr.
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ANEXA Nr. 1

CERERE-TIP
de renuntare totala sau partiala la dreptul de utilizare a resurselor de numerotatie
prevazute in licenta de utilizare a resurselor de numerotatie

NS ] el 7= 1 (1 PP PP EPPP
............ , titular al Licentei de utilizare a resurselor de numerotatie Nr.........ccccceeeeeeen.
AiNeeeeee e , cu sediul/domiCiliul  TNuu.iiiiie i e ,
Yo S , Nl , bl ; SCevreeieeeennnee, , et ,
AP , judetul/sectorul e, , codul unic de
(110 [ =] RO ,reprezentat legal prin
domnul/doamna ..o , renuntd, Tincepand cu data
derece e, ), la dreptul de a utiliza urmatoarele resurse de numerotatie alocate:

1 USSR

2 e n e e —e e et teree e e e nbaeareereeas )

Anexam, in original, licenta de utilizare a resurselor de numerotatie nr. ..........

Suplimentar, solicitantul avand calitatea de titular al dreptului de utilizare a unor resurse
tehnice, in conformitate cu Decizia presedintelui Autoritdtii Nationale pentru Administrare si

Reglementare in Comunicatii nr......... o |12 U , renuntd, Tincepand cu data
de.iiiiiiie e 9, la dreptul de a |utliza urmatoarele resurse tehnice
Al0CALE. ... oot —————————————— )

(sectiune optionald)

Semnatura reprezentantului legal si stampila solicitantului

*) Cererea de renuntare totald sau partiald produce efecte de la data transmiterii. Solicitantul poate
preciza o data ulterioara.

") Se vor preciza, pe categorii de resurse de numerotatie, blocurile de numere sau indicativele
individuale de selectare a transportatorului la care se renunté. In cazul renuntérii totale la dreptul de utilizare
a resurselor de numerotatie, se va preciza ,renuntare totala"”.

***¥)In cazul renuntdrii totale la 0 anumita categorie de resurse tehnice se va preciza ,renuntare totald
si categoria de resurse tehnice la care se renunta, iar in cazul renuntarii partiale se vor preciza explicit resursele
tehnice la care se renunta, in formatul prevazut in decizia presedintelui Autoritatii Nationale pentru
Administrare si Reglementare in Comunicatii prin care s-a acordat dreptul de utilizare pentru respectivele
resurse tehnice.

4
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ANEXA Nr. 2
CERERE DE PORTARE

Identificarea cereriil
(nr. de inregistrare, data inregistrarii, alte elemente)

Identificarea solicitantului
(solicitantul trebuie sa fie titularul contractului de furnizare a serviciului de comunicatii electronice prin
intermediul numarului/numerelor pentru care se solicitd portarea)

Persoana fizica

Nume si prenume

Act de identitate
(B.I./C.I./pasaport)

Cod numeric personal
Domiciliu

Cod client (Numar contract de
furnizare a serviciului de
comunicatii electronice)?
Telefon de contact

E-mail®

Reprezentant (daca este cazul)
Nume si prenume

Act de identitate
(B.I./C.I./pasaport)
Telefon de contact
E-mail3

Persoana juridica

Denumire

Cod unic de inregistrare
Sediu

Cod client (Numar contract
de furnizare a serviciului de
comunicatii electronice)?
Telefon de contact

Fax3

Reprezentant legal

Nume si prenume

Act de identitate
(B.I./C.I./pasaport)

Telefon de contact

E-mail?

1 Se completeaza de furnizorul de servicii de comunicatii electronice destinate publicului la care se porteaza
numarul
2 Se completeazd cu numarul contractului numai dacd abonatul nu are cod client
3 Completarea acestei rubrici este optionala
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Obiectul cererii

*Numarul/n | Adresa la care este furnizat serviciul de comunicatii Intervalul de portare® Observatii® Alte informatii’
umerele electronice prin intermediul numarului/numerelor
pentru care | pentru care se solicita portarea (dupa caz)

se solicita
portarea*

Momentul Momentul
initial final
(datd, ora) | (data, ord)

* Se completeaza in cazul portarii numerelor geografice, al numerelor independente de locatie si al numerelor nongeografice, altele decat cele
pentru servicii de comunicatii electronice la puncte mobile, daca este cazul.

**Numarul/ | Serie SIM | Tip serviciu (cu Intervalul de portare® Observatii® Alte informatii’
numerele (dupa caz) plata in avans sau

pentru care ulterioara furnizarii

se solicita serviciului) Momentul initial Momentul final

portarea3 (data, ora) (dat3, ora)

** Se completeaza in cazul portarii numerelor nongeografice pentru servicii de comunicatii electronice la puncte mobile.

4 Pentru transele de numere se vor completa: numarul cu care incepe transa si numarul cu care se termind transa.

> Se completeaza de furnizorul de servicii de comunicatii electronice destinate publicului la care se porteaza numarul.

6 In situatia in care termenul de portare este mai mare de 10 zile lucritoare, furnizorul acceptor va preciza dacd aceasta a fost optiunea abonatului sau a
furnizorului acceptor.

7 Se poate preciza tipul de acces (de exemp|u’ ISDN-BRA, ISDN-PRA, PABX etc.).
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Furnizorul care ofera in prezent serviciul de | Furnizorul de servicii de comunicatii electronice destinate
comunicatii electronice destinate publicului publicului la care se solicita portarea
Denumire Denumire

Abonatul accepta portarea partiala®
Abonatul NU accepta portarea partiala

8 Se completeaza in cazul cererilor de portare pentru numere multiple.
14/17



Termeni si conditii

1. Solicitantul are un contract in vigoare cu furnizorul de la care se solicita portarea (furnizor donor) pentru
furnizarea de servicii de comunicatii electronice destinate publicului prin intermediul numarului sau numerelor care
fac obiectul acestei cereri.

2. Solicitantul nu a transmis o altd cerere de portare, avand acelasi obiect, care este nefinalizata.

3. Furnizorul care va oferi serviciul de comunicatii electronice dupa portarea numarului (furnizorul
acceptor) este mandatat sa efectueze demersurile necesare pentru rezilierea contractului dintre solicitant si
furnizorul donor prin intermediul numarului/numerelor pentru care se solicita portarea. Furnizorul acceptor este
responsabil fatd de solicitant cu privire la realizarea portarii.

4. Contractul cu furnizorul donor inceteaza in momentul finalizarii cererii de portare. Rezilierea contractului
intre solicitant si furnizorul donor se va face cu respectarea conditiilor prevazute in contractul respectiv. Portarea
numadrului/numerelor nu aduce atingere obligatiilor abonatului si furnizorului donor rezultate din contractul
incheiat, nascute si neexecutate anterior incetdrii acestuia. In cazul serviciilor de telefonie mobila pentru care
plata se realizeaza in avans, creditul existent in momentul realizarii portarii nu va putea fi recuperat de catre
solicitant.

5. In urma portdrii, solicitantul va pastra numarul, iar serviciul va fi oferit de
........................................ (denumire furnizor acceptor), conform unui contract incheiat pentru furnizarea de
servicii de comunicatii electronice destinate publicului intre furnizorul acceptor si solicitant.

6. Furnizorul acceptor va comunica solicitantului intervalul de portare si perioada de intrerupere a
serviciului cu cel putin 24 ore inainte de momentul initial al intervalului de portare stabilit prin cerere. In cazul in
care portarea nu va putea fi realizatd, furnizorul acceptor va informa solicitantul cu cel putin 24 ore inainte de
momentul convenit pentru realizarea portarii (indicand si motivul refuzului). Serviciul de comunicatii electronice
va fi furnizat in continuare de cdtre furnizorul donor.

7. Solicitantul poate renunta la cerere cel mai tarziu cu 24 de ore inainte de momentul convenit pentru
realizarea portarii. In cazul revocarii cererii dupa acest moment, portarea va fi finalizatd, urmand sa fie initiat, la
cererea abonatului, un nou proces de portare. .

8. Pentru portarea numarului, solicitantului i se va percepe un tarif de portare in cuantum de ........ In
situatia renuntarii la cererea de portare dupa data limita stabilitd conform pct. 7 si initierea unei noi cereri de
portare, solicitantul va datora atat un tarif de portare furnizorului acceptor, cat si un tarif de portare furnizorului
donor (care in urma renuntdrii la portare devine furnizor acceptor).

9. Solicitantul accepta ca existd posibilitatea intreruperii temporare a serviciului, in timpul careia nu vor
putea fi originate apeluri, inclusiv apeluri de urgenta. Aceasta intrerupere nu poate depasi, de reguld, 3 ore in
cazul numerelor nongeografice pentru servicii de comunicatii electronice la puncte mobile si 4 ore, in cazul
numerelor geografice si al numerelor nongeografice, altele decat cele pentru servicii de comunicatii electronice la
puncte mobile.

10. Solicitantul este de acord cu prelucrarea automatd a datelor cu caracter personal, potrivit legislatiei
in vigoare aplicabile, in masura in care acest lucru este necesar in vederea realizarii portarii.

11. Solicitantul declara ca informatiile furnizate prin prezenta cerere sunt complete si corecte.

Documente anexate, daca este cazul:

1. Copie de pe actul de identitate;

2. Copie de pe ultima factura emisa de furnizorul donor;

3. In cazul reprezentdrii persoanelor fizice, procura sub semnatura privata in original.

Solicitant/reprezentant Reprezentant furnizor acceptor
Nume si prenume: Nume si prenume:

Semnatura: Semnatura:

Stampila (in cazul persoanelor juridice): Stampila:

Data: Data:

Completatd in 2 exemplare, pentru solicitant si furnizorul acceptor.

NOTA: Autoritatea Nationald pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii prelucreazd datele
dumneavoastra personale inscrise in cuprinsul cererii de portare, in conformitate cu prevederile Legii nr.677/2001
pentru protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor
date, in scopul realizarii procesului de portare. Datele pot fi dezvaluite unor terti in baza unui temei legal.
Persoanele vizate de prelucrare isi pot exercita drepturile de acces, interventie si de opozitie in conditiile prevazute
de Legea nr.677/2001, printr-o cerere scrisa, semnata si datata, trimisa pe adresa autoritatii.
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ANEXA Nr. 3
CERERE DE ANULARE A PORTARII

Identificarea cereriil
| (nr. de inregistrare, data inregistrarii, alte elemente) |

Identificarea solicitantului
(solicitantul trebuie sa fie titularul contractului de furnizare a serviciului de comunicatii electronice prin
intermediul numarului/numerelor pentru care se solicita portarea)

Persoana fizica

Nume si prenume

Act de identitate
(B.1./C.I./pasaport)

Cod numeric personal
Domiciliu

Cod client (Numar contract de
furnizare a serviciului de
comunicatii electronice)?
Telefon de contact

E-mail®

Reprezentant (daca este cazul)
Nume si prenume
Act de identitate
(B.I./C.I./pasaport)
Telefon de contact
E-mail®

Persoana juridica

Denumire

Cod unic de inregistrare
Sediul

Cod client (Numar contract
de furnizare a serviciului de
comunicatii electronice)?
Telefon de contact

Fax3

Reprezentant legal

Nume si prenume

Act de identitate
(B.1./C.I./pasaport)

Telefon de contact

E-mail®

1 Se completeaza de furnizorul de servicii de comunicatii electronice destinate publicului la care se porteaza
numarul.
2 Se completeazd cu numarul contractului numai dacd abonatul nu are cod client
3 Completarea acestei rubrici este optionala.
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Obiectul cererii

Numarul/ |Adresa la care este | Datele de | Observatii Alte informatii
numerele furnizat serviciul de | identificare ale
pentru care comunicatii cererii de
se solicita electronice prin | portare
anularea intermediul
portarii4 numarului/numerelor
pentru care se solicita
portarea/numar

cartela SIM (dupa caz)

Furnizorul care ofera in prezent | Furnizorul de servicii de comunicatii
serviciul de comunicatii electronice | electronice destinate publicului la care
destinate publicului s-a solicitat portarea

Denumire Denumire

Termeni si conditii

1. Furnizorul acceptor este mandatat sa efectueze demersurile necesare in vederea anularii cererii de
portare.

2. In urma anuldrii cererii de portare, solicitantul va pastra numarul, iar serviciul va fi oferit in continuare
de catre furnizorul donor.

3. Solicitantul poate depune cererea de anulare a portarii cel mai tarziu cu 24 de ore inainte de momentul
convenit pentru realizarea portarii. In cazul revocarii cererii dupd acest moment, portarea va fi finalizata, urmand
sa fie initiat, la cererea abonatului, un nou proces de portare.

4. Solicitantul este de acord cu prelucrarea datelor cu caracter personal, potrivit legislatiei in vigoare, in
masura in care acest lucru este necesar pentru anularea cererii de portare.

5. Solicitantul declara ca informatiile furnizate in prezenta cerere sunt complete si corecte.

Documente anexate, daca este cazul:

1. Copie de pe actul de identitate;

2. Copie de pe ultima factura emisa de furnizorul donor;

3. In cazul reprezentarii persoanelor fizice, procura sub semnatura privata in original.

Solicitant/reprezentant Reprezentant furnizor acceptor
Nume si prenume: Nume si prenume:

Semnatura: Semnatura:

Stampila (in cazul persoanelor juridice) Stampila:

Data: Data:

Completatd in 2 exemplare, pentru solicitant si furnizorul acceptor.

NOTA: Autoritatea Nationald pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii prelucreazd datele
dumneavoastra personale inscrise in cuprinsul cererii de anulare a portarii, in conformitate cu prevederile Legii
nr.677/2001 pentru protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie
a acestor date, in scopul realizarii procesului de portare. Datele pot fi dezvaluite unor terti in baza unui temei
legal. Persoanele vizate de prelucrare isi pot exercita drepturile de acces, interventie si de opozitie in conditiile
prevdazute de Legea nr.677/2001, printr-o cerere scrisd, semnata si datata, trimisa pe adresa autoritatii.

4 Pentru transele de numere se vor completa: numdrul cu care incepe transa si numarul cu care se termind
transa.
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