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REFERAT DE APROBARE

la proiectul deciziei presedintelui Autoritatii Nationale pentru Administrare si
Reglementare in Comunicatii pentru stabilirea procedurii de solutionare a litigiilor privind
regimul infrastructurii fizice a retelelor de comunicatii electronice

I. Introducere

Ca urmare a intrarii in vigoare a Legii nr. 159/2016 privind regimul infrastructurii fizice a
retelelor de comunicatii electronice, precum si pentru stabilirea unor masuri pentru reducerea costului
instalarii retelelor de comunicatii electronice (in continuare Legea nr. 159/2016), Autoritatea Nationala
pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii (in continuare ANCOM sau Autoritatea) a fost
investita cu solutionarea unui numar semnificativ de categorii de litigii intre furnizorii de retele publice
de comunicatii electronice si operatorii de retea sau intre furnizorii de retele publice de comunicatii
electronice si persoanele care detin cu orice titlu o infrastructurd fizica instalata in interiorul unei cladiri.
In scopul exercitdrii acestei atributii, actul normativ a prevazut si obligativitatea stabilirii unei proceduri
facultative si gratuite de solutionare a acestor litigii, prin decizie a presedintelui ANCOM.

Prin urmare, demersul ANCOM de reglementare a unei proceduri de solutionare a litigiilor ce
intra in competenta sa este motivat, pe de o parte, de imperativitatea implementarii prevederilor art.
39 alin. (1) din Legea nr. 159/2016, iar, pe de altéa parte, de ratiuni de ordin practic constand in
necesitatea stabilirii unui cadru predictabil, guvernat de o serie de principii fundamentale de drept,
precum si a etapelor solutionarii litigiilor apdrute in conditiile dispozitiilor legale, astfel incat subiectii
legii sa cunoascda mecanismele pe care le au la dispozitie pentru exercitarea drepturilor conferite de
prevederile acesteia.

11. Obiectul reglementarii

Principalele aspecte cuprinse in proiectul de decizie supus consultdrii publice vizeaza, printre
altele, modalitatea de sesizare a Autoritdtii, actele premergatoare desfasurarii procedurii de solutionare
a litigiilor, etapele desfasurarii procedurii propriu-zise (citarea partilor, desfasurarea intalnirilor,
incidentele procedurale etc.), emiterea deciziei de solutionare a litigiului, precum si regulile aplicabile
comunicarii actelor de procedura.

Pentru o mai mare transparentd si securitate juridica, Autoritatea a mentionat principiile care
stau la baza procedurii de solutionare a litigiilor care intra sub incidenta prezentului proiect de decizie,
si anume principiile legalitdtii, egalitdtii, bunei-credinte, dreptului la apdrare, contradictorialitatii,
celeritatii, disponibilitatii si rolului activ.

Prin prezentul proiect de decizie s-a realizat o individualizare a categoriilor de litigii care intrd in

competenta de solutionare a Autoritdtii si pentru solutionarea cdrora se poate recurge la procedura
prevazutd de prezentul proiect. Astfel, prevederile prezentului proiect de decizie se vor aplica litigiilor
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aparute in conditiile art. 19 alin. (6) si (7), art. 20 alin. (6), art. 22 alin. (5), art. 24 alin. (2) si (3), art.
27 alin. (8) si art. 28 alin. (2) din Legea nr. 159/2016.

Solutionarea litigiilor in conformitate cu prevederile prezentului proiect revine unei Comisii
desemnate prin decizie de cdtre presedintele ANCOM. Comisia va fi formatd dintr-un presedinte si unul
sau mai multi membri, in functie de obiectul si complexitatea litigiului, fiind responsabild cu indeplinirea
tuturor actelor de procedurd necesare solutiondrii cauzei si efectuate pe parcursul desfasurdrii
procedurii de solutionare a litigiului.

Pentru a veni in sprijinul subiectilor care vor apela la procedura de solutionare a litigiilor
reglementatd de prezentul proiect de decizie, au fost stabilite o serie de elemente minime pe care
trebuie sd le contind sesizarea si rdspunsul la sesizare, precum si modalitdtile de transmitere a
acestora. De asemenea, in situatia in care sesizarea nu este realizatd potrivit cerintelor din proiectul de
decizie, la solicitarea si in termenul indicat de cdtre ANCOM reclamantul o poate completa cu
elementele lipsa, sanctiunea respingerii cererii intervenind abia in momentul in care reclamantul nu
efectueaza completarile necesare in termenul acordat. Tn acest caz, termenul de 2, respectiv 4 luni de
solutionare a litigiului va incepe sd curga de la data transmiterii completarilor sau precizdrilor realizate
de reclamant.

Procedura de solutionare a litigiilor se realizezazd cu respectarea principiului
contradictorialitdtii, sens in care, atunci cand considera necesar, Comisia responsabilda cu solutionarea
cauzei va invita partile la intalniri in fata sa pentru sustinerea punctelor de vedere cu privire la obiectul
litigiului. Dezbaterile din cadrul acestor intélniri vor fi consemnate intr-un proces-verbal al intalnirii,
semnat de membrii Comisiei, care va fi comunicat si partilor. Numdrul intalnirilor cu partile in fata
Comisiei va depinde de complexitatea obiectului litigiului, respectiv de aspectele care trebuie lamurite
pentru solutionarea corectd a cauzei.

Intalnirile se pot desfasura la oricare dintre sediile Autoritatii, Comisia responsabild cu
solutionarea litigiului fiind cea care va stabili si va informa partile despre locatia unde vor avea loc
intalnirile. Din ratiuni care pot tine, dar fara a se limita la acestea, de obiectul litigiului, de aspecte de
natura logistica, precum si de solutionarea eficientd si cu celeritate a cauzei, in cadrul unui litigiu,
Comisia poate organiza intalniri cu partile in oricare dintre sediile ANCOM.

Fatd de prevederile Codului de procedurd civila care vor completa, in functie de
particularitatile litigiilor izvorate in conditiile Legii nr. 159/2016, dispozitile prezentului proiect de
decizie, Autoritatea a urmarit reglementarea expresa a unor drepturi si incidente procedurale astfel
incat acestea sa raspunda atat nevoilor concrete ale partilor, cat si cerintelor legale privind celeritatea
solutiondrii litigiilor. Astfel, a fost prevazut dreptul partilor de a solicita amanarea unei intalniri daca se
afla in imposibilitatea de a se prezenta in ziua sau la ora stabilita de Comisia de solutionare a litigiului,
fard a fi necesara o justificare a unei asemenea solicitari, drept care nu se regdseste in Codul de
procedura civild. Avand in vedere termenele limitate pentru solutionarea litigiilor impuse de legislatia
primard, prin reglementarea acestei posibilitdti pentru parti de a solicita amanarea, neconditionata de
un anumit motiv care determind imposibilitatea prezentdrii, s-a realizat o derogare de la dispozitiile
procedurale civile care prevad in mod expres trei cazuri de amanare a judecatii - amanarea cand cauza
nu se afla in stare de judecata, prin invoiala partilor si pentru lipsa de aparare —, evitandu-se astfel o
eventuald depasire a termenelor de solutionare a litigiilor daca partile s-ar prevala de dispozitiile din
procedura civila.

Referitor la incidentele procedurale care pot fi intdlnite pe parcursul desfasurdrii procedurii,
prin derogare de la prevederile Codului de procedura civild, a fost prevazuta o singura situatie in care
pdrtile pot solicita suspendarea litigiului, respectiv atunci cand apreciaza, de comun acord, cd pot
solutiona litigiul pe cale amiabild. In cazul in care in termen de doua luni de la suspendarea litigiului
partile nu solicitd reluarea dezbaterilor, va interveni perimarea litigiului, urmand ca presedintele
ANCOM, la propunerea Comisiei, sa emita o decizie privind inchiderea dosarului.
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Pentru o intelegere cat mai completd si exacta a situatiei de fapt, dar si pentru o solutionare
corectd a litigiului, dispozitile prezentului proiect au prevazut posibilitatea Comisiei de a solicita
informatii suplimentare partilor, dar si de a utiliza informatiile aflate la dispozitia Autoritatii. In scopul
lamuririi cauzei sub toate aspectele, a fost detaliatd in cuprinsul proiectului de decizie procedura
verificarii la fata locului. Astfel, in cazurile in care apreciaza ca este necesar, Comisia responsabild cu
solutionarea litigiului poate dispune efectuarea verificarii la fata locului, stabilind totodata imprejurarile
de fapt care vor face obiectul acesteia, precum si data efectudrii. Atunci cand data efectudrii verificarii
nu poate fi stabilita in cadrul sedintei sau cand este stabilita ulterior inchiderii dezbaterilor, partile vor fi
instiintate despre efectuarea acesteia cu cel putin 5 zile lucratoare in avans. Rezultatul verificarii la fata
locului va fi consemnat intr-o notd de constatare.

Avéand in vedere complexitatea acestor litigii prin raportare si la implicatiile pe care le pot avea
asupra unor infrastructuri fizice din domenii precum energia, transportul public national si local (rutier,
feroviar, naval, aerian s.a.), distributia apei, a gazelor naturale, iluminatul public etc., a fost
reglementatd posibilitatea apeldrii la expertiza de specialitate prin cooptarea unor specialisti externi,
numiti consultanti cooptati. Acestia vor avea obligatia respectarii confidentialitatii informatiilor la care
vor avea acces in cadrul procedurii de solutionare a litigiilor.

Etapa solutiondrii propriu-zise a unui litigiu se realizeazd in doi pasi, ulterior inchiderii
dezbaterilor, cel al solutiei preliminare si cel al deciziei finale emise de presedintele ANCOM. Astfel,
atunci cand apreciaza ca are suficiente informatii pentru solutionarea unei cauze, Comisia redacteaza o
solutie preliminard care va contine propunerile sale cu privire la solutionarea litigiului pe fond si care se
comunicad partilor pentru formularea de observatii intr-un anumit termen. Litigiul va fi solutionat printr-
0 decizie emisa de cdtre presedintele ANCOM in baza raportului intocmit in acest sens de catre Comisie.

In cazul litigiilor apdrute in conditiile art. 19 alin. (6) si art. 24 alin. (2) din Legea nr. 159/2016,
respectiv acele litigii care au ca obiect accesul la o infrastructura fizica si cele care vizeaza accesul la o
infrastructurd fizica instalatd in interiorul unei cladiri, textul solutiei preliminare redactate de cdtre
Comisie este supus unei consultari publice. In perioada in care are loc consultarea publica, atat partile,
cat si orice persoane interesate pot formula observatii in termenul stabilit conform prevederilor legale si
anuntat de Autoritate la data publicdrii pe pagina proprie de internet a textului supus consultarii.

Regimul informatiilor confidentiale transmise de cdtre parti cu ocazia solutionarii litigiilor a fost
si el reglementat. Astfel, in cazul in care o parte considerd ca anumite informatji sau documente au
caracter confidential, aceasta va transmite Comisiei atat o varianta confidentiald, cat si una
neconfidentiald. Varianta confidentiald va fi insotitd de o motivare corespunzatoare a caracterului
confidential invocat, urmand ca, ulterior analizarii argumentelor partii, Comisia sa stabileascd daca
respectivele informatii si documente vor fi tratate ca fiind confidentiale. Pozitia Comisiei va fi
comunicata partii in cauza naintea punerii la dispozitie a informatiilor si documentelor vizate catre
partea adversa sau catre terti.

De asemenea, prezentul proiect de decizie a stabilit regimul comunicarii actelor de procedura,
precizandu-se pentru fiecare mijloc de comunicare data la care se considera primite de catre ANCOM
diversele documente. Astfel, in cazul depunerii la registraturd, va fi considerata data a primirii data
inscrierii in registrul de intrare-iesire a corespondentei al ANCOM, iar in cazul transmiterii acestora prin
fax, postd electronica ori ca inscris in formd electronica, data primirii documentelor. Tn schimb, in cazul
transmiterii prin intermediul unui serviciu postal express, actele de procedurd efectuate de cdtre parti
se considera efectuate in termen atunci cand sunt depuse la furnizorul de servicii postale in interiorul
termenului.

Totodata, in scopul asigurarii celeritdtii procedurii de solutionare a litigiilor, a fost prevazuta ca
modalitate principald pentru comunicarea actelor de procedura de cdtre parti transmiterea acestora,
scanate, prin intermediul postei electronice cu confirmare de primire sau ca inscrisuri in formad
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electronica. Partile pot utiliza celelalte modalitati de comunicare, respectiv serviciul postal express,
depunere la registratura sau fax atunci cand transmiterea actelor de procedurd prin intermediul postei
electronice sau ca inscrisuri sub formd electronicd nu este posibild sau aceste mijloace nu sunt
adecvate raportat la natura sau volumul documentatiei care urmeaza a fi transmise.

Avand in vedere c3, astfel cum am aratat anterior, litigiile din domeniul infrastructurii fizice a
retelelor de comunicatii electronice au implicatii in domenii diverse, nu doar in domeniul telecom, dar si
faptul ca legislatia primara impune solutionarea acestor litigii in termene foarte scurte (2 luni, respectiv
4 luni de la introducerea sesizdrii), actualul proiect de decizie a urmarit stabilirea unor termene
rezonabile pentru indeplinirea actelor procedurale, astfel incat sa fie asigurate atat respectarea
prevederilor legale, dar si dreptul pdrtilor de a-si pregati apararea, respectiv de a formula observatii.
Totodata, in vederea asigurarii respectarii termenelor de solutionare a litigiilor, a fost reglementatd
suspendarea de drept a acestor termene pe perioada in care litigiul este suspendat ca urmare a
solicitdrii comune a partilor in vederea solutionarii litigiului pe cale amiabila.

De asemenea, dacd partile se prevaleaza de dispozitile prevazute de prezentul proiect de
decizie privind amanarea unei intalniri pentru imposibilitatea prezentarii la termenul stabilit de catre
Comisie, perioada aferenta amandrii nu se ia in considerare la calculul termenelor de solutionare a
litigiilor.

Procedura de solutionare a litigiilor aparute in conditiile Legii nr. 159/2016 si care face
obiectul prezentului proiect de decizie este o procedura facultativa si gratuitd. Caracterul facultativ al
acestei proceduri consta in faptul ca subiectii Legii nr. 159/2016 se pot adresa pentru solutionarea unui
litigiu izvorat in conditile acestei legi fie Autoritdtii, prin declansarea procedurii ce face obiectul
prezentului proiect, fie instantei de judecatd, prin introducerea unei cereri de chemare in judecatd in
conditiile dreptului comun. Un litigiu nu poate fi solutionat prin recurgerea la cele doua mecanisme de
solutionare a litigiilor in acelasi timp. Daca o cerere pentru solutionarea unui litigiu aparut in conditiile
Legii nr. 159/2016 a fost introdusa la o instanta de judecatd, o sesizare la ANCOM avand acelasi obiect
nu va fi admisibila.

Procedura de consultare publica

Tn perioada 4 — 13 octombrie 2016 a fost supus consultarii publice, prin afisarea pe pagina de
internet a Autoritatii, proiectul deciziei presedintelui Autoritatii Nationale pentru Administrare si
Reglementare in Comunicatii pentru stabilirea procedurii de solutionare a litigiilor privind regimul
infrastructurii fizice a retelelor de comunicatii electronice, insotit de Expunerea de motive.

ANCOM a analizat observatiile primite in perioada de consultare publica, iar in urma acestui
proces Autoritatea si-a insusit unele observatii, modificand in consecinta proiectul deciziei. De
asemenea, ANCOM a intocmit un material de sintezd a observatiilor primite cu privire la proiectul
deciziei supuse consultarii publice, in care a precizat pozitia sa fatd de aceste observatii, impreuna cu
argumentarea acesteia.

Ulterior, proiectul de decizie a fost supus dezbaterilor in cadrul Consiliului Consultativ din data
de 16 noiembrie 2016, Autoritatea acceptand o serie de propuneri formulate de furnizorii de retele si
servicii de comunicatii electronice in cadrul intalnirii si modificand in consecinta prevederile art. 1 alin.
(2) lit. b), art. 4 alin. (3), art. 11 alin. (2) si art. 17 alin. (2).

Avand in vedere cele ardtate mai sus, a fost elaborat prezentul proiect al Deciziei presedintelui
Autoritatii Nationale pentru Administrare si Reglementare in Comunicatji pentru stabilirea procedurii de
solutionare a litigiilor privind regimul infrastructurii fizice a retelelor de comunicatii electronice, pe care,
daca sunteti de acord, va rugam sa-I aprobati.
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