AUTORIZATIE GENERALA
pentru furnizarea serviciului de linii inchiriate

1. Prevederi generale

1.1. Prezenta Autorizatie Generald stabileste conditiile in care pot fi furnizate serviciul de linii
inchiriate, stabilind drepturile si obligatiile furnizorilor.

1.2. Serviciul de linii inchiriate este serviciul de comunicatii electronice, furnizat prin intermediul
retelelor publice de comunicatii electronice, care ofera o capacitate de transmisie permanenta
intre douad puncte ale retelelor si care nu permite posibilitatea comutarii la cererea utilizatorilor.
1.3. Liniile inchiriate sunt de trei feluri:

a) linie inchiriata — circuit total — capacitatea dedicatd de transmisie permanenta intre doud
puncte terminale ale retelelor si care nu permite posibilitatea comutarii la cererea utilizatorilor.
b) linie inchiriata - circuit partial — un segment din linia inchiriatd — circuit total, bazat pe o
legaturd intre un punct terminal al retelei si un nod al retelei.

¢) linii inchiriate - capacitate dedicata la nivelul retelei de transport — un segment din linia
inchiriata — circuit total, bazat pe legatura intre doua noduri ale retelei.

2. Drepturile titularului

2.1. Furnizarea serviciului
Titularul are dreptul sa furnizeze serviciul de linii inchiriate cu respectarea drepturilor
exclusive acordate de statul roman Societatii_ Nationale de Telecomunicatii
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Romtelecom S.A. si Societatii Nationale de Radiocomunicatii S.A.

Pentru furnizarea serviciului, Titularul poate utiliza o retea publica de comunicatii
electronice proprie numai daca este si titular al autorizatiei generale privind furnizarea retelelor
publice de comunicatii electronice.

2.2. Accesul la retele

Pentru furnizarea serviciului Titularul poate utiliza o retea publicda de comunicatii
electronice apartinand unui tert, cu acordul acestuia, numai daca tertul este autorizat sa
furnizeze retele de comunicatii electronice si servicii de linii inchiriate si numai in cazul
in care constructia retelei respective permite furnizarea serviciului.

Titularul are dreptul de a negocia acorduri de acces la retelele publice de comunicatii
electronice autorizate in conditiile stabilite de Ordonanta Guvernului nr.34/2002 privind accesul
la retelele publice de comunicatii electronice si la infrastructura asociata, precum si
interconectarea acestora, aprobatd, cu modificari si completari, prin Legea nr.527/2002.

2.3. Desemnarea ca furnizor de serviciu universal

Titularul are dreptul de a fi desemnat pentru furnizarea oricaror componente ale
serviciului universal pe intregul teritoriu national sau in zone ale acestuia, in conditiile legislatiei
speciale privind serviciul universal.

3. Obligatiile Titularului:

3.1. Contributia pentru sustinerea serviciului universal
ANRC poate impune Titularului plata unei contributii financiare pentru sustinerea
serviciului universal in conditiile prevazute de legislatia speciald privind serviciul universal.



3.2. Tariful de monitorizare anual

Titularul are obligatia de a plati catre ANRC un tarif de monitorizare anual, in cuantumul
si In conditiile prevdzute de Ordonanta de urgenta a Guvernului nr.79/2002 privind cadrul
general de reglementare a comunicatiilor, aprobata, cu modificari si completari, prin Legea
nr.591/2002.

3.3. Prelucrarea datelor cu caracter personal

Titularul este obligat sa furnizeze serviciul cu respectarea prevederilor privind modul de
efectuare a prelucrdrii datelor cu caracter personal cuprinse in legislatia privind prelucrarea
datelor cu caracter personal si protectia vietii private.

3.4. Protectia consumatorului

Titularul este obligat sa furnizeze serviciul cu respectarea prevederilor legislatiei privind
protectia consumatorului, precum si ale legislatiei speciale privind drepturile utilizatorilor
serviciilor de comunicatii electronice.

3.5. Securitatea serviciului

Titularul are obligatia de a lua toate masurile tehnice si de organizare adecvate garantarii
securitatii serviciului Tmpotriva accesului neautorizat, inclusiv. masurile privind garantarea
confidentialitatii comunicatiilor efectuate prin intermediul serviciului.

Titularul este obligat sa informeze abonatii, precum si ANRC, in situatia in care ia
cunostintd despre aparitia unui risc special de incalcare a securitdtii retelei prin intermediul
careia se furnizeaza serviciul. Informarea va face referire si la posibilele remedii, precum si la
costurile de aplicare a acestora.

Titularul are obligatia de a permite, inclusiv din punct de vedere tehnic, autoritatilor
publice competente, la cererea expresa a acestora, sa intercepteze, in conditiile legii,
comunicatiile efectuate prin intermediul serviciului, precum si obligatia de a suporta, integral sau
impreuna cu furnizorul retelei de comunicatii electronice prin intermediul cdreia se furnizeaza
serviciul, costurile aferente interceptarii.

3.6. Asigurarea accesului nediscriminatoriu

Titularul are obligatia de a asigura accesul nediscriminatoriu al utilizatorilor finali la
serviciu. Titularul nu poate refuza accesul utilizatorului final la serviciu decat din motive tehnice
temeinic justificate si numai cu aprobarea ANRC.

3.7. Furnizarea serviciului in situatii deosebite

Pe durata situatiilor generate de producerea unei calamitati naturale ori a unui sinistru
deosebit de grav, Titularul are obligatia de a lua toate masurile pentru asigurarea continuitatii
furnizarii serviciului, precum si de a permite realizarea comunicatiilor intre autoritatile publice
carora le revine responsabilitatea privind organizarea apararii impotriva dezastrelor.

3.8. Calitatea serviciului

Titularul are obligatia de a face publici, inainte de comercializarea serviciului, indicatorii
de calitate pe care se obliga sa-i respecte, si sa practice, pentru furnizarea serviciului, tarife
corelate cu acesti indicatori.

Titularul este obligat sa respecte indicatorii minimali de calitate pentru furnizarea
serviciului de linii inchiriate stabiliti de catre ANRC.



