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EXPUNERE DE MOTIVE LA PROIECTUL DE DECIZIE A PRESEDINTELUI
AUTORITATII NATIONALE PENTRU REGLEMENTARE IN COMUNICATII SI
TEHNOLOGIA INFORMATIEI PRIVIND INTERCONECTAREA CU RETEAUA

PUBLICA DE TELEFONIE OPERATA DE S.C. RCS & RDS S.A.,
IN VEDEREA TERMINARII LA PUNCTE FIXE A APELURILOR

I. Preambul

In perioada noiembrie 2005 - mai 2007, Autoritatea Nationald de Reglementare
in Comunicatii (ANRC), respectiv Autoritatea Nationald pentru Reglementare in
Comunicatii si Tehnologia Informatiei (ANRCTI)! a primit un numér de sapte sesizéri
din partea unor furnizori de retele si servicii de comunicatji electronice?, prin care s-a
solicitat obligarea S.C. RCS & RDS S.A. la negocierea si incheierea unor acorduri de
interconectare cu reteaua sa publica de telefonie fixa, precum si stabilirea conditiilor
de interconectare: termenele pentru negocierea si implementarea acordurilor, solutiile
tehnice de interconectare, tarifele pentru serviciul de interconectare in vederea
terminarii la puncte fixe a apelurilor in reteaua S.C. RCS & RDS S.A. De asemenea, alti
doi furnizori® au solicitat ANRC stabilirea tarifelor pentru serviciul de interconectare in
vederea termindrii la puncte fixe a apelurilor in reteaua operata de S.C. RCS & RDS
S.A., in conditiile in care intre furnizori existau acorduri de interconectare incheiate.

! La data de 29 decembrie 2006, ca urmare a desfiintarii ANRC, functiile, obiectivele si atributiile
acestei institutii publice au fost preluate, in calitate de succesor legal universal, de catre ANRCTI, in
temeiul dispozitiilor Ordonantei de urgentd a Guvernului nr.134/2006 privind infiintarea Autoritatii
Nationale pentru Reglementare in Comunicatii si Tehnologia Informatiei.

2 - sesizarea S.C. Intersat S.R.L., inregistratd la ANRC cu nr.29797/22.11.2005;

- sesizarea S.C. Netmaster Communications S.R.L., fnregistratd la ANRC cu
nr.32479/23.12.2005;

- sesizarea S.C. Parlatel S.R.L., inregistrata la ANRC cu nr.6/317763/14.08.2006;

- sesizarea S.C. Iristel Romania S.R.L., inregistrata la ANRC cu nr.6/318667/30.08.2006;

- sesizarea S.C. Dial Telecom S.R.L., inregistrata la ANRC cu nr.6/321277/20.10.2006;

- sesizarea S.C. Net-Connect Internet S.R.L., inregistrata la ANRC cu nr.6/208000/27.10.2006;

- sesizarea S.C. World Telecom Network S.R.L., finregistrata la ANRCTI cu
nr.7/201933/11.05.2007.

¥ - S.C. Atlas Telecom Network Roméania S.R.L., prin sesizarea inregistratd la ANRC cu
nr.6/316557/19.07.2006;

- S.C. Romtelecom S.A., prin sesizarea inregistrata la ANRC cu nr.6/208188/13.11.2006.
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In motivarea sesizérilor inaintate, furnizorii au ardtat cd au intdmpinat dificultiti
semnificative in ceea ce priveste negocierea acordurilor de interconectare cu S.C. RCS
& RDS S.A., invocand incdlcarea de catre acest furnizor a obligatiei de negociere
prevazute la art.4 alin.(1) lit.b) din Ordonanta Guvernului nr.34/2002 privind accesul la
retelele publice de comunicatii electronice si la infrastructura asociata, precum si
interconectarea acestora, aprobatd, cu modificari si completari, prin Legea
nr.527/2002, cu modificarile si completarile ulterioare.

Pe langa sesizdrile sus-mentionate, ANRCTI a primit o serie de adrese prin care
a fost informata cu privire la dificultatile cu care se confrunta si alti furnizori in ceea ce
priveste negocierea unor acorduri de interconectare cu S.C. RCS & RDS S.A. Ca
urmare a acestor adrese, in scopul verificarii respectarii obligatiei de negociere
prevdzute de dispozitiile art.4 alin.(1) lit.b) din Ordonanta Guvernului nr.34/2002, in
luna noiembrie 2006, respectiv februarie 2007, ANRCTI a solicitat S.C. RCS & RDS
S.A. sa transmita o situatie privind toate cererile de interconectare cu reteaua sa
publicd de telefonie fixa primite incepand cu luna ianuarie 2005, precum si anumite
informatii si documente relevante. Din informatiile transmise de S.C. RCS & RDS S.A. a
rezultat ca un numadr de alti 11 furnizori au solicitat negocierea si incheierea unui acord
de interconectare cu reteaua sa publici de telefonie fixa. In urma acestor actiuni de
verificare, in ceea ce priveste solicitarea unui furnizor privind interconectarea cu
reteaua S.C. RCS & RDS S.A., ANRCTI a constatat incalcarea de catre S.C. RCS & RDS
S.A. a obligatiei de negociere si a notificat intentia aplicarii sanctiunii contraventionale.

Aceleasi probleme privind negocierea acordurilor de interconectare cu S.C. RCS
& RDS S.A. au fost semnalate si de catre Asociatia Operatorilor de Telecomunicatii din
Romania in cadrul unei intalniri cu reprezentantii ANRCTI desfasurate la sfarsitul lunii
mai 2007.

De asemenea, ANRCTI a primit numeroase adrese din partea utilizatorilor finali
care au sesizat faptul ca nu pot apela utilizatorii retelei S.C. RCS & RDS S.A. sau nu
pot fi apelati de utilizatorii acestei retele.

II. Cadrul general de reglementare a relatiilor de interconectare dintre
furnizorii de retele publice de comunicatii electronice

IIL.A. Dreptul si obligatia corelativa de negociere a unui acord de interconectare

In sectorul comunicatiilor electronice, principiul care guverneazd raporturile
comerciale dintre furnizorii de retele si servicii de comunicatii electronice este cel al
libertatii contractuale, de reguld furnizorii nefiind obligati sa negocieze si sa incheie
contracte in m&sura in care acestea nu ar corespunde intereselor lor comerciale. in

*in ceea ce priveste cererea de informatii din luna noiembrie 2006, S.C. RCS & RDS S.A. nu a
transmis informatiile solicitate in termenul stabilit de autoritatea de reglementare, furnizorul fiind
sanctionat cu amendd administrativa.
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ceea ce priveste continutul clauzelor contractuale, acest principiu se concretizeaza in
posibilitatea partilor de a stabili drepturile si obligatiile corespunzatoare, contractul
urmand a fi incheiat cu respectarea dispozitiilor legale aplicabile.

Acest principiu a fost consacrat in legislatia speciala din domeniul comunicatiilor
electronice de prevederile art.3 din Ordonanta Guvernului nr.34/2002, potrivit carora
Incheierea acordurilor de acces si interconectare se realizeazd potrivit principiilor
libertatii contractuale si negocierii cu buna-credinta a conditfilor tehnice si comerciale
ale acestora, cu respectarea dispozitiflor prezentei ordonante." Aceste prevederi legale
stabilesc cadrul general de negociere in vederea incheierii acordurilor de acces sau
interconectare intre furnizorii de retele si servicii de comunicatii electronice, prin
incheierea acordurilor stabilindu-se conditiile tehnice si comerciale necesare furnizarii
serviciilor de acces sau interconectare.

Cu toate acestea, pentru promovarea concurentei si asigurarea protectiei
drepturilor si intereselor utilizatorilor finali cu privire la serviciile si retelele de
comunicatii electronice, legiuitorul a inteles necesitatea stabilirii unor obligatii specifice
in sarcina furnizorilor de retele publice de comunicatii electronice.

Potrivit dispozitiilor art.4 alin.(1) din Ordonanta Guvernului nr.34/2002, ,Art.4. —
(1) Pentru a se asigura furnizarea si interoperabilitatea serviciilor de comunicatii
electronice destinate publicului orice operator al unei refele publice de comunicatii are:

a) dreptul de a negocia un acord de interconectare cu orice alt operator al unei
retele publice de comunicatii, in vederea furnizarii de servicii de comunicatif electronice
destinate publicului, inclusiv a serviciflor de comunicatii electronice accesibile
utilizatorilor prin intermediul unei alte retele publice de comunicatii interconectate cu
reteaua oricaruia dintre cel doi operatori;

b) obligatia, la cererea unui tert autorizat in conditifle legii de a negocia un
acord de interconectare cu solicitantul in cauzd, in vederea furnizarii de servicii de
comunicatii electronice destinate publicului, inclusiv a serviciflor de comunicatii
electronice accesibile utilizatorilor prin intermediul unei alte retele publice de
comunicatii interconectate cu reteaua oricareia dintre parti.”

Asadar, in scopul asigurdrii furnizarii servicilor de comunicatii electronice
destinate publicului, precum si a interoperabilitdtii acestora, la solicitarea oricarui
operator autorizat, furnizorul caruia i-a fost adresata cererea are obligatia de a negocia
un acord de interconectare, partile urmand s3 stabileasca in cuprinsul acordului
conditiile concrete in care se va realiza interconectarea retelelor, si anume cele privind,
in principal, serviciile de interconectare ce vor face obiectul acordului, aspectele de
naturd tehnicd, tarifele aplicabile, calitatea serviciilor si termenul in care se va realiza
interconectarea. In ceea ce priveste continutul obligatiei de negociere instituite de
dispozitiile legale citate, furnizorii carora le incumba aceasta obligatie trebuie sa
manifeste un comportament din care sa rezulte vointa neechivoca de a initia si
desfasura tratative in scopul incheierii un acord de interconectare. Cu alte cuvinte,
aceste negocieri trebuie sa se concretizeze in actiuni din care sa reiasa ca furnizorul
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caruia i revine obligatia de negociere realizeazd o analizad temeinicd a oportunitatii
incheierii unui acord de interconectare cu furnizorul solicitant, bazatd pe examinarea
unor argumente obiective, precum si pe aducerea acestor argumente la cunostinta
celeilalte parti. Tergiversarea negocierilor sau refuzul nejustificat de a incheia acordul
nu pot fi considerate ca reprezinta executarea obligatiei de negociere, fiind necesar ca
negocierea clauzelor acordului sa se realizeze cu bund-credintd si intr-un termen
rezonabil.

De asemenea, din dispozitiile legale sus-mentionate rezulta ca, pe de o parte,
interconectarea are ca scop asigurarea furnizdrii si interoperabilitatii serviciilor de
comunicatii electronice destinate publicului, iar, pe de alta parte, obiectul acordului de
interconectare ce se negociaza intre parti include si serviciile de comunicatii electronice
accesibile utilizatorilor prin intermediul unei alte retele publice de comunicatii
electronice interconectate cu reteaua oricdruia dintre cei doi furnizori. Trebuie observat
cd, dincolo de sarcina negocierii unui acord, in urma incheierii acordului de
interconectare furnizorii au obligatia de a asigura efectiv furnizarea si
interoperabilitatea serviciilor de comunicatii electronice destinate publicului, inclusiv a
serviciilor furnizate de alte persoane. Desigur, modul in care se asigurd interconectarea
se concretizeaza, de la caz la caz, in functie de rezultatele negocierilor dintre parti.

Asadar, obligatia de negociere a unui acord de interconectare reprezinta
obligatia-mijloc prin care legiuitorul, respectand principiul libertatii contractuale, a
inteles sa se asigure Iindeplinirea obligatiei-scop, si anume furnizarea si
interoperabilitatea serviciilor de comunicatii electronice destinate publicului. Avand in
vedere ca dispozitile legale nu limiteaza sfera serviciilor care pot face obiectul
acordului de interconectare, rezulta neindoielnic ca furnizorii de retele publice de
comunicatii electronice au obligatia, in baza acordului de interconectare incheiat, de a
asigura furnizarea si interoperabilitatea serviciilor de comunicatii electronice destinate
publicului, inclusiv a serviciilor prestate de alti furnizori.

In ceea ce priveste situatia de fapt, desi, potrivit prevederilor art.4 alin.(1) din
Ordonanta Guvernului nr.34/2002, furnizorii aveau dreptul de a negocia un acord de
interconectare cu S.C. RCS & RDS S.A., respectiv S.C. RCS & RDS S.A., in calitate de
furnizor de retele si servicii de comunicatii electronice®, avea obligatia, la cererea
acestora, de a negocia un astfel de acord, problemele intampinate au fost generate, in
primul rand, fie de refuzul constant al acestui operator de a negocia, fie de tergiversari
repetate si nejustificate din partea sa (de exemplu, S.C. RCS & RDS S.A. a raspuns
abia dupd noud luni de la data solicitdrii unui furnizor). Astfel, chiar si in cazul
negocierilor ce au avut loc in cadrul procedurilor de mediere desfdsurate in fata
ANRCTI, S.C. RCS & RDS S.A. a manifestat o disponibilitate fictiva, strict formala, care
nu a fost urmatd de nicio actiune care s3 concretizeze aceastd disponibilitate. in acest

> S.C. RCS & RDS S.A. a dobandit dreptul de a furniza retele publice de comunicatii electronice
de la data de 31 decembrie 2002 si dreptul de a furniza servicii de comunicatii electronice destinate
publicului (servicii de telefonie) de la data de 1 ianuarie 2003.
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sens, mentionam cd, de reguld, S.C. RCS & RDS S.A. a raspuns la solicitarile
furnizorilor numai in urma sesizdrilor adresate ANRCTI sau a solicitdrilor de informatii
ale ANRCTT adresate S.C. RCS & RDS S.A., iar raspunsurile formulate, pur declarative
si evazive, nu denotau nicio intentie concreta de a negocia si a stabili conditiile
acordurilor de interconectare.

Asadar, S.C. RCS & RDS S.A. nu a putut dovedi executarea cu buna-credinta a
obligatiei de negociere stabilite de dispozitile art.4 alin.(1) lit.b) din Ordonanta
Guvernului nr.34/2002 si, in consecintd, in cazul acestui furnizor scopul dispozitiilor
art.4 — asigurarea furnizarii si interoperabilitatii serviciilor de comunicatii electronice
destinate publicului — nu a putut fi atins, ANRCTI constatand astfel necesitatea
identificarii si adoptarii unor masuri in acest sens.

II.B. Rolul si competenta ANRCTI in materia accesului si interconectarii

La nivel european este recunoscuta necesitatea existentei unui cadru legislativ
care sa reglementeze mecanisme adecvate in vederea asigurdrii unui climat
concurential normal in ceea ce priveste furnizarea de servicii de comunicatii electronice
si asigurarea interoperabilitatii acestora, inclusiv in situatii in care existd diferente in
ceea ce priveste puterea de negociere a furnizorilor. In cazurile in care negocierile
comerciale dintre furnizori nu conduc la incheierea unor acorduri de interconectare,
autoritatea de reglementare trebuie sa aiba puterea de a asigura, in interesul
utilizatorilor finali, accesul si interconectarea in conditii adecvate, precum si
interoperabilitatea serviciilor, prin impunerea unor obligatii specifice in sarcina
furnizorilor care controleaza accesul la utilizatorii finali.

In legislatia romaneasca din domeniul comunicatjilor electronice, aceste principii
sunt transpuse prin dispozitile art.5 din Ordonanta Guvernului nr.34/2002, potrivit
carora ,Art.5. - (1) Autoritatea de reglementare va lua toate masurile necesare pentru
a incuraja si, acolo unde este cazul, a asigura, in conformitate cu prevederile prezentei
ordonante, accesul si interconectarea in conditii adecvate, precum si interoperabilitatea
serviciilor, cu respectarea principiflor eficientei economice, promovarii concurentel si
ale maximizarii beneficiului utilizatorului final.

(2) Masurile adoptate potrivit alin.(1) pot viza, in special, impunerea
urmatoarelor obligati, fara a aduce atingere masurilor ce ar putea fi luate in
conformitate cu prevederile art.8 fata de operatorif cu putere semnificativa pe piata:

a) obligatii in sarcina operatorilor care controleazd accesul la utilizatorii finali,
inclusiv, acolo unde este cazul, obligatia de a asigura interconectarea retelelor
acestora, daca Iimpunerea acestor obligatii este necesard pentru asigurarea
conectivitatii intre utilizatorii finali;

b) obligatia operatorilor de a furniza accesul la anumite elemente ale
infrastructurii asociate, stabilite prin dispozitiile legale adoptate potrivit art.6, in conditii
echitabile, rezonabile si nediscriminatorii daca impunerea acestei obligatii este
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necesard pentru a asigura accesul utilizatorilor finali la serviciile de difuzare in format
digital a programelor de radio sau de televiziune.

(3) Autoritatea de reglementare poate stabili conditii tehnice sau operationale
care trebuie indeplinite de catre furnizorul sau beneficiarii accesului, in cazul in care
impune unui operator obligati de furnizare a accesului in conditiile art.12, daca
aceasta masurd este necesard pentru asigurarea functionarii normale a reteler,

(4) Obligatiile si conditifle impuse potrivit prevederilor alin.(1)-(3) trebuie sa fie
obiective, transparente, proporiionale si nediscriminatorii, iar impunerea lor trebuie s
se realizeze in urma parcurgerii procedurilor prevézute la art.34 si 50 din Ordonanta-
cadru.

(5) Autoritatea de reglementare are dreptul sa intervina, din proprie initiativa,
acolo unde este justificat, sau, in cazul in care in urma negocierilor nu se poate ajunge
la incheierea unui acord, la cererea oricareia dintre partile implicate, si, dacd este
cazul, sa stabileasca conditile in care se realizeaza accesul sau interconectarea, in
vederea atingerii obiectivelor prevazute la art.45 din Ordonanta-cadru, in conformitate
cu prevederile prezentei ordonante si cu respectarea procedurilor corespunzatoare
prevézute la art. 34, 36 si 50 din Ordonanta-cadru.

(6) In luarea unei decizii in conformitate cu prezentul articol, autoritatea de
reglementare va avea in vedere asigurarea unor conditii de acces si interconectare
echivalente pentru servicii echivalente, precum si imposibilitatea conditionarii incheierii
acordului de acces sau de interconectare de acceptarea unor clauze care nu au
legatura cu acesta.”

Asadar, in temeiul dispozitiilor art.5 alin.(1) din Ordonanta Guvernului
nr.34/2002, ANRCTI este abilitata sa dispuna masurile necesare pentru a incuraja si a
asigura furnizarea serviciilor de acces si interconectare in conditii adecvate, precum si
interoperabilitatea serviciilor de comunicatii electronice destinate publicului, cu
respectarea principiilor eficientei economice, promovarii concurentei si maximizarii
beneficiului utilizatorului final, dispozitiile acestui articol stabilind competenta autoritatii
de reglementare de a interveni in vederea atingerii obiectivelor sale, chiar si in absenta
unei analize de piat&. in special, aceste m&suri pot privi, in conformitate cu prevederile
art.5 alin.(2) lit.a) din Ordonanta Guvernului nr.34/2002, impunerea obligatiei de
interconectare in sarcina furnizorilor care controleaza accesul la utilizatorii finali,
nefiind necesar ca acestia sa fi fost desemnati ca operatori cu putere semnificativa pe
piata in conformitate cu dispozitiile art.8 din acelasi act normativ si ale Capitolului V —
~Reguli aplicabile furnizorilor de retele si servicii de comunicatii electronice cu putere
semnificativa pe piata” din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr.79/2002 privind
cadrul general de reglementare a comunicatiilor, aprobata, cu modificari si completari,
prin Legea nr.591/2002, cu modificarile si completarile ulterioare. Controlul asupra
mijloacelor de acces se poate realiza prin detinerea sau exercitarea de catre un
furnizor a controlului asupra unei legaturi fizice (fixe sau mobile) catre utilizatorul final
si/sau prin posibilitatea furnizorului de a modifica sau de a retrage resursele de
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numerotatie asignate in vederea asigurdrii accesului utilizatorului final la reteaua
publicd de comunicatii electronice®.

Impunerea obligatiei de interconectare’ este conditionatd si, in acelasi timp,
justificatd de necesitatea asigurarii conectivitdtii intre utilizatorii finali. Pe de o parte,
conectivitatea este un beneficiu al utilizatorilor finali, presupunand atat posibilitatea
utilizatorilor aceleiasi retele publice de comunicatii electronice de a comunica intre ei,
cat si posibilitatea utilizatorilor unei retele de a comunica cu utilizatori ai unei/unor
retele diferite. Pe de altd parte, plecand de la premisa cd un abonat al unui furnizor
doreste in mod firesc sa aiba posibilitatea de a apela orice alt abonat, indiferent de
refeaua la care este conectat acesta din urma, conectivitatea aduce beneficii si
furnizorilor, datorita cresterii numarului de utilizatori finali care pot apela sau fi apelati
si, In consecinta, a volumului de trafic dintre retele. Un furnizor care nu reuseste sa
asigure conectivitatea intre utilizatorii sdi si cei ai altor furnizori poate pierde clienti si,
in consecintd, va fi mai putin competitiv. Asadar, in vederea asigurarii conectivitatii si
furnizarii unor servicii complete abonatilor proprii, interconectarea retelelor apare ca o
necesitate si din punct de vedere al furnizorilor.

In situatia in care, pentru a asigura accesul si interconectarea, precum si
interoperabilitatea serviciilor, autoritatea de reglementare apreciaza necesara luarea
unor masuri in conformitate cu dispozitiile art.5 alin.(1)-(3) din Ordonanta Guvernului
nr.34/2002 mentionate anterior, cdile procedurale prin care ANRCTI poate lua aceste
masuri sunt stabilite de prevederile art.5 alin.(5), astfel: din proprie initiativd sau la
cererea unui furnizor, cu respectarea procedurilor prevdzute la art.34! si 50 din
Ordonanta de urgenta a Guvernului nr.79/2002 (consultare publica nationala si
notificarea Comisiei Europene si a celorlalte autoritati de reglementare din statele
membre), sau, in cazul in care in urma negocierilor dintre furnizori nu se poate ajunge
la incheierea unui acord, la cererea oricareia dintre partile implicate, cu respectarea
procedurii prevazute la art.36 din acelasi act normativ (procedura de solutionare a
litigiilor). Dupa cum am aratat anterior, legiuitorul a impus cu caracter general in

® Potrivit Licentei de utilizare a resurselor de numerotatie nr.11.19/28.03.2007, ANRCTI a alocat
S.C. RCS & RDS S.A. blocuri de numere din domeniul 0Z=03 pentru furnizarea de servicii de telefonie
destinate publicului, iar, la randul sau, furnizorul a asignat utilizatorilor sdi in mod individual numere din
aceste blocuri, astfel cum rezultd, de exemplu, din datele statistice raportate la data de 31 decembrie
2006 in conformitate cu prevederile art.3 din Decizia presedintelui ANRC nr.151/2006 privind raportarea
unor date statistice de cdtre furnizorii de retele si servicii de comunicatii electronice.

’ Potrivit dispozitiilor art.2 lit.I) din Ordonanta Guvernului nr.34/2002, interconectarea reprezintd
Jlegdtura fizica si logica realizatd intre retele publice de comunicatii pentru a permite comunicarea intre
utilizatorii retelelor sau accesul la servicii; serviciile pot fi furnizate de cdtre partile implicate sau de cédtre
alte parti care au acces la reteaua respectiva, interconectarea este o forma specificd de acces realizatd
de operatorii de retele publice de comunicatii”. Din interpretarea sistematicd a acestei definitii rezultd
ca, pe de o parte, interconectarea este o forma de acces realizata de furnizorii de retele publice de
comunicatii electronice, iar, pe de alta parte, prin intermediul retelelor interconectate (direct sau
indirect) pot fi furnizate servicii si de alti furnizori care au acces la retelele respective. Scopul
interconectarii este acela de a permite comunicarea intre utilizatorii retelelor interconectate, precum si
accesul acestora la serviciile furnizate prin intermediul retelelor interconectate.
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sarcina furnizorilor doar obligatia de negociere, Idsand acestora libertatea de a incheia
un acord de interconectare care sa corespunda intereselor lor comerciale, insd, in
situatia in care aceste negocieri esueaza, in vederea asigurarii protectiei drepturilor si
intereselor utilizatorilor finali, ANRCTI are dreptul sa stabileasca conditile de
interconectare.

Asadar, in conformitate cu prevederile art.5 alin.(2) lit.a) din Ordonanta
Guvernului nr.34/2002, in vederea asigurarii conectivitatii intre utilizatorii finali,
ANRCTI are competenta legald de a impune in sarcina S.C. RCS & RDS S.A., in
calitatea acestuia de operator care controleaza accesul la utilizatorii finali, obligatia de
a realiza interconectarea propriei retele, precum si de a stabili conditiile in care va
asigura interconectarea. Potrivit dispozitiilor art.5 alin.(4) din Ordonanta Guvernului
nr.34/2002 mentionate anterior, obligatiile si conditile ce urmeaza a fi impuse in
sarcina operatorului vor fi obiective, transparente, proportionale si nediscriminatorii, iar
impunerea lor se va realiza in urma parcurgerii procedurilor previzute la art.34' si 50
din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr.79/2002.

In acest sens precizdm cd mésurile vor fi impuse ex ante in sarcina S.C. RCS &
RDS S.A., in urma parcurgerii procedurilor sus-mentionate, si vor face obiectul unei
decizii de reglementare intemeiate pe dispozitile art.5 din Ordonanta Guvernului
nr.34/20028, iar nu al unor decizii de solutionare a litigiilor.

De altfel, solutionarea litigiilor in mod individual nu ar fi condus la atingerea
scopului urmarit, si anume asigurarea interconectarii cu reteaua publica de telefonie
fixa operatd de S.C. RCS & RDS S.A., a interoperabilitatii serviciilor si a conectivitatii
utilizatorilor finali, exemplul cel mai elocvent fiind cazul furnizorului S.C. Intersat
S.R.L., care a incheiat un acord de interconectare cu S.C. RCS & RDS S.A. ca urmare a
finalizarii litigiului deschis in fata ANRCTI in iulie 2006, insa acest acord nu a fost
implementat nici pana in prezent datorita unor probleme ridicate ulterior de S.C. RCS
& RDS S.A. care nu au facut obiectul litigiului. De asemenea, avand in vedere principiul
disponibilitatii ce caracterizeaza procesul civil, solutionarea individuala a litigiilor
inaintate ANRCTI ar avea drept consecinta stabilirea unor obligatii si conditii diferite de
la caz la caz si, ca urmare, pe de o parte s-ar aduce atingere principiului securitatii
raporturilor juridice, iar, pe de alta parte, s-ar ajunge in situatia de a discrimina intre
furnizorii care solicita interconectarea cu reteaua S.C. RCS & RDS S.A.

8 Autoritatea de reglementare din Franta (ARCEP) a avut de curand aceeasi abordare, impunand
ex ante anumite obligatii furnizorilor care controleaza accesul catre utilizatorii finali in temeiul
dispozitiilor art.5 din Directiva 2002/19/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 7 martie 2002
privind accesul la retelele de comunicatii electronice si la infrastructura asociatd, precum si
interconectarea acestora (transpuse in legislatia romaneascd prin dispozitile art.5 din Ordonanta
Guvernului nr.34/2002), abordare recunoscuta de altfel de catre Comisia Europeana in comentariile sale
referitoare la decizia ARCEP (a se vedea European Commission’s comments pursuant to Article 7(3) of
Directive 2002/21/EC regarding Case FR/2007/0608: Obligations imposed on operators that contro/
access to end users for the delivery of value added services, to ensure end-to-end connectivity in
France).
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Avand in vedere principiile sus-mentionate, precum si obiectivele prevazute la
art.5 din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.134/2006 privind infiintarea Autoritatii
Nationale pentru Reglementare in Comunicatii si Tehnologia Informatiei, ANRCTI
urmdreste asigurarea concurentei efective pe piata comunicatiilor electronice, luand
toate masurile necesare pentru a preveni comportamentul abuziv al operatorilor care
controleaza accesul la utilizatorii finali, in vederea asigurarii conectivitatii intre
utilizatorii finali. In acest scop, in temeiul prevederilor art.5 din Ordonanta Guvernului
nr.34/2002, ANRCTI intentioneaza sa impuna operatorului de retele fixe de comunicatii
electronice S.C. RCS & RDS S.A. obligatia de transparentd, obligatia de furnizare a
unor servicii si de acordare a accesului la anumite facilitati, precum si obligatia
referitoare la controlul tarifelor, in ceea ce priveste interconectarea retelei sale cu
retelele publice de comunicatii instalate, operate, controlate sau puse la dispozitie de
catre alti operatori, in vederea termindrii la puncte fixe a apelurilor.

Prin dispozitile prezentei decizii se urmdreste asigurarea unui cadru legal
transparent privind interconectarea cu reteaua publica de telefonie fixa operata de S.C.
RCS & RDS S.A. Decizia nu va aduce atingere posibilitdtii autoritatii de reglementare
de a stabili alte conditii sau obligatii, ori de a le retrage sau modifica pe toate sau o
parte din cele impuse prin prevederile sale, in urma finalizarii procesului de analiza a
pietei serviciilor de terminare la puncte fixe a apelurilor in fiecare retea publica de
telefonie.

III. Obligatiile S.C. RCS & RDS S.A. in ceea ce priveste interconectarea
cu reteaua sa publica de telefonie, in vederea terminarii la puncte fixe a
apelurilor

III.A. Obligatia de transparenta

Impunerea obligatiei de transparenta este absolut necesara in scopul informarii
corespunzatoare a beneficiarilor, intr-o maniera clard, precisa si detaliatd, pentru ca
acestia sa poata decide in cunostintd de cauza, ANRCTI urmadrind sd contracareze
astfel problemele ridicate in cadrul litigiilor referitoare la absenta, respectiv refuzul
oferirii oricaror informatii cu privire la tarifele serviciilor de interconectare oferite de
S.C. RCS & RDS S.A., la punctele sale de acces sau la echipamentele ori capacitatile
folosite pentru interconectare. Mai mult chiar, s-a constatat ca, indiferent de solutia
propusa de furnizori (interconectare directa — la sediul beneficiarilor sau la un punct
intermediar — ori interconectare indirecta prin intermediul serviciului de interconectare
in vederea tranzitului comutat oferit de S.C. Romtelecom S.A.), S.C. RCS & RDS S.A. a
propus de fiecare datd ca solutie tehnica interconectarea directda la sediul sau din
Bucuresti, Str. Dr. N. Staicovici nr.73-75, et.2, sector 5, solutie care nu a putut fi
implementata deoarece beneficiarii erau conditionati de obtinerea acordului unei terte

9/14



persoane (administratorul clddirii de la adresa sus-mentionatd®). De asemenea, din
documentele solicitate de ANRCTI si transmise de S.C. RCS & RDS S.A., a rezultat ca,
pe de o parte, furnizorul a oferit acces si la alte puncte decat cel aflat la sediul sdu din
Bucuresti, Str. Dr. N. Staicovici nr.73-75, si anume la toate celelalte comutatoare din
Bucuresti si din tard, iar, pe de alta parte, este interconectat atat in spatiul sdu, cat si
la puncte intermediare (in spatii apartinand S.C. NXDATA S.R.L. si S.C. Metrorex S.A.)
sau in spatiul beneficiarului.

Mai mult, ANRCTI considera cd, prin impunerea obligatiei de transparentd,
termenele de negociere a acordurilor de interconectare vor fi reduse, operatorii
urmand a avea un minim de informatii relevante chiar si anterior initierii unei
corespondente directe cu S.C. RCS & RDS S.A.

In consecints, operatorul va fi obligat si publice pe pagina sa de Internet
(aceasta solutie presupunand costuri minime) informatii referitoare la punctele sale de
acces (numadrul si adresele tuturor comutatoarelor unde se poate realiza
interconectarea), precum si tarifele tuturor serviciilor si facilitatilor asociate
interconectarii , in termen de 3 zile de la data comunicarii prezentei decizii, respectiv,
in cazul modificarii sau completarii ofertei comerciale, cu cel putin 15 zile inainte de
intrarea n vigoare a noilor tarife.

III.B. Obligatia de furnizare a unor servicii sf de acordare a accesului la anumite
facilitati

In prezent, S.C. RCS & RDS S.A. este interconectat cu S.C. Romtelecom S.A., cu
operatorii de retele publice de telefonie mobild si cu un numar foarte mic de operatori
de retele publice de telefonie fix4!°, constatdndu-se cd operatorul nu manifestd niciun
interes in cazul furnizorilor care nu pot genera un trafic de interconectare semnificativ
si, In consecintd, cea mai importantd mdsura vizeaza impunerea in sarcina S.C. RCS &
RDS S.A. a obligatiei de interconectare in vederea termindrii la puncte fixe a apelurilor,
de furnizare a unor servicii si de acordare a accesului la anumite facilitati, in ceea ce
priveste interconectarea retelei publice de telefonie pe care o opereaza cu retelele
publice de comunicatii instalate, operate, controlate sau puse la dispozitie de catre alti
operatori, in vederea terminarii la puncte fixe a apelurilor.

°In cazul a doi furnizori, administratorul cladirii, S.C. Italiana Edilizia Constructor S.R.L., a aratat
ca accesul in imobil se poate realiza doar cu acordul tuturor asociatilor, solicitarile furnizorilor urmand a
fi discutate in cadrul adunarii generale, insa fara a preciza cand va avea loc aceasta.

10 Conform prevederilor pct.3.15.1 lit.b) din autorizatia generald pentru furnizarea retelelor si
serviciilor de comunicatii electronice, Anexa nr.1 la Decizia presedintelui ANRC nr.1333/2003 privind
regimul de autorizare generald pentru furnizarea retelelor si serviciilor de comunicatii electronice,
furnizorii de retele sau de servicii de comunicatii electronice au obligatia de a transmite ANRCTI o copie
de pe fiecare dintre acordurile de acces si de interconectare pe care le-au incheiat, in termen de 10 zile
de la data incheierii acestora.
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Impunerea in sarcina S.C. RCS & RDS S.A. a obligatiei de a asigura
interconectarea retelei publice de telefonie fixa pe care o opereaza, in vederea
terminarii apelurilor, in masura in care solicitarile sunt rezonabile, este 0 madsura strict
necesara in vederea asigurarii interoperabilitatii serviciilor si a conectivitatii utilizatorilor
finali. Astfel, dupa cum am aratat si anterior, un numar de aproximativ 20 de furnizori
se confruntd cu aceeasi problemd, si anume refuzul S.C. RCS & RDS S.A. de a asigura
interconectarea cu reteaua sa publica de telefonie fixa, refuz manifestat fie prin
tergiversarea negocierilor, fie prin neimplementarea acordurilor de interconectare
incheiate. In consecinta, ANRCTI va impune operatorului un termen maxim pentru
negocierea, respectiv pentru implementarea acordurilor de interconectare iar, in ceea
ce priveste cererile in vederea incheierii unui acord de interconectare transmise S.C.
RCS & RDS S.A. pand la data de 20 iunie 2007 inclusiv (ziua anterioara initierii
procedurii de consultare publica a prezentei decizii), termenul maxim de negociere va
fi de maxim 15 zile de la data comunicdrii deciziei intrucat furnizorul a avut la
dispozitie termene mai mult decat suficiente pentru negocierea tuturor conditiilor
acordurilor de interconectare.

De asemenea, S.C. RCS & RDS S.A. va avea obligatia de a transmite ANRCTI o
copie de pe fiecare dintre cererile de interconectare si, respectiv, de pe fiecare dintre
cererile ulterioare, de modificare, completare sau retragere a cererii initiale, in termen
de 2 zile de la data primirii acestora. in scopul monitorizérii respectarii acestei obligatji
de catre S.C. RCS & RDS S.A., furnizorii solicitanti vor fi incurajati sa transmita cererile
de interconectare, in copie, si cdtre autoritatea de reglementare.

In ceea ce priveste punctele de acces, operatorul a oferit acces in sase
comutatoare (doud in Bucuresti si cate unul in Craiova, Brasov, Oradea si Timisoara),
fiind interconectat atat direct, cat si indirect, in modalitdtile mentionate mai sus si, in
consecintd, S.C. RCS & RDS S.A. va fi obligat sa permita interconectarea la toate
punctele retelei unde acest lucru este fezabil din punct de vedere tehnic. Pentru a
asigura obiectivitatea si proportionalitatea acestei masuri, operatorul va oferi servicii
de interconectare la toate punctele de acces la care se poate realiza interconectarea,
in masura in care solicitdrile sunt rezonabile, iar orice refuz trebuie sa fie temeinic
justificat. S.C. RCS & RDS S.A. va comunica in scris solicitantului si ANRCTI motivele
refuzului, expuse intr-o maniera detaliata si clara.

II1.C. Obligatia referitoare la controlul tarifelor

Dupa cum am aratat si mai sus, strategia de interconectare a S.C. RCS & RDS
S.A.'! vizeazd, in primul rand, realizarea interconectdrii cu principalii operatori de

1 Din informatiile disponibile pe pagina de internet a furnizorului, rezultd cd acesta are in
prezent aproximativ 642.000 de abonati, fiind al doilea operator ca marime dupa S.C. Romtelecom S.A.
(http://www.rcs-
rds.ro/newsletter/comunicate/comunicat%20presa%20RDS.Tel evaluare%202006 1.02.2007.doc).
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retele publice de telefonie mobila si fixa, precum si refuzul acordarii accesului celorlalti
operatori la reteaua operata de acesta, unul din motivele principale invocate fiind
neagrearea conditiilor referitoare la tarifele practicate pentru serviciul de
interconectare in vederea terminarii apelurilor.

Astfel, ANRCTI considera ca impunerea obligatiei de a asigura accesul la
reteaua operatda de S.C. RCS & RDS S.A. in vederea termindrii la puncte fixe a
apelurilor nu ar fi suficienta pentru a rezolva problemele intampinate de ceilalti
operatori in ceea ce priveste interconectarea cu reteaua acestui furnizor.

In acest sens, in vederea atingerii obiectivelor sale — promovarea concurentei,
protectia intereselor utilizatorilor finali si incurajarea investitiilor eficiente in
infrastructura —, ANRCTI a analizat oportunitatea impunerii in sarcina S.C. RCS & RDS
S.A. a obligatiei de a respecta anumite plafoane maxime in ceea ce priveste tarifele
practicate pentru serviciul de interconectare in vederea terminarii la puncte fixe a
apelurilor in reteaua sa, apreciind ca impunerea unei astfel de masuri este justificata si
proportionala fata de problemele identificate.

In primul rand, asa cum a fost precizat mai sus, procesul de negociere a unui
contract de interconectare cu S.C. RCS & RDS S.A. este ingreunat de lipsa unui acord
referitor la tarifele de interconectare. Mai mult, ANRCTI a observat ca, in fapt, acesta
este unul din mijloacele principale pe care S.C. RCS & RDS S.A. le utilizeaza pentru
blocarea incheierii unui acord de interconectare cu operatorii interesati.

Pe de alta parte, din contractele de interconectare in vigoare incheiate intre S.C.
RCS & RDS S.A. si alti operatori, rezulta ca, fata de cel mai mic tarif practicat de S.C.
RCS & RDS S.A. pentru serviciul de interconectare in vederea terminarii la puncte fixe
a apelurilor in propria retea, ceilalti operatori interconectati cu acesta platesc tarife
mult mai mari, ale caror cuantumuri depasesc tariful minim cu procente care variaza
intre 30% si 247%. Acest nivel neuniform al tarifelor practicate este determinat de
lipsa puterii de negociere a celorlalti operatori fata de S.C. RCS & RDS S.A. si indica
faptul ca acest furnizor practica in relatia cu unii operatori preturi excesive, cu efecte
negative asupra acestora, precum si a abonatilor lor. Astfel, in lipsa unei obligatii de
control al tarifelor, S.C. RCS & RDS S.A. nu ar avea nicio motivatie sa practice in mod
uniform un tarif rezonabil.

Prin urmare, impunerea obligatiei de a practica tarife care nu depasesc un tarif
maxim stabilit de ANRCTI are ca scopuri evitarea practicarii unor tarife excesive si
deblocarea procesului de incheiere si implementare a acordurilor de interconectare cu
S.C. RCS & RDS S.A., iar proportionalitatea acestei masuri este justificatda de
modalitatea de stabilire a tarifului maxim, descrisa in continuare.

Astfel, in ceea ce priveste modalitatea de stabilire a tarifului maxim de
interconectare in vederea terminarii la puncte fixe a apelurilor in reteaua operata de
S.C. RCS & RDS S.A., ANRCTI a decis sa utilizeze tarifele de interconectare practicate
in acest moment de cdtre furnizor in temeiul unor acorduri de interconectare incheiate
cu alti operatori de pe piatg, in urma negocierilor comerciale purtate cu acestia.
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Necesitatea stabilirii acestui tarif in mod justificat si proportional, lipsa unor
informatii clare despre reteaua S.C. RCS & RDS S.A. care sa indice un nivel mai mare
sau mai scazut al costurilor cu furnizarea serviciilor de interconectare, precum si
urgenta adoptarii prezentei decizii, data fiind necesitatea deblocarii situatiei existente
pe piata in acest moment in ceea ce priveste interconectarea cu S.C. RCS & RDS S.A.
au fost principalele motive pentru stabilirea tarifului maxim de interconectare in
vederea terminarii la puncte fixe a apelurilor in reteaua operata de S.C. RCS & RDS
S.A. pe baza tarifelor de interconectare practicate in prezent de catre operator in
temeiul unor acorduri incheiate ca urmare a negocierilor comerciale.

Prin utilizarea acestei metode, ANRCTI considerd ca acesta isi va recupera cel
putin costurile cu furnizarea serviciului de interconectare in vederea terminarii la
puncte fixe a apelurilor in reteaua sa, chiar si prin impunerea celui mai mic tarif
negociat liber pe care S.C. RCS & RDS S.A. il practicd pentru furnizarea acestui
serviciu.

In stabilirea tarifului maxim de terminare pe baza metodei sus-mentionate,
ANRCTI a avut in vedere contractele de interconectare incheiate de catre S.C. RCS &
RDS S.A. cu operatori similari avand putere de negociere apropiatd. In acest sens,
ANRCTI a observat ca S.C. RCS & RDS S.A. practica in relatia cu un operator care
furnizeaza servicii de telefonie destinate publicului utilizand o tehnologie similara celei
utilizate de catre S.C. RCS & RDS S.A. un tarif de interconectare simetric care tine cont
de volumul traficului de interconectare, respectiv in cuantum de 2,55 Eurocenti/minut
pand la un anumit volum si de 1,15 Eurocenti/minut dupa depdsirea acestuia, acesta
din urma reprezentand contravaloarea celui mai mic tarif liber negociat, practicat in
prezent de S.C. RCS & RDS S.A. pentru acest serviciu.

ANRCTI observa ca diferentierea tarifului de terminare in reteaua S.C. RCS &
RDS S.A. in functie de volumul traficului este nejustificata intrucat acesta este singurul
operator care furnizeaza serviciul de interconectare in vederea terminarii la puncte fixe
a apelurilor in aceasta retea. Astfel, acest mecanism, care indicd o reducere acordata
in cazul unui volum mai mare al traficului, este considerat de cdtre ANRCTI, pe de o
parte, ca fiind neechitabil pentru operatorii care ar termina un numar mai mic de
minute in reteaua S.C. RCS & RDS S.A. si, pe de altd parte, acrediteaza ideea cd un
operator ar inregistra costuri diferite cu furnizarea serviciului de terminare, in functie
de volumul de trafic realizat de fiecare operator interconectat cu acesta. ANRCTI
considera ca o astfel de situatie nu are justificare economicd, costul terminarii
apelurilor in reteaua unui operator fiind aceleasi, independent de volumul traficului
individual terminat in respectiva retea.

In ceea ce priveste tariful pentru serviciul de interconectare in vederea
terminadrii la puncte fixe a apelurilor in reteaua operatd de S.C. RCS & RDS S.A. in
cuantum de 1,15 Eurocenti/minut, ANRCTI aratda ca acesta, fata de tarifele medii
practicate de catre S.C. Romtelecom S.A., stabilite pe baza modelului de calculatie a
costurilor incrementale pe termen lung, este cu 37% mai mare decat tariful mediu de
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terminare a unui apel la nivel local, cu 18,5% fata de tariful mediu de terminare a unui
apel la nivel regional si cu 8,5% fata de tariful mediu de terminare a unui apel la nivel
national. Avand in vedere ca, in majoritatea statelor-membre tarifele de interconectare
in vederea termindrii la puncte fixe a apelurilor in retelele operate de operatorii
alternativi si tarifele practicate de operatorul fost monopolist sunt asimetrice, iar
diferenta dintre acestea este reglementata la niveluri cuprinse intre 10% si 40%,
ANRCTI considera ca stabilirea unui tarif maxim pentru serviciul de interconectare in
vederea termindrii la puncte fixe a apelurilor in reteaua operata de S.C. RCS & RDS
S.A. la valoarea de 1,15 Eurocenti/minut este rezonabila.

in concluzie, avand in vedere considerentele sus-mentionate, ANRCTI va stabili
tariful maxim pentru serviciul de interconectare in vederea termindrii la puncte fixe a
apelurilor in reteaua operatd de S.C. RCS & RDS S.A. la nivelul de 1,15
Eurocenti/minut, exclusiv TVA.
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