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Sinteza observatiilor primite in cadrul procedurii de consultare pe marginea proiectului
de decizie a presedintelui ANRCTI privind regimul de autorizare generala pentru
furnizarea serviciilor postale

Proiectul Deciziei presedintelui ANRCTI privind regimul de autorizare generala pentru
furnizarea serviciilor postale a fost supus procesului de consultare publicd in data de 30 noiembrie
2006, acest proces incheindu-se in data de 15 decembrie 2006.

Proiectul Deciziei a urmarit printre altele:

- eliminarea barierei de intrare pe piata serviciilor postale a persoanelor fizice;

- simplificarea procedurii de autorizare a persoanelor ce solicita dreptul de a furniza servicii
postale prin eliminarea licentei individuale;

- determinarea strictd a sferei serviciului universal prin stabilirea si definirea expresa a
serviciilor care nu fac parte din aceasta (serviciile ,Ramburs”, ,Schimbare destinatie”,
sLivrare speciala”, ,,Confirmare de primire” si ,Express”);

- introducerea in sfera serviciului universal a serviciului de Publicitate prin posta;

- stabilirea expresa a unor reguli aplicabile serviciilor postale.

In conformitate cu dispozitile art.50 alin.(4) din Ordonanta de urgentd a Guvernului
nr.79/2002 privind cadrul general de reglementare a comunicatiilor, aprobatd, cu modificari si
completdri, prin Legea nr.591/2002, cu modificarile si completarile ulterioare, ANRCTI are obligatia de
a publica pe pagina sa de internet un material de sinteza a observatiilor primite cu privire la proiectul
deciziei, in care trebuie precizata si pozitia sa fatd de aceste observatii.

Observatiile primite de catre ANRCTI in cursul procedurii de consultare publica au privit, in
principal, urmdtoarele aspecte:

1. Reglementarea armonizata a aspectelor ce vizeaza procedura de autorizare a
furnizorilor de servicii postale avandu-se in vedere prevederile Ordonantei Guvernului
nr.31/2002 privind serviciile postale, aprobata, cu modificari si completari, prin Legea
nr.642/2002, cu modificarile si completarile ulterioare, si prevederile Actelor Uniunii
Postale Universale.

In conditiile in care furnizarea serviciilor postale avand ca obiect trimiteri postale internationale
prelucrate de catre furnizorul de serviciu universal desemnat este reglementatd expres prin acte
normative speciale, ANRCTI a considerat cd nu este necesar ca aceste aspecte sa fie reluate si in
proiectul acestei decizii.

2. Definirea unor termeni specifici domeniului serviciilor postale, astfel incat sa fie
eliminate posibilitatile de interpretare abuziva a prevederilor viitoarei decizii.

S-a solicitat includerea in proiectul deciziei a definitiilor imprimatelor si pachetelor mici.



ANRCTTI a considerat oportun sa fie introdusa in textul Regimului de autorizare generala pentru
furnizarea serviciilor postale definitia imprimatelor, pentru a elimina orice posibilitati de interpretare
eronatd a articolelor din decizie care fac referire la serviciile postale avand ca obiect aceastd categorie
de trimiteri.

Referitor la pachetele mici, ANRCTI a considerat cd nu mai este necesara definirea lor intrucat
aceasta categorie de trimiteri nu mai figureaza la punctul 2.1.1. din Anexa nr.1 - ,Regimul de
autorizare generald pentru furnizarea serviciilor postale”, pachetele mici fiind incluse in categoria
trimiterilor postale cu greutate de pana la 2 kg, asimilate trimiterilor de corespondentd, in
conformitate si cu prevederile Actelor Uniunii Postale Universale.

Aceasta interpretare este in acord si cu activitatea de colectare statistica a datelor referitoare
la activitatea de furnizare a serviciilor postale in statele membre, realizatd de cdtre EUROSTAT
(Oficiul de statistica al Uniunii Europene).

De asemenea, s-a solicitat si completarea definitiei serviciilor de curierat pe baza codurilor
CAEN; aceasta propunere nu a fost acceptata intrucat CAEN distinge intre serviciile postale prestate
de categorii diferite de persoane (activitatile postei nationale/alte activitdti decat cele de posta
nationald), pe cand regimul de autorizare generald nu opereaza cu o astfel de distinctie, ci este
aplicabil in mod nediferentiat tuturor categoriilor de furnizori.

3. Reglementarea disponibilitatii si a calitatii serviciilor postale.

In vederea protejarii intereselor utilizatorilor, in proiectul de decizie au fost incluse prevederi
referitoare la disponibilitatea si calitatea serviciilor incluse in sfera serviciului universal aplicabile
tuturor furnizorilor care presteaza asemenea servicii.

In conditjile in care Compania Nationald Posta Romana S.A., in calitate de furnizor de serviciu
universal, beneficiazd de anumite drepturi, avand si obligatii suplimentare, este necesard, in opinia
ANRCTI, diferentierea dintre obiectivele de calitate impuse acesteia si obiectivele de calitate impuse
celorlalti furnizori care presteaza servicii din sfera serviciului universal.

In concluzie, ANRCTI considera ca observatia conform careia prevederile proiectului de decizie
cu privire la disponibilitate si calitate sunt de natura de a dezavantaja furnizorul de serviciu universal,
nepermitand o concurentd echitabild intre furnizorii care presteaza servicii din sfera serviciului
universal, nu este intemeiata.

4. Completarea continutului notificarii ce trebuie depusa la ANRCTI

S-a luat in considerare observatia referitoare la programul de lucru, si a fost completat punctul
“"C” din formularul notificarii privind furnizarea de servicii postale pe baza Regimului de autorizare
generald, specificand clar cd programul de lucru al punctelor de acces si de contact deservite de
personal se refera la programul de lucru cu publicul.

5. Tarifarea serviciilor postale si reglementarea modului de contribuire la un
potential mecanism de compensare a pierderilor generate de costurile furnizarii
serviciului universal de catre furnizorul de serviciu universal desemnat.

A fost luata in considerare solicitarea de a se preciza expres in textul proiectului de decizie ca,
pentru respectarea drepturilor rezervate furnizorului de serviciu universal, tarifului corespunzator unei
trimiteri postale in greutate de pana la 50 g trebuie sa fie de cel putin 1,20 lei chiar in conditiile in
care se acorda expeditorului facilitati tarifare.



ANRCTI considera ca este eronat rationamentul prin se concluzioneaza ca introducerea
serviciului de publicitate prin posta in sfera serviciului universal va conduce in mod cert la incadrarea
acestuia in categoria serviciilor ce fac obiectul drepturilor rezervate. Conform prevederilor art.13 din
Ordonanta Guvernului nr.31/2002, dreptul de a presta servicii postale avand ca obiect publicitatea
prin posta nu poate fi rezervat.

6. Alte observatii

Anumite observatii nu au fost luate in considerare deoarece s-a considerat cd acestea privesc
aspecte care sunt deja reglementate in textul propriu-zis al proiectului de decizie, cd nu au fost
suficient argumentate sau ca vor face obiectul unor viitoare proiecte de reglementare.

Dupa incheierea procesului de consultare publica a intrat in vigoare Legea nr.133/2007 pentru
aprobarea Ordonantei de urgenta a Guvernului nr.70/2006 privind modificarea si completarea unor
acte normative din domeniul comunicatiilor electronice si al serviciilor postale, proiectul deciziei fiind
modificat in consecintg.



