NOTA DE FUNDAMENTARE

Existenta unui cadru de reglementare armonizat cu prevederile legislatiei europene
in domeniul comunicatiilor electronice si al serviciilor postale este o conditie esentiala
pentru integrarea Romaniei in Uniunea Europeana. De asemenea, aplicarea acestui cadru
la nivel national trebuie sa se realizeze conform unor norme clare, care sa asigure
transparenta in ceea ce priveste drepturile si obligatiile furnizorilor de retele si servicii de
comunicatii electronice si ale furnizorilor de servicii postale.

Prezentul proiect de ordonanta are ca principale obiective:

— armonizarea legislatiei nationale cu cea europeana, in special in ceea ce priveste
aspectele procedurale privind cooperarea intre autoritdtile nationale de reglementare din
domeniul comunicatiilor electronice din statele membre ale Uniunii Europene, precum si
intre acestea si Comisia European,;

— perfectionarea cadrului legal privind tariful de monitorizare perceput de
Autoritatea Nationala de Reglementare in Comunicatii, denumitd in continuare ANRC, de
la furnizorii de retele si servicii de comunicatii electronice si servicii postale;

— uniformizarea regimului sanctionator stabilit prin legislatia din domeniul
comunicatiilor electronice si al serviciilor postale.

I. in perioada 2002 — 2003, a fost transpus in legislatia romaneasca noul cadru de
reglementare european in domeniul comunicatiilor electronice, reprezentat, in principal,
de patru directive ale Parlamentului European si ale Consiliului (Directiva 2002/19/CE
privind accesul la retelele de comunicatii electronice si la infrastructura asociata, precum
si interconectarea acestora, Directiva 2002/20/CE privind autorizarea retelelor si
serviciilor de comunicatii electronice, Directiva 2002/21/CE privind cadrul comun de
reglementare pentru retelele si serviciille de comunicatii electronice §i Directiva
2002/22/CE privind serviciul universal si drepturile utilizatorilor cu privire la retelele si
serviciile de comunicatii electronice). Cu toate acestea, noul pachet legislativ national in
domeniul comunicatiilor electronice (Ordonanta Guvernului nr.34/2002 privind accesul
la retelele publice de comunicatii electronice si la infrastructura asociata, precum si
interconectarea acestora, aprobata, cu modificari si completari, prin Legea nr.527/2002,
Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.79/2002 privind cadrul general de reglementare a
comunicatiilor, aprobatd, cu modificari si completdri, prin Legea nr.591/2002, cu
modificarile si completarile ulterioare, si Legea nr.304/2003 pentru serviciul universal si
drepturile utilizatorilor cu privire la retelele si serviciile de comunicatii electronice) nu a



preluat si anumite prevederi procedurale ale directivelor privind cooperarea dintre
autoritdtile de reglementare si Comisia Europeand, avand in vedere ca aceste dispozitii
erau aplicabile exclusiv in statele membre ale Uniunii Europene.

Prin urmare, in perspectiva aderarii Romaniei la Uniunea Europeana, prin proiectul
de ordonanta se modifica si se completeaza actele normative din domeniul comunicatiilor
electronice in vederea armonizarii legislatiei nationale cu cea europeand si in ceea ce
priveste aspectele procedurale privind cooperarea institutionala la nivelul Uniunii
Europene, prevazute, in principal, la art.7 s1 24 din Directiva 2002/21/CE, la art.15 si 16
din Directiva 2002/19/CE si la art.36 din Directiva 2002/22/CE. Aceste prevederi ale
legislatiei europene stabilesc un mecanism detaliat de cooperare §i consultare intre
autoritdtile nationale de reglementare in domeniul comunicatiilor electronice din statele
membre, precum si intre acestea s1i Comisia Europeana, in vederea asigurarii dezvoltarii
unor practici de reglementare armonizate la nivel european si a aplicarii coerente, in toate
statele membre, a noului cadru legislativ.

Astfel, ANRC va avea rolul de a colabora cu Comisia Europeana si cu autoritatile
nationale de reglementare din celelalte state membre, prin intermediul unui mecanism de
notificare la nivel european a unor masuri nationale de reglementare care ar putea afecta
comertul intre statele membre. In cazurile in care Comisia Europeani considerd ca
masura pe care ANRC intentioneazad sd o adopte ar crea o bariera pentru piata unica sau
daca are rezerve serioase 1n ceea ce priveste compatibilitatea masurii cu dreptul
comunitar, ANRC nu va putea adopta misura propusd pentru o perioadi de 2 luni. In
aceasta perioada, Comisia Europeana poate adopta o decizie prin care sd solicite ANRC
retragerea masurii propuse. Decizia va fi Insotitd de o analiza detaliata si obiectivd a
motivelor pentru care Comisia Europeana considerd cd masura propusd nu ar trebui
adoptata, precum si de propuneri concrete de modificare a masurii propuse.

De asemenea, se stabileste o procedurd de realizare a schimbului de informatii intre
ANRC, pe de o parte, si Comisia Europeana si autoritatile nationale de reglementare din
celelalte state membre, pe de alta parte. Astfel, la cererea motivata a Comisiei, ANRC va
transmite toate informatiile solicitate de aceasta, informand, daca este cazul, furnizorii de
retele si de servicii de comunicatii electronice de la care aceste informatii au fost obtinute
in prealabil. In mésura in care este necesar, Comisia Europeani poate pune la dispozitia
autoritatilor nationale de reglementare din alte state membre ale Uniunii Europene
informatiile transmise de ANRC, cu exceptia cazului in care ANRC a solicitat, Tn mod
expres si motivat, contrariul. Dacd informatiile transmise sunt considerate de ANRC
confidentiale, in conformitate cu prevederile legislatiei nationale si comunitare, Comisia
Europeana si autoritatile nationale de reglementare vor respecta caracterul confidential al
informatiilor.

ANRC va avea obligatia de a informa Comisia Europeana cu privire la obligatiile
impuse furnizorilor cu putere semnificativd pe piatd, in conformitate cu prevederile
Ordonantei Guvernului nr.34/2002 si ale Legii nr.304/2003, cu privire la furnizorii de



serviciu universal desemnati si obligatiille impuse acestora, precum §i cu privire la
prevederile adoptate in legislatia nationald in domeniul de reglementare al directivelor.

ANRC va tine seama, in exercitarea atributiilor sale, de recomandarile Comisiei
Europene si, in cazul in care opteazd sa nu aplice una din aceste recomandari, va
transmite o informare motivatd Comisiei.

De asemenea, proiectul de ordonanta contine si anumite propuneri de modificare si
completare a actualului cadru de reglementare rezultate din analiza generala a gradului de
compatibilitate a legislatiei nationale cu cea europeand in domeniul comunicatiilor, pe
baza informatiilor i a experientei dobandite de ANRC 1n urma consultarii si colaborarii
cu reprezentantii Comisiei Europene si ai altor autoritdti de reglementare din Europa.

Astfel, dispozitiile capitolului V din Ordonanta de urgentd a Guvernului
nr.79/2002, revizuite 1n vederea implementarii mecanismului de notificare, au fost
reglementarii de catre ANRC, in colaborare cu alte autoritati nationale de reglementare, a
pietelor transnationale (care acopera o parte substantiald sau intregul teritoriu al Uniunii
Europene) identificate de Comisia Europeand. De asemenea, proiectul de ordonanta
prevede Tn mod expres posibilitatea ANRC de a identifica alte piete relevante decat cele
incluse in recomandarea Comisiei Europene.

Potrivit prevederilor art.36 din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.79/2002,
ANRC solutioneazd atat litigiile aparute intre furnizorii de retele sau de servicii de
comunicatii electronice, cat si litigiile aparute intre furnizorii de servicii postale. Prin
proiectul de ordonantd, competenta ANRC a fost limitata exclusiv la litigiile dintre
furnizorii de retele sau de servicii de comunicatii electronice, fiind detaliata si clarificata
sfera litigiilor de competenta ANRC.

De asemenea, in vederea armonizarii totale cu normele europene, a fost introdusa o
procedurd de solutionare a litigiilor ce sunt de competenta mai multor autoritati de
reglementare, aparute intre furnizorii de retele sau de servicii de comunicatii electronice
care provin din Romania si dintr-un alt stat membru al Uniunii Europene. Astfel, partea
interesatd se poate adresa oricareia dintre autoritatile de reglementare competente, iar in
situatia in care ANRC este sesizatd, decizia de solutionare a litigiului va fi emisa cu
luarea in considerare a punctelor de vedere exprimate de celelalte autoritati de
reglementare.

Obiectivele ANRC au fost restructurate in concordanta cu prevederile legislatiei de
la nivelul Uniunii Europene, o importantd deosebitda acorddndu-se promovarii
concurentei, promovdrii intereselor utilizatorilor finali din Uniunea Europeana si
contributiei la dezvoltarea pietei interne a Comunitatii Europene. ANRC va incuraja
utilizarea standardelor si specificatiilor tehnice publicate in Jurnalul Oficial al
Comunitétilor Europene, 1n vederea asigurarii interoperabilitdtii serviciilor si
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stabili anumite standarde si specificatii a caror utilizare este obligatorie.



Pentru asigurarea transparentei, au fost completate categoriile de informatii care
vor fi publicate pe pagina de internet a ANRC (procedurile de autorizare generald si de
solicitare si emitere a licentelor de utilizare a resurselor de numerotatie, drepturile si
obligatiile furnizorilor de retele sau de servicii de comunicatii electronice, precum si
drepturile si obligatiile titularilor de licente de utilizare a resurselor de numerotatie).

In ceea ce priveste modificarile aduse Ordonantei Guvernului nr.34/2002, au fost
redefiniti termenii ,retea de comunicatii electronice” si ,serviciu de comunicatii
electronice”, urmarindu-se armonizarea completd cu legislatia Uniunii Europene. De
asemenea, prevederile acestei ordonante au fost armonizate cu cele ale Ordonantei de
urgentd a Guvernului nr.79/2002 in ceea ce priveste realizarea analizelor de piata,
desemnarea operatorilor cu putere semnificativd si impunerea de obligatii specifice in
sarcina acestora.

Au fost clarificate, totodata, obligatiile privind accesul si interconectarea. Astfel,
informatiile obtinute in legaturd cu negocierea unui acord de acces sau de interconectare
trebuie utilizate numai in scopul in care au fost furnizate, iar confidentialitatea
informatiilor trebuie respectatd in toate cazurile. In vederea armonizirii complete cu
Directiva 2002/19/CE, prevederile art.14 din Ordonanta Guvernului nr.34/2002 au fost
abrogate, obligatia de a publica o ofertd de referintd privind accesul neconditionat la
bucla locala fiind inclusa in cadrul art.9, care reglementeaza obligatiile de transparenta.

Anumite dispozitii ale Legii nr.304/2003 au fost revizuite in conformitate cu
legislatia de la nivelul Uniunii Europene. Astfel, au fost detaliate dispozitiile privind
accesul special pentru utilizatorii finali cu handicap la serviciile din sfera serviciului
universal si facilitatile disponibile pentru persoanele cu venituri reduse sau cu nevoi
sociale speciale.

Au fost clarificate, de asemenea, conditiile in care pot fi oferite utilizatorilor finali
facilitati sau servicii suplimentare, ANRC putand interveni in sprijinul utilizatorilor finali
in ceea ce priveste relatia contractuald dintre acestia si furnizorul de serviciu universal.

De asemenea, au fost modificate prevederile Capitolului III (Obligatii impuse
furnizorilor de retele si servicii de comunicatii electronice cu putere semnificativa pe
piatd), in special in ceea ce priveste obligatiile de furnizare a setului minim de linii
inchiriate, in conformitate cu lista de standarde publicatd in Jurnalul Oficial al
Comunitétilor Europene.

Pentru a clarifica sfera de aplicare a prevederilor privind contractele incheiate intre
utilizatorii finali si furnizorii de servicii de comunicatii electronice destinate publicului,
precum si Tn vederea asigurdrii concordantei cu prevederile Directivei 2002/22/CE, au
fost introduse noi prevederi, furnizorii de servicii de comunicatii electronice destinate
publicului, indiferent de mijloacele de plata a serviciilor furnizate (pe baza de abonament,
respectiv prin intermediul cartelelor preplatite), avand obligatia de a respecta clauzele
minime stabilite de dispozitiile art.19 alin.(1) din Legea nr.304/2003.



In prezentul proiect au fost clarificate conditiile in care furnizorii de retele publice
de telefonie au obligatia de a transmite la destinatie apelurile efectuate catre Spatiul
European de Numerotatie Telefonica (ETNS), precum si de a asigura disponibilitatea
serviciilor de semnalizare tip multifrecventd bitonala (DTMF) si a serviciilor de
identificare a liniei care apeleaza.

In ceea ce priveste necesitatea modificarii si completdrii Ordonantei Guvernului
nr.31/2002 privind serviciile postale, aprobatd, cu modificari si completari, prin Legea
nr.642/2002, cu modificarile ulterioare, aceasta rezultd din cerinta corelarii sistemului
actelor normative §i din cerinta armonizarii legislatiei nationale cu legislatia Uniunii
Europene si cu acordurile internationale la care Romania este parte.

In vederea armonizirii legislatiei, au fost modificate limitele de greutate si de tarif
care determind Intinderea, pana in anul 2008, a drepturilor rezervate ale furnizorului de
serviciu universal desemnat, a fost Inlaturatd bariera de intrare pe piata serviciilor postale
a persoanelor fizice, acestea urmand sa se bucure de aceleasi drepturi ca si persoancle
juridice in ceea ce priveste obtinerea dreptului de a furniza servicii postale.

Pentru facilitarea intrarii pe piatd a noilor furnizori de servicii postale, a fost
simplificatd procedura de autorizare generald si de obtinere a licentei individuale, de
exemplu reducandu-se perioada de obtinere a acesteia din urma de la 90 de zile la 30 de
zile, eliminandu-se totodatd conditia de a avea calitatea de furnizor de servicii postale in
momentul depunerii cererii pentru obtinerea licentei individuale.

In ceea ce priveste rispunderea pentru furnizarea serviciilor postale, termenele
prevazute de lege pentru introducerea reclamatiei prealabile, solutionarea acesteia si,
respectiv, pastrarea trimiterilor postale, se vor aplica numai in cazul furnizorului de
serviciu universal si in legiturd cu un serviciu din sfera serviciului universal. In celelalte
cazuri, termenele mentionate se vor stabili prin contractele incheiate de furnizorii de
servicii postale cu utilizatorii.

Conform prezentului proiect, sunt reglementate procedurile de informare de catre
ANRC a Comisiei Europene si altor autoritdti de reglementare din statele membre ale
Uniunii Europene (la cerere) in legaturd cu diverse aspecte legate de asigurarea dreptului
de acces la serviciul universal, cu privire la furnizorul de serviciu universal desemnat,
precum si cu privire la modalitdtile de punere la dispozitia utilizatorilor a informatiilor
referitoare la calitatea acestui serviciu.

Prin aceste modificari se mai stabileste ca atributiile, functionarea si componenta
Conservatorului de timbre sd fie stabilite de catre Ministerul Comunicatiilor si
Tehnologiei Informatiei, in sarcina ANRC raméanand numai reglementari privind
planurile emisiunilor filatelice, conditiile de emitere, tiparire, punere in circulatie,
retragere din circulatie si de comercializare a timbrelor si efectelor postale.

Totodata, au fost completate si clarificate anumite definitii si introduse unele noi,
cum ar fi: trimitere postala internationald, retea postald si retea postald publica, trimitere
postald intracomunitara.



IL. In ceea ce priveste modul de stabilire a tarifului de monitorizare datorat de
furnizorii de retele sau servicii de comunicatii electronice si de furnizorii de servicii
postale, prin prezentul proiect de ordonantd s-a urmarit asigurarea unei executii bugetare
uniforme de-a lungul unui exercitiu financiar avand in vedere ca, in prezent, colectarea
veniturilor reprezentand tarif de monitorizare se realizeaza in a doua jumatate a fiecarui
exercitiu financiar.

In acest sens, noua reglementare prevede ci furnizorii de retele publice de
comunicatii electronice, furnizorii de servicii de comunicatii electronice destinate
publicului s1 furnizorii de servicii postale au obligatia de a efectua in contul tarifului de
monitorizare anual plati anticipate la data de 15 martie si la data de 15 iunie. Cuantumul
acestor plati anticipate se stabileste prin decizie a presedintelui ANRC in functie de
tariful de monitorizare determinat pentru anul anterior, urmand ca tariful de monitorizare
pentru un anumit an sa fie determinat tot prin decizie a presedintelui ANRC, pana la data
de 15 septembrie a anului respectiv, in functie de cifra de afaceri sau de veniturile
obtinute din activitatile din domeniul comunicatiilor electronice sau al serviciilor postale,
potrivit optiunii fiecarui furnizor. In acest context, dispozitiile referitoare la tariful de
monitorizare estimativ si tariful de monitorizare definitiv au fost eliminate.

De asemenea, pentru o mai justa determinare a tarifului de monitorizare datorat de
persoanele care nu detin calitatea de furnizor de retele sau servicii de comunicatii
electronice sau de furnizor de servicii postale pe parcursul unui intreg an calendaristic,
s-a introdus posibilitatea determinarii tarifului de monitorizare aferent perioadei in care
persoanele respective au avut calitatea de furnizor.

Avand in vedere ca, in anii anteriori, In sarcina unora dintre furnizorii de retele sau
servicii de comunicatii electronice sau de servicii postale s-a stabilit un tarif de
monitorizare in cuantum foarte mic, prin prezentul proiect de ordonanta se prevede
posibilitatea exonerarii de la plata tarifului de monitorizare a furnizorilor care
inregistreaza o cifra de afaceri sub un anumit plafon stabilit anual prin decizie a
presedintelui ANRC. In acest fel se urmireste, pe de o parte, incurajarea dezvoltarii
furnizorilor cu o cifra de afaceri mica, in sarcina acestora nemaifiind stabilita obligatia de
platd a tarifului de monitorizare, iar, pe de alta parte, evitarea cheltuielilor inregistrate de
ANRC cu administrarea si colectarea sumelor datorate de aceastd categorie de furnizori,
cheltuieli care depdsesc cuantumul tarifului datorat.

III. Dupd cum am ardatat anterior, uniformizarea reglementarii regimului
sanctionator stabilit prin legislatia speciala din domeniul comunicatiilor electronice si
armonizarea acestuia cu prevederile directivelor europene se numara printre principalele
obiective ale prezentului proiect de ordonanta.



Modificérile aduse regimului sanctionator vizeaza, in principal, urmatoarele:

- armonizarea regimului notificarii intentiei de aplicare a sanctiunii cu dispozitiile
Directivei 2002/20/CE;

- stabilirea unui regim uniform de constatare si sanctionare a faptelor ce constituie
incdlcdri ale obligatiilor prevazute de legislatia speciala din domeniul comunicatiilor
electronice, precum si stabilirea unor limite speciale unitare ale amenzii contraventionale
in toate actele normative din acest domeniu.

In prezent, regimul notificarii intentiei de aplicare a sanctiunii este reglementat de
dispozitiile art.18 alin.(1") din Ordonanta Guvernului nr.34/2002 (normi speciald),
respectiv de dispozitiile art.59 din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr.79/2002 (norma
generald), practica dovedind necesitatea armonizarii acestui regim datorita diferentelor
majore dintre cele doud norme. De asemenea, in conformitate cu dispozitiile art.10
alin.(4) din Directiva 2002/20/CE, au fost stabilite expres exceptiile de la regimul
notificarii intentiei de aplicare a sanctiunii.

In ceea ce priveste constatarea faptelor ilicite sanctionate contraventional, in
vederea uniformizarii cadrului de reglementare, personalul de control al ANRC va avea
exclusiv atributii de constatare a contraventiilor, aplicarea sanctiunilor urmand a fi
realizata de catre presedintele ANRC, prin rezolutie scrisa sau prin decizie.

Unificarea limitelor speciale ale amenzilor contraventionale este determinata de
specificul relatiilor sociale din domeniul comunicatiilor electronice. De asemenea, avand
in vedere realitatile pietei de comunicatii electronice din Romania, proiectul de ordonanta
contine prevederi potrivit carora vor fi diminuate atdt limita minimd a amenzii
contraventionale, cat §i cea maxima. Astfel, cuantumul amenzilor contraventionale ce pot
fi aplicate pentru incalcarea obligatiilor prevazute de legislatia speciala din domeniul
comunicatiilor electronice se va situa in intervalul 500-90.000 lei, iar societatile
comerciale cu o cifra de afaceri mai mare de 3.000.000 lei pot fi amendate
contraventional cu pana la 3% din cifra de afaceri.

De asemenea, in ceea ce priveste abaterile administrative, In prezent, acestea sunt
reglementate de dispozitiile art.19 din Ordonanta Guvernului nr.34/2002, respectiv de
dispozitiile art.56 din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr.79/2002, iar, in vederea
uniformizarii complete a normelor aplicabile, precum si a clarificarii sferei faptelor
sanctionate astfel, prin prezentul proiect de ordonantd s-a urmarit ca regimul amenzilor
administrative sa fie reglementat exclusiv de dispozitille Ordonantei de urgenta a
Guvernului nr.79/2002.



