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Minuta sedintei Consiliului Consultativ din 6 aprilie 2006

6 Aprilie 2006, 12.00-16.00

Introducere

Presedintele ANRC ureaza bun venit participantilor si precizeaza ca este o sedinta comuna a
celor 3 comisii, avand in vedere tematica foarte larga.

Presedintele ANRC anunta ca in afara celor doud proiecte de decizie aflate pe agenda sedintei
spre dezbatere publicd, au fost lansate spre consultare publica tarifele de interconectare pentru
operatorii mobili de telefonie. Presedintele isi aratd disponibilitatea de a raspunde eventualelor
intrebari la sfarsitul sedintei.

1. Adoptarea Agendei

Presedintele ANRC atrage atentia asupra documentelor 1 (Agenda) si 2 (Lista documentelor),
cerand observatii. In lipsa oricaror remarci, agenda este adoptata in forma propusa de ANRC.

2. Minuta intalnirii anterioare

Presedintele ANRC cere observatii cu privire la documentul 3 (Minuta intalnirii din 14 martie
2006) inclus pe agenda spre informare si, neexistand nici un comentariu, il declara aprobat.

3. Proiect de decizie privind raportarea unor date statistice de catre furnizorii de
retele si servicii de comunicatii electronice

Presedintele ANRC da cuvantul Directorului Directiei de Reglementare Economica pentru a
prezenta proiectul de decizie (documentul 4) si sinteza observatiilor primite (documentul 5).
Reprezentantul ANRC trece in revistd observatiile primite in perioada de consultare si prezinta
pozitia ANRC cu privire la principalele comentarii primite.

Primul set de comentarii sustineau prelungirea termenelor de raportare a datelor statistice
astfel: prelungirea termenului pentru raportarea indicatorilor din anexa 1 la 30 de zile de la
incheierea anului financiar; prelungirea termenului de 30 de zile pentru raportarea indicatorilor din
anexele 2-10 la 60 de zile; extinderea termenului pentru prima raportare a datelor statistice
conform deciziei modificate de la 1 iulie 2006 la 1 iulie 2007.

ANRC nu a acceptat aceste solicitari de modificare a termenelor pentru cd valorile acestor
indicatori au fost furnizate pana in prezent in bune conditiuni si sunt, de obicei, utilizate intern de
catre furnizori pentru realizarea propriilor analize si planificari si, deci, sunt disponibile in conditiile
stabilite de ANRC.

Prelungirea termenului de raportare a indicatorilor din anexa 1 ar fi, de asemenea, inutild, in
conditiile in care, conform legislatiei fiscale in vigoare, agentii economici platitori de TVA sunt
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obligati sa intocmeasca jurnalele contabile si sa le trimita lunar sau trimestrial Ministerului de
Finante, ceea ce permite transmiterea cdtre ANRC a datelor financiare in termenele stabilite.

In ceea ce priveste prelungirea termenului de raportare a indicatorilor din anexele 2-10, ANRC
considera ca modificdrile aduse deciziei de raportare a datelor statistice nu atrag alocarea unor
resurse suplimentare si deci nu presupun prelungirea acestui termen.

Ca urmare a observatiilor primite in trecut din partea industriei, ANRC a stabilit ca raportarea
indicatorilor din anexa 1 sa se faca anual si nu semestrial si sa nu se raporteze date privind
tarifele serviciilor de comunicatii electronice furnizate de operatori.

La observatiile cu privire la caracterul confidential al raportarilor, reprezentantul ANRC face
precizarea ca Autoritatea foloseste datele primite doar in scopul indeplinirii obligatiilor cuprinse in
art.46 din Ordonanta de Urgenta nr.79/2002, iar rapoartele ANRC contin numai date la nivelul
intregii piete fara a permite deducerea datelor puse la dispozitie de fiecare furnizor in parte.

Reprezentanti Consiliului Concurentei prezenti la reuniunea Consiliului Consultativ considera ca
aplicarea deciziei de raportare a datelor statistice ar putea deveni un mijloc pentru un schimb
strategic de informatii intre furnizori. Reprezentantii Consiliului Concurentei nu doresc ca furnizorii
care au obligatia de raportare a datelor statistice sa realizeze prin intermediul acestora un schimb
de informatii de piatd in vederea coordonarii, din punct de vedere concurential, a
comportamentului lor pe piata. Ca rdaspuns, presedintele ANRC a asigurat pe cei prezenti de faptul
ca Autoritatea asigura confidentialitatea si securitatea datelor statistice raportate de furnizori,
orice informatii publicate de ANRC fiind prezentate in mod agregat.

In ceea ce priveste solicitarea de a stabili un nivel maxim al amenzilor pentru netransmiterea la
timp a raportarilor, ANRC precizeaza ca acest nivel maxim este prevdzut in Ordonanta de Urgenta
nr.79/2002, si ca regimul sanctionator prevazut astfel printr-o lege nu poate fi modificat printr-o
decizie a ANRC. De asemenea, ordonanta nu interzice ANRC sd solicite furnizorilor raportarea in
format electronic a datelor statistice. Pentru a elimina efortul dublu de raportare, in viitor ANRC va
pune la dispozitia furnizorilor o aplicatie electronica care va permite atat trimiterea datelor cat si
tipdrirea lor.

O alta observatie se refera la clarificarea definitiei “numarului de utilizatori pe baza de cartele
prepldtite, cartele SIM active”. ANRC a acceptat reformularea notei de subsol, astfel: ,se va
raporta numarul de cartele SIM (corespunzdtoare cartelelor prepldtite) valabile la sfarsitul
perioadei de raportare, exclusiv numarul de cartele SIM prin intermediul cdrora nu s-a realizat
trafic tarifabil (initiere/receptionare apeluri/servicii SMS/servicii MMS/servicii de acces mobil la
Internet) pana la sfarsitul perioadei de raportare”.

Dupa prezentarea sintezei observatiilor, Directorului Directiei de Reglementare Economica Tsi
exprima disponibilitatea de a primi observatii de ultim moment din partea celor prezenti.

Reprezentantii Telemobil considera cd data trimiterii raportarilor ar trebui sa fie considerata data
postei si nu data la care acestea au fost primite de ANRC. ANRC a retinut observatia si va evalua
oportunitatea modificarii deciziei in acest sens.

Reprezentantii Mobifon solicitd ca toate datele raportate sa se regaseasca in rapoartele de date
statistice elaborate de autoritate. ANRC sustine ca nu poate stabili inca cu exactitate categoriile de
informatii care urmeaza a fi introduse in rapoartele ANRC, intrucat nu toti operatorii raporteaza cu
acuratete datele solicitate, insa, in ceea ce priveste telefonia mobild, marea majoritate a
indicatorilor raportati se regasesc in rapoartele ANRC.

Romtelecom face precizarea ca sistemul de facturare implementat in 2005 nu permite

diferentierea intre abonatii din mediul urban si rural, ca atare operatorul nu poate raporta

valoarea acestui indicator. Reprezentantii ANRC sustin cd acest indicator este foarte important
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pentru fundamentarea politicilor privind serviciul universal si se arata increzatori ca Romtelecom
va reusi sa estimeze in continuare valorile penetrarii in urban si rural, avand in vedere faptul ca
acest indicator a fost disponibil pana in prezent, fiind transmis in cadrul anterioare. Ca urmare,
ANRC stabileste ca acesti indicatori sa fie pastrati in decizia ANRC.

La sesizarea ANISP, ANRC va clarifica neconcordanta dintre titlul tabelului 2 din anexa 8 si nota
aferenta.

Pentru a putea colecta cu acuratete noii indicatori, reprezentantii Mobifon propun raportarea
conform noilor reglementdri de la 30 ianuarie 2007 si nu de la 1 iulie 2006.

Astfel, in urma dezbaterilor din cadrul sedintei Consiliului Consultativ, s-a hotarat analizarea de
catre ANRC a observatiilor furnizorilor legate de dificultatea de a transmite unii indicatori nou
introdusi la termenul limita aferent primei raportari conform formei modificate a Deciziei 1332.

DI. Victor Petre, reprezentantul Asociatiei pentru Protectia Consumatorului si Promovarea
Produselor si Servicilor din Romania (APCPPSR) propune ANRC o intalnire pentru a stabili
oportunitatea informarii utilizatorilor finali cu privire la serviciile de comunicatii electronice prin
intermediul celor 353 de centre de informare a consumatorilor de care APCPPSR dispune.
Presedintele ANRC fisi exprima interesul pentru aceasta propunere, urmand a se stabili o intalnire
intre cele doua institutji.

4. Proiect de decizie pentru modificarea si completarea Deciziei ANRC
nr.1098/2004 privind principiile si preconditiile ofertei de referinta pentru
accesul neconditionat la bucla locala si impunerea de clauze in Oferta de
referinta pentru accesul neconditionat la bucla locala a S.C. Romtelecom S.A.

Presedintele ANRC da cuvantul Directorului Directiei de Reglementare Economica pentru a
prezenta proiectul de decizie (documentul 6), sinteza observatiilor primite (documentul 7) si
principalele modificari aduse Ofertei de referintg.

Primul aspect vizeaza impunerea in sarcina Romtelecom a obligatiei de a publica Conditiile
Interne de Referinta pentru Accesul neconditionat la bucla locala (CIRA). Acest
document va cuprinde toate serviciile de acces neconditionat la bucla locald impreuna cu conditiile
detaliate in care aceste servicii sunt oferite intern in vederea furnizarii de catre Romtelecom pe
piata serviciilor cu amanuntul. De asemenea, Romtelecom va avea obligatia de a publica pe
pagina sa de Internet un set de indicatori care vor permite analizarea modului in care
Romtelecom furnizeaza servicii de acces neconditionat la bucla locald atat Beneficiarilor cat si
intern.

Directorului Directiei de Reglementare Economica solicita participantilor observatii suplimentare pe
marginea acestei obligatii. Reprezentantii Romtelecom cer clarificari cu privire la CIRA si la
beneficiile publicarii acesteia. Printre beneficiile publicarii CIRA, reprezentantul ANRC aminteste:

- asigurarea tratarii nediscriminatorii a cererilor furnizorilor alternativi fata de cererile interne
ale Romtelecom

- cresterea transparentei prin descrierea in detaliu a procedurii de furnizare a serviciilor pe
piata cu amanuntul de catre Romtelecom.

Romtelecom sustine cd elaborarea CIRA este o cerintd nejustificatd avand in vedere ca
Romtelecom i-a fost impusa prin actuala decizie obligatia de a publica un set de indicatori prin
care se poate demonstra echivalenta rezultatelor intre propriile operatiuni si ale celorlalti
operatori, respectiv timpii de punere la dispozitie a buclelor locale si termenii de reparatie. De
asemenea, Romtelecom considera ca obligatia de a publica CIRA, aldturi de obligatia de a publica
situatiile financiare separate, va duce la supraincarcarea operatorilor alternativi cu informatii pe
care nu le vor parcurge.
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Unii reprezentanti ai industriei prezenti in sala isi exprima sustinerea pentru demersul ANRC de a
impune Romtelecom publicarea CIRA, avand in vedere vor avea posibilitatea de a observa
mijloacele si conditiile in care Romtelecom furnizeaza intern servicii de acces la bucla locala. Spre
deosebire de Romtelecom, in activitatea lor, furnizorii alternativi platesc tarife pentru chiria lunara
sau conectare si depind de diverse termene: de instalare, de termenul de remediere a
defectiunilor. Furnizorii alternativi isi exprimd speranta ca odata cu publicarea noii ORA sa
parcurga aceleasi etape si aceleasi proceduri ca si Romtelecom.

Romtelecom declara ca foloseste doud proceduri de punere la dispozitie a buclei locale: o
procedura pentru Romtelecom si o procedura pentru furnizorii alternativi, astfel incat vor exista
intotdeauna diferente intre cele doud proceduri.

Pornind de la premisa conform cdreia exista posibilitatea ca Romtelecom sa discrimineze in
furnizarea serviciilor de acces neconditionat la bucla locald, ANRC considerd cd impunerea de
publicare a CIRA va duce la 0 mai mare transparenta si va permite ANRC sa ia masurile cele mai
eficiente acolo unde este cazul. Scopul CIRA este de a putea evalua handicapul economic pe care
operatorii alternativi il au fatd de Romtelecom si de a analiza in ce fel acest handicap le afecteaza
afacerile.

Presedintele ANRC sustine cd CIRA a fost ganditd ca o reactie fireasca la rezultatele
nesatisfacatoare ale aplicarii ORA. Faptul cd nu s-au dezvoltat serviciile alternative prin
intermediul buclei locale a fost un semnal asupra lipsei de eficientd a ORA si un indiciu privind un
posibil comportamenti discriminatoriu pe care Romtelecom I|-ar putea aplica in relatia cu ceilalti
operatori.

ANRC isi arata increderea ca publicarea CIRA va rezolva o parte din problemele identificate de
piatd si propune ca discutia sa avanseze la urmatorul subiect.

Al doilea set de observatii se refera la problema instalarii de citre Romtelecom a ONU-rilor
(Optical Network Unit), echipamente care duc la scurtarea buclelor locale. Pentru rezolvarea
acestei probleme, ANRC propune si industria accepta infiintarea unui grup de lucru care sa
identifice si sa propuna solutii pentru aceasta problema complexa. Astfel urmeaza ca o alta decizie
referitoare la realizarea accesului neconditionat la bucla locala la nivelul echipamentelor de tip
ONU sa fie emisa dupa incheierea consultarilor din cadrul grupului de lucru.

Romtelecom face precizarea ca termenul de 12 luni pentru anuntarea in avans a modificarilor
retelei de acces este nerealist si propune ca anuntarea modificarilor survenite asupra retelei sa fie
anuntate cu 3 luni in avans. ANRC sustine cd Romtelecom isi cunoaste planurile cu mai mult de 12
luni Tnainte si va fi obligat sa le publice cu o frecventa trimestriald.

Urmadtoarea faza a discutiei s-a axat pe tarifele incluse in ORA. Dupad intrarea in vigoare a
deciziei, Romtelecom nu va mai putea tarifa alte servicii decat cele prevdzute in mod transparent
in ORA. Insd, in ceea ce priveste modalitatile de tarifare a utilitatilor aferente serviciilor de
colocare pentru fiecare cladire in care s-a solicitat sau s-a realizat colocarea, ANRC a decis ca,
pentru moment, sa nu impuna modalitatea de tarifare diferentiata pe puncte de acces. Totusi,
ANRC considera ca modalitatea de tarifare a acestor utilitati poate avea un impact semnificativ
asupra costurilor cu serviciile de colocare si intentioneaza sa reanalizeze aceasta problema. Astfel,
Romtelecom ar trebui sa aiba in vedere pregatirea situatiilor de cost pentru furnizarea utilitatilor
aferente serviciilor de colocare la fiecare punct de acces.

ANRC a stabilit urmatoarele tarife:
- tariful pentru serviciul de ,Migrare de la linii inchiriate la acces total la bucla locala — cazul
2, fara teste” - 16,5 euro;
- tariful pentru serviciul de ,Migrare de la linii inchiriate la acces total la bucla locala — cazul
2, cu teste” - 31,5 euro.

ANRC a modificat tariful de migrare de la acces total la acces partajat la 30 euro.
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A fost eliminat tariful pentru managementul contractului.

In vederea stabilirii nivelului tarifului pentru acces insotit neprogramat in afara orelor de program,
ANRC a luat in considerare nivelul tarifului pentru acces insotit programat in afara orelor de
program, care include salariul personalului tehnic adus special de la domiciliu, de 8,75 euro/or3, si
transportul acestuia, de 6 euro/interventie.

In privinta practicilor de tip win-back, Romtelecom considerd ci propunerea ANRC ca
operatorul sa nu poata face oferte abonatilor carora operatorii le furnizeaza sau urmeaza sa le
furnizeze servicii de comunicatii electronice timp de cel putin 3 luni de la transmiterea comenzii de
catre operator limiteaza drepturile abonatilor de a beneficia de conditii mai avantajoase.

ANRC considera cd aceste prevederi nu limiteaza in nici un fel dreptul abonatului de a beneficia de
servicii oferite in conditii avantajoase, avand in orice moment posibilitatea de a contacta, din
proprie initiativd, Romtelecom sau alt operator in vederea achizitionarii de servicii de comunicatii
electronice, ci doar posibilitatea ca Romtelecom sa abordeze abonatul intr-o perioadad de timp de
la depunerea cererii de catre operator.

O alta modificare importantd supusa atentiei participantilor se refera la introducerea in ORA a
nivelului despagubirilor pentru nerespectarea de cdtre Romtelecom a anumitor termene.
ANRC a decis sa utilizeze, in vederea stabilirii nivelului despagubirilor, nivelul tarifelor practicate
de S.C. Romtelecom S.A. pe piata cu amanuntul pentru furnizarea de servicii de acces la
Internet in banda larga.

Astfel, ANRC a stabilit nivelul despagubirilor pe abonat la 1,81 euro pe zi de intarziere pentru
nerespectarea termenului maxim de punere la dispozitie a buclei sau subbuclei locale si pentru
nerespectarea termenului maxim de remediere a defectiunilor. De asemenea, despagubirile
pentru nerespectarea termenului maxim de negociere in vederea incheierii unui acord-cadru de
furnizare a accesului neconditionat la bucla localda pe baza ORA, nerespectarea termenului
maxim de implementare a prevederilor acordului-cadru de furnizare a accesului neconditionat la
bucla locala, nerespectarea termenului maxim de pregatire a spatiului colocabil si nerespectarea
termenului maxim de punere la dispozitia Beneficiarului a spatiului colocabil au fost stabilite la
94 de euro pe zi de intarziere.

Romtelecom considera ca informarea operatorilor cu 12 luni avans asupra modificarilor retelei de
acces, incluzand datele programate ale modificarilor care ar putea afecta serviciile oferite de catre
operatori, este un termen nerealist.

ANRC a reevaluat obligatia impusa Romtelecom si concluzioneazd ca observatia primita este
neintemeiata prin prisma celor expuse mai jos.

Astfel, ANRC considera ca Romtelecom are sau ar trebui sa aiba la dispozitie aceste date cu cel
putin 12 luni in avans ca parte a planului sdu de dezvoltare si modernizare a retelei sale de acces.
Pe de alta parte, in contextul modernizarii retelei de acces prin introducerea echipamentelor de tip
ONU, operatorii trebuie sa fie informati asupra modificarilor din reteaua de acces a Romtelecom
care ar putea afecta serviciile de comunicatii electronice furnizate de catre acestia sau planurile
acestora de dezvoltare pe termen scurt si mediu. In acest sens, ANRC considerd ca termenul
propus de 12 luni este un termen rational intrucat nu afecteaza planurile de dezvoltare ale retelei
de acces a Romtelecom, precum si accesul neconditionat la bucla locala al operatorilor alternativi.
De asemenea, ANRC considerd cd obligatia impusa este absolut necesard in contextul
introducerii de catre Romtelecom a echipamentelor de tip ONU in reteaua sa de acces, fapt care
va afecta in mod esential planurile operatorilor de a furniza servicii de comunicatii electronice in
banda larga. In acest moment a fost infiintat un grup de lucru format din reprezentanti ai
industriei, ai producatorilor de echipamente si ai ANRC care are ca principal scop pe termen
scurt identificarea celei mai eficiente solutii din punct de vedere economic, tehnic si juridic
pentru realizarea accesului neconditionat la bucla locala.
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Directorul Directiei de Reglementare Economica prezinta o altd modificare a deciziei, care prevede
alocarea unui spatiu de maxim 4 m? pentru colocare si cere observatii asupra altor modificari care
nu au fost discutate.

La solicitarea Romtelecom de a echivala toate termenele de pana in 10 zile calendaristice cu zile
lucratoare, ANRC stabileste ca unele din termenele intermediare aferente termenelor de pana in
10 zile calendaristice sa fie calculate in zile calendaristice, in functie de un numar de zile
lucratoare.

Romtelecom cere clarificari cu privire la prevederile referitoare la responsabilitatea
detectarii deranjamentelor in cazul colocarii virtuale

Observatia primitd vizeaza faptul ca responsabilitatea detectarii unui deranjament in cazul
colocarii virtuale apartine si Beneficiarului care are sub control managementul serviciilor oferite.

ANRC considera observatia primita ca fiind oportuna si a analizat inca o datd obligatia
impusa Romtelecom referitoare la detectarea deranjamentelor in cazul colocarii virtuale. Astfel, in
urma reconsiderdrii acesteia, ANRC concluzioneaza ca responsabilitatea detectarii deranjamentelor
incumba ambilor operatori implicati in procesul accesului neconditionat la bucla locala.

6. Diverse

Presedintele aminteste ca au fost lansate spre consultare publica noile tarife de interconectare cu
operatorii mobili de telefonie si incurajeaza industria sa transmita observatii pe marginea acestui
proiect.

Constatand ca nu mai sunt alte chestiuni de discutat, Presedintele multumeste incd o data
participantilor pentru prezenta si declara sedinta inchisa.

Nota:

1) In urma analizarii observatjilor primite in cadrul sedintei Consiliului Consultativ cu privire la
proiectul de decizie privind raportarea unor date statistice de catre furnizorii de retele si servicii de
comunicatii electronice, precum si ca urmare a consultarilor ulterioare intre reprezentantii ANRC si
cei ai furnizorilor, ANRC a acceptat propunerile acestora in ceea ce priveste:

- eliminarea indicatorilor is519a, is520a, is521a, is522a;

- modificarea denumirii indicatorilor , Trafic acces al Internet realizat de catre utilizatorii finali”,
respectiv , Trafic servicii de transmisiuni de date realizat de catre utilizatorii finali”_din cadrul
anexei nr. 7, respectiv anexei nr. 8, in ,Capacitatea reala totala contractata de catre utilizatorii
finali”.

De asemenea, in ceea ce priveste imposibilitatea de a transmite anumiti indicatori la data
limita aferenta primei raportari conform formei modificate a Deciziei 1332, ANRC va analiza, in
special in cazul indicatorilor is503, is504, is505, is528a, is528b, argumentele prezentate in cadrul
campului ,Observatii” de catre fiecare furnizor urmand ca, in functie de temeinicia justificarilor
invocate, ANRC sa decida asupra oportunitatii transmiterii valorilor acestora la un termen ulterior
datei de 31 iulie 2006.

2) Avand in vedere nivelul si complexitatea observatiilor primite in cadrul intalnirii Consiliului
Consultativ din 6 aprilie 2006, cu privire la proiectul de decizie pentru modificarea si completarea
Deciziei ANRC nr.1098/2004 privind principiile si preconditiile ofertei de referinta pentru accesul
neconditionat la bucla locald si impunerea de clauze in Oferta de referintd pentru accesul
neconditionat la bucla locala a S.C. Romtelecom S.A., ANRC a decis urmatoarele:
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a. Prevederile referitoare la actualizarea ORA in 30 de zile de la adoptarea deciziei de catre
ANRC

Observatia primita vizeaza faptul ca modificarile aduse de catre ANRC sunt modificari de
structura si de mare intindere si nu existd resurse disponibile din partea Romtelecom pentru
ajustarea ORA in conformitate cu prevederile deciziei si este propus un termen de 60 de zile
pentru actualizarea ORA, precum si un termen de 75 de zile pentru introducerea noilor anexe si a
CIRA.

ANRC, asa cum a precizat si in cadrul intalnirii Consiliului Consultativ, nu este de acord cu
observatia primita avand in vedere urmdtoarele aspecte.

In primul rand, ANRC considerd ca adoptarea deciziei si modificarea cat mai rapida a
prevederilor ORA constituie o urgenta din punct de vedere al realizarii accesului neconditionat la
bucla locald in conditii nediscriminatorii si eficiente pentru operatorii alternativi. Astfel, modificare
prevederilor ORA in 60 de zile de la data publicarii deciziei ar intarzia in mod nejustificat aplicarea
noilor clauze.

De asemenea, ANRC nu considera ca modificarile aduse ORA se incadreaza in categoriile
sugerate in observatia primita, respectiv modificari de structura si de mare intindere, ci sunt
modificdri ale clauzelor ORA care nu presupun decat o modificare punctuala a prevederilor ORA.

In altd ordine de idei, ANRC a prevazut in Decizia ANRC nr. 1330/2004 acelasi termen
pentru obligatia de a transmite ANRC si de a publica pe pagina sa de Internet ORI in conformitate
cu prevederile deciziei, intr-o forma care sa permitd identificarea cu usurintd a elementelor
actualizate. ANRC considera ca modificarile aduse ORA nu depasesc in complexitate si intindere
modificdrile aduse ORI si concluzioneaza ca termenul de 30 zile este suficient pentru realizarea
modificarilor propuse, precum si pentru introducerea noilor anexe.

De altfel, ANRC considera ca Romtelecom a avut la dispozitie perioada de consultare de
circa 6 luni a proiectului de decizie pentru a analiza efectul modificarilor propuse asupra
proceselor de afaceri ale Romtelecom, chiar daca aceste modificari nu constituiau prevederi finale
ale unei decizii ANRC.

In ceea ce priveste publicarea conditiilor interne de referinta pentru accesul neconditionat
la bucla locala CIRA, ANRC este de acord cu observatia primita, respectiv Romtelecom va avea
obligatia de a publica CIRA intr-un termen de 75 de zile de la data adoptarii deciziei, considerand
gradul relativ de noutate al acesteia.

b. Prevederile referitoare la actualizarea bazei de date care sa contina masurdtorile
efectuate pe buclele/subbuclele locale

Prevederile proiectului de decizie, referitoare la obligatia Romtelecom de a publica
rezultatele masuratorilor sau testelor efectuate pe bucla sau subbucla locala intr-o baza de date
sunt independente de prevederile art.11, alin.(4) din decizia 1098/2004, conform carora
informatiile prevazute la art.11 alin.(1) lit.e)—g) din decizia mai sus mentionatd, vor fi puse la
dispozitia solicitantilor, in cel mult 30 de zile de la data solicitarii lor, in gradul de detaliu si in
termenul in care Romtelecom le pune la dispozitia propriilor servicii de comunicatii electronice in
banda larga furnizate cu amanuntul sau pentru serviciile furnizate persoanelor din acelasi grup.

Rezultatele masuratorilor/testelor vor fi inregistrate lunar in baza de date, fiind disponibile
operatorilor prin publicarea pe pagina securizata de Internet a Romtelecom. In cel mult un an de
la implementarea sistemului electronic de procesare a cererilor de furnizare a accesului
neconditionat la bucla locald, aceasta baza de date va putea fi accesata si prin intermediul acestei
aplicatii.

c. Prevederile referitoare la termenele impuse in sarcina Romtelecom in vederea
respectarii unor obligatii

Observatia primita vizeaza termenele intermediare si finale pentru punerea la dispozitie a
serviciilor de acces neconditionat la bucal locald care sunt propuse a fi exprimate in zile lucratoare
si nu in zile calendaristice.

In urma observatiei primite, ANRC a modificat termenele intermediare pentru punerea la
dispozitie a serviciilor de acces neconditionat la bucla locald dupa cum urmeaza:
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- confirmarea de primire a cererii va fi trimisa de Romtelecom in cel mult o zi lucratoare de
la primirea unei solicitari de acces la bucla locald;

- raportul Romtelecom va fi transmis Beneficiarului in termen de 3 zile de la primirea
comenzii, dar astfel incat termenul total maxim sa nu fie mai mic de 2 zile lucratoare;

- refuzul de acces va fi comunicat in scris Beneficiarului si ANRC in termen de 3 zile de la
primirea comenzii, dar astfel incat termenul total maxim sa nu fie mai mic de 2 zile lucratoare.

d. Gasirea unor solutii pentru situatia in care operatorii alternativi trimit un numar foarte
mare de cereri de acces neconditionat la bucla locald iar Romtelecom, fiind limitat de resursele
existente in acest moment, nu va avea posibilitatea de a le satisface pe toate, fiind pasibil de
plata unor despdgubiri pentru furnizarea cu intarziere a acestor servicii.

Aceasta observatie se va discuta in grupul de lucru pentru accesul neconditionat la bucla

locala.

e. Prevederile referitoare la construirea de infrastructurd / stabilirea dreptului de
proprietate asupra echipamentelor si elementelor de retea instalate de catre Romtelecom.
Aceastd observatie se va discuta in grupul de lucru pentru accesul neconditionat la bucla

locala.
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