Minuta sedintei Consiliului Consultativ din 14 martie 2006

14 Martie 2006, 09.00-12.00

Introducere

Presedintele ANRC ureazd bun venit participantilor si precizeazd cd este o sedinta
comund a celor 3 comisii, avand in vedere tematica foarte largd. Dezbaterile vor fi
inregistrate.

1.Adoptarea Agendei

Presedintele ANRC atrage atentia asupra documentelor 1-revl (Agenda) si 2-revl (Lista
documentelor), cerand observatii. In lipsa oricaror remarci, agenda este adoptata in forma
propusa de ANRC.

2. Minuta intalnirii anterioare

Presedintele ANRC atrage atentia asupra documentului 3 (Minuta intalnirii din 18
octombrie 2005), circulat prin mijloace electronice, aprobat fara observatii si inclus pe
agenda spre informare.

3. Proiectul de decizie privind procedura de exercitare a dreptului de optiune in
vederea determinarii obligatiilor financiare catre ANRC si conducerea evidentei
contabile distincte de catre furnizorii de retele sau servicii de comunicatii
electronice si furnizorii de servicii postale

Presedintele ANRC prezinta proiectul de decizie (documentul 4) si sinteza observatiilor
primite (documentul 5). El arata ca aceasta decizie, mult asteptata de piata de comunicatii,
vine sd completeze modificarea legislativd ce a avut loc in anul 2005, in sensul precizdrii
cuantumului veniturilor care se ia in considerare la calcularea tarifului de monitorizare
datorat de furnizorii de retele si servicii de comunicatii electronice. Incepand de anul acesta,
pe baza acestei decizii, fiecare operator are dreptul sa opteze pentru calcularea acestui tarif
ca procent din intreaga cifra de afaceri sau numai din veniturile obtinute din serviciile de
comunicatii electronice, respectiv servicii postale, cu conditia ca aceste venituri sa fie
auditate conform metodologiei propuse de ANRC.

Dupa prezentarea proiectului, Presedintele isi exprima disponibilitatea de a primi
observatii din partea celor prezenti.

La observatia reprezentantilor Romtelecom privind caracterul irevocabil al optiunii unui
operator, asa cum reiese din art.3, paragraful 7, Directorul Juridic mentioneazd cd
furnizorii nu-si pot modifica optiunea pentru determinarea obligatiilor financiare cdtre ANRC
aferente anului urmator celui in care s-a exercitat dreptul de optiune, care este de fapt anul
pentru care se face optiunea.

De asemenea, Romtelecom propune ca Declaratia privind veniturile din activitati de
furnizare de refele sau servicii de comunicatii electronice si/sau de servicii postale sa fie
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inclusa in situatiile financiare realizate de furnizori. Se propun mai multe modificari de forma
in textul proiectului, menite sa aduca o mai mare claritate.

Presedintele ANRC ia act de aceste observatii si aratd ca Autoritatea va analiza aceste
recomandari si oportunitatea includerii lor in forma finald a deciziei.

4. Proiectul de decizie privind implementarea portabilitatii numerelor

Pentru prezentarea proiectului de decizie privind implementarea portabilitdti numerelor
(documentele 6 si 7), Presedintele ANRC da cuvantul Directorului de Reglementare
Tehnica al ANRC. Reprezentantul ANRC arata ca s-a primit un numar mare de observatii pe
marginea acestui document, o parte dintre acestea fiind incluse in proiectul de decizie, iar
altele urmand a fi discutate in cadrul grupului de lucru ce se va infiinta dupa adoptarea
deciziei pentru a stabili detaliile tehnice si economice necesare implementdrii portabilitatii.

Directorul de Reglementare Tehnica prezintd principalele modificdri ale deciziei in urma
recomandarilor transmise in cadrul consultarii publice iar operatorii iau cuvantul pentru a
face comentarii sau pentru a aduce precizari suplimentare.

Termenul pentru implementarea portabilitatii a fost stabilit, in urma observatiilor
primite, la 9 luni de la data adoptarii conditiilor tehnice si comerciale de implementare a
portabilitatii numerelor.

Termenul in care se realizeaza portarea a fost stabilit la 10 zile lucratoare de la
depunerea cererii. In ceea ce priveste stabilirea termenelor pentru etapele de portare,
acestea nu au fost incluse in proiectul de decizie, urmand sa fie stabilite de grupul de lucru.

Solicitarea Romtelecom de eliminare din cadrul categoriei de numere portabile a
numerelor din domeniile 0Z=08 si 0Z=09 a fost respinsd de ANRC intrucat Legea
nr.304/2003 si Directiva 2002/22/CE nu fac distinctia intre numerele non-geografice mobile
si numerele non-geografice din domeniile 02=08 si 02=09.

Reprezentantii Romtelecom fac precizari cu privire la conditile tehnice de portare a
numerelor non-geografice din propria retea. Intrucat aceasta categorie de numere este
oferitd de Romtelecom prin intermediul unei platforme care nu permite si rutarea in alte
retele a apelurilor catre numere non-geografice, reprezentantii Romtelecom solicita ca
implementarea portabilitatii acestor tipuri de numere sa devina obligatorie dupa 1 ianuarie
2008 pentru a avea timpul necesar modernizarii retelei. ANRC va analiza aceste comentarii
si va evalua oportunitatea includerii lor in forma finala a deciziei.

Reprezentantii Mobifon fac precizarea cd toti operatorii vizati de implementarea
portabilitatii numerelor sunt deja angajati in acest proces si vor inregistra aceleasi costuri ca
si Romtelecom, de aceea considera ca, dacd Romtelecom primeste derogari de la termenul
ce va fi stabilit prin decizie, toti ceilalti operatori ar trebui sa se bucure de aceleasi
reglementari.

In ceea ce priveste metoda de rutare, operatorii au fost in mare majoritate de acord cu
All Call Query (ACQ), iar unii dintre furnizori au propus ca metoda de rutare sa fie Onward
Routing (OR). ANRC a decis ca grupul de lucru sa stabileasca situatiile specifice in care se
poate aplica OR. Cu privire la metodele de rutare, reprezentantii Romtelecom considera ca
nu ar exista un conflict in utilizarea a doua metode si ca ACQ si OR ar putea fi folosite in
paralel.

ANRC a stabilit ca informatiile de rutare sa fie transmise prin intermediul adreselor
concatenate, iar structura numerelor de rutare sa fie stabilita in cadrul grupului de lucru.
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Desi Mobifon isi sustine propunerea ca baza de date sa fie operatd de un tert desemnat
de catre operatori sau de grupul de lucru, presedintele ANRC aratd, ca pentru a accelera
procesul de implementare a portabilitatii numerelor si pentru o completd transparents,
Autoritatea va organiza o licitatie publica deschisd pentru desemnarea operatorului care va
opera baza de date si va controla si supraveghea indeplinirea obligatiilor ce revin
furnizorului desemnat.

De asemenea, au fost eliminate paragrafele referitoare la interdictia furnizorului acceptor de
a oferi abonatilor care au numere portate conditii contractuale mai avantajoase decat
abonatilor proprii.

Desi reprezentantii industriei au solicitat ca, In urma incetdrii furnizarii de catre furnizorul
acceptor a unui serviciu oferit prin intermediul unui numar portat, numarul portat sa poata
fi utilizat si realocat de acesta, ANRC a aratat ca nu poate fi de acord cu aceasta solicitare,
intrucat ar fi incdlcate prevederile LURN, numdrul portat urmand a se intoarce la furnizorul
donor.

Totodata s-a stabilit ca, In 5 luni de la stabilirea conditiilor tehnice si comerciale de furnizare
a serviciului de portabilitate, sa se modifice in consecinta si acordurile de acces si
interconectare incheiate intre furnizori.

Ca urmare a recomanddrilor de completare a cererii de portare, ANRC a stabilit ca grupul
de lucru sa determine informatiile care vor fi incluse in cererea de portare. In ceea ce
priveste cazurile in care operatorii au dreptul de a refuza o cerere de portare,
ANRC considera ca si in cazul existentei unor datorii ale abonatului catre furnizorul donor
sau in cazul in care contractul a fost incheiat pe o perioada determinata si nu s-a incheiat,
precum si in cazul suspendarii furnizarii serviciului pentru numarul respectiv, operatorul are
aceleasi mijloace pentru a-si recupera creantele de la abonat ca si in conditiile anterioare
introducerii portabilitdtii, acestea nefiind motive suficiente pentru respingerea unei cereri de
portare. La observatiile Mobifon si Orange care sustin necesitatea ca decizia sa specifice
mai clar ca trecerea unui abonat de la un operator la altul se va face cu acoperirea si
achitarea de catre utilizator a obligatiilor banesti decurgand din contract, ANRC arata ca va
analiza oportunitatea detalierii art.15 alin.2, desi considera ca aceasta prevedere acopera
cazurile identificate de industrie. Mai mult, Directorul Juridic al ANRC precizeazd ca
decizia privind implementarea portabilitdti numerelor are in vedere reglementarea
raporturilor juridice legate strict de procesul de portabilitate si nu isi propune sa stabileasca
reguli pentru situatii care exced sfera acestor raporturi juridice, precum disfunctionalitatile
aparute in relatia contractuala dintre abonat si furnizorul donor.

Pentru a prezenta chestiuni legate de costurile serviciului de portabilitate, ia cuvantul
Directorul de Reglementare Economica al ANRC, care precizeaza ca unele din aceste
costuri vor fi recuperate prin anumite tarife iar altele vor fi suportate de unul dintre
operatorii implicati.

In ceea ce priveste costurile de portare a fiecarui numar, furnizorul donor isi va recupera
aceste costuri de la furnizorul acceptor prin intermediul tarifului de portare, care nu va
putea depdsi un nivel maxim stabilit de ANRC la 11 euro pentru portarea unui numar non-
geografic mobil si 13 euro pentru portarea numerelor geografice sau non-geografice altele
decat cele mobile. Aceste costuri au fost stabilite prin metoda benchmark, pe baza
informatiilor din al 10-lea Raport al Comisiei Europene din anul 2004.

Totodata, furnizorii care genereaza apeluri si care au ales OR ca metoda alternativa de
rutare vor suporta toate costurile de rutare, respectiv tariful de terminare a apelurilor catre
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operatorul acceptor, tariful de tranzit daca este cazul, tariful de utilizare a functiilor de
portabilitate si alte tarife determinate de rutarea suplimentara a apelurilor.

In ceea ce priveste tarifele pentru utilizatorii finali, ANRC nu a considerat oportund
reglementarea acestor tarife, avand in vedere ca furnizorii acceptori au interesul de a
minimiza aceste tarife pentru a atrage cat mai multi abonati in reteaua proprie. Directorul
de Reglementare Economica a adaugat ca in cazul in care utilizatorii finali vor sesiza ANRC
cu privire la accesibilitatea acestor tarife, ANRC va investiga aceste situatii de la caz la caz si
se va pronunta in mod individual.

In ceea ce priveste modalitatea de tarifare a apelurilor citre numerele portate,
avand in vedere ca s-a optat pentru metoda ACQ, ANRC considera ca tarifarea apelurilor
catre numerele portate trebuie sa se realizeze in functie de tariful de terminare in reteaua
furnizorului acceptor. Atunci cand un furnizor care origineaza apeluri decide sa foloseasca
metoda OR, acesta va putea percepe utilizatorilor finali tariful cel mai mic dintre tariful cu
amanuntul aferent apelurilor catre reteaua furnizorului acceptor si cel aferent apelurilor
catre reteaua furnizorului donor initial. Aceastda metoda de tarifare va stimula realizarea
investitiilor necesare pentru a migra cat mai repede de la metoda OR catre metoda ACQ.

Mobifon sustine ca stabilirea tarifelor maximale pentru piata de gros s-a facut in mod
eronat, tarifele cuprinse in al 10-lea Raport, avute in vedere pentru stabilirea benchmark-
ului, fiind tarife cu amanuntul. Directorul de Reglementare Economica al ANRC sustine
si demonstreaza ca tarifele sunt stabilite pe baza unor tarife de gros, si anume cele indicate
in Raportul al 10-lea, la pagina 53.

Reprezentantii ANISP isi arata sustinerea pentru implementarea portabilitatii numerelor la
data de 1 ianuarie 2007.

Inainte de pauzs, presedintele ANRC il prezinta pe dl. Olivier Pascal, reprezentantul DG
INFSO din cadrul Comisiei Europene insdrcinat cu monitorizarea Romaniei pe probleme de
comunicatii si tehnologia informatiei, prezent la aceasta reuniune. Domnul Olivier Pascal
declara ca Romania a fost si este un exemplu stralucit pentru tarile candidate la Uniunea
Europeand in ceea ce proveste reglementarea pietei de comunicatii electronice.
Interconectarea, orientarea pe costuri a tarifelor precum si separatia contabild sunt
reglementari importante care ofera operatorilor alternativi posibilitatea de a intra pe piata si
de a fi competitivi. Domnul Olivier Pascal considera ca interconectarea este cheia
competiiei si cd aceastd mdsurda de reglementare trebuie tratatd in corelatie cu
rebalansarea tarifelor cu amanuntul. In incheiere, domnul Olivier Pascal isi exprima
increderea ca Romania va reusi sa implementeze toate masurile necesare in vederea
integrarii europene.

Presedintele ANRC f1i multumeste domnului Pascal pentru incurajari si 1i da cuvantul
vicepresedintelui ANRC pentru prezentarea proiectului Planului de actiuni (documentul
8) si a sintezei observatiilor (documentul 9revl).

5. Proiectul planului de actiuni al ANRC pentru anul 2006

Vicepresedintele ANRC aratda ca Planul de actiuni al ANRC pentru anul 2006 este
structurat, la fel ca si anul trecut, pe obiective, programe si actiuni si subliniaza ca pentru
anul 2006 se pot distinge in activitatea de reglementare doua categorii de madsuri. Prima
categorie vizeaza cresterea gradului de transparenta si de predictibilitate a masurilor de
reglementare prin adoptarea in cursul acestui an a unui document de strategie a
reglementarii sectorului de comunicatii electronice pentru perioada 2007 — 2010 si prin
elaborarea unui plan operational de revizuire a pietelor relevante, aplicabil pe aceeasi
duratd. Masurile incluse in cea de-a doua categorie au ca scop continuarea procesului de
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reglementare pentru atingerea obiectivelor principale ale ANRC, promovarea concurentei si
protejarea intereselor utilizatorilor finali. In vederea promovarii concurentei, in anul 2006
ANRC si-a propus ca prioritati:
stabilirea tarifelor de terminare a apelurilor in retelele mobile ale Mobifon si Orange
Romania;
- adoptarea amendamentelor la Oferta de Referintda pentru Accesul la Bucla Locald
(ORA);
- adoptarea reglementadrilor referitoare la portabilitatea numerelor;
- stabilirea unui mecanism de control in vederea rebalansdrii tarifelor cu amanuntul
ale Romtelecom;
- revizuirea Oferta de Referinta pentru Interconectare (ORI);
- monitorizarea implementarii serviciului de preselectare a transportatorului.

In vederea promovérii intereselor utilizatorilor finali, ANRC va continua in 2006
implementarea serviciului universal in domeniul comunicatiilor electronice si in domeniul
serviciilor postale si va intensifica actiunile de informare si educare a utilizatorilor.

De asemenea, ANRC va continua si va imbunatati activitatea de monitorizare a respectarii
obligatiilor impuse prin deciziile adoptate.

In continuare, vicepresedintele ANRC prezinta principalele categorii de observatii transmise
de cdtre industrie pe marginea proiectului planului de Actiuni al ANRC.

S-a evidentiat necesitatea includerii unor activitati avand ca scop definirea si analizarea
pietei de gros a accesului si originarii apelurilor in retelele publice mobile in
vederea facilitarii intrarii pe piata a operatorilor mobili virtuali, insa ANRC considera ca nu se
justificd alocarea cu prioritate a resurselor ANRC in anul 2006 pentru evaluarea acestei

piete.

O altd categorie de observatii se refera la analizarea si definirea pietei de gros a
accesului la retelele publice de telefonie fixa ale operatorilor alternativi in
vederea terminarii apelurilor. Vicepresedintele ANRC precizeaza ca aceasta piatd nu se
regaseste ca atare printre cele 18 piete incluse in Recomandarea Comisiei Europene, iar in
urma analizelor de piata efectuate in anul 2004, nu s-a constatat ca ar fi indeplinite criteriile
pentru a fi identificata ca fiind o piata relevanta specifica.

In cazul pietei de gros pentru accesul la Internet in banda larga (accesul de tip
bitstream), analizele efectuate de ANRC au ardtat cd este vorba de o piata noud, in
formare, si ca atare nu pot fi aplicate cu precizie criteriile necesare realizarii unei analize de
piata complete.

Vicepresedintele ANRC subliniaza faptul ca Autoritatea va elabora in cursul acestui an un
plan de revizuire a definitiilor pietelor relevante specifice, precum si a situatiei concurentiale
pe aceste piete, care va lua in considerare si observatiile primite in cadrul acestei consultari.

Strategia de reglementare a sectorului de comunicatii electronice va fi elaboratd in
urma unor consultdri publice pentru care este extrem de importantd participarea
substantiald a industriei. Acest proces va demara cu lansarea spre consultare a unui
document de tip call for input prin care Autoritatea va propune o structurd a abordarii
strategice si va formula o serie de intrebari care vor permite identificarea aspectelor
relevante pentru determinarea obiectivelor strategice si a indicatorilor de performanta
pentru atingerea acestora. Strategia de reglementare propusa de ANRC va respecta
principiile si va tine cont de directiile de dezvoltare a sectorului de comunicatii electronice,
asa cum sunt incluse in politica de Guvernului Romaniei in acest domeniu si va urmari
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indeplinirea functiilor si atingerea obiectivelor generale ale ANRC, asa cum sunt definite de
Ordonanta nr.79/2002.

Vicepresedintele ANRC precizeazd ca un punct foarte important din Planul de actiuni se
referd la adoptarea deciziei de revizuire a ORA, mdsura anuntatd pentru trimestrul I
2006. ANRC a mentionat in sinteza observatiilor faptul cd in cadrul acestei decizii are in
vedere si abordarea problemelor de acces la bucla locald generate de instalarea de
echipamente de tip ONU in reteaua de acces a Romtelecom, insa doreste sa revina asupra
acestei precizari. Avand in vedere nivelul ridicat de complexitate al problemei ONU-rilor,
necesitatea consultarii extinse a tuturor partilor implicate cu privire la posibilele solutii,
precum si impactul deciziilor luate in aceasta problemd asupra viitorului model de
reglementare a NGN in Romania, ANRC a decis, la o analiza suplimentard, sa nu opereze
schimbadri radicale vizand reglementarea problemelor legate de ONU in proiectul de decizie
anuntat pentru trimestrul I, pentru a nu intarzia adoptarea acestei decizii. Reprezentantul
ANRC preconizeazd ca aceastd decizie va fi adoptatd in cadrul urmdtoarei reuniuni a
Consiliului Consultativ, care va avea loc la inceputul lunii aprilie 2006. Constientizand
urgenta si gravitatea problemelor pe care le ridicd aceastd noud arhitecturd a retelei de
acces a Romtelecom, ANRC solicita participarea industriei la identificarea celor mai bune
solutii de reglementare a problemelor de acces la bucla locald generate de instalarea de
echipamente de tip ONU, in cadrul unui grup de lucru ale cadrui dezbateri vor debuta la
inceputul lunii aprilie, urmand ca o decizie in acest sens sa fie adoptata in trimestrul al III-
lea al acestui an.

In urma observatiilor primite, ANRC va analiza oportunitatea impunerii unui termen maxim
de negociere a acordurilor de interconectare cu operatorii mobili, va publica pe pagina sa de
Internet un raport privind contributiile la Fondul pentru serviciul universal si compensarea
costului net al furnizarii serviciului universal in perioada 2004-2005 si va intensifica
activitatile de monitorizare si control a pietei. In ceea ce priveste implementarea serviciului
universal, ANRC Tisi propune pentru anul 2006 instalarea a minimum 200 de telecentre si
lansarea unei licitatii-pilot pentru instalarea de telefoane publice cu plata.

Dupa prezentarea celor doua documente, Vicepresedintele ANRC solicita comentarii din
partea participantilor.

Romtelecom multumeste ANRC pentru ocazia oferitd de a dezbate Planul de actiuni pe
2006 al institutiei si apreciaza ca piata de comunicatii electronice s-a dezvoltat spectaculos
din anul 2003, momentul liberalizarii. De asemenea, Romtelecom solicitd urgentarea
orientdrii pe costuri a tarifelor de interconectare practicate de catre cei doi operatori mobili
Mobifon si Orange, precum si sincronizarea reglementarilor privind rebalansarea si
preselectarea transportatorului. Totodatd, Romtelecom fisi arata disponibilitatea de a
participa la consultdrile lansate de ANRC si sustinerea pentru elaborarea strategiei de
reglementare a sectorului de comunicatii electronice.

6. Diverse

Presedintele anuntd cd urmatoarea reuniune a Consiliului Consultativ va avea loc in jurul
datei de 4 aprilie 2006.

Constatand cd nu mai sunt alte chestiuni de discutat, Presedintele multumeste inca o data
participantilor pentru prezenta si declara sedinta inchisa.



