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SINTEZA OBSERVATIILOR
la proiectul Deciziei presedintelui Autoritatii Nationale de Reglementare in
Comunicatii pentru modificarea si completarea Deciziei presedintelui Autoritatii
Nationale de Reglementare in Comunicatii nr.1074/2004 privind implementarea
serviciului universal in sectorul comunicatiilor electronice

Perioada de consultare pentru proiectul Deciziei presedintelui ANRC pentru modificarea si
completarea Deciziei presedintelui ANRC nr.1074/2004 privind implementarea serviciului
universal in sectorul comunicatiilor electronice, publicat pe pagina de Internet a ANRC la data de
28 iulie 2005, a expirat la data de 8 august 2005.

Proiectul de decizie propune, pentru determinarea contributiilor furnizorilor de retele
publice de comunicatii electronice si furnizorilor de servicii de telefonie destinate publicului la
finantarea serviciului universal, un mecanism similar cu cel stabilit pentru determinarea tarifului
de monitorizare anual prin Legea nr.239/2005 privind modificarea si completarea unor acte
normative din domeniul comunicatiilor. Aceste prevederi se vor aplica, de asemenea, din anul
2006, pentru a se asigura timpul necesar adoptarii de catre ANRC a unei reglementari privind
realizarea evidentelor contabile separate, intocmirii de catre furnizori a acestor evidente, precum
si auditdrii acestora.

Totodatd, proiectul de decizie asigura ANRC o mai mare flexibilitate in alocarea fondurilor
destinate finantarii serviciului universal, in conformitate cu modificarile aduse Ordinului
ministrului comunicatiilor si tehnologiei informatiei nr.184/2004 pentru aprobarea Documentului
de politica si strategie privind implementarea serviciului universal in sectorul comunicatiilor
electronice prin Ordinul ministrului comunicatiilor si tehnologiei informatiei nr.318/2005. Astfel,
incepand cu anul 2006, ANRC va stabili anual modul de alocare a acestor fonduri, in functie de
prioritatile de implementare a serviciului universal stabilite de ANRC pentru anul respectiv in
vederea atingerii obiectivelor principale ale politicii si strategiei privind implementarea serviciului
universal, avandu-se in vedere si sumele ramase neutilizate la sfarsitul exercitiului financiar
precedent si reportate pentru anul respectiv.

In conformitate cu dispozitiile art.50 alin.(4) din Ordonanta de urgentda a Guvernului
nr.79/2002 privind cadrul general de reglementare a comunicatiilor, aprobata, cu modificari si
completari, prin Legea nr.591/2002, cu modificarile si completarile ulterioare, ANRC are obligatia
de a publica, pe pagina sa de Internet, un material de sinteza a observatiilor primite cu privire la
proiectul deciziei, care va preciza si pozitia sa fata de aceste observatii.

Observatiile primite de ANRC in cursul perioadei de consultare privesc urmatoarele
aspecte:



1. Finantarea serviciilor incluse in sfera serviciului universal din contributiile
furnizorilor de retele publice de comunicatii electronice si furnizorilor de servicii de
telefonie destinate publicului

Potrivit prevederilor art.13 alin.(1) din Directiva 2002/22/CE a Parlamentului European si
a Consiliului pentru serviciul universal si drepturile utilizatorilor cu privire la retelele si serviciile
de comunicatii electronice (Directiva privind serviciul universal), “Acolo unde, pe baza
determinarii costului net in conformitate cu prevederile articolului 12, autoritatile nationale de
reglementare constata ca o persoand este supusd unei sarcini injuste, Statele Membre, la
cererea persoanel desemnate, vor decide:

(a) sa introduca un mecanism de compensare a acelei persoane pentru costul net
determinat, in conditii transparente, din fonduri publice; si/sau

(b) sa imparta costul net al obligatiilor privind serviciul universal intre furnizorii de retele
S servicii de comunicatii electronice.”

Potrivit recitalului (23) din aceeasi directiva, costul net al obligatiilor privind serviciul
universal poate fi impartit intre toti furnizorii sau in cadrul anumitor categorii specifice de
furnizori.

Prin urmare, cadrul de reglementare de la nivel european stabileste, in prezent,
posibilitatea de a se imparti costul net al furnizarii serviciilor din sfera serviciului universal intre
furnizorii de retele si servicii de comunicatii electronice. Aceste prevederi au fost implementate
in legislatia nationald prin intermediul art.13 din Legea nr.304/2003 pentru serviciul universal si
drepturile utilizatorilor cu privire la retelele si serviciile de comunicatii electronice.

Din Anexa la documentul de lucru al Comisiei Europene intitulat ,Revizuirea sferei
serviciului universal in conformitate cu art.15 din Directiva 2002/22/CE” rezulta, de altfel, ca
schimbarea modalitdtii de finantare a serviciului universal va fi avuta in vedere la nivel european
pe termen lung, in contextul mai larg al revizuirii cadrului european de reglementare din anul
2006 si a serviciilor incluse in sfera serviciului universal in anul 2008, in prezent fiind aplicabile
prevederile Directivei privind serviciul universal. In mdsura in care cadrul european de
reglementare va fi modificat, Romania va implementa aceste modificari in legislatia nationala.

2. Majorarea sumei maxime ce poate fi datorata de furnizorii de retele publice
de comunicatii electronice si furnizorii de servicii de telefonie destinate publicului de
la 2.000.000 de euro la 3.000.000 de euro

Oferirea posibilitatii furnizorilor de a exclude din cifra de afaceri veniturile obtinute din
alte activitati decat cea de comunicatii electronice, precum si veniturile rezultate din furnizarea
serviciilor de transmisie a programelor audiovizuale, va reduce baza de impunere si, prin
urmare, se vor reduce si sumele colectate de la furnizori pentru finantarea serviciului universal.
ANRC a estimat ca sumele destinate finantarii serviciului universal se vor reduce ca urmare a
acestei masuri cu aproximativ 1.700.000 euro.

De asemenea, in anul 2006 vor fi lansate primele licitatii pentru instalarea de telefoane
publice cu plata. Totodata, este previzibila o crestere a costului net estimat pentru instalarea de
telecentre, avand in vedere cd instalarea de telecentre in majoritatea localitatilor pentru care
autoritatile locale sunt dispuse sa acopere integral costul gestionarii telecentrelor se va realiza ca
urmare a organizarii de licitatii in cursul acestui an.



In aceste conditii, este necesara majorarea de la 2.000.000 euro la 3.000.000 euro a
sumei maxime ce poate fi datoratd de furnizorii obligati la plata contributiei, pentru a asigura
fonduri suficiente acoperirii nevoilor de serviciu universal in anul 2006. Pentru perioada 2007-
2010, contributiile furnizorilor vor fi determinate pornind de la necesitatile de finantare ce vor fi
identificate pe baza prioritatilor de implementare a serviciului universal stabilite de ANRC pentru
fiecare an in vederea atingerii obiectivelor politicii si strategiei privind implementarea serviciului
universal.

3. Alocarea a 35% din fondul de serviciu universal in vederea acordarii
subventiilor si incadrarea acestora in sfera serviciului universal

Potrivit prevederilor art.3 alin.(2) lit.a) din Legea nr.304/2003, furnizarea accesului la
reteaua publica de telefonie, la un punct fix este un serviciu inclus in sfera serviciului universal.
Conform dispozitiilor art.2 alin.(2) din Decizia presedintelui ANRC nr.1074/2004 privind
implementarea serviciului universal in sectorul comunicatiilor electronice, modificatd si
completata prin Decizia presedintelui ANRC nr.1188/2004, acest drept este asigurat prin
instalarea de telecentre (asigurarea in principal a disponibilitdtii serviciului) si prin acordarea de
subventii (asigurarea accesibilitatii serviciului). De asemenea, art.9 alin.(3) din Legea
nr.304/2003 prevede posibilitatea ANRC de a impune furnizorilor de serviciu universal obligatia
de a oferi consumatorilor optiuni tarifare sau pachete tarifare diferite de cele practicate in
conditii comerciale normale, iar conform art.10 alin.(10) din Legea nr.304/2003, ANRC poate
impune furnizorilor de serviciu universal obligatia de a oferi abonatilor facilitdti aplicabile in caz
de neplatd a facturii telefonice. Prin Documentul de politica si strategie privind implementarea
serviciului universal in sectorul comunicatiilor electronice, s-a stabilit ca familiile, inclusiv
persoanele singure, al caror venit net mediu lunar pe membru de familie este mai mic de 310 lei
(RON) vor putea beneficia, in limita resurselor disponibile, de subventii si facilitati aplicabile in
caz de neplata a facturii telefonice.

Asadar, contributiile furnizorilor sunt utilizate exclusiv pentru finantarea serviciilor din
sfera serviciului universal. In anul 2005, 35% din fondurile totale destinate finantarii serviciului
universal vor fi alocate pentru subventionarea serviciilor de acces la reteaua publica de telefonie,
la un punct fix. Acest procent a fost avut in vedere la aprobarea bugetului de venituri si
cheltuieli al ANRC prin Hotdrarea Guvernului nr.2102/2004, rectificat prin Hotararea Guvernului
nr.666/2005. Incepand cu anul 2006, modul de alocare a fondurilor destinate finantarii
serviciului universal se va stabili anual de catre ANRC, in functie de prioritatile de implementare
a serviciului universal ce vor fi identificate pentru fiecare an.

4. Modificarea schemei de acordare a subventiilor

Prin Documentul de politica si strategie privind implementarea serviciului universal in
sectorul comunicatiilor electronice s-au stabilit categoriile de persoane care vor putea beneficia,
in limita resurselor disponibile, de acordarea unor subventii pentru accesul la retelele publice de
telefonie la un punct fix si de facilitdti aplicabile in caz de neplatd a facturii telefonice. De
asemenea, conform bugetului de venituri si cheltuieli al ANRC, pentru acordarea de subventii in
anul 2005 a fost alocata suma de 7,881 milioane lei (RON).

Avand in vedere cele prezentate mai sus, precum si faptul ca in anul 2004 peste 500.000
de familii au depus cereri pentru acordarea de subventii, apreciem ca suma alocata pentru anul



2005 este insuficienta pentru a putea dezvolta o schema de tarife sociale sau pachete tarifare
pentru toate familiile care indeplinesc conditiile prevazute in Documentul de politica si strategie
privind implementarea serviciului universal in sectorul comunicatiilor electronice. Pentru anul
2006, se va evalua necesitatea identificarii si supunerii spre dezbatere publica a unor solutii de
imbunatatire a schemei de acordare a subventiilor.

5. Stabilirea furnizorilor obligati la plata contributiei in functie de cuantumul
cifrei de afaceri calculat in euro la cursul de schimb valutar mediu comunicat de
Banca Nationala a Romaniei pentru anul in care a fost realizata cifra de afaceri

In urma observatiilor primite, prevederile proiectului de decizie au fost modificate in
sensul determinarii furnizorilor obligati la plata contributiei in functie de cuantumul cifrei de
afaceri calculat in euro la cursul de schimb valutar mediu comunicat de Banca Nationald a
Romaniei pentru anul in care a fost realizata cifra de afaceri, si nu in functie de cursul de schimb
valutar din ultima zi lucratoare a anului in care a fost realizata cifra de afaceri.

6. Stabilirea unui fond minim de siguranta, urmand ca diferenta de contributie
sa fie eligibila la epuizarea acestuia

Potrivit pct.1 lit.b) alin.(6) din Normele metodologice privind angajarea, lichidarea,
ordonantarea si plata cheltuielilor institutiilor publice, precum si organizarea, evidenta si
raportarea angajamentelor bugetare si legale, aprobate prin Ordinul ministrului finantelor
publice  nr.1792/2002, ,Angajarea cheltuielilor trebuie sa se facd intotdeauna in limita
disponibilului de credite bugetare si, respectiv, in limita disponibilului de credite de angajament
pentru actiuni multianuale.” Asadar, ANRC nu ar putea angaja cheltuieli pentru compensarea
costului net decét in limita disponibilului, ceea ce ar ingreuna ritmul organizarii licitatiilor pentru
instalarea de telecentre si de telefoane publice cu plata.

Totodatd, cheltuielile de administrare a fondului de serviciu universal ar creste, in urma
transmiterii repetate a unor decizii de stabilire a contributiilor si a colectdrii fondurilor in mai
multe etape.

7. Stabilirea procentului utilizat pentru calcularea contributiilor, in cazul in
care suma datorata de unul dintre furnizori ar fi mai mare decat suma maxima
stabilita

Potrivit prevederilor art.33 alin.(2) din proiectul deciziei, ,/..] daca prin aplicarea
procentului de 0,5% vor exista furnizori a caror obligatie de platd anuald depdseste 2.000.000
euro, in anul 2005, sau 3.000.000 euro, in anul 2006, procentul ce va fi utilizat pentru calcularea
contributiilor furnizorilor se va diminua astfel incat suma maxima anuald platita de un furnizor sa
fie egala cu 2.000.000 euro, in anul 2005, si, respectiv, 3.000.000 euro, in anul 2006." Asadar,
in cazul in care prin aplicarea procentului de 0,5% vor exista furnizori a caror contributie va fi
mai mare decat suma maxima stabilitd, nu se va diminua doar contributia furnizorului respectiv,
ci procentul aplicat acestuia, astfel incat suma datoratd s3a nu depdseasca suma maxima.
Asadar, depasirea sumei maxime de catre un furnizor va profita tuturor celorlalti furnizori
obligati la plata contributiei, deoarece micsorarea contributiei pana la nivelul sumei maxime va
determina micsorarea procentului aplicat pentru toti furnizorii. Prin urmare, procentul diminuat
se va aplica tuturor furnizorilor, astfel incat sumele datorate in mod individual de cdtre acestia



sa nu depaseasca sumele maxime stabilite. Daca vor exista mai multi furnizori a caror
contributie depdseste aceste sume, procentul utilizat in vederea determindrii contributiilor
tuturor furnizorilor va fi cel aplicat furnizorului cu cea mai mare cifra de afaceri, astfel incat
suma datorata de acesta sa nu depdseasca suma maxima stabilita.

8. Publicarea unui raport privind compensarea costului net al furnizarii
serviciilor din sfera serviciului universal pe anul 2004

Potrivit Hotararii Guvernului nr.666/2005, intreaga valoare a fondului pentru serviciul
universal din anul 2004 (48,449 milioane lei (RON)) a fost reportata pentru anul 2005. Astfel,
bugetul de venituri si cheltuieli rectificat al ANRC prevede pentru anul 2005 o valoare a fondului
pentru serviciul universal de aproximativ 80,459 milioane lei (RON), dintre care 16,092 milioane
lei (RON) destinate instalarii de telefoane publice cu plata, 36,207 milioane lei (RON) destinate
instalarii de telecentre, iar 28,160 milioane lei (RON) destinate acordarii de subventii.

Panad in prezent, din acest fond s-au cheltuit aproximativ 20,727 milioane lei (RON),
astfel: 0,447 milioane lei (RON) pentru instalarea de telecentre si 20,279 milioane lei (RON)
pentru acordarea de subventii in anul 2004.

Avand in vedere ca sumele destinate compensarii costului net al furnizarii serviciilor din
sfera serviciului universal au fost virate furnizorilor de serviciu universal in anul 2005, ANRC nu
putea prezenta un raport privind cheltuirea acestor sume la sfarsitul anului 2004. Un raport
complet privind contributiile furnizorilor de retele si de servicii de comunicatii electronice si
cheltuielile efectuate din fondul de serviciu universal pentru perioada 2004-2005 va fi publicat la
inceputul anului 2006.

9. Publicarea unui raport privind determinarea costului net al furnizarii
serviciilor din sfera serviciului universal pentru anii 2005 si 2006

Programul ANRC pentru anul 2005 include acordarea de subventii familiilor cu venituri
mici, precum si organizarea de licitatii pentru instalarea a minimum 100 de telecentre. La data
de 1 septembrie 2005, ANRC a lansat o licitatie publica pentru desemnarea furnizorilor de
serviciu universal care vor avea obligatia de a instala de telecentre in 40 de localitati, urmand
ca, pana la sfarsitul anului, sa se organizeze licitatii in vederea atingerii obiectivului de instalare
a telecentrelor in cel putin 100 de localitati.

ANRC va supune consultdrii publice, pand la sfarsitul anului 2005, prioritatile de
implementare a serviciului universal pentru anul 2006, precum si costul net estimat aferent
acestora.

10. Instalarea si operarea de telefoane publice cu plata de catre S.C.
Romtelecom S.A.

Obligatiile S.C. Romtelecom S.A. privind instalarea si operarea telefoanelor publice cu
plata au incetat la data de 31 decembrie 2002. ANRC nu a desemnat S.C. Romtelecom S.A. ca
furnizor de serviciu universal pentru furnizarea accesului la telefoanele publice cu plata in
conformitate cu prevederile Legii nr.304/2003. Prin urmare, in prezent nu se pot acorda
subventii pentru operarea telefoanelor cu publice cu platd deja instalate, cu exceptia cazului
prevazut la art.6 alin.(3) din Decizia presedintelui ANRC nr.1074/2004. Potrivit acestor prevederi,
in cazul in care ANRC desemneaza un furnizor de serviciu universal intr-o localitate in care exista



telefoane publice cu plata, furnizorul accesului la aceste telefoane are dreptul sa solicite
compensarea eventualului cost net inregistrat ulterior punerii in functiune in localitatea
respectiva a telecentrului sau telefonului public cu plata ce face obiectul licitatiei, inclusiv a
costurilor cu activele imobilizate neamortizate pand la data respectivd, in limita costului net
determinat in urma licitatiei, urmand a fi desemnat din oficiu furnizor de serviciu universal.

In anul 2006, ANRC va organiza licitatii pentru instalarea de telefoane publice cu plata in
localitatile cu mai putin de 400 de locuitori. Sumele destinate furnizarii accesului la telefoanele
publice cu plata in anul 2005, ramase neutilizate, vor fi reportate in anul 2006.

11. Colectarea contributiilor datorate pentru finantarea serviciului universal

ANRC a stabilit cuantumul sumelor datorate de furnizorii obligati la plata contributiei
pentru finantarea serviciului universal in luna noiembrie a anului 2004. Pana in prezent, ANRC a
colectat creante fiscale reprezentand un procent de 86% din suma totald destinata finantarii
serviciilor din sfera serviciului universal.

Impotriva furnizorilor de retele publice de comunicatii electronice si furnizorilor de servicii
de telefonie destinate publicului care nu au achitat aceasta contributie au fost emise notificari
privind intentia de retragere a dreptului de a furniza retele sau servicii de comunicatii
electronice, in conformitate cu prevederile art.32 alin.(2) din Legea nr.304/2003. De asemenea,
ANRC a declansat procedura de executare silita in privinta unor persoane juridice care datoreaza
sume destinate finantarii serviciilor din sfera serviciului universal. Totodata, pentru neplata la
termen a acestei contributji, persoanele obligate la plata contributiei datoreaza ANRC dobanzi si
penalitati de intarziere, conform prevederilor Ordonantei Guvernului nr.92/2003 privind Codul de
procedura fiscala, republicatda, cu modificarile si completarile ulterioare.

12. Aplicarea in mod cumulativ a prevederilor art.33! alin.(1) si (2) din
proiectul deciziei

In vederea determinadrii obligatiei de plata si a cuantumului contributiei la finantarea
serviciului universal, furnizorii de retele publice de comunicatii electronice si furnizorii de servicii
de telefonie destinate publicului pot solicita, ca in locul cifrei de afaceri din situatiile financiare
anuale sa fie luate in considerare veniturile rezultate exclusiv din furnizarea de retele sau servicii
de comunicatii electronice. Daca furnizorii obligati la plata contributiei furnizeaza si servicii de
transmisie a programelor audiovizuale, acestia pot opta, in mod cumulativ, in vederea stabilirii
cuantumului contributiei, ca din veniturile rezultate exclusiv din furnizarea de retele sau servicii
de comunicatii electronice sa fie scazute in prealabil si veniturile rezultate din furnizarea acestor
servicii. De asemenea, in vederea stabilirii cuantumului contributiei, unii furnizori pot opta ca din
cifra de afaceri sa fie scazute doar veniturile rezultate din furnizarea de servicii de transmisie a
programelor audiovizuale, fard a solicita luarea in considerare a veniturilor rezultate exclusiv din
furnizarea de retele si servicii de comunicatii electronice.

Cu toate acestea, chiar daca prin scaderea veniturilor rezultate din furnizarea de servicii
de transmisie a programelor audiovizuale baza de calcul scade sub pragul de 3.000.000 de euro,
acesti furnizori vor fi obligati, in continuare, la plata contributiei. Asadar, in vederea stabilirii
furnizorilor obligati la plata se are in vedere fie cifra de afaceri a acestora, fie veniturile totale
rezultate exclusiv din furnizarea de retele si servicii de comunicatii electronice.



13. Schimbarea optiunii privind baza de calcul a contributiei furnizorilor de
retele publice de comunicatii electronice si furnizorilor de servicii de telefonie
destinate publicului

Aplicarea prevederilor privind luarea in considerare doar a veniturilor rezultate exclusiv
din furnizarea de retele si servicii de comunicatii electronice si scaderea veniturilor rezultate din
serviciile de transmisie a programelor audiovizuale se realizeazd doar in conditiile in care
furnizorii care solicita acest lucru tin contabilitatea in mod distinct in ceea ce priveste veniturile
obtinute din aceste activitati, certificate de un auditor independent, in conditiile stabilite de
ANRC.

Daca furnizorii nu tin contabilitatea in mod distinct pentru aceste activitati, se ia in
considerare cifra de afaceri din situatiile financiare anuale. Asadar, optiunea furnizorilor in ceea
ce priveste baza de calcul se poate schimba in fiecare an, in functie de activitatile pentru care
acestia realizeaza evidenta contabild separatd, in conditiile stabilite de ANRC.



