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Introducere

Presedintele ANCOM, Catalin Marinescu, ureaza bun venit participantilor si prezinta
Agenda intalnirii.

1. Adoptarea Agendei

Pregedintele ANCOM enumera documentele supuse dezbaterii si cere observatii
asupra agendei. In lipsa oricaror remarci, agenda este adoptata in forma propusd de
ANCOM.

2. Minuta intalnirii anterioare

Presedintele ANCOM cere observatji cu privire la documentul 2 (Minuta intalnirii din
27 aprilie 2010), inclus pe agenda spre informare. In lipsa remarcilor, presedintele
aproba minuta ultimei sedinte.

3. Proiect de decizie privind stabilirea procedurii de solutionare a litigiilor ce
intra in competenta Autoritatii Nationale pentru Administrare si
Reglementare in Comunicatii

Pentru prezentarea sintezei observatiilor referitoare la proiectul de decizie mentionat,
Presedintele ANCOM da cuvantul dnei. Alexandra Schinagel - Costea, Sef Serviciu
Litigii si Protectia Drepturilor Utilizatorilor, Directia Juridica a ANCOM.

Reprezentantul ANCOM mentioneaza ca principalele observatii formulate de catre
operatori au vizat anumite termene procedurale stabilite de ANCOM in cuprinsul
proiectului de decizie. Astfel, desi unii dintre operatori si-au manifestat propunerea in
sensul mentinerii termenelor din decizia in vigoare, Autoritatea a precizat ca termenele
reglementate, in prezent, nu mai pot fi mentinute, avand in vedere caracterul special al
acestei proceduri care presupune ca solutionarea litigiilor sa se realizeze in termen de 4
luni de la data introducerii unei sesizari de litigiu, dar si cd, in prezent, Comisia se afla in
imposibilitatea desfasurarii procedurii de solutionare a litigiului pe parcursul a 51 de zile
ca urmare a termenelor prea lungi acordate partilor pentru efectuarea diverselor acte
procedurale.



Prin urmare, pentru motivele aratate anterior, Autoritatea a respins aceste solicitari si a
considerat ca fiind necesara revizuirea anumitor termene stabilite de decizia in vigoare.

Astfel, Autoritatea a fost modificat termenul pentru comunicarea datei la care partile vor
fi invitate in fata Comisiei, precum si cel pentru depunerea unei cereri de reanalizare,
Autoritatea apreciind ca fiind rezonabil ca citarea partilor sa se realizeze cu cel putin 5
zile inainte de termenul stabilit pentru intalnire, dar si cad un termen de 10 zile de la
comunicarea solutiei preliminare este suficient pentru formularea si depunerea unei
cereri de reanalizare. De asemenea, reprezentantul ANCOM mentioneazd ca au fost
introduse prevederi care reglementeaza o serie de termene certe pentru realizarea unor
acte procedurale si care nu se regdseau in cuprinsul deciziei in vigoare. Astfel, a fost
prevazut in mod expres cd, dacd in termen de 2 luni de la data suspendarii litigiului,
partile nu solicita reluarea dezbaterilor, se opereaza perimarea sesizdrii. Referitor la
acest termen, desi au fost primite observatiji care vizau mentinerea termenului de 6 luni
stabilit de Codul de procedura civila pentru perimarea unei sesizari, Autoritatea, avand in
vedere caracterul de celeritate care guverneaza procedura de solutionare a litigiilor in
fata ANCOM, a respins aceasta propunere.

In ceea ce priveste institutiile amanérii si suspendérii, care pand in prezent erau supuse
dispozitiilor din C.proc.civ, Autoritatea a apreciat ca fiind oportuna particularizarea
acestora tinand cont de specificul activitatii de solutionare a litigiilor de catre ANCOM.
Prin urmare, s-a stabilit cd fiecare parte poate solicita, o singura datd, amanarea
dezbaterilor pentru imposibilitatea prezentarii, indiferent de motivul care a determinat
amanarea, cu respectarea conditiei de a instiinta Comisia cu cel putin 3 zile inainte de
data intalnirii. Referitor la acest termen, reprezentantul ANCOM mentioneazd cd, desi in
varianta supusa consultdrii era prevazut un interval de 3 zile, Autoritatea, avand in
vedere observatiile primite privind posibilitatea ca in practicd sa apara astfel de situatii
chiar in ziua anterioard termenului, a apreciat c@ se poate realiza o reducere a
termenului de la 3 zile la 2 zile.

In ceea ce priveste institutia suspendarii, in vederea elimin&rii aplicabilitatji dispozitiilor
art. 242 alin. (1) pct. 1 din C.proc.civ., a fost reglementat un caz special de suspendare
a litigiului prin invoiala partilor. Astfel, potrivit art. 12 alin. (1) din proiect, partile, prin
invoiald, pot solicita, o singura datd, suspendarea litigiului in vederea continudrii
negocierilor, urmand ca aceasta sa producd efecte pentru o perioada de 2 luni.

Referitor la caracterul informatiilor transmise in cadrul procedurii, ANCOM a considerat
ca furnizorii pot solicita ca anumite informatii sau documente sd fie tratate in mod
confidential. In acest caz, Comisia responsabila cu solutionarea litigiului, pentru
respectarea principiului dreptului la aparare si pentru o buna solutionare a litigiului,
poate solicita justificari suplimentare cu privire la caracterul confidential invocat de catre
parti.

Reprezentantul ANCOM precizeaza ca una dintre observatiile primite viza solicitarea
ca partile sa aiba posibilitatea de a introduce o cerere reconventionald oricand pe
parcursul litigiului. Astfel, Autoritatea, avand in vedere ca scopul vizat de parat prin
introducerea unei cereri reconventionale este acela de solutionare in cadrul unui singur
litigiu a tuturor divergentelor existente intre parti la momentul declansdrii litigiului, a
apreciat cd introducerea unei cereri reconventionale oricand pe parcursul litigiului ar
determina o prelungire in mod nejustificat a duratei procedurii de solutionare a litigiilor.



Reprezentantul ANCOM, facand referire la o altd observatie primita in perioada de
consultare ce a vizat modalitatea de transmitere a actelor procedurale in cadrul litigiului,
respectiv posibilitatea paratului de a transmite raspunsul la sesizare prin fax, precizeaza
ca actualul proiect a clarificat regimul aplicabil comunicarii actelor de procedura.

Presedintele ANCOM solicita participantilor sa-si exprime eventuale observatji sau
comentarii fata de actuala varianta a proiectului.

Reprezentantii Romtelecom si Telemobil solicita ANCOM acceptarea observatiei
privind posibilitatea ca raspunsul la sesizare sa poatd fi transmis si prin fax intr-o prima
faza, urmand ca, ulterior, sa fie comunicat si prin intermediul unui serviciu de trimitere
cu confirmare de primire sau prin depunere la registratura ANCOM.

Reprezentantul ANCOM mentioneaza ca se va tine cont de aceasta propunere, iar
proiectul de decizie va fi modificat in consecinta.

Reprezentantul Romtelecom adaugd ca furnizorii nu pot folosi in mod efectiv
termenul de 15 zile pentru transmiterea raspunsului la sesizare daca se mentine ca data
a comunicarii, data la care inscrisul ajunge la ANCOM.

Presedintele ANCOM face mentiunea ca termenul de 15 zile este unul efectiv si ca
Autoritatea a fost intotdeauna flexibila in situatii exceptionale.

Reprezentantul ANISP isi exprima acordul fata de principiile impuse de Autoritate
referitoare la scurtarea anumitor termene pentru efectuarea actelor de procedura.
Acesta adauga cd, in viitor, ar trebui sa se renunte la mijloacele clasice de comunicare si
sa se apeleze la transmiterea documentelor prin intermediul mijloacelor de comunicatii
electronice.

Presedintele ANCOM mentioneaza ca in momentul de fata acest lucru nu este posibil,
dar cd, in viitorul apropiat, se va avea in vedere si rezolvarea acestui inconvenient.

Reprezentantul Orange considera ca termenul de depunere a cererii de reanalizare ar
trebui sa ramana la 15 zile.

Reprezentantul ANCOM sustine ca, in momentul de fata, desi s-a realizat o scurtare a
perioadei in care Autoritatea este inactivda din cauza perioadelor de timp acordate
partilor pentru efectuarea unor acte de procedurd, totusi, chiar si in actuald forma a
procedurii de solutionare a litigiilor, aceasta perioada este destul de mare. De
asemenea, trebuie avut in vedere si faptul cd la aceasta se mai pot adduga si
eventualele perioade in care se solicita amanarea dezbaterilor. Autoritatea considera ca
prin noua decizie termenele au fost stabilite in mod echitabil.

In lipsa altor observatii, presedintele ANCOM incheie dezbaterea si considerd decizia
adoptatda cu mentiunea cd se accepta propunerea de introducere a posibilitatii de
transmitere prin fax a raspunsului la sesizare.

4. Proiect de decizie pentru modificarea si completarea unor reglementari din
domeniul resurselor de numerotatie

Pentru prezentarea sintezei observatiilor referitoare la proiectul de decizie mentionat,
Presedintele ANCOM dd cuvantul drei. Lorica Schiopu, Sef Departament Directia
Executiva Administrare Spectru Radio si Numerotatie/Departamentul Autorizari si
Numerotatie.



Reprezentantul ANCOM incepe prin a mentiona cd modificarile propuse au vizat in
principal stabilirea cadrului legal necesar alocarii numerelor geografice pentru servicii de
interes general la nivel local din domeniul 0Z=02, aceste numere fiind introduse in
planul National de Numerotatie din anul 2007 si asigurarea unor resurse de numerotatie
suficiente pentru furnizarea de servicii de interes public la nivel national (prevederea
posibilitatii ca aceste numere sd poata avea si 5 digiti, in cazul in care va exista un
numar mare de solicitdri iar numerele de 4 digiti nu vor fi suficiente). De asemenea, a
fost introdusa o prevedere expresa pentru solicitantii de resurse de numerotatie,
persoane straine. Acestia vor avea obligatia de a transmite documente prin care sa faca
dovada inregistrarii in Romania dar numai in cazul in care acestea nu au fost transmise
la data notificarii furnizarii de servicii de comunicatii electronice (autorizare generald).

Referitor la deschiderea spre alocare a numerelor geografice pentru servicii de interes
general la nivel local din domeniul 0Z=02, regulile ce vor fi aplicate vor fi aceleasi ca si
pentru numerele destinate acelorasi servicii din domeniul 0Z=03. ANCOM a propus si 0
relaxare a conditiilor pe care trebuie sa le indeplineasca solicitantii pentru obtinerea
dreptului de utilizare a unor numere geografice pentru servicii de interes general la nivel
local tinand cont de numarul redus de solicitdri pentru astfel de numere din domeniul
0Z=03 finregistrate din 2007 pana in prezent. Astfel, dacd pentru alocarea unui bloc de
10 numere se solicitd, conform reglementdrilor in vigoare, transmiterea de copii a
antecontractelor incheiate in vederea furnizarii de servicii din aceasta categorie, pentru
cel putin 3 numere, in proiectul supus dezbaterii se prevede transmiterea de copii de pe
antecontracte sau acorduri pentru cel putin un numar dintr-un bloc de 10 numere.

Referitor la deschiderea spre alocare a numerelor geografice pentru servicii de interes
general la nivel local din domeniul 0Z=02, in cadrul consultarii publice s-a solicitat o
perioada de tranzitie. ANCOM a respins aceasta cerere prin prisma faptului ca aceste
numere au fost deschise spre alocare din anul 2007.

O altd observatie a vizat modificarea prin care, in proiectul de decizie, a fost introdusa
posibilitatea de suspendare sau retragere a LURN in cazul in care resursele nu sunt
utilizate o perioada mai mare de 6 luni. ANCOM a explicat faptul ca se confruntda cu
astfel de situatii in practica si ca acestea sunt diferite de situatiile in care nu se activeaza
numerotatia alocata dar a acceptat cresterea termenului de la 6 la 9 luni.

In lipsa unor observatii, presedintele ANCOM considerd decizia adoptats.

5. Proiect de decizie privind alocarea si utilizarea numerelor nationale scurte
pentru servicii de interes public la nivel national

Pentru prezentarea sintezei observatiilor referitoare la acest proiect de decizie,
Presedintele ANCOM da din nou cuvantul drei. Lorica Schiopu, Sef Departament
Directia Executiva Administrare Spectru Radio si Numerotatie/Departamentul Autorizari
si Numerotatie.

Reprezentantul ANCOM mentioneaza ca proiectul de decizie stabileste regulile de
administrare a numerelor nationale scurte destinate furnizarii unor servicii de interes
public la nivel national si in acelasi timp, stabileste conditiile prin care un furnizor poate
dobandi si exercita dreptul de utilizare a acestor numere. Numerele nationale scurte
destinate furnizarii unor servicii de interes public la nivel national se aloca furnizorilor de
servicii de comunicatii electronice, ele putand fi utilizate atat de furnizorul de servicii de
comunicatii electronice cdruia i-au fost alocate, cat si de o altd entitate care furnizeaza



servicii de interes public la nivel national (denumita furnizor de servicii de interes public
la nivel national).

O prima observatie a vizat cresterea numarului de digiti din componenta numerelor
nationale scurte pentru servicii de interes public la nivel national. Respondentul a
considerat ca nefiind necesara cresterea numarului de digiti de la 4 la 5, argumentand
ca numarul mare de furnizori care detin in acest moment licente de numerotatie nu duce
la concluzia ca cererea de astfel de nhumere va fi mare si @ mai argumentat cd aceasta
crestere ar putea avea impact atat asupra furnizorilor ce utilizeaza in prezent aceste
numere, cat si asupra utilizatorilor finali. ANCOM a luat in calcul aceasta observatie si a
decis cd trecerea de la 4 la 5 digiti se va realiza doar in masura in care cererea de astfel
de resurse de numerotatie va fi mare. In acest sens, s-au rezervat doua subdomenii
(190 si 194) ce vor fi deschise ulterior si in care se vor gasi numere de 5 digiti. Aceasta
modificare a adus noi aborddri asupra deciziei: nu au mai fost stabilite in anexa
subdomenii destinate anumitor servicii, acest lucru conferind flexibilitate, nu vor putea fi
furnizate servicii cu tarif special prin intermediul acestor numere si hu se vor aloca unui
furnizor mai multe numere pentru acelasi serviciu.

O alta observatie a facut referire la plafonarea tarifelor cu amanuntul pentru apelurile
catre numerele nationale pentru servicii de interes public la nivel national. ANCOM a
considerat necesara limitarea tarifelor apelurilor catre aceste numere si a propus ca
aceste tarife sa nu poata depasi cu mai mult de 50% tariful unui apel national. In urma
consultarii, prin eliminarea serviciilor cu valoare addugata din aceasta categorie de
servicii, s-a considerat ca tarifele ar trebui limitate la nivelul tarifelor aplicabile apelurilor
nationale.

Au mai fost primite si alte observatii dar acestea isi pierd obiectul in contextul
modificdrilor aduse proiectului ca urmare a analizei observatiilor primite in perioada
consultarii.

Presedintele ANCOM cere observatii sau comentarii cu privire la acest proiect de
decizie.

Reprezentantul Romtelecom face o observatie referitoare la serviciile ce contin
informatii de interes social. Acesta considera ca aceste servicii ar trebui sa includa in
tariful lor si costul aferent dobandirii informatiilor. Se doreste mentionarea in decizie a
partii implicate ce va suporta costurile.

Reprezentantul ANCOM face mentiunea ca pentru numdrul Romtelecom (1951) s-a
prevazut o perioada de tranzitie. In opinia ANCOM, acest serviciu ar trebui furnizat pe un
numar din domeniul destinat serviciilor cu tarif special (0Z=09) dar ANCOM are in
vedere introducerea in PNN a unui nou domeniu de numere scurte pe care ar putea sa
fie furnizate servicii cu valoare addaugatd. Romtelecom are ocazia sa decida daca se
conformeaza prevederilor deciziei privind alocarea si utilizarea numerelor nationale
scurte pentru servicii de interes public la nivel national sau daca va migra serviciul pe un
numar din domeniul nou ce va fi deschis sau pe un numar din domeniul 0Z=09.

Presedintele ANCOM adaugd cd prin aceasta decizie s-a dorit o separare intre
numerele prin intermediul carora se vor furniza servicii de interes public (cu caracter
social) si numerele utilizate pentru furnizarea unor servicii cu valoare adaugata. Din



acest motiv s-a acordat o perioada de tranzitie pentru utilizarea numerelor 1951 si 1958,
timp in care ANCOM va deschide o noua gama de numerotatie de 5 cifre pentru servicii
cu valoare addugata. Romtelecom va putea migra cdtre servicii cu valoare adaugata in
cazul in care operatorul va dori acest lucru.

Reprezentantul Romtelecom adauga ca nu considera ca fiind oportuna trecerea pe
numerotatie de tip 09. Acesta solicita ca perioada de tranzitie acordata sa fie masurata
din momentul deschiderii noii game de numere.

Presedintele ANCOM face mentiunea ca nu se poate da un termen pentru o data
incerta.

Reprezentantul ANCOM adauga cd perioada in care Romtelecom mai poate utiliza
numerele 1951 si 1958 este de fapt de un an, aceasta rezultand din faptul ca
Romtelecom trebuie sa solicite LURN in termen de 90 de zile de la data intrarii in
vigoare a deciziei iar perioada de tranzitie de 9 luni incepe de la expirarea acestui
termen.

Presedintele ANCOM adauga cd este angajamentul ANCOM sa apara o astfel de
decizie in conditjile in care exista solicitari. ANCOM fisi asuma responsabilitatea pentru a
crea conditiile necesare migrarii acestor servicii.

Reprezentantul Romtelecom mai adauga ca operatorul considera ca serviciile
furnizate prin intermediul numarului 1958 au caracter social.

Reprezentantul ANCOM mentioneaza ca proiectul de decizie nu obliga Romtelecom sa
migreze serviciile furnizate in prezent pe numarul 1958 pe altd numerotatie dar ca, in
situatia continuarii furnizarii serviciului dupa perioada de tranzitie prin intermediul
aceluiasi numar, Romtelecom va trebui sa respecte conditjile impuse furnizarii serviciilor
de interes public la nivel national.

Reprezentantul Orange solicita clarificari cu privire la furnizarea serviciilor in conditiile
in care tarifele pe retail sunt limitate la nivelul apelurilor nationale iar tarifele de
terminare in reteaua Romtelecom sunt in prezent mai mari pentru apelurile spre
numerotatia in discutie.

Reprezentantul ANCOM sustine ca Romtelecom trebuie sa aplice pentru serviciul de
terminare a apelurilor catre numerele nationale pentru servicii de interes public la nivel
national tarife identice cu cele pentru serviciul de terminare a apelurilor la numerele
nationale georgafice, acest lucru rezultdnd din decizile ANCOM referitoare la piata
serviciilor de terminare a apelurilor la puncte fixe.

In lipsa altor observatii, presedintele ANCOM incheie dezbaterea si considerd decizia
adoptata.

6. Proiecte de decizie privind revizuirea pietelor relevante corespunzatoare
serviciilor de acces la elemente de infrastructura si serviciilor de acces in
banda larga



Pentru prezentarea sintezei observatiilor referitoare la acest proiect de decizie,
Presedintele ANCOM da cuvantul dlui. Gheorghe Rusen, Director, Directia Executiva
Reglementare, Directia Reglementare Economica.

Reprezentantul ANCOM precizeaza ca proiectele supuse consultdrii au avut drept
scop evaluarea necesitatii definirii unor piete relevante susceptibile de a fi reglementate
ex ante in ceea ce priveste serviciile de acces la elemente de infrastructurd si serviciile
de acces in bandad larga, precum si analiza situatiei concurentiale pe pietele astfel
definite, in sensul identificarii eventualilor furnizori cu putere semnificativd, si stabilirea
masurilor de reglementare necesare pe pietele analizate in vederea eliminarii
problemelor concurentiale identificate.

ANCOM a analizat toate observatiile primite si a rdspuns acestora in sinteza observatiilor.
In urma observatiilor primite, ANCOM a realizat urmdtoarele modificari in proiectele de
decizie supuse consultarii:

- ANCOM a inclus posibilitatea ca S.C. Romtelecom S.A. sa desfiinteze un repartitor
principal sau intermediar intr-un termen mai scurt de 2 ani in cazurile in care
ofera celor care beneficiaza de servicii de acces neconditionat la bucla locala la
repartitoarele respective servicii active de acces echivalente, cel putin pentru
perioada ramasa pana la implinirea termenului de 2 ani;

- au fost propuse urmdtoarele obligatii in sarcina S.C. Romtelecom S.A.

o obligatia ca, in cazul cabinetelor stradale noi, sd instaleze cabinete
stradale mai mari pentru a permite accesul operatorilor alternativi, in
cazul in care exista operatori care doresc accesul la acele cabinete si s-au
angajat printr-un contract sa suporte costurile suplimentare;

o obligatia de a publica tipul si caracteristicile tehnice ale buclelor sau
subbuclelor locale aferente unui repartitor principal sau intermediar, in
gradul de detaliu si la momentul in care Romtelecom le pune la dispozitia
propriilor servicii de comunicatii electronice in banda larga furnizate cu
amanuntul sau pentru serviciile furnizate persoanelor din acelasi grup;

o obligatia de a furniza servicii de backhaul de tip Ethernet la capacitati mai
mari de 1Gbps (tarifele urmand a fi determinate ulterior);

o obligatia de a introduce in ORA descrierea detaliatd a proceselor de
migrare de la servicii de linii inchiriate la servicii de acces neconditionat la
bucla locala, precum si a procesului de migrare de la serviciul de acces
partajat la serviciul de acces total la bucla locala, precum si a procesului
de dezactivare a buclei locale.

De asemenea, au fost modificati o serie de parametri utilizati in modelul de calcul al
costurilor, ceea ce a condus la modificarea unor tarife pentru serviciile de acces la bucla
locala.

Presedintele ANCOM solicita observatii sau comentarii cu privire la acest proiect de
decizie.

Reprezentantul Romtelecom sustine cd, in contextul in care ANCOM concluzioneaza
ca piata cu amanuntul a serviciilor de acces la internet in banda larga este caracterizata
de concurenta efectiva, nu este necesara reglementarea pietei serviciilor de acces la
elemente de infrastructura. Acesta afirma ca interventia reglementarii la nivel de gros ar



trebui sa fie explicata prin identificarea unor deficiente de concurenta la nivelul pietei cu
amanuntul si, in functie de natura problemelor concurentiale identificate, s3 se aplice
masuri de reglementare justificate si proportionale.

Reprezentantul ANCOM mentioneaza cd analiza de piata realizata de ANCOM la
nivelul pietei cu amdnuntul are in vedere o perioada de 3 ani de la data adoptdrii si
intrdrii in vigoare a masurilor supuse consultarii publice, fiind o analiza forward looking si
ia in considerare obligatiile impuse deja de ANCOM pe piata de acces la elemente de
infrastructura.

Reprezentantul Romtelecom face mentiunea ca obligatile privind accesul
neconditionat la bucla locald au fost introduse din anul 2004 si cd, pana in prezent,
numarul de servicii de acces neconditionat la bucla locala achizitionate este extrem de
redus. Acesta adauga ca exista concurenti pe piata care si-au dezvoltat retele proprii.
Luand in considerare concurenta la nivelul pietei cu amanuntul a serviciilor de acces la
internet in bandd largd, Romtelecom considera ca furnizarea accesului neconditionat la
bucla locala nu este necesara.

Reprezentantul ANCOM sustine ca serviciile de acces neconditionat la bucla locala nu
sunt utilizate doar pentru furnizarea accesului la internet, fiind utilizate si pentru
furnizarea serviciilor de telefonie.

Reprezentantul Romtelecom precizeaza cd, in ceea ce priveste piata de telefonie,
S.C. Romtelecom S.A. are obligatia de a furniza servicii de carrier selection si carrier
preselection.

Reprezentantul ANCOM subliniaza ca obligatiile referitoare la carrier selection si
carrier preselection au fost impuse pe piata cu amanuntul a serviciilor de acces la puncte
fixe la retelele publice de telefonie. Impunerea acestor obligatii nu rezolva problemele
concurentiale pe piata de gros de acces la elemente de infrastructurd, ci sunt mijloace
de stimulare a concurentei pe piata cu amanuntul a serviciilor de apeluri furnizate la
puncte fixe.

Reprezentantul OPM sustine ca noul cadru de reglementare nu prezinta o propunere
viabild pentru dezvoltarea in viitor, datorita fenomenelor de price squeeze si margine
squeeze. Acesta aduce in discutie ideea de micro management spunand ca ANCOM nu s-
a implicat activ in acest domeniu.

Reprezentantul ANCOM apreciazda ca monitorizarea anuald a tarifelor practicate de
S.C. Romtelecom S.A. este suficienta pentru a impiedica un comportament
anticoncurential al acesteia. ANCOM a realizat o simulare cu firma de consultanta
Delloitte in ceea ce priveste tarifele serviciilor de acces neconditionat la bucla locald,
concluzia fiind ca exista stimulente pentru a intra pe piata.

Reprezentantul DigiCom Systems mentioneaza cd din anul 2004 si pana in prezent
Romtelecom a vandut servicii doar la tarife promotionale. Acesta sustine ca tarifele
actuale nu permit intrarea pe piata, esecul buclei locale fiind un esec al tarifelor.

Presedintele ANCOM mentioneazd cd in momentul de fatd, analiza de piata este o
analiza obiectiva ce introduce mecanisme menite sa elimine aceste bariere la intrarea pe
piata.

Reprezentantul DigiCom Systems adauga cd Romtelecom percepe in mod
nejustificat tarife pentru intretinerea cablurilor de legaturd internd, neexistand o



contraprestatie din partea S.C. Romtelecom S.A. De asemenea, acesta precizeaza tariful
de inchiriere canalizatie de 39 de euro/100 m este prea mare.

Reprezentantul ANCOM spune ca pretul respectiv este stabilit pentru utilizarea
exclusiva a unei conducte de diametrul de 100 mm. In cazul altor configuratii se va avea
in vedere gradul de ocupare. Tariful este platit proportional cu gradul de ocupare.

Reprezentantul DigiCom Systems mai face mentiunea ca o alta propunere a fost ca
tariful pentru bucla locala sa fie maxim de doua ori tariful pentru bucla partajata.

Reprezentantul ANCOM precizeaza ca tarifele serviciilor de acces neconditionat la
bucla locala sunt orientate pe costuri.

Reprezentantul Romtelecom adauga ca Romtelecom a furnizat toate datele posibile
pentru a obtine un model de costuri eficient, tariful de inchiriere canalizatje fiind orientat
pe costuri. De asemenea, reprezentantul Romtelecom mentioneaza ca Romtelecom nu
este In masurd sa isi recupereze costurile aferente furnizarii serviciului de acces partajat
prin tariful de 1.11 EUR.

Presedintele ANCOM precizeazd cd toate tarifele au rezultat in urma modelului de
calculatie a costurilor realizat impreuna cu Deloitte. Costurile au fost repartizate pe
categorii de activitati. Noile date de intrare venite dupa perioada de consultare au dus la
o scadere cu peste 10% a tarifului supus consultarii publice, rezultdnd o scadere de
aproximativ 28% fata de tarifele actuale practicate de Romtelecom.

Reprezentantul ANCOM adauga ca datele din modelul Romtelecom sunt preluate din
separatiile contabile auditate si din contractele semnate deja de catre Romtelecom.
Toate datele furnizate de Romtelecom au fost analizate de catre Deloitte si comparate
cu datele altor modele/companii din Europa.

Reprezentantul Romtelecom sustine ca obligatia de a notifica modificarile din toata
reteaua de acces, inclusiv in zonele in care nu sunt furnizate servicii de acces
neconditionat la bucla locald, este disproportionata. Romtelecom solicita ca obligatia sa
se refere doar la localitatile pentru care exista cereri sau bucle active.

Reprezentantul ANCOM sustine ca informatiile privind modificarile din reteaua de
acces sunt atat in beneficiul celor care au obtinut deja acces la bucla locald, cat al
beneficiarilor potentiali. Cei care doresc sa intre pe piata trebuie sa detina informatji cu
privire la intentia de modificare a structurii retelei Romtelecom, pentru a-si putea face
planuri de dezvoltare.

Reprezentantul Romtelecom solicitd de asemenea sd se ia in considerare si riscul
neobtinerii autorizatiilor de la primarie pentru cabinetele stradale, costurile acestora sa
fie suportate de catre beneficiari.

Presedintele ANCOM mentioneaza ca o data cu adoptarea legii infrastructurii, relatiile
dintre operatori si autoritatile locale se vor clarifica. Astfel, presedintele ANCOM
precizeaza ca acest risc se va diminua dupa intrarea in vigoare a legii infrastructurii, care
este posibil sa fie adoptata pana la sfarsitul anului.

Reprezentantul Vodafone face o observatie referitoare la neimpunerea obligatiilor de
acces la canalizatie pentru dezvoltarea de retele proprii de acces. Acesta mentioneaza
problemele cu care se confruntd operatorii, dand drept exemplu cazul Primariei
Bucuresti, care a impus taxe locale de 400 euro pe lund. Reprezentantul Vodafone



considera ca este necesara analiza oportunitatii impunerii accesului la canalizatia
Romtelecom. De asemenea, Vodafone solicita impunerea unor remedii cu privire la
accesul la bucla locala de fibra optica a Romtelecom. Vodafone considera ca identificarea
Romtelecom cu putere semnificativd pe aceasta piata si impunerea de remedii pot
depdsi toate obstacolele intdmpinate pana in prezent pe piata serviciilor de acces la
elemente de infrastructura si pot relansa concurenta pe piatd. De asemenea,
reprezentantul Vodafone a sustinut necesitatea desemnarii Romtelecom ca operator cu
putere semnificativa pe piata 5 si impunerea de obligatii in sarcina acestuia.

Presedintele ANCOM sustine cd, in ceea ce priveste accesul la canalizatie, caracterul
de facilitate esentiald pentru furnizarea serviciului de acces neconditionat la bucla locala
nu este indeplinit.

Reprezentantul ANCOM sustine ca impunerea obligatiei de acces la canalizatie poate
fi realizata doar in conditile in care aceste servicii (de acces la canalizatie) sunt
considerate a fi facilitati esentiale, necesare realizarii accesului neconditionat la bucla
locala. ANCOM a justificat neimpunerea unei obligatji referitoare la asigurarea accesului
la canalizatie prin motivele care tin de revizuirea obligatiilor privind furnizarea serviciilor
»backhaul”, precum si de lipsa cererii pand in prezent pentru servicii de acces
neconditionat la bucla locala si, implicit, de eventuale servicii de acces la canalizatie.

Reprezentantul ANCOM, referitor la piata de bitstream, mentioneaza ca ANCOM nu a
considerat necesara reglementarea avand in vedere nivelul ridicat actual si previzionat al
concurentei bazate pe infrastructuri (prin intermediul retelelor proprii de acces) de la
nivelul pietei cu amdnuntul din Romania, disponibilitatea accesului la bucla locald (adica,
mentinerea reglementarii pietei de gros din amonte), absenta reglementarii ex ante a
pietei de gros de acces in banda larga, precum si impactul pozitiv asteptat in urma
introducerii tarifelor orientate pe costuri pentru accesul la bucla locala.

Reprezentantul Romtelecom argumenteaza cd, aplicand testul celor 3 criterii, piata
de acces la elemente de infrastructura nu trebuie reglementata. Acesta mai adauga ca la
nivelul pietei cu amanuntul de acces in bandd larga ANCOM a inclus cablurile coaxiale,
iar in piata de gros aceste cabluri nu sunt incluse. Intrebarea Romtelecom este de ce nu
a fost luat in considerare cablul coaxial in definirea pietei serviciilor de acces la elemente
de infrastructura.

Reprezentantul ANCOM precizeaza ca, din punct de vedere tehnic, nu este posibila
realizarea accesului la bucla locald din cablu coaxial, iar includerea cablurilor coaxiale in
piata respectiva nu ar fi modificat concluziile analizei de piata.

Reprezentantul Orange aduce cateva observatii cu privire la obligatia de notificare a
operatorilor cu 2 ani in cazul desfiintdrii unui repartitor principal de catre Romtelecom.
Orange a solicitat madrirea acestui termen la 5 ani, conform proiectului de recomandare
NGA sau macar la 3 ani.

Presedintele ANCOM sustine ca ANCOM nu a sprijinit recomandarea NGA cu privire la
necesitatea unui termen de 5 ani pentru notificarea desfiintarii repartitoarelor principale
sau intermediare, considerand in general cd aceasta recomandare contine prevederi
mult prea stricte pentru autoritatile de reglementare nationale si nu tine cont de
specificul national.

Reprezentantul ANCOM sustine cd Autoritatea a impus termenul de 2 ani, luand in
considerare conditile din Romania. ANCOM nu poate bloca investitiile Romtelecom in
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conditjile in care Romtelecom nu este singurul sau primul operator care instaleaza retele
de tip NGA in Romania.

Reprezentantul Romtelecom sustine ca stabilirea perioadei de notificare la 2 ani
restrange puternic posibilitatea Romtelecom de a se adapta si de a concura pe aceasta
piatd foarte dinamicd, planificarea deciziilor de modificare a retelelor cu doi ani inainte
nefiind imposibila. Stabilirea termenului de notificare de 2 ani reprezinta o limitare
majora a flexibilitatii si dezvoltarii Romtelecom.

Presedintele ANCOM mentioneaza cd, in forma actuald, decizia asigura flexibilitate
atat pentru operatorul cu putere semnificativa pe piata, cat si pentru ceilalti operatori.

Reprezentantul Romtelecom solicita, referitor la servicile de backhaul, limitarea
distantei acestui serviciu la 2 km intrucat tarifele au fost stabilite avand in vedere o
lungime medie de 1,6 km.

Reprezentantul ANCOM mentioneaza ca tariful respectiv este aplicabil doar pentru
partea de backhaul aflata pe reteaua de acces a Romtelecom, lungimea medie a buclei
de acces a Romtelecom fiind de 1,624 km.

Reprezentantul ANISP opineaza ca reglementarea pietei de bitstream ar fi
reprezentat o buna solutie pentru rezolvarea unor probleme ale operatorilor. In plus,
reprezentantul ANISP a intrebat daca va exista un studiu de impact al masurilor de
reglementare propuse.

Presedintele ANCOM a informat cd autoritatea va urmadri impactul masurilor propuse
si ca un studiu in acest sens va fi publicat peste un an de zile.

Reprezentantul Orange, referindu-se la art. 12 din proiectul de decizie, comenteaza
ca un nou operator care intrd pe piatd trebuie sd aiba o anumitd predictibilitate in
legaturd cu serviciul pe care il ofera clientilor sdi si ca tarifele serviciilor oferite acestora
nu pot fi modificate astfel incat sa reflecte eventualele modificari ale tarifelor serviciului
de gros, in cazul in care Romtelecom ar opta pentru oferirea de servicii active de acces
echivalente. Acesta sustine ca art. 12 ar trebui sa faca o mentiune prin care o astfel de
decizie a Romtelecom sa nu afecteze operatorii, respectiv ca serviciile active de acces
echivalente sa fie oferite la tarifele de bucla locald pe perioada ramasa pana la implinirea
termenului de doi ani, pentru ca ei sa fie capabili sa isi mentina clientii pe o perioada de
minim 2 ani. De asemenea, se solicita ca serviciile active de acces echivalente sa fie
furnizate permanent dupa cei 2 ani la tarife orientate pe costuri.

Presedintele ANCOM mentioneaza ca propunerea va fi analizata de catre autoritate.

Reprezentantul Telemobil intervine si sustine ca ceea ce este important este ca
serviciul sa fie disponibil, deoarece o eventuald modificare a tarifelor de retail este
posibila din punct de vedere contractual, intrucat toti operatorii au clauze de modificare
a tarifelor.

Reprezentantul Orange mai solicita ca termenul de remediere a defectiunilor sa fie
revizuit anual in functie de termenul de remediere intern al Romtelecom. Referitor la
conectarea cu teste standard, respectiv teste optionale, reprezentantul Orange solicita
stabilirea unui tarif pentru un set de 5 teste, incluse in testele optionale, si care, in
opinia sa, sunt de fapt, testele standard. Reprezentantul Orange solicita ca operatorii sa
poata efectua doar setul de acele 5 teste fara a mai fi obligati sa faca ambele seturi de
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teste. Acesta adauga cd cel mai eficient pentru un operator este sa isi poata alege de la
inceput un set standard de 5 teste si sd plateascd doar pentru cele 5 teste.

Reprezentantul ANCOM sustine cd in prima faza se poate realiza setul standard de
teste (rata erorii de bit si spectrul de frecventd), iar in situatia in care acestea nu
prezinta informatii suficiente, operatorul alternativ poate solicita realizarea setului
complet de teste. Reprezentantul ANCOM mentioneaza ca operatorul poate alege: ori
face prima data setul standard de teste, ori poate face direct setul complet. Cele doua
teste vor arata exact viteza pe care operatorul o poate da pe linia respectiva.

Reprezentantul Digicom Systems sustine ca testele din setul complet sunt esentiale
pentru a lua o decizie asupra liniei.

Reprezentantul Romtelecom, revenind la timpul de remediere a defectiunilor,
sustine cd in trimestrul 4 din 2009 acesta a fost de 19,6 ore la 95% din cazuri si de 65
de ore la 5% din cazuri. Pe partea de ADSL, timpul de remediere a fost de 21 de ore
pentru 95% din cazuri si de 102 ore pentru 5% din cazuri. Reprezentantul Romtelecom
subliniaza ca aceste date aratd ca Romtelecom are dificultati in a remedia in perioada
maxima impusa de 19 ore aceste defectiuni. Romtelecom considera ca aceasta perioada
de 19 ore ar trebui madrita cu cel putin 50% pentru a asigura conditii echitabile atat
pentru Romtelecom in relatia cu ceilalti operatori.

Presedintele ANCOM mentioneaza ca termenul de 19 ore de remediere a defectiunilor
(calculat ca medie pe parcursul intregului an 2009, conform statisticilor Romtelecom),
este o conditie echitabild, considerand ca si Romtelecom, ca de altfel toti operatorii,
trebuie sa isi imbunatateasca serviciile interne. ANCOM nu considerda justificatda o
crestere in acest moment a duratei maxime de remediere a defectiunilor.

Reprezentantul Romtelecom mentioneaza cd lucrarile civile suporta 2 tipuri de
costuri: costuri influentate de rata anuala a inflatiei si costuri influentate de lucrarea
civild aferentd. Romtelecom considera cresterea de 3,8%/an ca fiind nejustificatd in
conditiile in care costurile materialelor de constructii scad.

Presedintele ANCOM mentioneaza ca procentul respectiv este preluat din informatiile
publicate de Comisia Nationala de Prognoza.

Reprezentantul Orange solicita, referitor la instalarea cabinetelor stradale noi si
dimensionarea corespunzatoare a acestora, ca Romtelecom sa acorde operatorilor
interesati un termen de 3-4 luni pentru luarea unei decizii cu privire la realizarea
accesului la respectivul cabinet stradal. De asemenea, reprezentantul Orange a solicitat
o procedura transparenta de determinare a costurilor suplimentare generate de
modificarea cabinetelor stradale astfel incat operatorii sa plateasca tarife echivalente cu
diferenta dintre costurile suportate de Romtelecom pentru realizarea unui cabinet stradal
modificat, respectiv unul standard.

Presedintele ANCOM mentioneaza ca va tine cont de a doua propunere, insa prima nu
poate fi luatd in considerare, pentru ca ar restrange semnificativ perioada de
implementare.

Reprezentantul Orange solicita de asemenea ca Romtelecom sa publice
caracteristicile tehnice ale tuturor buclelor.

Reprezentantul ANCOM mentioneaza ca Romtelecom va publica doar informatiile
disponibile intern referitoare la reteaua de acces.
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Reprezentantul Romtelecom solicitd sa se consemneze cd opinia Romtelecom fin
ceea ce priveste tariful pentru accesul partajat la bucla locald, respectiv ca Romtelecom
nu isi poate recupera costurile, avand in vedere ca tarifele sale pe piata cu amanuntul
nu sunt rebalansate.

In lipsa altor comentarii, presedintele ANCOM mentioneazi c3 vor fi luate in
considerare propunerile referitoare la procedura transparentda de determinare a
costurilor suplimentare generate de modificarea cabinetelor stradale. Presedintele
ANCOM considera ca proiectele de masuri pot fi notificate Comisiei Europene.

7. Diverse

Presedintele ANCOM i invita pe participanti sa participe la Reuniunea Regionald
organizata de ANCOM la Bucuresti. De asemenea, presedintele ANCOM mentioneaza ca
Autoritatea nu va supune Consiliului Consultativ proiectele de decizie privind televiziunea
digitala date fiind termenele prevazute de Hotdrarea de guvern. Sintezele observatiilor
primite pe marginea acestor proiecte de decizie vor fi publicate pe pagina de internet a
ANCOM.

Presedintele ANCOM multumeste participantilor si declara sedinta incheiata.
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