AN C

Autoritatea Nationala
pentru Comunicatii

Minuta sedintei Consiliului Consultativ din 26 Ianuarie 2009
26 Ianuarie 2009, 12.00 — 15.00

Introducere

Presedintele ANC, Liviu Nistoran, ureaza bun venit participantilor si subliniaza principalele
puncte de discutie care vor fi abordate.

1. Adoptarea Agendei

Presedintele ANC atrage atentia asupra documentului 1 (Agenda), cerdnd observatii. In lipsa
oricaror remarci, agenda este adoptata in forma propusa de ANC.

2. Minuta intalnirii anterioare

Presedintele ANC arata ca minuta sedintei anterioare, care a fost transmisa catre participanti, a
suferit mici modificari in urma incorporarii observatiilor primite. In lipsa altor observatii pe marginea
documentului, presedintele il declara aprobat.

3. Proiectele de decizie privind identificarea pietelor relevante ale serviciilor de
terminare a apelurilor la puncte mobile, desemnarea furnizorilor cu putere
semnificativa pe piata si impunerea de remedii pe aceste piete

Pentru prezentarea sintezei observatiilor, Presedintele ANC da cuvantul Directorului Directiei
Reglementare Economica, dl. Gheorghe Rusen, care arata ca va prezenta pe scurt principalele
observatii primite de ANC in perioada de consultare publicd si principalele amendamente aduse
proiectelor de decizie.

S-au primit comentarii asupra obligatiilor privind accesul la retele, privind conditile de
transparentd, nediscriminare si control al tarifelor si fundamentarea tarifelor in functie de costuri.
De asemenea, ANC a primit observatii privind definirea pietelor si obligatiile impuse, considerandu-
se ca obligatia de control al tarifelor este disproportionata in cazul operatorilor cu cota de piata
redusd, s-a comentat atat panta de ajustare a tarifelor, cat si termenul propus pentru atingerea
simetriei. De asemenea, Autoritatii i s-a solicitat sda tina seama de diversi factori cum ar fi
introducerea portabilitdtii numerelor de telefon, dezechilibrele privind traficul si absenta licentei 3G
in cazul Cosmote. In ceea ce priveste obligatia de transparentd, unii respondenti au cerut
eliminarea obligatiei de a publica o Oferta de Referinta privind Interconectarea (ORI), prelungirea
termenului de publicare a ORI, precum si a termenului de notificare a modificarii acesteia,
exprimarea in zile lucrdtoare a termenelor din decizii si prelungirea unora dintre acestea cum ar fi
termenul de transmitere cdtre ANC a copiilor dupa acordurile de interconectare incheiate intre
operatori si a termenului de publicare a informatiilor cuprinse in ORI.

Reprezentantul ANC ardta in continuare care au fost modificarile acceptate de catre Autoritate in
urma observatiilor primite.



In ceea ce priveste decizia privind identificarea pietelor relevante ale serviciilor de terminare a
apelurilor la puncte mobile, aceasta a fost completata in sensul introducerii unei prevederi exprese
privind introducerea in piata relevantd a serviciilor de terminare a apelurilor la puncte mobile a
tuturor apelurilor, indiferent de originea nationala sau internationald a acestora.

Deciziile individuale de desemnare a operatorilor cu putere semnificativda pe piata terminadrii
apelurilor la puncte mobile au suferit urmatoarele modificari:

- prelungirea termenului incepand cu care va fi aplicatd prima etapd de ajustare de la 1
februarie la 1 aprilie 2009 pentru operatorii Cosmote RMT, Telemobil si RDS&RCS, din cauza
prelungirii perioadei de consultare publica;

- introducerea unei noi etape de ajustare a tarifelor pentru aceiasi operatori la 1 iulie 2010 si
aplicarea de la aceastd datd a unor tarife simetrice la nivelul de 5,03 eurocenti/minut pentru
operatorii Cosmote si Telemobil, respectiv a unei noi etape de reducere a tarifului la 5,67
eurocenti/minut pentru RCS & RDS;

- simetria tuturor tarifelor de interconectare va fi aplicabilda dupa 1 ianuarie 2011, ulterior
finalizarii de catre ANC a noului model de calculatie a costurilor;

- termenul de publicare al ORI s-a prelungit de la 2 luni la 90 de zile lucratoare de la data
comunicarii deciziilor de desemnare;

- toate termenele sunt acum exprimate in zile lucratoare;

- publicarea tarifelor si a informatiilor prevazute la art. 8 din deciziile de desemnare, privitor
la obligatia de a publica pe propria pagina de internet tarifele tuturor serviciilor necesare
realizdrii interconectarii precum si adresele comutatoarelor unde se poate realiza
interconectarea, se va face in termen de 10 zile lucrdtoare si nu de 7 zile calendaristice de
la data comunicarii deciziilor de desemnare;

- eliminarea prevederilor privind posibilitatea Beneficiarului de a interveni asupra segmentului
legaturii de interconectare instalat de cdtre Operator, pentru remedierea defectiunilor, in
cazul in care Operatorul nu remediaza defectiunile in termen.

Dupa prezentarea principalelor observatii si modificari ale deciziilor, presedintele ANC cere
exprimarea altor observatii din partea participantilor.

Reprezentantii Vodafone, Orange, Cosmote si Telemobil solicita eliminarea obligatiei de a
publica o Oferta de Referinta privind Interconectarea sustindnd ca aceastd interventie nu
este justificatd, implica majorarea costurilor, nu face decat sa introduca activitati noi in obiectul de
activitate al operatorilor, activitati care nu se justifica, intrucat procesul de interconectare s-a
desfasurat in conditii foarte bune si fara existenta acestei obligatii. Pe de alta parte, reprezentantul
Romtelecom sustine necesitatea impunerii acestei obligatii pentru Orange si Vodafone, avand in
vedere comportamentul abuziv al acestora, dar considera ca impunerea aceluiasi remediu in
sarcina celorlalti operatorii nu este justificata. Reprezentantul ANISP considera ca aceasta masura
este una proportionald, justificata, care va rezolva problemele de interconectare si care va
introduce disciplind pe piata telefoniei mobile. In privinta acestui subiect, ANC arata ca inexistenta
unor litigii sau numarul redus al acestora nu reprezinta o dovada a faptului ca interconectarea a
decurs in conditii bune. De altfel, o mare parte din operatorii care au reclamat abuzuri ale
operatorilor de retele publice de telefonie mobila au declarat ca evitd deschiderea unui litigiu de
teama unei degradari ulterioare semnificative a relatiei de afaceri cu operatorul reclamat. De
asemenea, mdrimea operatorilor nu a reprezentat, conform experientei anterioare, un factor de
limitare a abuzurilor, interventia autoritatii fiind necesara in trecut pentru deblocarea procesului de
interconectare intre doi dintre operatorii de talie mai redusa. In plus, reprezentantii Autoritatii au
subliniat faptul ca masurile impuse nu au in vedere doar problemele aparute in trecut, ci tin cont de
potentialul de aparitie a abuzurilor.

Faptul cd numarul solicitérilor noi de interconectare a scdzut si este de asteptat sd scada in
continuare nu poate fi retinut ca argument pentru neimpunerea obligatiei de publicare a ORI.
Publicarea unei ORI nu are ca unic scop realizarea primei legaturi de interconectare (desi nu este
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exclusa aparitia unor noi operatori in piatd, care sa solicite interconectarea), ea servind si la
optimizarea deruldrii contractelor de interconectare existente. Astfel, faptul ca unii operatori au
incheiat un numar semnificativ de contracte de interconectare reprezinta un argument in plus
pentru impunerea obligatiei de publicare a ORI. Ca atare, asa cum a aratat si in Sinteza
observatiilor, ANC respinge propunerea de a nu impune obligatia de publicare a ORI.

In ceea ce priveste obligatia impusa de ANC de a determina tarifele de interconectare pe baza
rezultatelor unui nou model de calculatie a costurilor in 2011, reprezentantii Vodafone si
Orange considera cd este o obligatie nejustificatd mai ales pentru telefonia mobild si semnaleaza
faptul ca Autoritatea aplicd masuri diferite intre telefonia fixa si cea mobild. De asemenea, cei doi
operatori atrag atentia asupra faptului ca@ Recomandarea Comisiei Europene stabileste anul 2012
pentru dezvoltarea modelelor, si nu 2011, asa cum se vrea pe piata din Romania, si ca tariful de
interconectare perceput de operatorii de telefonie mobild din Romania este mai mic decat media
europeand. Un alt argument a fost acela ca tarifele de interconectare sunt stabilite in prezent pe
baza rezultatelor unui model de calculatie a costurilor care a determinat costurile eficiente. Pe de
alta parte, reprezentantii Cosmote considera ca modelul este bazat pe date reprezentative doar
pentru Vodafone si Orange (cota de piatd, retea GSM 900 si 1800).

ANC precizeaza ca modelul va fi dezvoltat ulterior adoptdrii de catre Comisia Europeana a
proiectului de Recomandare privind reglementarea tarifelor de terminare a apelurilor la puncte fixe
si la puncte mobile (preconizata a avea loc in cursul anului 2009), pe baza principiilor si
metodologiilor stabilite in aceasta.

Asa cum s-a precizat si in expunerea de motive, pozitia ANC este aceea ca modelul ,bottom-up”
este, In practica, cea mai potrivitd solutie de implementat, inséd va tine seama de prevederile
viitoarei Recomandari. Astfel, Autoritatea considera ca nu este justificatd mentinerea actualului
model de cost, finalizat in 2006, ce ofera rezultate tinta pentru anul 2009, pe o perioadd ce
depdseste anul 2011, intrucat modelul existent se refera la un operator eficient ce opereaza la
scara S.C. Vodafone Romania S.A. si S.C. Orange Romania S.A., si, in plus, modeleazd doar
costurile unei retele 2G, in timp ce evolutia conditiilor de piata (noi tehnologii, dezvoltarea retelelor
3G, depasirea pragului de 100% in ceea ce priveste penetrarea serviciilor de telefonie la puncte
mobile, intrarea furnizorilor de retele publice de telefonie mobila pe piata serviciilor de telefonie la
puncte fixe etc.) creeaza premisele pentru modelarea unei retele ipotetic eficiente pornind de la o
combinatie de tehnologii 2G si 3G in reteaua de acces radio, precum si pentru reanalizarea
metodologiilor de calculare a costurilor utilizate.

Prin urmare, ANC isi mentine punctul de vedere potrivit caruia este necesara dezvoltarea unui nou
model de calculatie a costurilor, care sa stea la baza fundamentarii tarifelor de terminare simetrice
pentru toti furnizorii desemnati ca avand putere semnificativa pe pietele relevante. De asemenea,
avand in vedere ca dezvoltarea noului model LRIC se va realiza in orizontul de timp al prezentei
analize de piata, eliminarea acestei obligatii, pentru a fi apoi impusa dupa adoptarea Recomandarii,
nu va face decat sa amane in mod nejustificat dezvoltarea noului model. Cu privire la prioritizarea
dezvoltarii modelelor de calculatie a costurilor pentru retelele mobile comparativ cu retelele fixe,
ANC arata ca datorita ultimelor tendinte se preconizeaza o diferenta mai mare a tarifelor ce vor
rezulta in urma elaborarii unui nou model fatd de tarifele actuale in cazul operatorilor de telefonie
mobild prin comparatie cu operatorii de telefonie fixa si avand in vedere ca termenul de
implementare a rezultatelor este, potrivit ultimei variante a proiectului de Recomandare, 1
februarie 2012, se doreste ca tranzitia spre noile tarife sa nu fie una abrupta.

In ceea ce priveste panta de ajustare a tarifelor si simetria tarifelor stabilitd de ANC,
reprezentantii Orange cer ca panta de ajustare a tarifelor Cosmote si Telemobil sa fie de
maximum 9 luni de zile intrucat Telemobil a intrat pe aceastd piata din 1992, opereaza pe baza
unei tehnologii mult mai eficiente din punct de vedere al costurilor, iar Cosmote inregistreaza cea
mai semnificativa dinamica a numarului de abonati. Reprezentantii Vodafone apreciaza ca s-a
adus o usoard imbunatatire a orizontului de timp in care se ajunge la simetrie, insa considera in
continuare ca nivelul tarifelor de interconectare ramane un “colac de salvare” pentru unii operatori
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in scopul de a-si recupera costurile cu introducerea portabilitatii numerelor sau pentru a-si forma o
masa criticd de clienti. Pe de altd parte, reprezentantii Cosmote, desi de acord cu simetria tarifelor
si cu dezvoltarea unui model de calcul, considera ca aceasta ar trebui asigurata pe parcursul a doi
ani, si nu a 15 luni, asa cum a stabilit ANC. De asemenea, acestia aratd cd panta de ajustare a
tarifelor Cosmote este mult mai scurta decat cea de care au beneficiat Orange si Vodafone sau alti
operatori din alte tari. Reprezentantul Telemobil arata ca operatorul a platit catre ceilalti operatori
mai mult de 100 de milioane de euro pentru interconectare si solicitd revizuirea pantei de ajustare
a tarifelor. Totodatd, acesta considerd mdsura de reglementare excesiva si inoportund intrucat
Telemobil detine o cota de piata de 1% la nivelul pietei cu amanuntul.

Directorul Directiei Reglementare Economica din cadrul ANC arata ca stabilirea pantei de ajustare a
tarifelor celor trei operatori a tinut cont de tarifele actuale practicate si s-a facut in scopul oferirii
unei predictibilitati pe piata.

Pentru a raspunde reprezentantului Telemobil, dl. Gheorghe Rusen arata ca fiecare operator al unei
retele publice de telefonie care asigura terminarea apelurilor la puncte mobile provenite din alte
retele sau din propria retea detine o cota de piata de 100% pentru aceste servicii si are putere
semnificativa de piata.

DI. Sorin Neacsu, reprezentantul ASRO la aceastd intrunire sesizeaza cd printre standardele
recomandate de ANC in proiectele de decizie in cadrul art.9 nu se regasesc standardele romanesti,
recomandand utilizarea acestora atunci cand acest lucru este posibil.

Cu privire la implementarea obligatiei de nediscriminare in ceea ce priveste terminarea
traficului international reprezentantii Cosmote, Vodafone si Orange arata ca exista diferente
de ordin tehnic intre traficul venit din international si traficul national, cd arhitectura retelei este
construitda pe aceasta diferentiere iar traficul este urmarit tot diferentiat, solicitdnd utilizarea de
circuite de interconectare separate pentru traficul originat din international, respectiv pentru traficul
originat national. Presedintele ANC accepta introducerea acestor precizari in sinteza observatiilor.

In privinta obligatiei de furnizare a unei capacititi suplimentare a legaturii de
interconectare, Orange si Cosmote sunt impotriva impunerii obligatiei de furnizare de capacitate.
De asemenea, Cosmote arata ca nu este furnizor de capacitate si ca termenele pentru furnizarea
de servicii de interconectare ar trebui prelungite pentru a oferi operatorilor posibilitatea de a
achizitiona astfel de servicii.

Reprezentantii ANC arata ca furnizarea de capacitate este o conditie esentiala pentru asigurarea
serviciilor de interconectare si ca aceleasi obligatii au fost impuse si operatorului Romtelecom. In
ceea ce priveste costurile determinate de respectarea conditiilor incluse in ORI, ANC apreciazd ca
astfel de costuri pot fi controlate si ca riscurile asociate, precum solicitari nejustificate de furnizare
de capacitate, pot fi atenuate (daca nu evitate) de previziuni de trafic rezonabile, precum si de
proceduri de comanda in avans si livrare incluse in ORI. Prevederile din ORI legate de previziunile
de trafic, termenele de livrare si de procedurile de comanda corespunzatoare pot facilita derularea
in bune conditii a acordurilor de interconectare, chiar daca presupun unele costuri administrative.

In lipsa altor observatii, Presedintele ANC declarg inchise discutile pe marginea proiectelor de
decizii. Aceste proiecte urmeaza sa fie notificate in cel mai scurt termen Comisiei Europene si
celorlalte autoritati de reglementare si se vor astepta comentariile acestora inainte de adoptare.

Constatand ca nu mai sunt alte recomandari, Presedintele ANC multumeste incd o datd
participantilor pentru prezenta si declara sedinta inchisa.
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