RAPORT PARTIAL DATE STATISTICE 2004'

1. SERVICII DE TELEFONIE FIXA

1.1. Principalii indicatori de caracterizare a retelelor publice fixe

Tabel 1.1. Evolutia indicatorilor de caracterizare a retelelor publice fixe

31.12.2003 30.06.2004 31.12.2004

Nr. cereri in asteptare pentru instalarea posturilor
telefonice in cazurile in care nu sunt intrunite conditiile 464.966 454.977 424.825
tehnice necesare instalarii
Nr. canale ISDN-B 75.276 99.712 119.324
Nr. linii telefonice alocate telefoanelor publice cu plata 52.324 51.446 51.570
Nr. maxim de linii telefonice care pot fi conectate 4.882.284 4.935.189 5.025.103
(capacitatea centralelor telefonice locale) (total):

a) in centrale manuale (%) 1,21 0,98 0,74

b) in centrale automate analogice (%) 24,36 24,17 18,80

c) in centrale automate digitale (%) 74,43 74,85 80,46
Nr. circuite telefonice internationale 9.813 11.941 15.027
Nr. circuite fizice care formeaza bucla locala disponibile 2.415.251 2.436.319 2.329.167

Fig. 1.1. Evolutia numdarului de cereri in asteptare pentru instalarea posturilor telefonice
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Fig. 1.2. Evolutia numdarului maxim de linii telefonice care pot fi conectate
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1.2. Numar abonati. Rata de penetrare. Digitalizare.

Tabel 1.2. Evolutia numarului de abonati la serviciile de telefonie fixa/ evolutia penetrarii telefonier fixe la 100 de
locuitori / evolutia gradului de digitalizare a telefonier fixe in perioada 2002-2004

| 31.12.2002 31.12,2003 30.06.2004 31.12.2004

abonati servicii de telefonie fixa 4.215.235 4.331.606 4.341.521 4.389.082
penetrarea telefoniei fixe la 100 locuitori(%o) 19,43 19,98 20,03 20,24
gradul de digitalizare a telefoniei fixe(%bo) 71,90 74,27 75,07 77,15

Fig. 1.3. Evolutia numarului de abonati la serviciile de telefonie fixa. Evolutia penetrarii telefoniei fixe (abonati /
100 locuitori).
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Fig. 1.4. Evolutia gradului de digitalizare a retelelor de telefonie fixd
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Tabel 1.3. Evolutia numarului de abonati la servidiile de telefonie fixa in mediul urban si mediul rural

‘ 31.12.2002 31.12.2003 30.06.2004 31.12.2004
abonati servicii de telefonie fixa 4.215.235 4.331.606 4.341.521 4.389.082
abonati mediul rural (%) 22,40 22,86 23,55 25,70
abonati mediul urban (%) 77,60 77,14 76,45 74,30

Fig. 1.5. Evolutia numarului de abonati la serviciile de telefonie fixa in mediul urban si mediul rural
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1.3. Trafic realizat in retelele publice fixe de telefonie din Romania

Tabel 1.4. Traficul total originat in retele publice fixe din Romania in functie de destinatie, in perioada 2002 — 2004

2002 2003 2004
(mil. minute) (mil. minute) (mil. minute)
Total trafic (voce + internet ASI) 11.382 12.220 11.083
Trafic voce 8.223 8.976 8.818
Trafic national* 7.197 7.974 7.770
- catre alte retele publice fixe de telefonie - 9,7 111,5
Trafic fix — mobil 814 818 796
Trafic international 2122 184 252
Trafic Internet (ASI) 3.159 3.244 2.265

*trafic local + trafic interurban + trafic cdtre alte refele publice fixe de telefonie

Fig. 1.6. Evolutie trafic total originat in retele publice fixe in functie de destinatie, in perioada 2002-2004
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Fig. 1.7. Evolutie trafic realizat catre alte retele publice fixe de telefonie si catre international in 2003-2004

2 Avand in vedere c3, pand la data de 01.01.2003, traficul international al operatorilor retelelor mobile de telefonie tranzita reteaua S.C. Romtelecom S.A., volumul
traficului international (212.000.000 minute) in anul 2002 cuprinde atat volumul traficului international originat in reteaua fixa a S.C. Romtelecom S.A., céat si
volumul traficului international originat in retelele mobile de telefonie.

In anul 2003, dupa liberalizarea pietei de telefonie fixa, volumul traficului international originat in retelele proprii ale operatorilor de telefonie fixa (inclusiv traficul
international originat in reteaua S.C. Romtelecom S.A.) s-a ridicat la 167.370.912 minute, la care se adaugd 23.904.283 minute originate de operatorii nou intrati,
folosind reteaua S.C. Romtelecom S.A., prin intermediul cartelelor preplatite si a serviciului de selectare a transportatorului. In acelasi timp, volumul traficului
international originat in retelele mobile de telefonie a fost de 42.495.229 minute. Astfel, in anul 2003, volumul total al traficului international originat in Romania a
fost de 233.770.424 minute, adica cu 10,27% mai mult decat in anul 2002.
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1.4. Oferta alternativa de servicii publice de telefonie fixa

Tabel 1.5. Numarul furnizorilor alternativi de servicii de telefonie fixa, in functie de categoria de apeluri oferite

Furnizori alternativi
31.12.2003 30.06.2004 31.12.2004
apeluri nationalex 12 16 19
apeluri fix-mobil 7 13 17
apeluri internationale 28 39 47
total furnizori 36 49 60

* gpeluri locale + apeluri interurbane + apeluri cdtre alte retele publice fixe de telefonie

Fig. 1.8. Evolutia numarului furnizorilor alternativi de servicii de telefonie fixa, in functie de categoria de apeluri
oferite
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Tabel 1.6. Evolutia numarului de abonati ai furnizorilor alternativi de servicii de telefonie fixa

Abonati prin Abonati prin intermediul retelelor
. Total
reteaua proprie de acces ale altor persoane
31.12.2003 2.836 6.187 9.023
30.06.2004 6.895 13.923 20.818
31.12.2004 51.259 15.731 66.990

Fig. 1.9. Evolutia numarului de abonali ai furnizorilor alternativi de servicii de telefonie fixd
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Fig. 1.10. Evolutia numarului de abonati Romtelecom / furnizori alternativi de servicii de telefonie fixa
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Tabel 1.7. Trafic realizat in functie de destinatia apelurilor de cdtre furnizorii alternativi (realizat in retelele publice
fixe de telefonie din Roménia) in perioada 2003-2004

trafic operatori alternativi trafic total
Trafic / perioada 2003 2004 2003 2004
(mil. minute) (mil. minute) (mil. minute) (mil. minute)
Trafic national* 23,8 134 7.974 7.770
Trafic fix - mobil 9,6 26,4 818 796
Trafic international 39,4 97,4 184 252

*trafic local + trafic interurban + trafic catre alte retele fixe de telefonie



Fig. 1.11. Evolutia traficului de minute realizat de catre furnizorii alternativi de servicii de telefonie fixa, in functie
de destinatia apelurilor
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1.5. Trafic realizat la nivelul pietei de gros a serviciilor de telefonie fixa

Tabel 1.8. Evolutia traficului realizat la nivelul pietei de gros (mil. minute)

trafic originat trafic tranzitat trafic terminat
in reteaua prin reteaua in reteaua
proprie proprie proprie
2003 224 244 925
2004 389 272 1.434

Fig. 1.12. Evolutia traficului realizat la nivelul pietei de gros
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Tabel 1.9. Evolutia traficului terminat in reteaua proprie in functie de locul de originare

minute . - . - c) minute originate in d) minute originate in afara
. A a) minute originate  b) minute originate P A .
terminate in N N ; afara Romaniei - contract Romaniei - colectate prin
. in alte retele in retele publice - S . . A
reteaua proprie o h direct cu furnizorii din intermediul unor furnizori
. : publice fixe mobile A . A
(mil. minute) afara Romaniei din Romania
2003 925 0,32% 27,68% 55,46% 16,54%

2004 1.434 7,04% 25,59% 64,78% 2,58%



Fig. 1.13. Evolutia traficului terminat in reteaua proprie in functie de locul de originare
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2. SERVICII DE TELEFONIE MOBILA

2.1. Aria de acoperire a retelelor publice mobile din Romania

Tabelul 2.1. Aria de acoperire a retelelor publice mobile la 31 decembrie 2004

. Acoperire Acoperire
Furnizor - teritoriu %- - populatie %-
S.C. Orange Romania S.A. 79,87% 96,57%
S.C. Mobifon S.A. 74,90% 94,50%
S.C. Telemobil S.A. 65,00% 67,00%
S.C. Cosmorom S.A. 39,01% 60,34%

Fig. 2.1. Aria de acoperire a retelelor publice mobile la 31 decembrie 2004
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2.2, Penetrarea telefoniei mobile. Cote de piata. Numar de utilizatori.

Tabelul 2.2. Numarul utilizatorilor si rata de penetrare a telefonie mobile

31.12.2003 30.06.2004 31.12.2004

abs. % abs. % abs. %
Numar total utilizatori din care: 7.039.898 100  8.359.240 100  10.215.388 100
a) nr. utilizatori cu abonament lunar 2.713.162 39 3.089.522 37 3.691.313 36
b) nr. utilizatori cartele preplatite 4.326.736 61 5.269.718 63 6.524.075 64
Rata de penetrare 32,47% 38,56% 47,12%



Fig. 2.2. Evolutia numarului utilizatorilor de servicii de telefonie mobild
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Fig. 2.3. Evolutia numarului utilizatorilor de servicii de telefonie mobild pe bazd de abonament lunar / utilizatori pe

bazd de cartele preplatite
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Tabel 2.3. Evolutia cotelor de piatd ale furnizorilor de servicii de telefonie furnizate prin intermediul retelelor

publice mobile in functie de numadrul total de utilizatori in perioada 2002-2004

Nr. S.C. ORANGE
utilizotori  S‘C- MOBIFONS.A. e o "'y S.C.TELEMOBILS.A  S.C. COSMOROM S.A.
31.12.2003 | 7.039.898 49,11% 47,12% 2,58%
30.06.2004 | 8.359.240 48,93% 47,34% 2,71%

31.12.2004 | 10.215.388 48,07% 48,34% 2,74%



Fig. 2.4. Evolutia cotelor de piata ale furnizorilor de servicii de telefonie furnizate prin intermediul retelelor publice
mobile in functie de numarul total de utilizatori, in perioada 2002-2004
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Fig. 2.5. Cotele de piatd (in functie de numadrul total de utilizatori) ale furnizorilor de servicii de telefonie furnizate
prin intermediul refelelor publice mobile la 31.12.2004
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Tabel 2.4. Numarul utilizatorilor de servicii de transmisiuni de date furnizate prin intermediul retelelor publice
mobile

31.12.2003 30.06.2004 31.12.2004

abs. % abs. % abs. %
Servicii WAP 236.363 52 479.443 63 786.841 56
Servicii GPRS 27.563 6 49.168 6 342.517 24

Alte servicii transmisiuni de date | 188.322 42 232.747 31 285.114 20
Total 452,248 100 761.358 100 1.414.472 100




Fig. 2.6. Numarul utilizatorilor de servicii de transmisiuni de date furnizate prin intermediul retelelor publice mobile
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2.3. Volumul traficului realizat prin intermediul retelelor publice mobile din Romania in perioada
2002-2004

Tabelul 2.5. Traficul de voce originat, mesaje scrise si mesaje multimedia realizat prin intermediul retelelor de
telefonie mobila (mil.min.)

2002 2003 2004
Trafic voce, inclusiv roaming (mil. minute) 1.556 4.387 6.532
Trafic SMS (mil. mesaje) 215 438 931

Trafic MMS (mil. mesaje) - 0,2 3,5



Figura 2.7. Evolutia traficului de voce, mesaje scrise si mesaje multimedia realizat prin intermediul retelelor publice
mobile in perioada 2002 — 2004

5.000+
4.000+
3.000+
2.000+
438 ‘

1.000+

0 0,200 3,5

L

0 ‘ ‘ ‘

trafic voce SMS MMS
(mil. minute) (mil. mesaje) (mil. mesaje)
m 2002 2003 m 2004

2.4. Trafic realizat la nivelul pietei de gros a serviciilor de telefonie mobila

Tabelul 2.6. Traficul terminat in retelele publice mobile din Romaénia in functie de locul originarii

Nr. minute " - X . - o
terminate in a) trafic orl_glna_t in b) trafic orlqmat in i_nlte ¢) trafic originat in
retea . retele publice fixe retele publice mobile £ Romaniei
teaua proprie din Romania terestre din Romania afara Romaniel
(mil. minute)
2003 2.023 41,04% 32,66% 26,30%
2004 2.577 31,57% 40,74% 27,69%

Figura 2.8. Evolutia traficului terminat in retelele publice mobile din Roménia in functie de locul originarii, in
perioda 2003-2004.
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3. SERVICII DE TELEFONIE FIXA VS. SERVICII DE TELEFONIE MOBILA

Tabel 3.1. Evolutia numarului de abonati la serviciile de telefonie fixa vs. evolutia numarului de abonati la serviciile
de telefonie mobild

| 31.12.2002 31.12.2003 30.06.2004 31.12.2004

total abonati servicii de telefonie 9.325.826 11.371.504 12.700.761 14.604.470
abonati servicii de telefonie fixa (%) 45,20 38,09 34,18% 30,05
abonati servicii de telefonie mobila (%) 54,80 61,91 65,82 69,95

Fig. 3.1. Evolutia numarului de abonati la serviciile de telefonie fixd vs. evolufia numarului de abonati la serviciile
de telefonie mobild
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Tabel 3.2. Trafic voce originat in refele publice fixe vs. Trafic voce originat in refele publice mobile in perioada
2002-2004

2002 2003 2004
tot_al tr?flc voce originat in retele publice de telefonie 9.779 13.363 15.350
(mil. minute)
trafic voce originat in retele publice fixe (%) 84,0 67,1 57,44

trafic voce originat in retele publice mobile, inclusiv

roaming (%) 15,91 32,83 42,56

3 Numérul de abonatj la serviciile de telefonie mobild cuprinde numarul utilizatorilor cu abonament si numérul
utilizatorilor de cartele preplatite.



Fig. 3.2. Evolutia comparativd a traficului de voce originat in retele publice fixe si a traficului de voce originat in
retele publice mobile in perioada 2002-2004
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4. SERVICII DE LINII INCHIRIATE

Tabel 4.1. Numdrul abonatilor la servicii de linii inchiriate in perioada 2003-2004

31.12.2003 31.12.2004
Abs. % Abs. %
Nr. total abonati, 32195 100 28.471 100
din care:
a) S.C. Romtelecom S.A 30.296 94,10 26.623 93,51
b) Alti operatori 1.899 5,90 1.848 6,49

Fig. 4.1. Evolutia numarului de abonali la servicii de linii inchiriate in perioada 2003-2004
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Tabel 4.2. Numarul abonatilor la servicii de linii inchiriate, in functie de tipul acestora, in perioada 2003-2004

31.12.2003 31.12.2004
Abs. % Abs. %
Nr. total abonati, 32195 100 28471 100
din care utilizeaza:
a) linii inchiriate - circuit total 31.516 97,89 26.701 93,78
b) linii inchiriate-segmente terminale 75 0,23 1.457 5,12

c) linii inchiriate-segmente de trunchi

604 1,88 313 1,10

Fig. 4.2 Evolutia numarului de abonati servicii de linii inchiriate, in functie de tipul acestora, in perioada 2003-

2004
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5. SERVICII DE ACCES LA INTERNET

Tabel 5.1. Numadrul furnizorilor activi pe piata serviciilor de acces la Internet, in functie de suportul utilizat, in
perioada 2003-2004

31.12.2003 30.06.2004 31.12.2004

Nr. _totalvfurnlzorl activi din care 233 367 515
furnizeaza:

a) acces dial-up 145 166 160
b) acces prin cablu coaxial 56 68 72
c) acces prin fibra optica 52 72 109
d) acces radioda 121 170 219
e) acces xDSL 65 78 93
f) acces prin alte mijloace! 124 226 333

Fig. 5.1. Evolutia furnizorilor activi de servicii de acces la Internet in perioada 2003-2004
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Conexiunile de acces la Internet prin alte mijloace cuprind conexiunile utilizaind ca suporturi: cablu UTP/FTP, satelit, linii inchiriate pe suport
de fire metalice torsadate, linii de transport a energiei electrice (cablu electric);



Tabel 5.2, Numadrul conexiunilor de acces la Internet, in functie de suportul utilizat, in perioda 2003-2004

31.12.2003 30.06.2004 31.12.2004
Abs. % Abs. % Abs. %

Nr. total conexiuni 509.308 100 650.140 100 980.364 100
din care:

a) dial-up la puncte fixe 239.650 47,05 265.889 40,90 273.362 27,88
b) dial-up la puncte mobile? | 208.922 41,02 275.546 42,38 550.191 56,12

¢) cablu coaxial 31.137 6,11 48937 7,53 87.373 8,91
d) fibra optica 2789 055 4619 0,71 6.405 0,65
e) radio 14798 2,91 32519 5,00 15.611 1,59
f) xDSL 4433 087 6.159 095 4161 0,42
g) alte mijloace 7.579 149 16471 2,53 43.261 441

Fig. 5.2. Evolutia structurii conexiunilor de acces la Internet, in functie de suportul utilizat, in perioada 2003 —
2004
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2Conexiunile dial-up la puncte mobile includ si conexiunile de acces la Internet furnizate in cadrul abonamentului la serviciile de telefonie
mobild oferite de S.C. Telemobil S.A.



Fig. 5.4. Evolutia conexiunilor de acces la Internet, in functie de suportul utilizat, in perioada 2003 — 2004
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Tabel 5.3. Numarul conexiunilor de acces la Internet, in functie de largimea de banda utilizata, Numar conexiuni

dedicate de acces la Internet.

31.12.2003 30.06.2004 31.12.2004
Abs. % Abs. % Abs. %
Nr. conexiunilor in functie de 509.308 100 650.140 100 980.364 100
largimea de banda, din care:
a) conexiuni in banda ingusta 313.202 61,50 402.958 61,98 597.581 60,96
b) conexiuni in band3 largd® 196.106 38,50 247.182 38,02 382.783 39,04
Nr. conexiuni dedicate 60.736 108.705 156.811

Fig. 5.5. Evolutia conexiunilor de acces la Internet, in funclie de largimea de banda utilizats, in perioada 2003 —

2004
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Serviciul de accces la Internet in banda larga reprezinta un serviciu de comunicatii electronice destinat publicului, care consta in transportul

semnalelor la o capacitate de cel putin 128 Kbps.



Fig. 5.6. Evolutia conexiunilor dedicate de acces la Internet in perioada 2003 — 2004
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Tabel 5.4. Numarul conexiunilor de acces la Internet in bandd larga, in functie de suportul utilizat, in perioada
2003-2004

31.12.2003 30.06.2004 31.12.2004

Abs. % Abs. % Abs. %
Nr. total conexiuni in banda larga, 196.106 100 247.182 100 382.783 100
din care:
a) dial-up la puncte fixe 852 0,43 705 0,29 1.057 0,28
b) dial-up la puncte mobile 181.359 92,48 226.378 91,58 277.461 72,49
¢) cablu coaxial 4.936 2,52 8.598 3,48 84.197 22,00
d) fibra optica 991 0,51 1.704 0,69 4.120 1,08
e) radio 1.784 0,91 2.642 1,07 4.109 1,07
f) xDSL 3.933 2,01 5.280 2,14 2.182 0,57
g) alte mijloace 2.251 1,15 1.875 0,76 9.657 2,52

Fig. 5.7. Evolutia conexiunilor de acces la Internet in banda larga, in functie de suportul utilizat, in perioada
2003-2004
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Tabel 5.5, Numaérul conexiunilor dedicate de acces la Internet, in functie de suportul utilizat

31.12.2003 30.06.2004 31.12.2004

Abs. % Abs. % Abs. %
Nr. total conexiuni dedicate, din care: 60.736 100 108.705 100 156.811 100
a) cablu coaxial 31.137 51,27 48.937 45,02 87.373 55,72
b) fibra optica 2.789 4,59 4.619 4,25 6.405 4,08
¢) radio 14.798 24,36 32.519 29,91 15.611 9,96
d) xDSL 4.433 7,30 6.159 5,67 4.161 2,65
e) alte conexiuni dedicate 7.579 1248 16471 15,15 43.261 27,59

Fig. 5.8. Evolutia conexiunilor dedicate de acces la Internet, in functie de suportul utilizat, in perioada 2003-2004
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Tabel 5.6. Numdarul total de conexiuni din sectorul de comunicatii electronice la nivelul utilizatorilor finali si
distributia lor pe categorii de servicii, 2003-2004

31.12.2003 30.06.2004 31.12.2004

abonati servicii de telefonie fixa - persoane fizice 3.897.394 3.901.722 3.935.447
abonati servicii de telefonie fixa - persoane juridice 434.212 439.799 453.635
abonati servicii de telefonie mobil§* 7.039.898 8.359.240 10.215.388
conexiuni acces la Internet 509.308 650.140 980.364

* Inclusiv utilizatorii de cartele preplatite.



Fig. 5.9. Evolutia numarului de conexiuni din sectorul de comunicatii electronice, distribuie pe categorii de

servicif, 2003-2004
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Tabel 5.7. Capacitatea conexiunii internationale (Mbps)

31.12.2004

conexiuni acces la Internet

abonati servicii de telefonie fixa -persoane juridice

| 31.12.2003 30.06.2004 31.12.2004
Capacitatea de intrare (Mbps) 2.478 2.852 4.033
Capacitatea de iesire (Mbps) 2.476 2.850 4.032

Fig. 5.10. Evolutia capacitatii conexiunii internationale, in perioada 2003 — 2004
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6. SERVICII DE RADIOCOMUNICATII MOBILE PROFESIONALE

Tabel 6.1. Numadrul furnizorilor care ofera servicii de radiocomunicatii mobile profesionale

| Numér furnizori

31.12.2003 74
30.06.2004 144
31.12.2004 176

Tabel 6.2. Numadrul utilizatori servicii de radiocomunicatii mobile profesionale

31.12.2003 30.06.2004 31.12.2004

abs. % abs. % abs. %

Nr. fotal utilizatort din | 5 7 100 7.592 100 10150 100

?i)zi'(‘::'"zam" persoane 649 21,84 4.581 60,34 6700 66,01

b) utilizatori persoane | , 5, 78,16 3.011 3066  3.450 33,99
juridice

Fig. 6.1. Evolutia numarului de utilizatori de servicii de radiocomunicatii mobile profesionale
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7. SERVICII DE RETRANSMISIE A PROGRAMELOR AUDIOVIZUALE

Tabel 7.1. Numar abonati la serviciile de retransmisie a programelor audiovizuale in mediul rural si urban, in
perioada 2003-2004.

Abonati / Mediul rural Mediul urban Total
Penetrare Abonati Penetrare/ Abonati Penetrare/ Abonati Penetrare/
gospodarii gospodarii gospodarii
31.12.2003 479.978 14,27% 2.256.892 57,04% 2.736.870 37,39%
31.12.2004 770.188 22,90% 2.341.694 59,19% 3.111.882 42,51%

Fig. 7.1. Evolutia numarului de abonati la serviciile de retransmisie a programelor audiovizuale, in mediul urban si
mediul rural in perioada 2003-2004
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Fig. 7.2. Evolutia ratei de penetrare a serviciflor de retransmisfe a programelor audiovizuale la nivel de gospodarii
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