PREZENTARE GENERALA A PLANULUI DE ACTIUNI AL ANRC PENTRU ANUL
2006

Misiunea si obiectivele ANRC

Autoritatea Nationald de Reglementare in Comunicatii (ANRC) este institutia independenta
de reglementare in domeniul comunicatiilor electronice si al serviciilor postale. In
activitatea sa, ANRC urmdreste ca obiective majore: promovarea concurentei,
protectia intereselor utilizatorilor finali si incurajarea investitiilor eficiente in
infrastructura.

Misiunea ANRC este sa creeze un mediu competitiv care sa asigure servicii de comunicatii
electronice si postale variate, accesibile si de calitate pentru toti cetatenii Romaniei
europene.

Bilantul anului 2005

Pentru a stimula dezvoltarea competitiei pe piata de comunicatii, ANRC a continuat in anul
2005 reglementarea pietelor cu amanuntul si de gros, prin impunerea de obligatii specifice
pe pietele relevante cu amanuntul, prin fundamentarea pe costuri a tarifelor de
interconectare practicate de operatorul celei mai mari retele de telefonie fixa, precum si
prin elaborarea propunerilor de imbunatatire a conditiilor de acces la bucla locald si de
implementare a portabilitatii numerelor in Romania.

Pentru a asigura accesul la servicii de comunicatii al categoriilor defavorizate, ANRC a
directionat procesul de implementare a serviciului universal in anul 2005 in mod prioritar
spre instalarea de telecentre, prin intermediul carora serviciile de telefonie si Internet devin
accesibile si in zonele rurale izolate.

In ceea ce priveste sectorul serviciilor postale, activitatea ANRC s-a concentrat asupra
elaborarii procedurilor de monitorizare a calitatii serviciului postal universal si a conditiilor
de intocmire si auditare a situatiilor financiare separate ale furnizorului de serviciu universal
— Compania Nationala Posta Romana S.A.

ANRC a initiat in anul 2005, impreuna cu Ministerul Comunicatiilor si Tehnologiei
Informatiei (MCTI), doua demersuri legislative menite sa vind in intampinarea solicitarilor
industriei. Primul dintre acestea, finalizat prin adoptarea Legii nr.239/2005 privind
modificarea si completarea unor acte normative din domeniul comunicatiilor, se refera la
modificarea modului de calcul al tarifului de monitorizare anual datorat ANRC de catre
furnizorii de retele publice de comunicatii electronice, de servicii de comunicatii electronice
destinate publicului si de servicii postale. A doua initiativda a ANRC in anul 2005, care
urmeaza sa se finalizeze in anul 2006, este proiectul de lege care reglementeaza accesul pe
proprietati al furnizorilor de retele de comunicatii electronice, utilizarea partajata a
infrastructurii retelelor de comunicatii electronice (stalpi, piloni, conducte etc.), precum si
unele aspecte legate de construirea de retele de comunicatii electronice.



De asemenea, in anul 2005, ANRC si-a asumat un rol activ in informarea industriei si a
publicului larg, deruland o serie de campanii si actiuni de informare orientate cu precadere
catre furnizorii de retele si servicii de comunicatii electronice si catre utilizatorii de servicii
de telefonie, grupurile cele mai afectate de schimbarile survenite dupa liberalizarea pietei
de comunicatii electronice.

Prioritatile anului 2006

In dezvoltarea planului de actiuni pentru anul 2006, ANRC a identificat sapte obiective
prioritare si actiunile mai importante care vor sta la baza indeplinirii acestor obiective:

I. Imbunititirea transparentei si predictibilitatii cadrului de reglementare:
Pentru a asigura predictibilitatea cadrului de reglementare si, implicit, stabilitatea mediului
de afaceri in sectorul comunicatiilor electronice din Romania, ANRC va organiza in cursul
anului 2006 o serie de consultari publice care se vor finaliza cu adoptarea in trimestrul IV a
unui document de strategie a reglementarii sectorului comunicatiilor electronice in perioada
2007-2010. Totodatd, in perspectiva intrdrii in vigoare a obligatiilor Romaniei de efectuare
a notificarilor prevazute la articolul 7 din Directiva 2002/21/EC privind cadrul comun de
reglementare pentru retelele si serviciile de comunicatii electronice, o data cu dobandirea
calitatii de stat membru al Uniunii Europene, ANRC va elabora Planul operational de
revizuire a pietelor relevante din sectorul comunicatiilor electronice. De asemenea, ANRC va
participa la elaborarea Strategiei de dezvoltare a comunicatiilor electronice de banda larga
in Romania, initiativa lansata de Ministerul Comunicatiilor si Tehnologiei Informatiei.

II. Promovarea concurentei in sectorul comunicatiilor electronice: Eforturile ANRC
se vor concentra la inceputul anului 2006 pe patru directii: 1) stabilirea tarifelor de
terminare a apelurilor in retelele publice de telefonie mobila operate de S.C. Mobifon — S.A
si S.C. Orange Romania — S.A. pe baza modelului de calculatie a costurilor de tip
incremental pe termen lung; 2) adoptarea amendamentelor la Oferta de Referintd pentru
Accesul neconditionat la bucla locala (ORA); 3) adoptarea reglementarilor referitoare la
portabilitatea numerelor; 4) stabilirea unui mecanism de control in vederea rebalansarii
tarifelor cu amanuntul ale S.C. Romtelecom — S.A.

Proiecte prioritare pentru anul 2006 sunt si revizuirea Ofertei de Referinta pentru
Interconectare (ORI) si monitorizarea implementarii procedurii de preselectare a
transportatorului — facilitate prin care un abonat Romtelecom va putea opta ca toate sau
anumite categorii de apeluri sa fie transportate la destinatie de un alt furnizor de servicii
decadt Romtelecom —, masuri care, aldturi de orientarea pe costuri a tarifelor de
interconectare cu reteaua Romtelecom impusa in anul 2005, vor avea un impact major
asupra dezvoltarii concurentei in sectorul telefoniei fixe.

III. Promovarea intereselor utilizatorilor finali in sectoarele de comunicatii
electronice si servicii postale: In anul 2006, ANRC va continua implementarea
serviciului universal si va acorda o atentie sporita informarii si educarii utilizatorilor. ANRC
va lansa licitatii pentru instalarea de telecentre in alte 200 de localitdti eligibile si va
organiza o licitatie pilot pentru instalarea de telefoane publice cu plata. Mediatizarea
actiunilor de implementare a serviciului universal in scopul asigurarii suportului si implicarii
actorilor sociali si sustinerea telecentrelor prin proiecte alternative, inclusiv cu participarea



ONG-urilor, sunt esentiale pentru asigurarea viabilitatii telecentrelor. ANRC are totodatd in
vedere adoptarea unei reglementari referitoare la obligatiile de informare a publicului care
revin furnizorilor de retele si servicii de comunicatii electronice si crearea unei pagini de
Internet dedicate informarii utilizatorilor asupra ofertelor existente pe piata (inclusiv asupra
tarifelor pentru serviciile de roaming).

IV. imbunatatirea activititii de monitorizare si control pe pietele de comunicatii
electronice si servicii postale: In spiritul asigurarii transparentei si claritatii cadrului de
reglementare, ANRC va publica pe pagina sa de Internet Calendarul obligatiilor
administrative impuse in sarcina furnizorilor de retele si servicii de comunicatii electronice si
a furnizorilor de servicii postale. ANRC va revizui in anul 2006 normele pe baza carora se
asigura raportarea datelor statistice atat in domeniul comunicatiilor electronice, cat si in
acela al serviciilor postale. De asemenea, vor fi adoptate masurile de aplicare a prevederilor
Legii nr.239/2005 privind modificarea si completarea unor acte normative din domeniul
comunicatiilor referitoare la noua modalitate de calcul al tarifului de monitorizare datorat
ANRC de catre furnizorii de retele si servicii de comunicatii electronice, precum si de catre
furnizorii de servicii postale.

V. Consolidarea capacititii administrative a ANRC: In anul 2006, activitatea de
reglementare si dezvoltarea expertizei profesionale a personalului ANRC in domeniul
serviciului universal vor fi sustinute de o echipa de consultanti internationali de prestigiu
(DETECON INTERNATIONAL GmbH si WIK GmbH — Germania) in cadrul proiectului PHARE
RO 2003/005-551.04.10 — ,Asistenta tehnica pentru implementarea serviciului universal in
sectorul comunicatiilor electronice si in sectorul serviciilor postale”.

VI. Cresterea aportului ANRC la dezvoltarea si implementarea cadrului de
reglementare armonizat la nivel european in domeniul comunicatiilor
electronice: ANRC va continua sd se implice in activitdtile desfasurate la nivelul Grupului
Reglementatorilor Independenti (IRG) si al Grupului Reglementatorilor Europeni (ERG),
avand ca obiective armonizarea aplicarii cadrului de reglementare european in domeniul
comunicatiilor electronice si formularea propunerilor de imbunatatire a acestui cadru.

VII. Imbunititirea dialogului cu industria si utilizatorii finali: informarea asupra
activitatii ANRC si stimularea participarii acestora la dezvoltarea cadrului de
reglementare: ,Caravana ANRC” va continua si in anul 2006, prin organizarea a 4
reuniuni regionale cu furnizorii de retele si servicii de comunicatii electronice si servicii
postale din teritoriu. ANRC va realiza si distribui o noua editie a ,Ghidului furnizorilor”,
brosura de prezentare a drepturilor si obligatiilor care revin furnizorilor de comunicatii
electronice si servicii postale. ANRC isi propune pentru anul 2006 o intensificare a dialogului
cu asociatiile industriei si ale consumatorilor, care sa rezulte in actualizarea agendei sale de
reglementare in functie de problemele si prioritatile acestora, dar si in stimularea miscarii
asociative in randul utilizatorilor de servicii de comunicatii electronice si de servicii postale.
In contextul revizuirii cadrului european de reglementare in domeniul comunicatiilor
electronice, proces initiat de Comisia Europeana la sfarsitul anului 2005 si care se va
desfasura pe intreaga duratd a anului 2006, ANRC are in vedere organizarea unui
eveniment dedicat consultdrii cu industria de comunicatii din Romania asupra propunerilor
de revizuire sustinute de forurile comunitare.



