Telefon: 0372 845 400/ 0372 845 454, Fax: 0372 845 402

E-mail: ancom@ancom.org.ro. Website: www.ancom.org.ro

é‘ % D%%\%;J d 4 ) Hﬁj{u} Str. Delea Noua nr.2, Sector 3, 030925 Bucuresti, Romania
4 o Y N
- tare 1n ( iunicatii

si Reglementarein C

CONSULTARE PUBLICA PRIVIND CEDAREA DE SZI\TRE SOCIETATEA COMERCIALA
»IL NUMERO ITALIA” S.R.L, REPREZENTATA IN ROMANIA PRIN ,IL NUMERO
ITALIA” S.R.L. MILANO SUCURSALA BUCURESTI, A NUMARULUI 118931 PENTRU
SERVICII DE INFORMATII PRIVIND ABONATII CATRE SOCIETATEA COMERCIALA
~INFOCLICK" - S.A.

Alocarea si utilizarea numerelor de forma 118(xyz) se realizeaza in Romania in
conformitate cu Decizia presedintelui ANRCTI nr. 321/2008 privind alocarea si utilizarea unor
numere nationale scurte pentru servicii armonizate la nivel european, cu modificarile
ulterioare.

Numarul national scurt 118931 pentru servicii de informatii privind abonatii a fost alocat
Societatii Comerciale ,IL NUMERO ITALIA” S.R.L., reprezentata in Romania prin ,IL NUMERO
ITALIA” S.R.L. Milano Sucursala Bucuresti, denumita in continuare cedentul, in urma procedurii
initiale de alocare a numerelor nationale scurte pentru servicii de informatii privind abonatii,
prin tragere la sorti.

In urma tragerii la sorti, cedentului, prin Licenta de utilizare a resurselor de numerotatie
nr. 151.1./28.11.2008, i-au fost alocate, pe langad numarul 118931, numerele 118083, 118095,
118098 si 118222. De la data de 30 iunie 2009, acestuia i-a incetat, la cerere, dreptul de
utilizare a numerelor 118083, 118095, 118098 si 118222. Prin urmare, in prezent, cedentul
mai are dreptul de a utiliza doar numarul pentru servicii de informatii privind abonatiji 118931.
Dreptul de a utiliza acest numar poate fi exercitat de cedent in anumite conditii, precum
activarea numarului intr-un anumit termen, furnizarea anumitor servicii determinate etc. Una
din conditiile asociate dreptului de utilizare a numerelor alocate prin tragere la sorti a fost
interdictia de cedare a acestora pentru o perioada de 1 an de la data alocarii (n.n. perioada
care a expirat la data de 28 noiembrie 2009).

Dupa aceasta data, numerele de forma 118(xyz) puteau fi cedate prin aplicarea in mod
corespunzator a procedurii generale reglementate de Decizia presedintelui ANRCTI nr.
2.896/2007 privind procedura de solicitare si emitere a licentelor de utilizare a resurselor de
numerotatie, cu modificarile si completarile ulterioare.

Pe baza acestor dispozitii, la data de 9 decembrie 2009, ANCOM a primit o solicitare de
emitere a unui acord prealabil privind cedarea numarului 118931 catre S.C. Infoclik S.A.,
denumitd in continuare cesionarul. La solicitarea Autoritdtii, documentele transmise au fost
completate de solicitanti la data de 23 decembrie 2009.

Potrivit dispozitiilor art. 20 alin. (1) teza intdi si (3) din Ordonanta de urgentd a

Guvernului nr. 79/2002 privind cadrul general de reglementare a comunicatiilor, aprobata, cu
modificari si completari, prin Legea nr. 591/2002, cu modificarile si completarile ulterioare,
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LArt. 20. - (1) Licenta de utilizare a frecventelor radio si licen{a de utilizare a resurselor de
numerotatie pot fi cedate catre un tert, autorizat in conditiile art. 4, numai cu acordul prealabil
al IGCTI, respectiv al ANCOM, si numai cu asumarea tuturor obligatiilor decurgand din acestea,
precum si cu respectarea conditiflor prevazute in licente cu privire la cedarea acestora. [...]

(3) Cedarea licentei nu trebuie sd aiba ca efect restréngerea, impiedicarea sau
denaturarea concurenteri si, in cazurile in care utilizarea frecventelor este armonizata la nivelul
Uniunii Europene, nu trebuie sa conduca la schimbarea destinatiei de folosinta a frecventelor
care fac obiectul licentei intr-un mod care sa contraving acester utilizari armonizate.”

Cadrul legislativ primar privind cedarea resurselor de numerotatie a fost detaliat de
dispozitiile cap. IV — Cedarea LURN din Decizia presedintelui ANRCTI nr. 2.896/2007, din care
cele mai relevante prevederi sunt urmatoarele:

JArt.15, — (1) LURN poate fi cedata total sau partial catre un tert, furnizor de servicii
de comunicatii electronice destinate publicului, cu acordul prealabil al ANCOM si cu asumarea
de catre cesionar a tuturor obligatiilor care decurg din aceasta.

(5) ANCOM va analiza dacd cesionarul indeplineste conditiile de alocare a resurselor de
numerotatie ce urmeaza a fi cedate, daca se pastreaza destinatia numerelor prevazuta in PNN
s/ conditifle tehnice de rutare a apelurilor originate de la numerele cedate, precum si daca prin
cedarea LURN se restrange, se impiedica sau se denatureazd concurenta.

(7) Acordul prealabil cu privire la posibilitatea cedarii LURN se emite in termen de cel
mult 10 zile lucratoare de la data transmiterii cererii sau a tuturor informatiilor suplimentare
solicitate de ANCOM, dupa caz. Prin acordul prealabil, ANCOM poate stabili anumite conditii in
care poate fi incheiat contractul de cesiune, astfel incat sd se asigure respectarea cerintelor
prevazute la alin. (5).

(8) ANCOM poate refuza emiterea acoradului prealabil daca:

a) cesionarul nu are calitatea de furnizor de servicii de comunicatii electronice destinate
publicului;

b) in urma cedarii licentei se schimba destinatia numerelor prevazuta in PNN;

¢) in urma cedarii licentei se schimba conditiile tehnice de rutare a apelurilor originate
de la numerele cedate, astfel incat pot rezulta probleme de naturd operationald pentru alfi
furnizori de refele sau de servicii de comunicatii electronice;

d) in urma cedarii licentei se restrénge, se impiedicd sau se denatureaza concurenta.”

Astfel, in conformitate cu dispozitiile de mai sus, ANCOM, in urma primirii unei cereri de
cedare a unor resurse de numerotatie, poate:

a) sa emita acordul prealabil privind cedarea resurselor de numerotatie respective;

b) sa emitd acordul prealabil, impunand anumite conditii care sa asigure pastrarea
destinatiei numerelor prevazute in PNN si conditiile tehnice de rutare a apelurilor originate de
la numerele cedate, sau care sa asigure cd nu este restransa, impiedicatd sau denaturatd
concurenta;

C) sa refuze, in anumite cazuri, emiterea acordului prealabil.

In urma analizei preliminare a documentelor transmise de cedent si cesionar, au
rezultat urmatoarele:
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- cererea de cedare a numarului 118931 este completd, in urma transmiterii tuturor
informatiilor suplimentare solicitate de ANCOM;

- cesionarul si-a asumat obligatiile care decurg din licenta de utilizare a resurselor de
numerotatie;

- cesionarul indeplineste conditiile de alocare a unor numere de forma 118(xyz), avand
dreptul, de altfel, de a utiliza in prezent numarul 118800;

- in urma cedarii, prin intermediul numarului 118931 urmeaza a fi furnizate servicii de
tipul celor definite la art. 7 din Decizia presedintelui ANRCTI nr. 321/2008;

- nu exista probleme tehnice care sa impiedice rutarea la destinatie a apelurilor catre
numarul 118931.

In plus fata de elementele de mai sus, ANCOM trebuie sa analizeze daca prin cedarea
numarului 118931 catre S.C. Infoclik S.A. se restrange, se impiedicd sau se denatureaza
concurenta.

In acest context, Autoritatea considera ca solicitarea de cedare a numarului 118931 are
caracteristici unice care necesita o analiza suplimentara si detaliata.

Ca o precizare prealabild, apreciem ca solutiile la indemana Autoritdtii cu privire la

cedarea numarului 118931 intre cedent si cesionar pot avea un impact semnificativ pe piatg,
datorita acestor caracteristici unice ale procesului de cedare identificate, care vor fi detaliate
mai jos. Astfel, desi Decizia presedintelui ANRCTI nr. 2.896/2007 stabileste un termen de 10
zile lucrdtoare in care ANCOM emite acordul prealabil sau refuza emiterea acestuia,
consideram ca respectarea acestui termen nu se poate face in dauna respectarii dispozitiilor
art. 50 alin. (1) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 79/2002, potrivit carora , Cu
exceptia mésurilor adoptate potrivit prevederilor art. 34 alin. (7) sau art. 36, ANCOM are
obligatia de a respecta procedura de consultare stabilitd prin prezentul articol ori de céte ori
intentioneaza sa adopte masuri de natura sa produca un impact semnificativ pe piata
relevanta, in aplicarea prevederilor prezentei ordonante de urgentd ori a legislatiei speciale in
domeniul comunicatiilor electronice sau al serviciilor postale.” Prin urmare, ori de cate ori
ANCOM intentioneaza sa adopte o masura care poate avea un impact semnificativ, este
obligatda sa urmeze procedura de consultare publicd. Acest fapt asigurd, de altfel, si
respectarea principiilor transparentei, obiectivitdtii si proportionalitatii in activitatea pe care
Autoritatea o desfasoara.
A Astfel, numarul 118931 este un numar cu o potentiala valoare economica deosebita.
Inca de la elaborarea Deciziei presedintelui ANRCTI nr. 321/2008, Autoritatea a considerat ca
unele numere de forma 118(xyz) pot avea o valoare economica deosebita, fara ca aceste
numere sa poata fi identificate in mod exhaustiv, iar numarul 118931 poate intra in aceasta
categorie. Combinatia de cifre 931 era o combinatie foarte cunoscutd, avand in vedere cd, de-
a lungul timpului (pand la data de 28 noiembrie 2009), operatorul fost monopolist, S.C.
Romtelecom S.A., si-a furnizat propriul serviciu de informatii privind abonatii utilizand numere
in care combinatia 931 a fost intotdeauna inclusa.

Pe de alta parte, cesionarul din procesul de cedare supus consultarii publice, S.C.
Infoclick S.A., este desemnat de ANCOM (impreuna cu S.C. ,Newsphone Hellas” S.A.,
reprezentatd in Romania prin Newsphone Hellas S.A. Atena Grecia Sucursala Bucuresti) ca
furnizor de serviciu universal pentru serviciul de informatii privind abonatji, prin Decizia
presedintelui ANCOM nr. 406/2009. In calitate de furnizor de serviciu universal, acesta are
drepturi si obligatii specifice, beneficiind de furnizarea serviciului de informatii privind abonatii
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intr-un cadru reglementat atat la nivelul legislatiei primare, cat si la nivelul legislatiei
secundare. Ca rezultat, cesionarul furnizeaza, de la data de 31 octombrie 2009, un serviciu de
informatii privind abonatii care include abonatii care au dorit sa fie inclusi in bazele de date
puse la dispozitie de mai multi furnizori de servicii de telefonie destinate publicului. Serviciul
furnizat, oferit prin intermediul numarului 118800, este cel mai complet serviciu de informatii
privind abonatii disponibil in acest moment pe piatd. De asemenea, tot in principal ca rezultat
al desemnarii ca furnizor de serviciu universal, cesionarul are incheiate cele mai multe acorduri
de acces sau interconectare cu furnizorii de retele si servicii de comunicatii electronice, astfel
incat acestia sa-si indeplineasca obligatia legald de a asigura propriilor abonati accesul la
numarul pentru servicii de informatii privind abonatii al furnizorului de serviciu universal.

Avand in vedere cele de mai sus, apreciem ca preluarea de catre furnizorul de serviciu
universal a numarului 118931 poate avea un impact semnificativ pe segmentul de piata
aferent serviciilor de informatii privind abonatii.

Prin urmare, pentru a completa procesul intern de analiza al procesului de cedare a
numarului 118931, ANCOM supune consultarii publice acest proces, in vederea obtinerii unei
imagini complete asupra impactului unei astfel de masuri asupra concurentei existente sau
potentiale pe segmentul de piata aferent serviciilor de informatii privind abonatii.
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