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EXPUNERE DE MOTIVE
la proiectul Deciziei presedintelui Autoritatii Nationale pentru Administrare si
Reglementare in Comunicatii pentru modificarea Deciziei presedintelui
Autoritatii Nationale pentru Reglementare in Comunicatii si Tehnologia
Informatiei nr. 321/2008 privind alocarea si utilizarea unor numere nationale
scurte pentru servicii armonizate la nivel european

Prin Planul national de numerotatie (PNN), adoptat prin Decizia presedintelui
Autoritatii Nationale pentru Reglementare in Comunicatii si Tehnologia Informatiei nr.
2.895/2007, au fost definite numerele nationale scurte pentru servicii armonizate la nivel
european, categorie din care fac parte si humerele nationale pentru servicii de informatii
privind abonatii de forma 118(xyz). Procedura de alocare si utilizare a acestor numere a
fost stabilita ulterior, prin Decizia presedintelui Autoritdtii Nationale pentru Reglementare in
Comunicatii si Tehnologia Informatiei nr. 321/2008 privind alocarea si utilizarea unor
numere nationale scurte pentru servicii armonizate la nivel european.

Furnizorii de servicii de comunicatii electronice destinate publicului pot oferi prin
intermediul numerelor de forma 118(xyz) atat servicii de informatii privind abonatii, cat si
servicii conexe acestora. Cu toate ca furnizarea unor astfel de servicii era posibila si
inaintea deschiderii spre alocare a numerelor de forma 118(xyz), prin intermediul anumitor
categorii de resurse de numerotatie din PNN sau prin intermediul unor numere interne de
retea, existand si cadrul legal necesar in acest sens, respectiv dispozitiile art. 23 alin. (2)
din Legea nr. 304/2003 pentru serviciul universal si drepturile utilizatorilor cu privire la
retelele si serviciile de comunicatii electronice, republicata, piata nu a asigurat dezvoltarea
unor servicii care sa includa si informatiile privind abonatii altor furnizori de servicii de
telefonie destinate publicului.

Potrivit dispozitiilor art. 28 alin. (1) lit. ¢) din Decizia presedintelui ANRCTI nr.
321/2008, titularul unei licente de utilizare a resurselor de numerotatie (LURN) are obligatia
de a activa fiecare numar national scurt de forma 118(xyz) care i-a fost alocat, prin
lansarea unui serviciu de informatii privind abonatii care este accesibil publicului, in termen
de cel mult 6 luni de la data alocarii respectivului numar.

In conformitate cu dispozitiile art. 19 alin. (1) lit. d) din Decizia presedintelui
ANRCTI nr. 2.896/2007 privind procedura de solicitare si emitere a licentelor de utilizare a
resurselor de numerotatie, cu completarile ulterioare, ale carei prevederi completeaza
dispozitile Deciziei presedintelui ANRCTI nr. 321/2008, Autoritatea Nationala pentru
Administrare si Reglementare in Comunicatii (ANCOM) poate suspenda sau retrage, total
sau partial, LURN in cazul neactivarii resurselor de numerotatie de forma 118(xyz) alocate
in termenul stabilit de 6 luni de la data alocarii.
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Precizam cd, in cazul furnizorilor de servicii de informatii privind abonatii care nu au
abonati proprii, precum si in cazul furnizorilor de servicii de telefonie destinate publicului
care intentioneaza sa furnizeze servicii de informatii privind abonatii si ai altor furnizori, se
ridicd anumite probleme speciale. Astfel, in aceste cazuri, furnizorii de servicii de
comunicatii electronice destinate publicului care atribuie numere de telefon abonatilor
trebuie sa realizeze bazele de date integrate cu proprii abonati, care sa cuprinda
informatiile relevante necesare in vederea realizarii de catre furnizorii de servicii de
informatii privind abonatii a bazelor de date cuprinzédnd abonatii diferitilor furnizori de
servicii de comunicatii electronice destinate publicului, precum si sa efectueze procedurile
de informare si de obtinere a consimtamantului abonatilor, stabilite de Legea nr. 506/2004
privind prelucrarea datelor cu caracter personal si protectia vietii private in sectorul
comunicatiilor electronice, cu completdrile ulterioare, si de Legea nr. 677/2001 pentru
protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera
circulatie a acestor date, cu modificarile si completarile ulterioare.

Dupa transmiterea bazelor de date privind proprii abonati, de catre furnizorii de
servicii de comunicatii electronice destinate publicului care au incheiat acorduri in acest
sens cu furnizorii de servicii de informatii privind abonatii, acestia din urma vor agrega
respectivele baze de date. De asemenea, lansarea serviciului de informatii privind abonatji
presupune si efectuarea unor actiuni de marketing, menite sa promoveze respectivul
serviciu, precum si rezolvarea tuturor aspectelor operationale necesare furnizarii efective a
acestui serviciu.

Procesul legat de obtinerea bazelor de date de la furnizorii de servicii de comunicatii
electronice destinate publicului a fost intarziat ca urmare a inexistentei unei practici si a
unor reguli clare de obtinere a acordului abonatilor acestora in legatura cu transmiterea
datelor cu caracter personal catre terti, respectiv furnizorii de servicii de informatii privind
abonatji.

In acest sens, ANCOM si Autoritatea Nationald de Supraveghere a Prelucrarii Datelor
cu Caracter Personal (ANSPDCP) au considerat necesara elaborarea unor precizari si
recomandari cu privire la aplicarea normelor legale incidente in domeniu, astfel incat atat
furnizorii de servicii de comunicatii electronice destinate publicului, cat si furnizorii de
servicii de informatii privind abonatii sa fie informati in mod complet cu privire la
procedurile legale ce trebuie respectate pentru a asigura respectarea drepturilor abonatilor
din punctul de vedere al prelucrarii datelor cu caracter personal ale acestora. Acest demers
s-a concretizat la data de 18 martie 2009 prin semnarea si publicarea pe paginile de
internet ale celor doua institutii publice a documentului ,Precizari si recomandari ale
Autoritatii Nationale de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal si ale
Autoritatii Nationale pentru Comunicatli privind asigurarea protectie/ vietii private a
abonatilor serviciflor de comunicatii electronice in contextul activitdtilor legate de
constituirea si punerea la dispozifia publicului a registrelor abonatilor si a serviciflor de
informatii privind abonatir”.

In urma elaborarii acestui document au fost create premisele pentru accelerarea
procedurilor de transmitere a bazelor de date catre furnizorii de servicii de informatii privind
abonatii si de registre ale abonatilor.

Avand in vedere ca majoritatea licentelor de utilizare a numerelor nationale pentru
servicii de informatii privind abonatii de forma 118(xyz) au fost emise la data de 28
noiembrie 2008, in urma procedurii initiale de alocare (prin tragere la sorti), termenul
pentru activarea respectivelor resurse de numerotatie expira la data de 28 mai 2009,
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termen considerat insuficient de mai multi titulari de LURN pentru activarea numerelor
alocate.

Prin urmare, pentru a se asigura functionalitatea acestor servicii, si tindnd sema de
procedurile complexe necesare pentru furnizarea unor servicii de informatii privind abonatii,
apreciem necesara modificarea dispozitiilor art. 28 alin. (1) lit. c) din Decizia presedintelui
ANRCTI nr. 321/2008, in sensul stabilirii unui termen de cel mult 12 luni in vederea activarii
resurselor de numerotatie de forma 118(xyz), urmand ca procedura de consultare publica a
reglementdrii propuse sa se desfdsoare in regim de urgentd, conform dispozitiilor art. 50
alin. (3) din Ordonanta de urgenta nr. 79/2002 privind cadrul general de reglementare a
comunicatiilor, aprobata, cu modificari si completari, prin Legea nr. 591/2002, cu
modificarile si completarile ulterioare.
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